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PRZEDSIEBIORCZOSC OSOB
MLODYCH JAKO DETERMINANTA
ROZWOJU GOSPODARCZEGO
W SWIETLE BADAN WEASNYCH

Streszczenie

Przedsiebiorczo$¢ to zjawisko determinowane gwattownym rozwojem cyfryzacji i digi-
talizacji, przejawiajacej sie rozwojem nowych technologii teleinformatycznych ICT.
Niezwykle istotna role w rozwoju gospodarczym odgrywa przedsiebiorczo$¢ oséb mio-
dych. Celem artykulu jest analiza postaw przedsigbiorczych studentdw i perspektywa
prowadzenia przez nich z sukcesem wlasnego biznesu. Postawiono hipoteze, ze osoby
mlode wykazuja potencjal przedsigbiorczy. Aby zweryfikowacé te hipoteze, w styczniu
2022 roku przeprowadzono badania ankietowe zgodnie z zachowaniem standardéw
techniki CAWI. W przeprowadzonym badaniu wzieto udzial 720 ankietowanych. Prze-
prowadzane badania pokazaly, ze mtode osoby maja w sobie potencjal przedsiebiorczy:
mlode osoby s3 zaradne, kreatywne i pomystowe. Planuja w perspektywie prowadzenie
wlasnego biznesu, analizujgc czynniki, ktore moglyby przyczynic si¢ do sukcesu i pre-
cyzujac strategie dziatania.

Slowa kluczowe: przedsiebiorczoé¢, przedsigbiorstwo, kapital ludzki, kapitat intelektu-
alny, organizacja.

Kody JEL: O10

Artykul badawczy.
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ENTREPRENEURSHIP OF YOUNG PEOPLE
AS A DETERMINANT OF ECONOMIC DEVELOPMENT
IN THE LIGHT OF OWN RESEARCH

Summary

Entrepreneurship is a phenomenon determined by the rapid development of digitization
and digitization, manifested by the development of new ICT technologies. The entrepre-
neurship of young people plays an extremely important role in economic development.
The aim of the article is to analyze the entrepreneurial attitudes of students and the
prospect of successfully running their own business. It was hypothesized that young
people show entrepreneurial potential. In order to verify this hypothesis, a survey was
conducted in January 2022 in accordance with the standards of the CAWT technique.
720 respondents took part in the study. The conducted research has shown that young
people have entrepreneurial potential: young people are resourceful, creative and inven-
tive. They plan to run their own business in perspective, analyzing the factors that could
contribute to success and specifying the strategy of operation.

Keywords: entrepreneurship, enterprise, human capital, intellectual capital,
organization

JEL Codes: O10

Research article.

Wprowadzenie

Przedsiebiorczo$¢ stanowi zjawisko, ktdre jest determinowane nieustannym
rozwojem cyfryzacji i digitalizacji. Trendy te oznaczaja rozwdj nowych tech-
nologii teleinformatycznych. Sa one niezwykle istotnym czynnikiem roz-
woju w gospodarce opartej na wiedzy oraz modelach biznesowych. Postawy
przedsigbiorcze przekladajg si¢ na lepsza efektywnos$¢ funkcjonowania calego
przedsiebiorstwa, ugruntowania jego pozycji rynkowe;j i jego lepsza konkuren-
cyjnos¢. Wiaze sie to z wysoka efektywnoscia proceséw produkeji, logistyki,
zarzadzania, marketingu oraz kontroli ryzyka w przedsi¢biorstwach, ktore
dzialaja w réznych galeziach gospodarki.

Proces aktywizacji dziatalnos$ci gospodarczej oraz jego wpltyw na krajowa
gospodarke staje sie mozliwy dzigki réznym rozwigzaniom systemowym. Taki-
mi rozwigzaniami jest rosnacy udziat znaczenia podmiotéw gospodarczych
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w sektorze MSP, jak réwniez rozwdj zalezno$ci kooperacyjnych, klastrowych
i kapitalowych. Niezwykle istotng role odgrywa przedsigbiorczo$¢ oséb mio-
dych. To zjawisko przyczynia si¢ do rozwoju innowacyjnosci w sektorze przed-
siebiorstw, a takze poprawe relacji, wspdlpracy miedzy przedsigbiorstwami.

Celem artykulu jest analiza postaw przedsiebiorczych studentéw i per-
spektywa prowadzenia przez nich z sukcesem wlasnego biznesu. Postawiono
hipotezg, zZe osoby mlode wykazuja potencjal przedsigbiorczy.

Rola kapitatu ludzkiego w organizac;ji

Organizacje nalezy uznac za zlozony system spoleczny, dlatego tez system ten
powinien by¢ analizowany jako calos¢. W ten sposéb mozna pojaé¢ zachowa-
nie si¢ jednostek w obrebie organizacji. Analogicznie, determinanty zachowan
pracownikow nie nalezy rozpatrywac bez odniesienia sie do calego systemu
organizacji. Kapital ludzki zawiera z organizacja kontrakt odnoszacy si¢ do
wzajemnych wymagan regulujacych faczace ich relacje. Jest to swoisty zestaw
oczekiwan jednostki do jej wkladu w dzialanie organizacji, a takze tego, co
uzyska od niego w zamian (Armstrong 2011, s. 253).

Pracownicy wnoszg do organizacji swdj wklad. Jest z nim wysilek, zdolno-
$ci, kompetencje, lojalnos¢. Organizacja ma za zadanie odpowiada¢ na te ocze-
kiwania, proponujac réznego rodzaju zachety. Nalezg do nich place, pewnosé
zatrudnienia, czy tez $ciezka kariery. Z kolei organizacja wymaga od pracowni-
kow efektywnosci, wydajnosci, poswiecenia, lojalnosci, a takze podtrzymywania
dobrego wizerunku organizacji. Jednakze pracownicy pragna, aby traktowac ich
z szacunkiem. Pragng zatem mie¢ mozliwo$¢ uczenia sie wlasnego rozwoju oraz
by¢ informowanymi o postepach w pracy (Kozusznik 2007, s. 40-41).

Brak zagwarantowania tych pragnien przez ktéragkolwiek ze stron kontrak-
tu moze skutkowac bardziej zdecydowanymi reakcjami i zachowaniami, taki-
mi jak frustracja czy ztos¢. Zawiedzione oczekiwania moga stac sie Zrédlem
rozczarowania. Takie kontrakty miedzy stronami nie s3 zwykle formulowane
ani przekazywane w sposob bezposredni. Przekazuje si¢ je za pomoca sugestii,
aluzji lub komentarzy pracodawcy na temat konkretnych sytuacji wystepuja-
cych w organizacji. Biorgc pod uwage obserwacje czy analize wspomnianych
dziatan, personel organizacji moze domyslic sig, jakie s3 wymagania organiza-
cji wobec pracownikéw, jak réwniez tego, czego oni moga oczekiwac od orga-
nizacji (Wellin 2010, s. 39).
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Spoleczny system organizacji jest tworzony przez ludzi i funkcjonuje
w oparciu o interakcje pomiedzy poszczegdlnymi istotami. Zatem tworzg sie
miedzy nimi réznorakie relacje. W organizacji stosunki interpersonalne moga
przyjmowac¢ wydzwiek pozytywny lub negatywny. W pierwszym przypadku
pracownicy darzg si¢ sympatia szacunkiem, a utrzymywanie kontaktu jest dla
nich przyjemne. Jednakze w sytuacji, kiedy czlonkowie organizacji wzajem-
nie nie darzg si¢ sympatia, a wzajemne interakcje sa ucigzliwg koniecznoscia,
wowczas dynamika interpersonalna staje si¢ negatywna (Wellin 2010, s. 39).

Pozytywne relacje w miejscu pracy sa zjawiskiem bardzo pozadanym,
chociazby w kontekscie zaspokajania potrzeb spolecznych personelu, a takze
ich wplywu na zachowania ludzi w organizacji. Funkcjonowanie organizacji
oraz jej powodzenie rynkowe pozostaja w duzej mierze zalezne od zachowan
zatrudnionych ludzi. Zatrudnieni pracownicy wraz ze swoimi umiejetnoscia-
mi kompetencjami stanowia trudno mierzalne czynniki migkkie. Decyduja
one o klimacie organizacji i buduja jej kulture, oddziatujac na motywacje i na
wydajnos¢ personelu (Kozusznik 2007, s. 11).

Zrozumienie problematyki zwigzanej z zachowaniami organizacyjnymi
pozwala na skuteczne zarzadzanie zasobami ludzkimi oraz organizacjg jako
caloscig. Wyzwolenie zachowan organizacyjnych w celu zmotywowania pra-
cownikow do dziatania zgodnego z celami organizacji wymaga wyszczegdlnie-
nia réznorakich pobudek, sktaniajacych ich do zachowan przedsigbiorczych,
a takze wywolania bodzcéw, ktére wplywaja na podnoszenie wydajnosci
(Edvinsson 2001, s. 17).

Aktywnos¢ ludzka w organizacji pozostaje zagadnieniem ztozonym i jest
uzalezniona od wielu czynnikéw, o zréznicowane;j sile oraz kierunku oddzia-
tywania. Wplywaja na niego bodZce o wewnetrznym charakterze, nieroze-
rwalnie zwigzane z jednostka, jak réwniez te, ktdre ptyna ze $wiata zewnetrz-
nego (Marek, Bialasiewicz 2008, s. 15).

Pojecie i istota kapitatu ludzkiego

Turbulentne warunki rynkowe wymuszaja na wspodlczesnych przedsigbior-
stwach przystosowanie si¢ do nowych warunkéw funkcjonowania, a tak-
ze stawienie czola coraz to nowym wyzwaniom i trudnosciom. Koniecznos¢
poszukiwania nowych drdg, ktére zapewnia organizacji silng pozycje na rynku
spowodowata zwigkszenie zainteresowania znaczeniem kapitatu intelektualnego
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w ugruntowywaniu swojej pozycji na rynku. Niezwykle wazng role w kreowa-
niu kapitatu intelektualnego spelnia kapitat ludzki.

Mozna stwierdzi¢, ze potencjal ludzki odgrywa bardzo wazne znaczenie
w budowaniu przewagi konkurencyjnej organizacji i powinien by¢ uwzgled-
niany w realizacji strategii przedsigbiorstwa. Nalezy mie¢ na uwadze, ze naj-
nowoczes$niejsze technologie ulegaja amortyzacji, a inny kapital moze zostac
przejety przez organizacje, zatem powinna ona skoncentrowac sie na swoich
pracownikach, ich unikalnych umiejetnosciach i kompetencjach. Kapitat
ludzki stanowi najwazniejsze bogactwo organizacji. W literaturze naukowej
mozna spotkac rézne ujecia tego terminu.

Kapital ludzki stanowi ucielesniong w ludziach wiedz¢ i umiejetnosci.
Wzrost poziomu wyksztalcenia, kwalifikacji i do§wiadczenia zawodowego sa
czynnikami zwiekszajacymi produkcje przy okreslonym zasobie kapitatu rze-
czowego. Pracownicy zdobywaja wiedze¢ i umiejetnosdci dzigki nauce, szkole-
niach i gromadzeniu doswiadczen (Begg 1992, s. 82).

Kapital ludzki stanowi polaczona wiedze, umiejetnosci, kompetencje,
innowacyjno$¢ i zdolno$¢ oséb zatrudnionych w przedsigbiorstwie do spraw-
nego wykonywania zadan, bez mozliwosci traktowania tych czynnikéw jako
wlasnos$¢ przedsigbiorstwa (Edvinsson 2001, s. 17).

Kapital ludzki stanowi wszelkie zasoby (ludzie jako ich no$nik), a takze
wiedze (jawna i cichg, deklaratywna i proceduralng), wartosci, poglady, zdol-
nosci, normy, inteligencje emocjonalng, postawy itp. Konfiguracja tych zaso-
bow jest skierowana na pozostale zasoby organizacji i aktywizuje dzialanie
organizacji dla tworzenia wartosci. Jej wielkos¢ jest determinowana wzajemna
strukturg potaczen miedzy wszystkimi zasobami (Breu i in. 2002, s. 84).

Kapital ludzki stanowia zasoby kwalifikacyjne, umiejetnosci adaptacyj-
ne oraz powszechnos¢ postaw innowacyjnych pracownikéw (Gilejko 2002,
s. 150). Jest to warto$¢ posiadanych informacji i wiedzy, ktére umozliwiaja
ludziom wytwarzanie débr i ustug (Kisielnicki 2008, s. 33).

Kapitat ludzki stanowi zrédlo innowacji i rozwoju. Jest on zintegrowany
z okreslonym pracownikiem, jego umiejetnosciami, kompetencjami, wie-
dza, doswiadczeniem i mozliwosciami dziatan w organizacji (Dziuba 2000,
s. 62). Zasoby ludzkie pozostajg $cisle zwigzane z przedsigbiorstwem i z jego
misjg. Pracownicy posiadaja kreatywne kwalifikacje i postawy. Zasoby ludz-
kie powinny by¢ traktowane jako motor i serce organizacji (Zemigata 2008,
s. 155). Kapital ludzki okreslany jest takze jako zdolnosci adaptacyjne, poziom
wyksztalcenia i powszechno$¢ postaw innowacyjnych wsréd zatrudnionych
(Gilejko 2002, s. 150).
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Przedstawione powyzej definicje kapitatu ludzkiego podkreslaja, Ze odgry-
wa on najistotniejszg role w procesie przekazywania, powstawania i wykorzy-
stywania wiedzy w praktyce biznesowej. Pracownicy stanowig nieprzecenione
bogactwo kazdej organizacji i kluczowy no$nik tworzenia i dystrybucji wie-
dzy. To wlasnie w ludzkim umysle zostaje ucielesniony kapital wiedzy, ktory
zawsze jest nierozerwalnie powigzany z cztowiekiem.

Relacje pomiedzy kapitatem ludzkim
a kapitatem intelektualnym

W literaturze naukowej czesto pojecie kapitatu ludzkiego jest stosowane
wymiennie pojeciem kapitatu intelektualnego. Niemniej jednak kapitat ludzki
stanowi jeden z elementéw kapitatu intelektualnego organizacji. Czesto syno-
nimiczne operowanie tymi pojeciami wynika z tego, ze kapital ludzki stanowi
integralng czes¢ kapitatu intelektualnego. Kapital intelektualny mozna roz-
rézni¢ wedlug dwdch kategorii: kapitalu ludzkiego oraz kapitatu struktural-
nego, ktory z kolei obejmuje te czes¢ kapitalu intelektualnego przedsiebior-
stwa, ktora powstata w efekcie okreslonego oddziatlywania kapitatu ludzkiego
i zarazem pozostaje jego forma zmaterializowang pod postacia trwalych war-
tosci dla przedsigbiorstwa. Wzajemne interakcje pomiedzy tymi pojeciami
przedstawiono na rysunku 1.

Rysunek 1. Kapitat intelektualny i jego sktadowe

Kapitat intelektualny

/\

Kapitat strukturalny

Kapitat ludzki — systemy informacyjne,
— wiedza, umiejetnosci, wiedza o kanatach rynkowych,
kompetencje, innowacyjnos$¢ wiedza o klientach, relacjach z nimi,
i zdolnosci pracownikow sposobach zaspokajania ich potrzeb,

zapisane w bazach danych

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Analizujac elementy skladowe kapitatu intelektualnego mozna stwier-
dzi¢ jednoznacznie, ze pochodng kapitalu intelektualnego jest nie tylko kapi-
tal strukturalny, lecz takze i kapital relacji spolecznych. Ten ostatni mozna
rozumie¢ jako t¢ czes$¢ kapitatu intelektualnego organizacji, ktora powstata
w rezultacie interakcji z podmiotami zewnetrznymi, odgrywajacy mi wazna
role dla efektywnego funkcjonowania organizacji.

W obrebie powyzszych kapitaléw mozna zaobserwowac Scisty zwigzek
przyczynowo-skutkowy z racji tego, ze na bazie kapitatu ludzkiego wypracowu-
je sie w organizacji kapitat strukturalny, a takze kapital relacji zewnetrznych.

Istote kapitatu intelektualnego podkresla fakt, ze jest on czesto okreslany
mianem bogactwa organizacji lub skarbu organizacji. Jest on postrzegany jako
sita napedzajaca wspolczesna gospodarke oparta na wiedzy. Nad wspolczesng
rzeczywistoscig gospodarcza zapanowal wiek wiedzy, zwany takze wiekiem
informacji. Zmodyfikowal on postrzeganie potencjatu organizacji w aspekcie
jego wykorzystania (Kisielnicki 2008, s. 33).

W literaturze przedmiotu mozna spotkac rézne definicje kapitalu intelek-
tualnego. Jest on postrzegany jest on jako sita ludzkiego umystu, marki i znaki
handlowe, ale takze aktywa zaksiegowane w warto$ciach historycznych, prze-
ksztalcone z czasem w kapital o znacznie wigkszej wartoéci (Zemigata 2008,
s. 155).

Jest to wiedza, z mozliwoscig przeksztalcania w warto$¢, zobrazowanie
dynamicznego procesu zarzadzania wiedzg. Stanowi sume wszelkiej wiedzy
posiadanej przez kazda jednostke w organizacji, gwarantujacej organizacji
przewage konkurencyjng na rynku. W ramach kapitatu intelektualnego moz-
na wyro6znic cztery skladowe: dziedzictwo genetyczne, edukacje, dos§wiadcze-
nie i postawe wobec zycia i biznesu. Kapital intelektualny stanowi zdolnosci
i kompetencje do wykorzystania wiedzy przez wspolnote spoteczng (Dyer,
Shafer 2003, s. 22-123).

Stanowi takze sume¢ wiedzy posiadanej przez zasoby ludzkie, tworzace
spoleczno$¢ organizacji oraz praktyczne przeksztalcanie tej wiedzy w sklad-
niki wartosci przedsigbiorstwa. Wszelkie niewymierne elementy organizacji,
ktdre ksztaltujg réznice pomiedzy calkowita warto$cia organizacji, a jego war-
toscig finansowg stanowia skladowe kapitatu intelektualnego (Breu, Hafner,
Weber, Novak 2002, s. 84).

Nazywany jest takze calkowitym kapitalem organizacji, ktéry odnosi si¢
do wiedzy w nim zawartej. Skladowymi kapitalu intelektualnego sa wiedza
i doswiadczenie pracownikéw, marka, zaufanie klientéw, umowy, patenty,
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systemy informacyjne, procedury administracyjne, efektywnos¢ procesow
i znaki handlowe (Wrycza 2010, s. 66).

Kapitat intelektualny stanowi caly majatek organizacji wynikajacy z wie-
dzy i efekt procesu transformacji wiedzy (Ujwary-Gil 2009, s. 27). Stanowi
wiedz¢ sama w sobie, zamieniong warto$¢ intelektualng albo aktywa intelek-
tualne organizacji. Pojecie to zastepowane jest czesto takimi terminami jak
aktywa intelektualne, aktywa wiedzy czy wlasnos¢ intelektualna (Jarugowa,
Fijatkowska 2002, s. 58-59).

Kapitat intelektualny stanowi wiedze¢ potaczong z dos§wiadczeniem, umie-
jetnosci 1 kompetencje ludzkie (Mroziewski 2008, s. 36-37). Jest to posiadana
wiedza, doswiadczenie, dobre stosunki z klientami, technologia organizacyj-
na, a takze wszelkie umiejetnosci, ktére pozwalaja na osiagniecie przewagi
konkurencyjnej na rynku (Kozusznik 2007, s. 11).

Kapital intelektualny pozostaje zatem niezwykle wazny w przedsiebior-
stwie i wraz z kapitalem materialnym stanowi catkowitg wartos¢ kazdej orga-
nizacji. Kiedy zostanie on niedostrzezony, jego znaczenie w ksztaltowaniu
wartosci organizacji takze jest niedostrzegalne. Zatem pomijanie kapitatu
intelektualnego w zarzadzaniu organizacja stanowi ogromny btad i moze sta¢
sie przyczyna rychlego upadku organizacji. Dlatego tak wazne staje si¢ wlasci-
we i efektywne zarzadzanie tym kapitalem.

Zarzadzanie kapitalem intelektualnym sprowadza si¢ do efektywnej iden-
tyfikacji, pomiaru oraz wykorzystania i rozwoju i ukrytego potencjalu orga-
nizacji. Skuteczno$¢ zarzadzania tym kapitalem zalezy przede wszystkim od
stopnia realizacji wyszczegdlnionych wcze$niej dzialan. Zarzadzanie kapitatem
intelektualnym powinno stanowi¢ integralng cze$¢ strategii kazdego przedsie-
biorstwa. Taka strategia powinna definiowac¢ jej model biznesowy, co z kolei jest
pochodng najwazniejszych elementéw kapitatu intelektualnego i okreslenia ich
relacji z aktywami materialnymi organizacji. Podczas zarzadzania kapitalem
intelektualnym powinno sie¢ zidentyfikowa¢ okreslone elementy aktywow nie-
materialnych, dokona¢ ich pomiaru oraz wlasciwie wykorzystywac, co prowadzi
do osiagniecia celow strategicznych (Ujwary-Gil 2009, s. 27).

Skuteczne zarzadzanie kapitatem intelektualnym zmusza organizacje do
inteligentnego dzialania poprzez wprowadzanie innowacji, tworzenie coraz
bardziej warto$ciowych i udoskonalonych jakosciowo produktéw i ustug,
podejmowanie trafnych decyzji tworczych, systematyczng prace personelu
organizacji, opierajac si¢ na wiedzy, wzrost efektywnosci i skutecznosci dzia-
tania organizacji oraz wyksztalcenie przedsigbiorczych cech wsréd zasobow
ludzkich.
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Przedsiebiorczos$¢ jako proces

W literaturze przedmiotu przedsiebiorczo$¢ pojmowana jest jako proces pla-
nowania, organizowania, prowadzenia dzialalnosci gospodarczej i podej-
mowania zwigzanego z nig ryzyka (Klich 2013, s. 20-33; Pluta, Serafin 2016,
s. 177-197). Pojmowana jest jako caloksztalt dzialan zwigzanych z urucho-
mieniem nowego przedsiewzigcia. Przedsigebiorczo$¢ dazy do przeksztalcania
pomystu, projektéow konkretny wyréb lub ustuge, ktére zaspokajajac pewne
potrzeby zdolne sa generowac¢ zysk. Postawy przedsiebiorcze oznaczajg ini-
cjatywe jednostki, podejmujacej nowe dzialania pod wpltywem impulsu lub
pomystu i zdolnej ponosi¢ przy tym nieuniknione ryzyko (Krull, Mackinnon
2016, s. 249-277).

Przedsiebiorczo$¢ stanowi niezwykle pozadane zjawisko we wspolczes-
nych przedsiebiorstwach. Pozwala bowiem na wprowadzenie innowacji,
poprzez nowe kombinacje czynnikéw produkcji, tworzy nowe wyroby, proce-
sy wytworcze, techniki i technologie wytwarzania, sposoby organizacji pro-
dukgji i dystrybucji dobr i ustug (Ciekanowski 2010, s. 12; Nath, Agrawal 2020,
5. 1589-1611).

Warto w tym miejscu zaznaczy¢, iz wyksztalcenie sie umiejetnosci sku-
tecznej odpowiedzi na nadchodzace zmiany w otoczeniu biznesowym wyma-
ga dzialan przedsiebiorczych, prowadzacych do uzyskania najwyzszej efek-
tywnosci, skutecznosci funkcjonowania przedsiebiorstwa (Luthar 2012,
s.429-449). Blyskawiczna reakcja na bodzce plynace z otoczenia, elastyczno$é
w dzialaniu i kompetencyjnos¢ mozna osiggna¢ poprzez wykorzystanie inno-
wacyjnych praktyk oraz narzedzi, bedacych wyposazeniem przedsiebiorstw,
nacechowanych przedsiebiorczg postawa zatrudnionych w nich pracownikow
(Osuch 2012, s. 112; Rzepka 2019, s. 642-649). Z pewnoscig wiec umiejetnos¢
organizacji do tworzenia ,nowosci” — w obszarze produktéw, ustug czy pro-
cesow biznesowych staje si¢ nieodlaczna cecha przedsiebiorczosci, wykorzy-
stujacej szanse plynace z dzialalnosci spolecznej (Sallnis, Bjorklund 2020,
s. 1177-1193; Garcia-Granero, Piedra-Mufioz, Galdeano-Gémez 2020, s. 8-31).

Podolanie wyzwaniom wspdlczesnosci stawia znaczne wymagania
poszczegolnym przedsigbiorstwom. Jednym ze sposobdéw sprostania tym
wyzwaniom jest wyksztalcenie postaw przedsiebiorczych, co z kolei wymaga
zaawansowania proceséw innowacyjnych (Olesinski 2016, s. 31-33; Munoda-
wafa, Johl 2019, s. 60-67). Procesy te s ksztaltowane przez informacje plyna-
ce z rynku, czesto bedac konsekwencja dziatalnosci spolecznej. Wyksztalce-
nie si¢ postaw przedsigbiorczych pozwala na wykorzystanie tych informacij,
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traktujac je jako impuls do dzialania i jednoczesnie wyzwanie do realizacji
nowych celéw (Krull, Mackinnon 2016, s. 249-277). Umieje¢tnos¢ diagnozy
i kategoryzacji potrzebnych zasobdéw, przydatnych w wykorzystaniu szans
rynkowych, dokonanie oceny adekwatnosci zasobéw wlasnych i pozyskanie
niezbednych zasobéw z otoczenia staje si¢ podstawa do wyznaczenia potrzeb
innowacyjnych (Sajdak 2013, s. 73).

Wyksztalcenie si¢ pozadanej odpowiedzi na nadchodzace zmiany w oto-
czeniu rynkowym wymaga dzialan przedsigbiorczych i innowacyjnych (Ole-
sinski 2016, s. 31-33). Posuniecia te prowadza do uzyskania najwyzszej efek-
tywnosci, skutecznosci i satysfakeji klientow (Kathuria, Partovi 2009, s. 21-39).
Szybka reakcja na bodzce ptynace z otoczenia, kompetencyjnoéc i elastycznosc
w dzialaniu mozna osiagnac poprzez wykorzystanie przedsiebiorczych prak-
tyk oraz narzedzi, bedacych wyposazeniem przedsiebiorstw, aktywnych pod
wzgledem dziatalnodci spolecznej (Nath, Agrawal 2020, s. 1589-1611). Takie
przedsigbiorstwo potrafi elastycznie dostosowac si¢ do zmieniajacych sie
warunkow otoczenia (Sumukadas, Sawhney 2012, s. 101-102).

Umiejetno$¢ diagnozy i kategoryzacji potrzebnych zasobdw, przydatnych
w wykorzystaniu szans rynkowych, dokonanie oceny adekwatnosci zasobow
wlasnych i pozyskanie niezbednych zasobow z otoczenia staje sie podstawg do
wyznaczenia potrzeb przedsigbiorczych (Sajdak 2013, s. 73).

Przedsiebiorczos¢ oséb mtodych w swietle badan
wtasnych

Problemem badawczym w niniejszym artykule jest okreslenie postaw przed-
siebiorczych studentéw i ich szans na prowadzenie wlasnego biznesu. Aby
uszczegolowi¢ przyjety problem badawczy, postawione zostaly nastepujace
pytania badawcze:

1. Czy mlode osoby uwazajq sie za przedsigbiorcze?

2. Jakie wyniki uzyskiwali respondenci podczas swojej edukacji szkolnej?

3. Jak mlode osoby oceniajg swoje szanse na sukces we wlasnym biznesie?

4. Jakie sa cechy osoby przedsiebiorczej i czynniki sukcesu we wlasnym

biznesie?
5. Czy mlode osoby maja w planach zalozenie wlasnej firmy?
6. Jakie dzialania powinny by¢ podejmowane, przy ustalaniu decyzji

zarzadczych?
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7. Co motywuje mlodych ludzi do zalozenia wlasnej firmy?
8. Jakie aspekty sa uwzgledniane podczas projektowania wlasnego biznesu?

Badania zostaly przeprowadzone w styczniu 2022 roku. W tym okresie do
respondentéw rozsylany byl kwestionariusz ankiety, zgodnie z zachowaniem
standardéw techniki CAWI. Wyniki ankiet zostaly opracowane przy pomo-
cy programu SPSS Statistic, od wielu lat najczesciej stosowanego programu
do ilosciowej analizy danych w naukach spofecznych (Ritzer, Dean, Jurgen-
son 2012, s. 379-398). Dzieki niemu zostata przeprowadzona poglebiona ana-
liza danych, ktéra pozwolila zweryfikowa¢ postawione wczesniej hipotezy.
W przeprowadzonym badaniu wzig¢lo udzial 720 ankietowanych. Respondenci
pochodzili z réznych regionéw Polski. W artykule podjeto probe okreslenia
ilosciowego zwigzku miedzy zmiennymi z wykorzystaniem wspolczynnika
korelacji Pearsona.
Dane socjodemograficzne respondentéw przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Dane socjodemograficzne ankietowanych

Liczba Wyszczegélnienie Procent

1. Pte¢:

Kobieta 380 60,1%

Mezczyzna 252 39,9%
Razem 632 100,0%

2. Miejsce zamieszkania:

Wies 161 25,5%

Miasto do 20 tys. mieszkancow 56 8,9%

Miasto 21-50 tys. mieszkancow 69 10,9%

Miasto 51-200 tys. mieszkancow 57 9,0%

Miasto powyzej 200 tys. mieszkancow 289 457%
Razem 632 100,0%

3. Szkota:

VISTULA 252 39,9%

UTH 181 28,6%

WSB 199 31,5%
Razem 632 100,0%

4. Aktywnos$¢ zawodowa:

Nie pracuje 66 10,4%

Pracuje na state 434 68,7%
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Pracuje dorywczo 96 15,2%
Prowadze wtasna firme 25 4.0%
Prowadze gospodarstwo rolne 1 0,2%
Pracuje na state i prowadze dziatalnosc
gospodarcza 10 1,6%
Razem 632 100,0%
5. Rok studiow:
1. 286 45,3%
2 218 34,5%
3 51 8,1%
4. 19 3,0%
5 58 9,2%
Razem 632 100,0%

Zré6dlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw przeprowadzonych badan.

Podczas badania ustalono, ze wigkszos¢ badanych uwaza si¢ za osobe przed-
siebiorczg (59%). 28% jest przeciwnego zadnia. Dokladne dane przedstawiono
na wykresie 1.

Wykres 1. Poczucie przedsiebiorczosci (w proc.)

W Tak
Nie wiem
Nie

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw przeprowadzonych badan.
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Starano sie takze okresli¢, jakie byly osiagniecia respondentéw podczas
trwania ich edukacji. I tak okazalo sig, ze najwigksza czg¢$¢ 0séb w szkole sred-
niej osiggneta srednig pomiedzy 4-4,5, a 44% ankietowanych moglo pochwa-
li¢ sie swiadectwem z ,,czerwonym paskiem”. Podobnie, podczas trwania stu-
diéw najwigcej ankietowanych mialo $rednig oscylujaca w granicach 4-4,5.
Doktadne dane na ten temat zaprezentowano na rys. 3,4 i 5.

Wykres 2. Srednia ocen ze szkoty $redniej

Powyzej 5 19
45-5 95
4-45 244
35-4 204
3-35 64

Ponizej 3 6
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw przeprowadzonych badan.

Wykres 3. Swiadectwo z wyréznieniem (w proc.)

m Tak

= Nie

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw przeprowadzonych badan.
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Wykres 4. Srednia ocen na studiach

Powyzej5 0
45-5
4-45 184

35-4

3-35

Ponizej 3

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw przeprowadzonych badan.
Ankietowani ocenili takze swoje szanse na sukces w prowadzaniu wlasnego
biznesu. Miarg ich odpowiedzi byta skala 1-10. Szczegétowe dane na ten temat

przedstawiono na wykresie 5.

Wykres 5. Szansa na sukces w prowadzeniu wiasnego biznesu

]

156

- N N M OO N 0O

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw przeprowadzonych badan.
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Respondenci wskazali atrybuty, jakie wedlug nich powinna posiada¢ osoba
przedsiebiorcza. Najistotniejsza wedtug nich jest zaradnos¢, dalej kreatywnosé
i pomystowosé¢. Dokladne wyszczegdlnienie tych cech pokazano na wykresie 6.

Wykres 6. Cechy osoby przedsiebiorczej

Empatia
Oryginalnosc¢
Osobowos¢
Innowacyjnos¢
Kreatywnosc¢
Otwartosc
Zaradno$¢ 443

Pomystowos¢

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw przeprowadzonych badan.

Oprdcz tych cech, osoby poddane badaniu, wskazaty trzy czynniki, ktére ich
zadaniem przyczyniaja sie do osiagniecia sukcesu we wlasnym biznesie. Naj-
wazniejsze z nich to wiedza, zaangazowanie i dos§wiadczenie. Wachlarz atry-
butéw, ktore przyczyniaja si¢ do sukcesu we wlasnym biznesie pokazano na
wykresie 7.

Wykres 7. Czynniki sukcesu we wtasnym biznesie

Ludzie
Technologie ICT
Zaangazowanie

Kontakty
Znajomosci
Motywacja
Inicjatywa
Intuicja

Energia

Uktady
Doswiadczenie
Wiedza
Pienigdze

321

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw przeprowadzonych badan.
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Wielu ankietowanych ma w planach zalozenie wlasnej firmy, jednak nie wie-
dzg oni jeszcze, kiedy mialtoby to nastapi¢. Plany te obrazuje wykres 8.

Wykres 8. Plany zatozenia wiasnej firmy

Raczej nie 19
Nie mam zdania 104
Tak, ale jeszcze nie wiem kiedy 238
Tak, po zakonczeniu studiow 97
Tak, w czasie studiow 74

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw przeprowadzonych badan.

Ciekawa kwestig okazalo si¢ wyodrebnienie dzialan, jakie podejmuja respon-
denci, podejmujac decyzje zarzadcze. Okazalo si¢, Ze potrafig przystosowac
sie do zmieniajacych si¢ warunkéw, wykorzystywaé nadarzajace si¢ okazje,
nieustannie szuka¢ nowych pomystow, sprawnie zaja¢ sie kazdym tematem,
cechowac si¢ kreatywnoscia w dzialaniu, inicjowa¢ nowe projekty i podejmo-
wac ryzyko. Dokladne wyszczegdlnienie tych aktywnosci przedstawiono na
wykresie 9.

Wykres 9. Dziatania podejmowane podczas planowania biznesu
i podejmowania decyzji zarzgdczych

346

326 329

Nieustannie Potrafie Inicjuje nowe  Cechuje sie Szybko Chetnie Potrafie Sprawnie
szukam wykorzystac¢ projekty kreatywnoscig przechodzg od podejmuje przystosowa¢ ,ogarniam”
nowych nadarzajace si¢ w dziataniu pomystu do ryzyko sie do kazdy temat

pomystéw okazje dziatania zmieniajacych

sie warunkéw

m Zdecydowanie nie Raczejnie mNie mam zdania ' Raczejtak mZdecydowanie tak

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw przeprowadzonych badan.
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Respondenci sg silnie zmotywowani do zalozenia wlasnej firmy. Popycha ich
do tego che¢ niezaleznosci, motyw zarobkowy i ciekawa perspektywa rozwoju
(wykres 10).

Wykres 10. Motywatory do zatozenia wiasnej dziatalnosci

Inne

Realizacja wiasnych marzen
Chec sprawdzenia sie
Znajomi

Duzo wolnego czasu
Perspektywa rozwoju
Pasja

Sytuacja zyciowa
Sytuacja materialna
Niezaleznos$¢
Pieniadze

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw przeprowadzonych badan.

Okazuje sig, ze osoby poddane badaniu wybierajac pomyst na biznes, najczes-
ciej w pierwszej kolejnosci uwzglednig realno$¢ wykonania, potrzeby klien-
tow i potencjal rozwoju. Dokladne informacje na ten temat przedstawiono na
wykresie 11.

Wykres 11. Aspekty uwzgledniane podczas wyboru pomystu na biznes

Inne

Opinie innych przedsiebiorcow
Doswiadczenie zawodowe
Potencjat rozwoju

Budowanie wtasnej marki
Potrzeby klientow
Innowacyjnos$¢ pomystu

Efekt ekonomiczny
Racjonalnos¢ wyboru

Realnos¢ wykonania

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw przeprowadzonych badan.
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Interesujacym jest, iz zdecydowana wigkszo$¢ ankietowanych uwaza, ze moz-
na by¢ osoba przedsigbiorcza w duzej korporacji (por. rys.13).

Wykres 12. Przedsiebiorczos¢ w duzej korporacji (w proc.)

W Tak
Nie

Nie wiem

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw przeprowadzonych badan.

W artykule podjeto probe okreslenia ilosciowego zwigzku migdzy zmiennymi
z wykorzystaniem wspolczynnika korelacji Pearsona. Uzyskane wyniki wska-
zuja na miare liniowej zaleznosci migdzy zmiennymi, ktére mialy charaktery-
zowa¢ cechy osoby przedsiebiorczej w kontekscie sposobu myslenia o biznesie
i sposobie podejmowania decyzji.

W badaniu postawiono szereg pytan, ktdrych celem bylo zbadanie postaw
przedsiebiorczych wsrod studentow.

Na szczegdlng uwage zasluguje pytanie w ankiecie (nr 15), ktére mialo
na celu wskazanie i sparametryzowanie obszaréw przedsigbiorczego dziatania
i zostalo sformulowane w nastepujacy sposob: ,,Myslac o biznesie i podejmujac
decyzje zarzadcze:

B pjeustannie szukam nowych pomystow,

= potrafi¢ wykorzysta¢ nadarzajace si¢ okazje,

= Inicjuje nowe projekty,

®  cechuje sie kreatywno$cia w dzialaniu,

" szybko przechodz¢ od pomystu do dzialania,

" chetnie podejmuje ryzyko,

" potrafi¢ przystosowac sie do zmieniajacych sie warunkéw,
" sprawnie ,ogarniam” kazdy temat.”
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Odpowiedzi na powyzsze pytania zawieraly si¢ w stwierdzeniach: stwier-
dzeniach: zdecydowanie nie, raczej nie, nie mam zdania, raczej tak, zdecy-
dowanie tak.

Dla tego pytania opracowano tabele korelacji za pomocg funkcji arkusza kalku-
lacyjnego Excel, ktdra posiada nastepujaca skladnie =licz.jezeli(zakres;kryteria).
W ten sposob uzyskano tabele wspolczynnikéw korelacji pomiedzy wyodreb-
nionymi zmiennymi, co przedstawiono w tabeli 2.

Tabela 2. Wspdétczynniki korelacji dla zidentyfikowanych zmiennych

Nieustannie szukam
nowych pomystow

Potrafie
wykorzystac
nadarzajace sie
okazje

Inicjuje nowe
projekty

Cechuje sie
kreatywnoscig 1
w dziataniu

Szybko przechodze
od pomystu do 1
dziatania

Chetnie podejmuje
ryzyko

Potrafie
przystosowac sie !
do zmieniajacych
sie warunkow

Sprawnie
,0garniam” kazdy 1
temat

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw przeprowadzonych badan.

Wartos¢ wspolczynnika korelacji zawiera si¢ w przedziale 0-1. Ponadto wska-
zuje site korelacji miedzy wyodrebnionymi zmiennymi. Teoretycznie rzecz
ujmujac wyniki ponizej zera wskazujg na ujemna korelacje, a wyniki wigksze
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od zera - dodatnig korelacje liniowa. Na podstawie uzyskanych wynikow
mozna stwierdzi¢, ze istnieje bardzo silny zwigzek miedzy wyodrebnionymi
zmiennymi.

Konkluzje

Zatrudnieni pracownicy z pewnoscig wzbogacaja potencjal rozwojowy przed-
siebiorstwa. Jednak warunkiem takiego stanu rzeczy jest umiejetnos¢ wtasciwe-
go zarzadzania zasobami ludzkimi. Sukces rynkowy kazdego przedsigbiorstwa
w gléwnej mierze determinowany jest postawg zatrudnionych w nich pracowni-
kéw. Zalezy on niewatpliwie od ich umiejetnosci i zaangazowania, jak réwniez
od stalego rozwoju i motywacji do pracy. Stad tak wazna rola kierownictwa fir-
my. Niezwykle istotne staje si¢ zatem wyksztalcenie i umocnienie w pracowni-
kach atrybutéw przedsigbiorczosci. Przekladaja sie one na umiejetno$¢ doboru
i zaangazowania w dzialalnos¢ gospodarczg, ktora prowadzona jest w warun-
kach ryzyka. Tylko przedsiebiorczy pracownicy z pewnoscia beda przyczyniaé
sie do sukcesu, jakie przedsigbiorstwo moze odnies¢ na rynku.

Przeprowadzane badania pokazaly, ze mlode osoby maja w sobie poten-
cjal przedsigbiorczosci. Uwidocznit si¢ on juz podczas trwania ich edukacij,
gdzie wielu z nich osiggnelo bardzo dobre wyniki nauczania. Pozwolilo to na
wyksztalcenie si¢ atrybutéw, jakie powinna posiada¢ osoba przedsiebiorcza.
Mlode osoby sa zaradne, kreatywne i pomystowe. Cechuje ich takze innowa-
cyjnos¢, oryginalnosé, otwartosé, osobowos¢ oraz empatycznosc.

Mlode osoby majac w perspektywie prowadzenie wlasnego biznesu, anali-
zowaly czynniki, ktére moglyby przyczynic si¢ do sukcesu. Osoby te stawiaja
na wiedze i doswiadczenie. Ponadto bardzo wazne jest zaangazowanie i odpo-
wiednia motywacja oraz zatrudnienie ludzi o wysokich kompetencjach. Nie
bez znaczenia sg takze znajomosci i wypracowanie odpowiednich kontaktéw.
Wazna jest takze inicjatywa, intuicja, dobra energia i wypracowane ukfady.
Sukces zapewnia takze wdrozenie najnowoczesniejszych technologii ICT.

Analiza tych czynnikéw powoduje, ze wiele mlodych 0s6b ma w planach
zalozenie wlasnej firmy. Snujac takie plany i podejmujac decyzje zarzadcze,
mlode osoby bez problemu potrafig przystosowa¢ sie do zmieniajacych sig
warunkow. Ponadto potrafia wykorzysta¢ nadarzajace si¢ okazje i szukaé
nowych pomystéw. Mlode osoby szybko przychodza od pomystu do dziala-
nia, inicjujac nowe projekty nie wahaja si¢ takze podjac ryzyka. To powoduje,
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ze istnieje szereg motywatoréw, ktoére popychaja mlodych ludzi do zaloze-
nia wlasnej firmy. Osoby te pragna sta¢ si¢ niezalezne i posiada¢ perspekty-
we wlasnego rozwoju oraz realizacji wlasnych marzen. Nie bez znaczenia jest
takze che¢ zarobienia pieniedzy, oraz che¢ sprawdzenia si¢ na rynku. Czesto
zalozenie wlasnej dziatalnosci jest wynikiem ich pasji. Czasami jednak sg to
bardziej prozaiczne powody, takie jak niepewna sytuacja materialna czy zycio-
wa, a takze nadmiar wolnego czasu.

Jednoczesnie, mlodzi ludzie decydujac si¢ na zalozenie wlasnego biznesu,
maja juz Scisle sprecyzowang strategie dzialania. Planujac wlasny biznes bio-
ra pod uwage realnos¢ jego wykonania, potrzeby klientéw, potencjal rozwoju,
efekt ekonomiczny i do§wiadczenie zawodowe.

Wyodrebnione korelacje wskazaly, iz osoby, ktére nieustannie poszuku-
ja nowych pomystéw, doskonale potrafia wykorzysta¢ nadarzajace si¢ oka-
zje i przystosowac si¢ do zmieniajacych sie warunkéw. Ze kolei pracownicy,
ktérzy potrafia wykorzysta¢ nadarzajace si¢ okazje, rownoczesnie cechujg si¢
kreatywnoscig w dzialaniu. Ta cecha jest bardzo przydatna w szybkim prze-
chodzeniu od pomystu do dzialania.

Badania odbywaly sie podczas trwania pandemii koronawirusa, dlatego
tez Autorzy badan nie mieli mozliwosci osobistego spotkania si¢ z responden-
tami i przeprowadzenia bardziej szczegétowego wywiadu, co mozna z pew-
noscia uznac za istotne ograniczenie niniejszego badania.

W przysztosci ciekawym byloby wykonanie podobnych badan naukowych
przeprowadzonych wsrdd studentéw uczelni zagranicznych. W ten sposob
mozna by dokona¢ poréwnan postaw przedsigbiorczych studentéw rodzimych
uczelni i zagranicznych. Tematy te moglyby stanowi¢ ciekawy material do
przysztych badan.
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