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Family Challenges in Counselling and Therapy:  
Some Reflections from a Therapist 

The text addresses the family as the subject of counselling and therapeutic inter-
ventions. The author aims to provide an inventory of the main areas of challenges 
experienced by modern families. The questions he asks are: What challenges are 
faced by modern families at various stages of the family development? Are con-
temporary families in need of external assistance and if so, what kind of support 
do they require? For several decades, families have been the subject of psychologi-
cal and pedagogical support work. The forms of such support are ever changing 
and are constantly improved so as to align them with specific characteristics of con-
temporary families and with social and cultural changes that impact them. Such 
transformations affect all generations and families at every stage of their life-cycle. 
An increasing willingness of family-community members to receive such help and 
the resulting expansion of therapeutic culture in contemporary society appear ben-
eficial, as they encourage the use of counselling and family therapy to strengthen 
this core community. The text draws both on the relevant scholarly literature and 
the therapeutic and counselling practice.
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Introduction

In the Polish language, the term family (rodzina) derives from the ancestral commu-
nity or lineage. Thus, family is first and foremost a community. The Polish stem rod 
refers to a lineage, a tribe, and the Polish suffix -ina can be traced back to the Proto-
Indo-European ṷred, meaning ‘to grow, to expand’ (Boryś, 2006). Thus, a family is 
a  lineage, a growing community. The Polish term is also used as an equivalent of 
“home” (dom), hinting at the process of generation denoted by the Sanskrit term 
Dem, from which the Polish word for ‘home’ is derived, as has been interpreted by 
some scholars (Cisło, 1983). Thus dom-home, also understood as a rodzina-family, 
refers to a generative community, a place of creation. 

The family is the most essential social structure, the key community, the place 
where attitudes and characters are formed—the cultural universal. There is no other 
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structure quite like it. It holds its own power. Indeed, it is the generative space for 
human beings, because care and upbringing that take place within families shape 
human beings, determining who and what they are to become. Both in the past and 
today, families have exhibited a high level of cultural competence (Dyczewski, 2004, 
p. 80). Indeed, as has been observed, “society is made of families, just as a body is 
made of cells. If the cells are healthy, the body shall also be healthy. If the family is 
healthy, society shall also enjoy good health” (Szlendak, 2010, p. 95). 

This paper aims to develop an inventory of the fundamental areas of challenges 
experienced by contemporary families. The questions that drive this inquiry are: 
What challenges are faced by contemporary families at different stages of their life-
cycle? Do contemporary families need external assistance and if so, what kind of 
assistance is required? 

Contemporary families can be explored through the lens of wider cultural phe-
nomena. The ‘classic’ approach views the family as a  social group that is natural, 
primary, basic and universal, occupying a clearly demarcated space of its own, in-
cluding a household, providing for a variety of face-to-face, direct and noninstitu-
tional contacts (Dyczewski, 2004, pp. 72–3). The family ‘is orientated towards fun-
damental values. It shapes the image of the world and, above all, the image of the 
human being and social life, introducing children and adults to the world of mean-
ings. As such, the family has a specific role of a gatekeeper opening paths that lead 
to  the cultural world of a  given national or religious group and broader cultural 
areas,’ whereby it also plays ‘the role of an interpreter of the outside world’ (Dycze-
wski, 2004, pp. 74–5).

The family can also be interpreted as a system that is based on a range of dis-
tinctive mechanisms, including intergenerational transmissions, reflected in per-
manent, though often unconscious scripts enacted by family members. These are 
reproduced through language. The stories passed down from generation to genera-
tion in families are powerful, as they are told by people who are important, signifi-
cant others, and are emotionally marked. Additionally, families also include frame-
works-boundaries, structures, specific communication patterns, circularity, and the 
like factors. A family is thus not a mere set of individuals, but rather a system, and 
as such it involves a fusion of people and processes. 

Transformations in families and attempts to  describe the family as such are 
usually related to the emergence of new paradigms of conceptualising this extraor-
dinary community; this involves a redefinition of terms, conceptual expansion and 
alteration. There is individuation and increasing autonomy; and there is also inti-
macy. Relationships are based on values and norms that are characteristic of a spe-
cific partnership model (Tyszka 1994). Group aspects, including directness and in-
formality, become strengthened. The family becomes a group of emotionally and 
personally connected individuals, and as personal functions predominate, many 
issues are democratised and egalitarianism increases. For some time now, fami-
lies have been founded on love-based marriage (Adamski 2002: 170–172). Despite 
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‘cultural acceleration,’ there traditions are still powerful, and families reunite for 
festive seasons, share meals, cultivate familiarity and closeness and offer mutual 
support to their members. Blood bonds are considered crucial. Mother and father, 
sister and brother are important figures within the family community life.

Families transform and undergo enormous changes. Their transformations are 
so rapid that theoretical reflection often lags behind. We deal with something that 
is in the mind, engages the emotional sphere and constitutes what could be called 
an ocean of media. Recently, mediatisation has been unfolding on a previously un-
known scale. Family members tend to be more influenced by technological devices 
than by their mutual close relationships. Without disparaging the impact of the me-
dia (as their advantages are numerous, including cognitive stimulation, entertain-
ment and provision of resources that may facilitate intra-family communication), 
it is quite obvious that they may also be destructive in separating family members 
from each other.

We are also faced with an unprecedented medicalisation of families, including 
increasing recourse to psychiatric and therapeutic interventions. Personally, I am 
convinced that counselling and psychotherapy are helpful and beneficial, that they 
facilitate growth, are effective and make sense, and so on. Paradoxically, they may 
however also become an additional burden for families. Issues that were once re-
solved by and within the family are now referred to professionals. To my astonish-
ment, what parents quite often want for their children is a diagnosis, instead of than 
support. Psychiatric drugs are prescribed to remedy behaviours that were previous-
ly part and parcel of childhood and indicated good health and energy rather than 
illness. The boundary between health and illness has become fluid and somewhat 
fuzzy, not only for individuals, but also for families. In some cases, it may be doubt-
ful whether the diagnosis is really meant to gratify parents and spare them efforts 
entailed in raising their children.

As far as material aspects are concerned, families’ standard of living has been 
steadily improving. Social programmes have certainly eradicated poverty for a large 
proportion of families, especially destitute families, and removed the worrying phe-
nomenon of child hunger, which has not been fully noted by society, even though 
we are talking about the country located at the very heart of Europe. We still have 
areas of poverty, which especially affects children in dysfunctional families and se-
nior citizens marginalised by families or living outside of families.

What External Support May Be Needed by Families Today?

Viewed from one perspective, the answer to  the question whether families need 
support may be negative. Families are capable of coping because their members, 
especially parents, are better educated than ever before. The situation is much bet-
ter than it used to be, because besides mothers and fathers, grandparents also tend 
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to have much bigger knowledge, to enjoy access to opportunities to learn about care 
and upbringing, to participate in classes and workshops and to read publications on 
family life and what conditions it.

Families may not need external support, since children receive not only pa-
rental care but also multidimensional assistance from the increasingly long-lived 
senior generation. Families may do well without support, simply by using the re-
sources available online, including dedicated media, forums, discussion groups, 
virtual communities and informal counsellors. Although the potential opportuni-
ties to obtain support and assistance exist or may exist, this is in fact only a theo-
retical perspective. In their daily life, families may not actually be able to  access 
such human and technological opportunities or, even if these are used, they may 
not fully (re)solve the challenges that beset them.

The other perspective assumes that contemporary families need assistance. It 
may not be because things are particularly bad or more difficult in the first decades 
of the 21st century, but because institutional assistance may be more needed today. 
If we were to identify the reasons for this state of affairs, we might point to social 
transformations, including the depletion of various other forms of support in soci-
ety and the severance of social bonds resulting in the atomisation of both individu-
als and families. In the past, many of the tasks of modern counselling and therapy 
were carried out within extended families, neighbour communities or groups of 
friends and close acquaintances. With the erosion of these basic human bonds, 
a  social gap has developed. Needs have remained the same, but there is no one 
around to satisfy them. Metaphorically speaking, people in the modern age have 
to  pay for what has always been provided for free—for friendship and intimacy. 
Even if people do not spend their money, they often find themselves in the position 
of having to solicit external help. 

In her analysis and assessment of society carried out more than forty years ago, 
Maria Ziemska (1979, p. 179) noted the need for counselling caused by the emer-
gence of what she called new challenges, previously unknown to the older genera-
tions, such as:

◆◆ social mobility;
◆◆ paid employment of women, including married women, and the resultant 

changes in the division of roles within families, as both parents performed 
instrumental functions and took part in child-raising;

◆◆ marriages between people from different backgrounds; 
◆◆ incomplete families;
◆◆ rapid changes in the mores. 

Ziemska stressed that as families less relied on the patterns of parental behav-
iour developed by the previous generations, they needed to analyse and reflect on 
the upbringing of their children. Fundamentally, they needed to work out new pat-
ters of child-rearing. 
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Today, the above list of challenges, which may seem somewhat archaic, has not 
lost its relevance, but has been extended by new problem fields.

Another reason why counselling and therapy appear to be required is that there 
are more and more people who do not know how to build relationships with their 
loved ones, especially with their children. Having no experience of proper care and 
relationship building, they are not able to forge relationships with their offspring on 
their own.

Many areas of life are now subject to increasing specialisation, which also ap-
plies to family life. Parents are becoming alarmingly dependent on external ‘experts.’ 
Such helpers may fail to foster parental autonomy and empowerment. The family’s 
sense of competence may slip away, quite imperceptibly, too. Or, it may never have 
been there in the first place. A mother confessed during a pre-therapy consultation: 
‘I am confused and no longer know whether it is me who is the mother or my teen-
age child is a parent here.’ Weak role models, the lack of resources and the deficit 
of social support incapacitate parents as they make efforts to provide care and raise 
their children.

However, the need for assistance may also be interpreted in a positive way. Fam-
ily members may feel that external intervention is necessary; they may be familiar 
with various forms of such interventions and be prepared to use them. It may actu-
ally be evidence of a growing therapeutic culture. After all, the point is not to live 
one’s life so as to completely ignore counselling or therapy; the point is to be open 
and ready to make use of the available support, should such a need arise.

A Classification of Challenges to Family Based on the Family-
Community Transitions

Several families need counselling or therapy when they find themselves in partic-
ular life situations. We know that families have two types of goals: satisfying the 
needs of individual family members and fulfilling social tasks, which include the 
generation and education of offspring, the transmission of cultural models, and the 
like (Czabała, 2002, p 50). Challenges that require counselling or therapeutic sup-
port may occur throughout the family development cycle. This happens when the 
family community are stuck at a certain developmental stage and find themselves 
unable to  move on. Usually, short-term or long-term help, emotional support, 
knowledge provision or development of basic caring and parenting skills, in a word, 
counselling is sufficient. Psychological education is an essential element. Still, there 
are cases where therapy may prove necessary as well. 

When we think about families in conjunction with counselling or therapeutic 
work, we should bear in mind that the family is always an important context of 
such interventions. Problems or symptoms that an individual experiences may be 
interpreted not as a disease affecting this person alone, but as a manifestation of 
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dysfunctions or imbalance within the family system (Goldenberg & Goldenberg, 
2006, p. 19).

In the following sections, I will seek to identify the main areas that lead fam-
ily communities to look for help through counselling or therapy. I will present in 
the order aligned with the stages of family life-cycle, from the formation of a cou-
ple, to the marital relationship and the family with children, up to the ‘empty nest 
phase.’ Throughout these stages, three types of disorders are usually encountered 
that affect, respectively, the family structure, family communication modes and the 
principles that govern the family as a system (Czabała, 2002, pp. 51–3).

A Dyad in the Making

Couples who have not previously used counselling or therapy are increasingly seek-
ing such types of intervention. During the romantic dyad period, the couple are 
often hindered from getting married by separation challenges, which are perhaps 
more evident today than they were in the past. The young generation are more and 
more reluctant to form permanent relationships, and these tend to be established at 
later stages in people’s lives. Engagements of unlimited duration are not uncommon. 
Young people often live as a couple following an official and often elaborate engage-
ment ceremony, but they are unable to decide on their own to move on to the next 
step in their relationship. They cohabit, but the idea of formalising their relationship 
breeds anxiety. There may be fear of repeating the ‘original family failures.’ Bartosz 
Zalewski and Hanna Pinkowska-Zielińska (2021, pp. 24–5)have noted how difficult 
it is for young couples to separate from their original families. During therapeutic 
conversations such couples tend to mention their parental figures quite early, and 
one of them often gives the impression of having already separated from their origi-
nal family and expects the same from their partner. In fact, this usually proves not 
to have been a separation, but rather cutting oneself off from the family, meaning 
a physical and emotional severance of ties with members of the original family.

The young are troubled by the dilemma of cohabitation vs. marriage that they 
face. Cohabitation has become not only a  pre-conjugal stage (premarital cohabi-
tation), but also an alternative to a law-recognised relationship. Modern marriage 
is a  relationship that is both demanding and insecure at the same time. It is de-
manding because there is no longer any social pressure to be bound in matrimo-
ny. Couples can give up on a formal relationship, for a variety of reasons, without 
facing social disapproval or ostracism. Motivations behind choosing an informal 
relationship are interesting: both pre-marital and post-marital cohabitation are per-
ceived as manifestations of ‘freedom,’ a doctrine of not committing to any kind of, 
no matter how insignificant, formal bonds. Apart from a liberal approach to attach-
ments, concerns arising from transgenerational experiences may also have a part in 
such choices. Nevertheless, many patients, when talking about their partner, refer 
to them as wife or husband. Sometimes, we may choose to look into that aspect in 
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our work with couples. Personally, I feel that there may be a desire to build a deep 
understanding and permanence, also in the sense of the irrevocability of decision 
to live together. Young people still tend to associate these attributes with marriage.

The Married Couple 

Bartosz Zalewski and Hanna Pinkowska-Zielińska (2021, p. 3) have drawn on the 
work of American practitioners and scholars to list the most common reasons why 
couples seek help. These are

◆◆ disillusionment with the relationship and the desire to improve it;
◆◆ arguments and communication issues;
◆◆ unhappiness in the relationship and withdrawal of commitment;
◆◆ issues with intimacy and sexuality. 

Children-related problems are ranked lower in this list, which is contrary 
to popular belief. In fact such issues are not the most significant factor in seeking 
external support.

 Unlike in the past, today’s spouses enter into a relationship with high expecta-
tions, while the marital relations are under threat because they have never been as 
fragile as they are today. The title of Augustus Napier’s book, The Fragile Bond: In 
Search of an Equal, Intimate and Enduring Marriage (1990), is perhaps symptomatic 
of this phenomenon. In the event of a break-up, being single is both feasible and 
socially acceptable. Additionally, divorce is seen as a valid way of putting an end 
to a relationship crisis. Sometimes, there is a strong tendency to abandon the exist-
ing relationship and build a new one with someone else, and less inclination to ‘fix’ 
the marriage. Therefore, it is important for couples to  seek counselling or family 
therapy if in crisis. Based on the resources available to the couple, it is worthwhile 
to explore possibilities of restoring the well-being of the couple, without resorting 
to emotional and spatial separation or divorce. It is always important to establish 
what has happened to couple’s vitality, which is usually present at the beginning of 
courtship between a woman and a man. 

A marriage succeeds when the couple manage to  turn hatred into love or, in 
other words, enmity into friendship, and then to nurture the latter. How can this be 
achieved? John Gottman (2014) believes that spouses need to keep mapping each 
other’s worlds, nurture affection and admiration, reach for each other, follow each 
other, solve problems that can be solved, overcome the paralysing conflict and find 
the sense of togetherness.

Modern Women in Families

The situation of women in families has been changing. Their attempts to  fulfil 
multiple, demanding roles poses new great challenges that are difficult to face on 
one’s own. In the past, ‘[i]t was taken for granted that a woman always wants to get 
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married and that by marrying she gains prestige, recognition and position, while 
a man loses his freedom’ (Duch-Krzysztoszek, 2003, p. 557). In her examination of 
women’s preferred life roles, Anna Titkow (2007, pp. 133–39) has noted a clear split 
into three categories:

◆◆ wife and mother – a woman as a homemaker (27.6 per cent, including 15.3 
per cent of women with university-level education); 

◆◆ a  perfect woman, a  super-woman – balancing family responsibilities and 
professional work (68.5%); and

◆◆ a successful woman – working and successful in her job (3.9%). 

Women now long for a ‘new gender contract’ that redraws roles and redefines 
the status of women and men (Fuszara, 2002, p. 9). As a result, they find themselves 
striving to combine multiple roles in order to be perfect women: employees in the 
morning, homemakers in the afternoon and desirable partners in the evening. This 
means taking up and fulfilling three major roles, each of which has its own require-
ments and limitations. It produces the necessity to secure material resources and 
manage the household. In addition, it further intensifies the need to  take care of 
oneself. As a result, ‘[w]omen place extremely high demands on themselves; they 
are prepared to combine family and professional roles, and they additionally feel 
responsible for the quality of relationships, emotions and the atmosphere in the 
family’ (Willan-Horla, 2008, p. 143).

Personally, I  believe that modern women have increasing desires. They want 
to develop and do so with passion. In recent years, I have noticed a new emanci-
pation emerging as a phenomenon. Women make swift progress and expect their 
partners to do the same. Their partners, however, often do not understand women’s 
needs. A young humanities graduate marrying a man with a degree in technologi-
cal sciences has said: ‘I know I cannot count on having the kind of conversations, 
with the kind of depth, that I would like to have.’ Women may have to endure the 
impossibility to satisfy their wishes, if their partners do not learn. Women appear 
to be more adept in using various personal development opportunities and therapy. 
Once they have benefited from such opportunities, they expect their companions 
to recognise such interventions as valuable, which happens sometimes, but unfor-
tunately, men more often view such interventions as a ‘female fad.’ Contemporary 
women in their forties do not wish to live with men who have ‘stopped developing.’ 
The slogan may mean many things, but it is mainly about men’s awkwardness in 
relationships, which are deficiencies that originate from their upbringing in their 
original families or failing communication skills. When accepting or initiating the 
break-up of a relationship, women think that they will still ‘meet someone.’ Among 
my friends and colleagues, divorced women tend to be well educated and indepen-
dent; some of them are therapists equipped with expert knowledge of relationships. 
I may myself have contributed to  the emancipation of several women in therapy. 
In the course of long-term work with couples, I have seen women who started as 
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emotionally and economically dependent become stronger and more independent 
over time, growing convinced that they could manage without a man who did not 
meet their (perhaps, occasionally too steep?) expectations.

Men in Contemporary Families 

The old ‘faults’ affecting couples’ life together still tend to haunt men. The pressure 
of the labour market and the need to  succeed may push them to  work overtime 
and become excessively involved in job-related matters. This is especially the case 
in Poland, where society aspire to catch up with the ‘old Europeans’ in terms of the 
standard of living. The pursuit of material status is sometimes combined with other 
activities. A man who exercises twice a week in the company of socially competent 
friends, mainly members of the intelligentsia: lawyers, teachers, artists, and entre-
preneurs, has commented: ‘My friends live to pursue their interests. Most of them 
are keen sailors. A few of them even have their own boats. They sail together.’ Some 
enjoy sailing with their wives and partners, but some live in families from which 
they have emotionally ‘sailed away.’ 

Over-commitment causes stress and tension, which is sometimes relieved 
through stimulants: alcohol and, recently more and more often, drugs. I was not 
fully aware of the scale of the problem until quite recently. Over the last few years, 
the stories of several of my patients I have heard in couples’ sessions have made 
me realise the sheer volume of damage caused by the use of such substances, ini-
tially for ‘recreation and partying’ and later increasingly as a destructive element 
in everyday life. Men who are in the habit of using them are unable to get by with-
out cannabis and other even more harmful drugs, which cause acute psychological 
damage, emotional disorders, loss of control and changes in the brain. Over time, 
they try to withdraw from the circle of addiction in attempts that are as a rule initi-
ated by women—wives or partners. If this does not work, the relationships formed 
under constant influence of hallucinogens are at risk. The situation becomes even 
more complicated for men and consequently for entire families. 

Computer games and modern pornography may also be a trap for men, making 
them disappear from family life, fail in their professional duties and lose contact 
with their children. Many of my patients, both in couples’ sessions and in one-on-
one sessions, try to deal with the challenges posed by pornography, which distances 
partners from each other, introduces forms of intimacy that are often unaccept-
able to women, discourages men from real relationships and teaches them to satisfy 
their needs without direct physical contact or through cybersex in virtual settings.

At the same time, men also need to  take care of themselves, look after their 
partners and be the adult partners and caregivers for their children. One man, who 
was having difficulties relating to  his own children, was told by his young child, 
who was doing homework on his own, that he did not need help from his father, 
but the kid immediately went on to add: ‘Daddy, I still want you to be there for me.’ 
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It is a poignant phrase, stressing the importance of an active presence of the mod-
ern man at the side of his partner and his children.

Challenges Related to Children in Families 

When parents report to support agencies, challenges posed by children are among 
the most common problems discussed by parents in sessions. These are issues that 
adult family members find easiest to articulate. What they say about their children 
is usually true. Sometimes, however, their statements may be (greatly) exaggerated. 
In some cases, the story about the child reflects the truth, but the challenge repre-
sented by the child’s symptoms is far less significant than the actual pain felt within 
the family, often coming from a source other than the child. In such cases, counsel-
ling or therapeutic sessions, though initiated and sometimes even contracted as an 
intervention for a child who is regarded as ‘difficult’ or experiencing some aggra-
vated symptom, actually enable the parents to work on what lies at the root of the 
issue. Often, these are partnership/marital difficulties: ‘Families come, concerned 
about their child, its development, disobedience, unacceptable behaviour, school 
difficulties, and also issues related to self-aggression, self-harm attempts, eating dis-
orders, suicide attempts’ (Ładyżyński, 2002, pp. 35–6).

In modern families, children are cared for and looked after, probably to an ex-
tent that is quite unprecedented in history. Children’s psychological situation varies 
due to the number and configuration of siblings. There are usually few children in 
a family. Families raising only one child predominate, and all parental attention is 
thus focused on one individual. If most children today are raised as an only child, 
they will have the best chance to establish a good partnership with individuals who 
are the eldest or youngest siblings in their families. However, in childhood, such 
children tend to be deprived of the only opportunity to participate in long-term so-
cial learning: being pushy and pushed, being in conflict and repeatedly reconciling 
with siblings, obtaining support, comfort, and help. 

Quite a  few family-communities experience serious difficulties. Children are 
brought to professionals because adults are not able to help them, the traditional 
methods fail to meet expectations, parents feel powerless and helpless, while educa-
tors in childcare centres and schools complain about students’ inappropriate behav-
iour (Kozłowska, 2005, p. 7).

Pre-schoolers are versed in using touchscreens. However, they may lack other 
simple manual skills. There are homes where children are more proficient in hand-
ing electronic devices than adults. At the same time, isolation is spreading, not 
only in the aftermath of the COVID-19 lockdown restrictions but also as a result 
of changing habits. Rapid access to  personal media alters children’s lives and at-
titudes. Driven home from a kindergarten, a  child says to  their parent: ‘Give me 
the phone’ and usually gets the smartphone for the duration of the ride. In primary 
school, second- and third-graders (eight to nine-year-olds) already have personal 
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smartphones and soon are given personal computers. The media have an impact on 
the world of values and on the formation of young people’s characters. The impact 
is not always positive. 

Today’s parents are very ambitious in terms of their children’s achievements. 
Even good students hear that they are lazy and face excessive parental expecta-
tions. One father, who was doing well in the educational aspect of his relationship 
with his children, told me during our session: ‘They have no responsibilities. They 
have a  lab-like learning environment, and they don’t learn anyway.’ Interestingly, 
his children had really good learning outcomes, while the father himself had never 
achieved such results. A couple in a parental consultation talked about the ‘low de-
mands’ they had towards their teenage children: ‘All we care about is that they pass 
from one grade to another.’ After a while they added: ‘Of course, we motivate them 
to  learn foreign languages and to  think of getting a  degree from a  good foreign 
university.’ 

Over the past dozen years or so, I have studied one of the Scout organisations. 
Children would start their scouting adventure only to  ‘disappear’ from the meet-
ings and give up scouting altogether. Initially, I thought that it was the decision of 
children who did not wish to come or wanted to leave. This was sometimes the case, 
but over time, I realised that often it was parents who made their children leave on 
order to take additional language or tutoring sessions or to help clean the house on 
Saturday, instead of learning the Morse code, flag signalling, tying knots or pitching 
a tent on a platform between trees.

 Most children do not go out alone to play with their peers. There is an acceler-
ated adolescence, time spent in the virtual world—a quick foray into the world of 
media and games—and the loneliness of children whose needs are overlooked by 
their overworked parents. Children who are often enrolled in schools outside their 
neighbourhood can no longer enjoy the local camaraderie forged though meetups 
and shared walks home from school. 

It is difficult to  draw a  single picture of the entire child population. This is 
because the lives of rural children differ from those of urban kids. Within these 
groups, there is also considerable, and ever greater, stratification in terms of in-
come, family aspirations, lifestyles and pastimes. Nevertheless, children’s loneliness 
seems to be the common denominator and a major problem for adolescents and, 
consequently, for entire families. It is yet another reason why contemporary fami-
lies seek counselling and therapy interventions.

Families and Teenagers

Adolescents very often prove the cause of consultation, and this is true in both 
counselling and therapeutic work. The adolescent phase as such is a  great chal-
lenge to young people themselves and to their families. If this natural, though of-
ten turbulent, parting from childhood and a prolonged transition into adulthood is 
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compounded by one or more factors that destabilise a teenager’s emotions, difficul-
ties in functioning within the family, school and/or social environment follow and 
produce the need for external support. 

Today, super-isolation, social media involvement and computer games circum-
scribe adolescents’ lives and become their second nature. During the COVID-19 
pandemic, parents feared for their children and kept adolescents at home. Schools 
switched to remote learning, did not always implement full classes and effective-
ly encouraged the young to rely on the world of media. This produced a paradox. 
Heavily criticised before, modern communication inventions were reassessed as 
liberating tools. However, experts agree that their prior effect on young people had 
been adverse. Since spring 2020, the media have been integrated as part of educa-
tional tools and not only recognised, but also touted as ‘noble.’ This ennoblement 
has not subsided and is likely to continue for a  long time, for there is no reason 
to believe that we will be able to  control all the mutating variants of viruses any 
time soon. Consequently, no change in the attitudes of those who manage the our 
functioning in virtual reality is to be expected.

While offering plentiful advantages, the cyber-world has many drawbacks. 
Teenagers create fictitious identities of older people for themselves and enter virtual 
and sometimes non-virtual relationships. Thirteen- to fourteen-year-old girls pre-
tend to be adults and expose themselves to psychological or physical abuse. Ado-
lescents also easily access pornography or cybersex, which is a problem and an area 
for counselling and therapy. On entering a house where adolescents live, one can 
no longer expect to be always greeted by them. As a rule, they do not say goodbye, 
either. Parents’ customary comment is: ‘S/he is in his/her room.’ This means that the 
teenage child is at home and is safe. The point is, however, that adolescents do not 
leave their rooms because they cannot interrupt, because they are in the middle of 
it, because they are playing. If they continue to play in teams (which I think may 
not be the case anymore), establishing relationships and having a kind of social or 
relational interactions, this is not bad. If they are all alone, the situation is far worse. 
They may play for days and nights on end and skip their night-time rest. They curb 
their sleeping time, which impacts their development and mental functioning. 
Adolescents in families with whom I  have worked were terrified of contact with 
their peer group, played most of their days, skipped school and swapped night for 
day. They threatened that as soon as they turned eighteen, they would... Then, they 
would reach the age of majority and, generally, nothing changed. They continued 
to neglect their basic duties and failed to take responsibility for their own lives. 

However, I cannot and do not wish to put all teenagers in one category of me-
dia ‘addicts.’ There are quite a few adolescents who are engaged, creative, proactive 
and adeptly handling interpersonal relationships. Among my patients, an adoles-
cent whom his parents suspected and accused of media addiction, learned a  for-
eign language on-line, won a grant to study at a university abroad and went away. 
Another young man with relational difficulties, depressed, with no life energy left 
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in him, lay literally incapacitated in bed for several years. In that time, however, he 
used the Internet, which was his only sustained form of activity. He arose from his 
‘bed of pain’ a few weeks before his final high school exams. He passed his exams 
and found a job at a multinational corporation based in another city. He left home, 
much to  the astonishment of his parents, who were convinced that their teenage 
son was permanently incapable of taking on developmental challenges Without the 
online network and the ability to navigate it, the young man would not have been 
able to achieve this. It does not mean that all his difficulties are over now, but it also 
shows the potential of young people’s media embeddedness and their involvement 
in the virtual sphere, if it is constructively used. 

Families in Their ‘Empty Nest’ Stage

The ‘empty nest phase’ is regarded as an important time in the conceptualisations 
of family development. While it is a  ‘normative’ stage, it is also difficult both for 
the parents, who have to rearrange their lives as a couple without children and for 
the young adults, who try to leave the family home without severing ties it. Clearly, 
more and more adult children tend to stay in the family home. This complex and dy-
namic phenomenon is referred to as incomplete separation or as ‘boomerang chil-
dren.’ Both young people and their parents can contribute to the overall reluctance 
to leave home and hold back the process of adult children becoming independent. 
The task for the parents is to construct a new model of their life together as dissoci-
ated from the role they have played so far (Ładyżyński, 2020, p. 140). This can be 
particularly difficult for women who have been ‘designated’ to take care their chil-
dren before. Social well-being may be more difficult to achieve for mothers with-
out partners or living outside stable relationships (Wojciechowska, 2008, p. 212). 
On the other hand, contemporary women have ample opportunities to engage in 
a variety of (new) social roles in late adulthood. Men who have been ‘steeped in’ 
external activity turn inside, towards the family, and the female partner’s engage-
ment in pursuits outside the home is experienced as abandonment (Zalewski & 
Pinkowska-Zielińska, 2021, pp. 30–2). The phase is sometimes referred to as con-
traction, a stage of shrinking (Goldenberg & Goldenberg, 2006, p. 41). Counselling 
and therapy in this phase of the cycle can support both the young adults in exit-
ing the parental home and the parents in preparations for the role of grandparents 
(Ostoja-Zawadzka, 1999, p. 28).

Conclusion and Recommendations for Support Practices  
in Family-Related Matters

Outlined in the introduction, the questions about the challenging areas faced by 
contemporary families at different stages of their development lead us to realise that 
such areas have long been recognised and are not new, even though some novel 
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challenges are inevitably emerging. The latter include, in particular, a very specif-
ic involvement of overworked parents and the pervasive influence of the media, 
which tend to separate family members from each other. Reflecting on whether and 
what kind of external assistance may be required by modern families, we can con-
clude that, on the one hand, there is no clear rationale to offer such assistance on 
a mass scale. After all, not every family is in need of psychotherapy. On the oth-
er hand, modern families are certainly the subject of particular concern, support 
and therapeutic work. Despite the increasing knowledge on relationships available 
to family members, better education across society and enhanced access to relevant 
publications, both printed and digital, families need more support than ever before 
as a result of civilisational changes. The development and improvement of thera-
peutic culture creates opportunities for families who can benefit from counselling 
and therapy without facing the stigma of dysfunction or suspicion that they lack 
some elementary relationship skills. In this context, it is crucial to mobilise family 
resources in both counselling and therapy, facilitating the ability to take initiative, 
to  initiate conflict, self-sacrifice and mourning and to  face reality (Stierlin et al., 
1999, pp. 18–19). 

Family-focused psychological, educational and therapeutic support is used 
by family-communities across developmental phases. At each stage, families may 
face challenges. The dyads of young people face the dilemma of whether to  for-
mally marry or continue cohabitation. Married couples form relationships with 
high mutual expectations. Women in the family strive for personal development by 
combining multiple roles, and men are committed to areas of professional activity 
to their ‘last drop of sweat.’ Children in such communities are less socialised as a re-
sult of the shrinking space for social interaction, while teenagers live in their media 
bubbles, isolated from peers and often from other family members as well. At all 
the stages of their life-cycle, families exhibit an ever-increasing willingness and ca-
pacity to work through their issues and present clearly delineated areas where they 
might need external help, resulting from both their natural development and unex-
pected impediments to their daily functioning.

Given this, it appears urgent to establish support institutions where families can 
easily access them. In this respect, the situation in urban areas is much better, espe-
cially in big cities, where specialised support is offered not only at private facilities, 
but also in counselling centres and facilities funded by church organisation, munic-
ipal programmes and the National Health Fund. The major challenge lies in mak-
ing such support available in smaller towns, rural areas and regions removed from 
large urban hubs, which have so far been largely deprived of such kind of resources.

Translated by Katarzyna Byłów
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Problemy rodzinne podejmowane w poradnictwie 
i terapii. Refleksje terapeuty

W przedstawionym tekście podjęto problematykę rodziny jako podmiotu oddzia-
ływań poradniczych oraz terapeutycznych. Za cel autor postawił sobie swoiste zin-
deksowanie zasadniczych obszarów trudności przeżywanych przez współczesną 
rodzinę. Pytania, które sobie stawia, przyjmują postać: Jakie obszary trudności spo-
tykają współczesną rodzinę na poszczególnych etapach jej rozwoju? Czy i jakiej po-
mocy potrzebuje współczesna rodzina z zewnątrz? Rodzina od wielu dziesięcioleci 
stanowi podmiot pracy pomocowej o charakterze psychopedagogicznym. Jej formy 
zmieniają się i wciąż są doskonalone. Konieczność prowadzenia takiej działalno-
ści wynika ze  specyfiki współczesnej rodziny oraz zmian społeczno-kulturowych 
oddziałujących na  nią. Przeobrażenia te  wpływają na  wszystkie pokolenia oraz 
na rodzinę na każdym etapie jej rozwoju. Wydaje się, że cenna jest coraz większa 
gotowość członków wspólnot do korzystania z pomocy tego typu, a co za tym idzie 
zwiększanie się kultury terapeutycznej we współczesnym społeczeństwie. Umożli-
wia to bowiem wykorzystanie poradnictwa oraz terapii rodzinnej, tak by wzmac-
niać tę podstawową wspólnotę. W tekście wykorzystano literaturę przedmiotu oraz 
posłużono się odniesieniami do praktycznej działalności pomocowej.

Słowa kluczowe: rodzina, poradnictwo, terapia, fazy cyklu życia rodzinnego

Wstęp

Termin rodzina pochodzi od wspólnoty rodowej. A zatem jest ona przede wszyst-
kim wspólnotą. Rdzeń słowotwórczy rod – to  odniesienie do  rodu, plemienia. 
W  pojęciu tym znajduje się również przyrostek -ina, którego można poszukiwać 
w praindoeuropejskim ṷred znaczącym tyle, co rosnąć, rozrastać się (Boryś, 2006). 
W konsekwencji rodzina to ród, wspólnota w toku rozwoju. Sam termin stanowi 
również ekwiwalent pojęcia dom, w  źródłosłowie posiadający związek z  tworze-
niem. Dem, od którego pochodzi dom, daje się tak właśnie odczytać w sanskrycie 

(Cisło, 1983). Zatem dom, w tym także rozumiany jako rodzina, to wspólnota two-
rząca, miejsce tworzenia. 
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Rodzina to najistotniejsza struktura społeczna, najważniejsza wspólnota, miej-
sce kształtowania postaw i  charakterów, kulturowy powszechnik. Nie ma takiego 
drugiego. Posiada swoją moc. W  istocie jest to  przestrzeń tworzenia człowieka. 
Opieka i wychowanie w ramach rodziny kształtuje każdą jednostkę ludzką, to kim 
i jaką się stanie. W przeszłości posiadała, ale również i współcześnie charakteryzuje 
ją wysoki poziom kompetencji kulturowych (Dyczewski, 2004, s. 80). „Społeczeń-
stwo składa się z rodzin, tak jak każde ciało składa się z komórek. Jeśli komórki są 
zdrowe – zdrowe jest też ciało. Jeśli rodzina jest zdrowa – zdrowe jest społeczeń-
stwo” (Szlendak, 2010, s. 95). 

Autor postawił sobie za cel opracowania zindeksowanie zasadniczych obszarów 
trudności przeżywanych przez współczesną rodzinę. Pytania, które sobie stawia 
przyjmują postać: Jakie obszary trudności spotykają współczesną rodzinę na  po-
szczególnych etapach jej rozwoju? Czy i jakiej pomocy potrzebuje współczesna ro-
dzina z zewnątrz? 

Można spojrzeć na współczesną rodzinę poprzez pryzmat pewnych szerszych 
zjawisk kulturowych. To co nazwalibyśmy podejściem klasycznym, sprowadzałoby 
się do rozumienia rodziny jako grupy społecznej, naturalnej, pierwotnej, podsta-
wowej i powszechnej, z wyraźnie wyodrębnioną przestrzenią własną i własnym go-
spodarstwem domowym, gwarantującej różnorodność kontaktów twarzą w twarz, 
bezpośrednich i pozainstytucjonalnych (Dyczewski, 2004, s. 72–73). To ona „ukie-
runkowuje ku podstawowym wartościom. Kształtuje jego obraz świata i  przede 
wszystkim obraz człowieka i  życia społecznego, wprowadzając dzieci i  dorosłych 
w  świat znaczeń; pełni wobec nich swoistego rodzaju rolę odźwiernej do  świata 
kultury swojej grupy narodowej, religijnej i szerszych kręgów kulturowych”, a także 
„rolę interpretatora świata zewnętrznego” (Dyczewski, 2004, s. 74–75).

Można również postrzegać rodzinę jako system, oparty na całym szeregu me-
chanizmów charakterystycznych dla każdego z systemów, takich jak: przekazy mię-
dzypokoleniowe, znajdujące odzwierciedlenie w trwałych, choć często nieuświada-
mianych skryptach, realizowanych przez członków rodziny. Sposobem na ich po-
wielanie jest język. Opowieści przechodzące w rodzinach z pokolenia na pokolenie 
mają swoją moc, ponieważ płyną z  ust osób ważnych, znaczących, nacechowane 
są emocjami. Oprócz tego mamy w rodzinie ramy-granice, strukturę, specyficzną 
komunikację, cyrkularność itp. Rodzina to nie tyle zestaw jednostek, co właśnie sy-
stem a zatem swoista fuzja osób i procesów. 

Przemiany dotyczące rodziny i próby jej opisania łączy się z wprowadzeniem 
nowych paradygmatów do myślenia o tej niezwykłej wspólnocie. Następuje redefi-
nicja terminów, rozszerzanie i zmienianie zakresów pojęć. Mamy do czynienia z in-
dywidualizacją oraz autonomizacją, wzrasta w rodzinie intymność. Związki opierają 
się na wartościach, normach charakterystycznych dla modelu partnerskiego (Tysz-
ka, 1994). Umacniają się pierwiastki grupowe: bezpośredniość oraz nieformalność. 
Rodzina staje się grupą uczuciowo i osobowo zespolonych jednostek, zaznacza się 
przewaga jej funkcji osobowych, wiele kwestii podlega procesom demokratyzacji 

Andrzej Ładyżyński



99

i egalitaryzacji. Rodzina od dłuższego czasu uzyskuje oparcie na małżeństwie po-
woływanym z miłości (Adamski, 2002, s. 170–172). Silne są wciąż – wbrew „kultu-
rowemu przyspieszeniu” – tradycje, wspólne święta, wspólnota stołu, bliskość ro-
dzinna, wsparcie udzielane przez członków rodzin. Duże jest znaczenie związków 
krwi. Matka i ojciec, siostra i brat to ważne figury życia wspólnotowego.

Rodzina zmienia się sama oraz jest poddawana ogromnym zmianom. Prze-
obrażenia są tak szybkie, że nie nadąża za nimi refleksja teoretyczna. Mamy do czy-
nienia z czymś, co przepełnia umysły, angażuje sferę emocjonalną oraz stanowi coś, 
co  można nazwać wprost owocem wpływu oceanu mediów. Mediatyzacja wystę-
puje w nieznanej dotychczas skali. Członkowie rodzin znajdują się pod wpływem 
oddziaływania środków technologicznych bardziej niż pod wpływem własnych, 
bliskich relacji. Nie demonizując negatywnego wpływu mediów, ponieważ posiada-
ją również liczne walory: poznawcze, rozrywkowe, w tym także zasoby sprzyjające 
komunikacji wewnątrzrodzinnej, trzeba jednak wyraźnie wypowiedzieć, że zawie-
rają w  sobie również warstwę niosącą destrukcję, polegającą na  oddzielaniu jed-
nych członków rodziny od innych.

Mamy również do czynienia z niespotykaną dotychczas medykalizacją rodziny, 
w tym z  jej psychiatryzacją oraz terapeutyzacją. Osobiście towarzyszy mi przeko-
nanie, że poradnictwo oraz psychoterapia są: pomocne, dobre, rozwojowe, skutecz-
ne, posiadają sens etc. Paradoksalnie mogą jednak stanowić dla rodziny dodatkowe 
źródła obciążenia. Kwestie, z  którymi rodzina radziła sobie w  przeszłości samo-
dzielnie, współcześnie oddane są w ręce specjalistów. Rodzice – także ku mojemu 
osobistemu zdumieniu – dość często pragną dla swoich dzieci, nie tyle wsparcia, ile 
diagnozy. Leki psychiatryczne są przepisywane przy występowaniu u kilkulatków 
zachowań wpisujących się wcześniej w kanon dzieciństwa, dobrego zdrowia, sporej 
energii a nie choroby. Płynna i niejednoznaczna jawi się granica zdrowia i choroby, 
nie tylko jednostek, ale również rodziny. Niekiedy budzi się obawa, czy diagnoza 
nie służy „wygodzie rodziców” i uwolnieniu ich z wysiłku podjęcia starań i wycho-
wywania potomstwa.

Patrząc na  wymiary materialne, dostrzec można wzrastający poziom życia 
rodzin. Programy socjalne bez wątpienia zlikwidowały biedę dużej części rodzin, 
zwłaszcza rodzin bardzo ubogich i zniosły bardzo niepokojące zjawisko głodu dzie-
ci, co  było nie w  pełni uświadamianą przez społeczeństwo rzeczywistością. Ale 
znajdujemy się w sercu Europy. Jednak i tu mamy również w dalszym ciągu obszary 
biedy. Odnosi się to głównie do dzieci w rodzinach dyfunkcjonalnych, ale także se-
niorów funkcjonujących na obrzeżu rodziny lub poza nią.

Jakiej pomocy z zewnątrz potrzebuje współczesna rodzina?

Patrząc z jednej perspektywy można przyjąć odpowiedź negatywną. Rodzina radzi 
sobie, ponieważ nigdy jeszcze w przeszłości jej członkowie, zwłaszcza rodzice nie 

Problemy rodzinne podejmowane w poradnictwie i terapii. Refleksje terapeuty



100

byli tak dobrze, jak współcześni, wykształceni. Jest znacznie lepiej niż kiedykolwiek 
w przeszłości, ponieważ oprócz matek i ojców, również dziadkowie dotychczas nie 
dysponowali taką wiedzą, takimi możliwościami zdobywania kwalifikacji opiekuń-
czych oraz wychowawczych, nie mieli szansy uczestnictwa w kursach, warsztatach, 
nie było tyle – ile współcześnie – publikacji przybliżających życie rodzinne i  jego 
uwarunkowania.

Rodzina może nie potrzebować wsparcia zewnętrznego, ponieważ często 
oprócz od  rodziców dzieci otrzymują wieloaspektową pomoc od  żyjących coraz 
dłużej przedstawicieli pokolenia seniorów. Rodzina może obyć się bez pomocy 
wykorzystując zasoby Internetu i mieszczących się tam mediów, forów, grup dys-
kusyjnych, wirtualnych wspólnot oraz nieformalnych doradców. Choć wymienio-
ne w  tym akapicie potencjalne możliwości wsparcia i  pomocy istnieją lub mogą 
istnieć – jest to  tylko jedna z  perspektyw teoretycznych. Życie codzienne rodzin 
ukazuje, że  te  potencjały ludzkie i  technologiczne nie zawsze mogą być urucha-
miane, a nawet stosowane, nie do końca pozwalają (po)radzić sobie wspólnotom 
z trudnościami.

Druga optyka pokazuje, że współczesna rodzina potrzebuje pomocy. Nie dlate-
go, że w pierwszych dekadach XXI w. jest szczególnie źle, albo trudniej niż w prze-
szłości, ale dlatego, że współcześnie ta pomoc instytucjonalna jest bardziej potrzeb-
na. Gdyby zastanawiać się nad przyczynami tego stanu rzeczy, to zaliczyć można 
do nich przeobrażenia społeczne, w tym pozbawienie społeczeństwa różnych form 
wsparcia, zrywanie więzi społecznych powodujące atomizację jednostek i  rodzin. 
Wiele spośród zadań współczesnego poradnictwa i  terapii była w  przeszłości re-
alizowana w  ramach szerokiego klanu rodzinnego, grupy sąsiedzkiej, czy wspól-
noty przyjaciół i bliższych znajomych. Na skutek rozluźnienia tych podstawowych 
ludzkich więzi wytworzyła się luka społeczna. Potrzeby pozostały, a nie ma kto ich 
w pełni zaspokajać. Metaforycznie można powiedzieć, że ludzie we współczesności 
muszą zapłacić za to, co było zawsze za darmo – za przyjaźń i bliskość. A jeśli nawet 
nie muszą ponosić kosztów, często znajdują się w sytuacji poszukujących pomocy 
zewnętrznej. 

Już ponad czterdzieści lat temu, czyniąc diagnozę społeczną Maria Ziemska 
wskazywała na potrzebę poradnictwa, z powodu pojawienia się, jak to określała no-
wych problemów, których nie znali przedstawiciele przeszłych pokoleń, takich jak 
(Ziemska, 1979, s. 179):

◆◆ ruchliwość społeczna,
◆◆ zaangażowanie zawodowe kobiet, w tym także mężatek,
◆◆ zawieranie małżeństw przez ludzi z różnych środowisk, 
◆◆ praca mężatek zmienia układ ról w rodzinie: funkcje instrumentalne podej-

mują oboje i wychowawcze oboje,
◆◆ niepełne rodziny,
◆◆ szybkie zmiany obyczajowości. 
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Autorka zwracała uwagę, na  to, że  rodziny w coraz mniejszym stopniu mogą 
korzystać z wypracowanych przez pokolenia wzorów zachowania rodzicielskiego, 
co wymaga w większym stopniu analizy i refleksji wychowawczej. Muszą wypraco-
wać nowe wzory postępowania wychowawczego. 

Współcześnie ten indeks problemów, które mogą wydawać się już nawet archa-
iczne, nie stracił aktualności, ale został jeszcze wzbogacony o nowe obszary.

Inną spośród przyczyn, dla których poradnictwo oraz terapia jawią się jako po-
trzeba stanowi powiększająca się liczba osób, które nie wiedzą, jak budować relacje 
z najbliższymi, a zwłaszcza jak postępować z dziećmi. Nie doświadczając właściwej 
opieki oraz budowania więzi, nie są w stanie samodzielnie kreować relacji z włas-
nym potomstwem.

W  wielu dziedzinach życia następują procesy specjalizacji. Odnoszą się one 
również do życia rodzinnego. Rodzice w niepokojący sposób uzależniają się od ze-
wnętrznych „ekspertów”. A  ci  pomagając, niekiedy nie sprzyjają samodzielności 
i  wzmacnianiu rodziców. Poczucie kompetencji rodziny niepostrzeżenie umyka. 
A może zawsze tak było?! Matka w procesie konsultacji poprzedzającej podjęcie te-
rapii wyznaje: Myli mi się i już nie wiem, czy to ja jestem matką, czy moje nastoletnie 
dziecko jest rodzicem. Słabe są wzorce, a brak zaplecza i wsparcia społecznego obez-
władniają rodziców podejmujących wysiłek opieki i wychowania.

Można jednak na  tę  potrzebę korzystania z  pomocy patrzeć w  sposób pozy-
tywny. Otóż członkowie rodziny przeczuwają, że  niezbędna jest interwencja ze-
wnętrzna, znają jej formy, mają gotowość, by z niej skorzystać. I to świadczyć może 
o wzrastającym poziomie kultury terapeutycznej. Przecież nie chodzi o takie kształ-
towanie swojego życia, by całkowicie pomijać poradnictwo czy terapię, ale o  ot-
wartość i postawę gotowości, pozwalającą na korzystanie z pomocy w sytuacjach 
koniecznych.

Podział problemów rodzinnych ze względu na kierunek zmian 
rozwojowych zachodzących w obrębie wspólnoty

Wiele rodzin potrzebuje poradnictwa czy terapii w konkretnych sytuacjach życio-
wych. Wiemy, że przed rodziną stoją do zrealizowania dwa rodzaje celów: zaspo-
kojenie potrzeb poszczególnych członków rodziny oraz realizacja zadań społecz-
nych: zrodzenie i  wychowanie potomstwa, przekazywanie wzorów kulturowych 
etc. (Czabała, 2002, s. 50). Trudności wymagające wsparcia poradniczego czy te-
rapeutycznego mogą wystąpić w całym cyklu rozwojowym rodziny. Dzieje się tak, 
gdy wspólnota rodzinna zatrzyma się na  jakimś etapie rozwojowym i  nie potra-
fi go przekroczyć samodzielnie. I na ogół wystarcza krótsze lub dłuższe towarzy-
szenie, wsparcie emocjonalne, dostarczanie wiedzy czy kształtowanie podstawo-
wych umiejętności opiekuńczych i wychowawczych, czyli poradnictwo. Niezwykle 
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istotnym elementem jest tu psychoedukacja. W niektórych przypadkach niezbędna 
jest również terapia. 

Myśląc o  rodzinie jako układzie odniesienia do  podejmowania pracy porad-
niczej czy terapeutycznej trzeba mieć na uwadze, że stanowi ona ważny kontekst. 
Kłopoty czy objawy występujące u  jednostki mogą być odczytywane nie jako jej 
choroba, ale jako przejaw dysfunkcji czy braku równowagi w systemie rodzinnym 
(Goldenberg i Goldenberg, 2006, s. 19).

Poniżej spróbuję ukazać główne obszary skłaniające wspólnoty rodzinne do po-
dejmowania pracy w obszarze poradnictwa lub terapii. Ujmę je zgodnie z etapami 
koncepcji rozwojowych, począwszy od  tworzącej się pary, związku małżeńskiego, 
rodziny z dziećmi aż po „fazę pustego gniazda”. We wszystkich tych przypadkach 
mamy na ogół do czynienia z jednym z trzech zaburzeń: występujących w struktu-
rze rodziny, jej sposobach komunikacji lub związanych z zasadami funkcjonowania 
rodziny jako systemu (Czabała, 2002, s. 51–53).

Diada w toku tworzenia 

Coraz częściej z  poradnictwa czy również z  terapii korzystają pary, które wcześ-
niej nie brały udziału w  pracy tego typu. W  okresie romantycznym diady, dość 
często przed zawarciem związku małżeńskiego, parę zatrzymują trudności separa-
cyjne młodych, może bardziej widoczne współcześnie niż w przeszłości. Zwiększa 
się w najmłodszym pokoleniu niechęć do tworzenia trwałych związków, następuje 
opóźnianie ich. Nie należą do  rzadkości „narzeczeństwa bezterminowe”. Młodzi 
ludzie są wówczas po  oficjalnych, często nawet spektakularnych rytualnych zarę-
czynach, ale nie potrafią samodzielnie podjąć decyzji o  kolejnym, rozwojowym 
kroku. Mieszkają ze  sobą, ale sformalizowanie związku budzi lęk. Silne są obawy 
przed powtórzeniem „porażek rodzin pochodzenia”. Bartosz Zalewski i Hanna Pin-
kowska-Zielińska mówią o trudności w wyodrębnieniu się z rodzin pochodzenia. 
Takie pary w  rozmowach pomocowych wcześnie wprowadzają postaci rodziców, 
a jedno spośród nich często sprawia wrażenie odseparowanego i oczekuje tego sa-
mego od partnera. W istocie jednak na ogół nie jest to separacja, a raczej odcięcie 
– fizyczne i emocjonalne zerwanie relacji z przedstawicielami rodziny pochodzenia 
(Zalewski i Pinkowska-Zielińska, 2021, s. 24–25).

Kłopot przedstawicieli młodego pokolenia mieści się w dylemacie: kohabitacja 
versus małżeństwo. Kohabitacja stała się nie tylko formą preludium do małżeństwa 
(kohabitacja przedmałżeńska), ale również alternatywą dla zalegalizowanego związ-
ku. Współczesne małżeństwo to związek wymagający i zagrożony zarazem. Wyma-
gający, ponieważ już nie ma presji społecznej skierowanej na jego tworzenie. Para 
może skutecznie omijać budowanie związku formalnego, z różnych względów, i nie 
spotyka się ze  społecznym brakiem akceptacji czy ostracyzmem. Interesujące są 
przyczyny tej nieformalności: kohabitacja przedmałżeńska i pomałżeńska, trakto-
wane są jako przejawy doktryny „wolności” niezobowiązującej nawet do drobnych 
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namiastek wiązania. Często stają za tym obok swoistego liberalizmu w pojmowaniu 
istoty związku, obawy wynikające z  doświadczeń transgeneracyjnych. Ale, co  in-
teresujące, wielu spośród pacjentów opowiadających o partnerce, czy w przypad-
ku kobiet o partnerze, mówi o nich stosując terminy: żona i mąż. Nieraz wspólnie 
z parą poddajemy to oglądowi. Osobiście przeczuwam w tym pragnienie zbudowa-
nia głębokiego porozumienia oraz trwałości, także w  znaczeniu nieodwołalności 
decyzji o wspólnym życiu. A te wciąż kojarzą się młodym ludziom z małżeństwem.

Para małżeńska 

Bartosz Zalewski i Hanna Pinkowska-Zielińska, bazując na doświadczeniach ame-
rykańskich, przytaczają najczęstsze przyczyny poszukiwania pomocy dla związku, 
wymieniając jako główne (2021, s. 3):

◆◆ rozczarowanie relacją i pragnienie jej poprawy,
◆◆ kłótnie i problemy w komunikacji,
◆◆ brak szczęścia w związku i wycofanie zaangażowania w relacji,
◆◆ problemy z intymnością oraz seksualnością. 

Kłopoty przeżywane z  dziećmi plasują się niżej w  tym zestawieniu, czyli nie 
stanowią wbrew powszechnym przekonaniom czynnika najbardziej znaczącego 
w procesie uzyskiwania wsparcia z zewnątrz.

Jak nigdy wcześniej, współcześnie małżonkowie wkraczają w związek z wysoki-
mi oczekiwaniami, stąd od początku związek małżeński jest zagrożony i nigdy nie 
był tak kruchy, jak to się dzieje obecnie. Znamienny jest dla podkreślenia tego zja-
wiska tytuł książki Augustusa Napiera – Małżeństwo: krucha więź (2008). A w razie 
rozpadu, życie bez związku jest możliwe i  społecznie akceptowalne. I dodatkowo 
rozwód traktowany jest jako jeden ze  sposobów „zakończenia kryzysu w  parze”. 
Niekiedy istnieje silna tendencja do rozpadu i budowania związku z kimś innym-
-nowym, a mniej jest skłonności do naprawiania małżeństwa. Dlatego ważne jest 
na etapie kryzysu podjęcie konsultacji poradniczych czy terapii rodzinnej. Bazując 
na zasobach pary, warto zbadać możliwości odbudowania, odtworzenia dobrostanu 
pary, bez przyjmowania rozwiązania zmierzającego do emocjonalnej i przestrzen-
nej separacji czy rozwodu. Zawsze ważne jest, to co dzieje się z częścią życiodajno-
ści pary, która – na ogół – na jej początku towarzyszy kobiecie i mężczyźnie. 

Małżeństwo osiąga sukces, gdy udaje się parze zamienić nienawiść w miłość, 
albo inaczej – wrogość w przyjaźń i pielęgnowanie przyjaźni. A jak to uczynić? John 
Gottman (2014) uważa, że małżonkowie muszą aktualizować mapy świata partne-
ra, pielęgnować uczucia sympatii i podziwu, zwracać się ku sobie, ulegać wpływom 
partnera, rozwiązywać problemy, które dają się rozwiązać, pokonywać konflikt pa-
raliżujący, odnajdywać poczucie wspólnoty. 
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Współczesne kobiety w rodzinie

Zmienia się sytuacja kobiet żyjących w rodzinie. Już próba pełnienia przez nie wie-
lorakich, wymagających ról stawia nowe wielkie wyzwania, z którymi trudno radzić 
sobie samodzielnie. W przeszłości „jako oczywistość traktowano założenie, że ko-
bieta zawsze chce wyjść za mąż oraz że wychodząc za mąż zyskuje prestiż, uznanie 
i pozycję, a mężczyzna traci wolność” (Duch-Krzysztoszek, 2003, s. 557). Anna Tit-
kow badając preferowane przez kobiety role życiowe wskazuje na wyraźne wyod-
rębnienie się trzech kategorii:

◆◆ Żona, matka – kobieta troszcząca się o dom (27,6 %, w tym 15,3% kobiet 
z wyższym wykształceniem), 

◆◆ Kobieta doskonała, superkobieta – godząca obowiązki rodzinne i pracę za-
wodową (68,5%),

◆◆ Kobieta sukcesu – pracująca i odnosząca sukcesy w pracy (3,9%) (Titkow, 
2007, s. 133–139). 

Kobiety pragną „nowego kontraktu płci” przedefiniowania ról, nowego określe-
nia statusu kobiet i mężczyzn (Fuszara, 2002, s. 9). Przez to znajdują się w okowach 
pragnienia łączenia ról, tak by być kobietą doskonałą: rano pracownicą, po połu-
dniu panią domu, a  wieczorem atrakcyjną partnerką. W  konsekwencji stanowi 
to  próbę przyjęcia i  zrealizowania trzech wielkich ról, z  których każda ma swoje 
wymagania i  ograniczenia. To  tworzy konieczność pozyskiwania środków mate-
rialnych, prowadzenia domu. Dodatkowo jeszcze wzmaga konieczność (za)dbania 
o siebie. „Kobiety stawiają sobie niezwykle wysokie wymagania, gotowe są łączyć 
pełnienie ról rodzinnych z  zawodowymi, a  dodatkowo czują się odpowiedzialne 
za jakość relacji, emocje i atmosferę w rodzinie” (Willan-Horla, 2008, s. 143).

Osobiście sądzę, że współczesne kobiety pragną coraz więcej. Chcą się rozwi-
jać i czynią to z pasją. W ostatnich latach zauważam zjawisko „nowej emancypa-
cji”. Kobiety są „rozpędzone w  rozwoju” i pragną tego samego dla/wobec swoich 
partnerów. A oni często nie rozumieją potrzeb kobiet. Młoda humanistka wycho-
dząc za mąż za absolwenta politechniki mówi: Wiem, że nie mogę liczyć na  takie 
rozmowy, z  taką głębią, jakiej bym pragnęła. Ale z  tym pragnieniem i  nienasyce-
niem, jeśli partner się tego nie nauczy, kobieta musi żyć. Kobiety – jak się wydaje 
– w  większym stopniu umieją (s)korzystać z  form rozwoju osobistego oraz tera-
pii. Jak już skorzystają, oczekują, że  i  towarzyszący im mężczyźni zobaczą w tym 
wartość. A oni widzą, albo – częściej niestety – uznają to za  jakąś „kobiecą fana-
berię”. Współczesne kobiety z pokolenia czterdziestolatek nie chcą żyć z mężczy-
znami, którzy zatrzymali się, „stanęli w swoim rozwoju”. Hasło to oznaczać może 
wiele rzeczy, ale chodzi głównie o  ich nieporadność relacyjną, braki wyniesione 
z  rodzin pochodzenia czy trudności w  zakresie umiejętności komunikacyjnych. 
Godząc się, czy inicjując rozpad związku, myślą, że jeszcze „kogoś spotkają”. W śro-
dowisku, w którym żyję i pracuję, rozwodzą się kobiety znakomicie wykształcone, 
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niezależne, także terapeutki ze świetną wiedzą o relacjach. Sam pewnie jakoś przy-
czyniałem się do emancypacji kilku kobiet w terapii. Widziałem, że w trakcie dłu-
goterminowych procesów pracy z parą, kobiety wychodząc od punktu zależności 
emocjonalnej oraz ekonomicznej z czasem stawały się coraz silniejsze, samodzielne 
i przekonane, że sobie poradzą bez mężczyzny, który nie spełnia ich (może niekiedy 
zbyt wygórowanych?!) oczekiwań.

Mężczyźni we współczesnej rodzinie 

Dawne „skazy” wpływające na  wspólne życie ciągle im towarzyszą. Presja rynku 
pracy i konieczność osiągania sukcesu pcha ich w stronę realizowania nadgodzin 
oraz nadmiernego zaangażowania w  sprawy zawodowe. Dzieje się to  zwłaszcza 
w  warunkach polskich, z  ambicją społeczeństwa pragnącego dorównać „starym 
Europejczykom” w poziomie życia. Ta pogoń niekiedy łączy się jeszcze z pasjami 
mężczyzn. Mężczyzna ćwiczący dwa razy w tygodniu w gronie świetnych towarzy-
sko kolegów, głównie przedstawicieli inteligencji: prawników, nauczycieli, artystów, 
przedsiębiorców, komentuje: Moi koledzy żyją głównie swoimi zainteresowaniami. 
Większość to  z  zamiłowania żeglarze. Kilku spośród nich posiada nawet własne 
jachty. Pływają razem. Niektórzy, niekiedy nawet z żonami i partnerkami, ale część 
żyje w rodzinach, z których emocjonalnie wypłynęli/odpłynęli. 

Nadmiar zaangażowań powoduje stres i  napięcia odreagowywane poprzez 
używki: alkohol i w ostatnich dekadach – częściej – narkotyki. Nie zdawałem sobie 
do niedawna sprawy ze skali problemu. Na przestrzeni ostatnich lat opowieści kilku 
moich pacjentów w  spotkaniach par, uświadomiły mi ogrom spustoszeń czynio-
nych przez wkroczenie w obszar tych szczególnych używek, stosowanych począt-
kowo „rekreacyjnie i imprezowo”, a z czasem stających się destrukcyjnym elemen-
tem codziennego życia. Mężczyźni „pod wpływem” nie są w stanie funkcjonować 
bez używania marihuany i innych bardziej jeszcze szkodliwie działających środków 
odurzających, które powodują dotkliwe spustoszenia psychiczne, zaburzenia emo-
cjonalne, utratę kontroli, zmiany w mózgu. Z czasem – a zdarza się to częściej ko-
bietom w związku – partnerki, żony próbują wycofać się z kręgu uzależnień. Jeśli 
nie przynosi to rezultatów zagrożone są związki par utworzonych w klimacie halu-
cynogenów. Wówczas sytuacja mężczyzn, a w konsekwencji całych rodzin, dodat-
kowo się komplikuje. 

Pułapką dla mężczyzn stają się gry komputerowe oraz nowoczesna pornografia. 
Mężczyźni znikają z życia rodzinnego, komplikują sobie sprawy zawodowe, tracą 
kontakt z dziećmi. Wielu moich pacjentów, nawet w trakcie sesji par, choć na ogół 
w  trakcie spotkań indywidualnych, próbuje poradzić sobie z  pornografią: odda-
lającą partnerów od  siebie, wprowadzającą nieakceptowane często przez kobiety 
formy realizacji intymności, zniechęcające mężczyzn do relacji realnych, a uczące 
ich zaspokajania potrzeb bez kontaktu, czy też w  kontakcie wirtualnym poprzez 
cyberseks.
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Mężczyzna jest potrzebny sobie, niezbędny kobiecie i konieczny jako dorosły 
partner i opiekun swojego dziecka. Jeden z mężczyzn mający trudność w towarzy-
szeniu własnym dzieciom, usłyszał od kilkulatka samodzielnie odrabiającego lekcje, 
że nie potrzebuje od niego pomocy, ale jak wyraziło to dziecko: Tatusiu, ja chcę byś 
przy mnie stał. To  przejmujący zwrot. Zatem chodzi o  aktywną obecność współ-
czesnego mężczyzny realnie towarzyszącego partnerce oraz dziecku.

Trudności związane z dziećmi wychowywanymi w rodzinie

Rodzicielskie trudności z dziećmi, to przy zgłoszeniu się do instytucji pomocowych 
jeden z  najczęstszych kłopotów wprowadzanych przez rodziców. Jest to  problem 
najłatwiejszy do wyartykułowania przez dorosłych członków rodziny. To, co mówią 
o  dzieciach, jest na  ogół prawdziwe. Niekiedy jednak przejaskrawione i  znacznie 
przerysowane. A w niektórych przypadkach opowieść o dziecku jest odzwierciedle-
niem prawdy, ale trudność, którą stanowią objawy występujące u dziecka są znacz-
nie mniejsze niż rzeczywisty ból w rodzinie, płynący często z  innego niż dziecko 
źródła. W takich przypadkach spotkania poradnicze czy terapeutyczne, choć z za-
łożenia zainicjowane i niekiedy nawet zakontraktowane na pracę z „trudnym” lub 
przeżywającym jakiś nasilony objaw dzieckiem, stanowią jedynie czynnik umożli-
wiający rodzicom podjęcie pracy nad tym, co leży u podłoża. A często są to trudno-
ści partnerskie/małżeńskie. „Rodziny przychodzą z troską o dziecko, z niepokojem 
związanym z jego rozwojem, nieposłuszeństwem, zachowaniami nieakceptowany-
mi, trudnościami szkolnymi, ale i ze sprawami związanymi z autoagresją, próbami 
okaleczenia się przez dziecko, zaburzeniami odżywiania, próbami samobójczymi” 
(Ładyżyński, 2002, s. 35–36).

Dzieci we współczesnej rodzinie objęte są troską i  opieką, pewnie w  stopniu 
nieporównywalnym do wcześniejszych epok. Sytuacja psychiczna dzieci jest rów-
nież zróżnicowana ze względu na liczbę rodzeństwa i jego konstelacje. Dzieci w ro-
dzinie jest niewiele. Przeważają rodziny z  jedynakami, więc na  nich koncentruje 
się cała uwaga rodzicielska. Jeśli większość współcześnie wychowywanych dzieci 
to jedynacy, w przyszłości być może nie uniemożliwi im to życia w dobrych związ-
kach partnerskich, zarówno z najstarszymi, jak i najmłodszymi siostrami oraz brać-
mi partnerki czy partnera. Jednak w okresie dzieciństwa pozbawia dzieci jedynych 
możliwości uczestniczenia w  wieloletnim treningu uczenia społecznego: przepy-
chanek, konfliktów oraz wielokrotnego godzenia się z  rodzeństwem, uzyskiwania 
wsparcia, pociechy, pomocy. 

Sporo wspólnot rodzinnych przeżywa poważne trudności. Dzieci przyprowa-
dzane są do profesjonalistów, ponieważ dorośli w ich otoczeniu nie potrafią im po-
móc. Stosowane dotychczas metody nie spełniają oczekiwań, rodzice nie mają sił 
i czują się bezradni, pedagodzy w placówkach opiekuńczych i w szkołach skarżą się 
na niewłaściwe zachowanie podopiecznych (Kozłowska, 2005, s. 7).
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Dzieci w  wieku przedszkolnym potrafią operować palcami po  wirtualnych 
ekranach. Nie posiadają jednak innych, prostych umiejętności manualnych. Są 
domy, w których poługujują one sprzętem lepiej niż dorośli. Jednocześnie następuje 
proces izolacji – nie tylko związany i kojarzony z Covidem, ale zmianą obyczajów. 
Szybki dostęp do osobistych mediów, zmienia życie dzieci i  ich postawy. Dziecko 
wracając samochodem z  przedszkola mówi do  rodzica: Daj mi telefon. I  na  ogół 
otrzymuje. Już najpóźniej w II, III klasie szkoły podstawowej ośmio-, dziewięciolat-
ki zostają obdarowane osobistym smartfonem, następnie dodatkowo komputerem 
osobistym. Media wpływają na świat wartości i kształtowanie się charakterów mło-
dych ludzi. I nie koniecznie musi to być wpływ pozytywny. 

Współcześni rodzice mają spore ambicje wobec swoich dzieci. Nawet dobrze 
uczące się są oskarżane o lenistwo i stawia się przed nimi wysoką poprzeczkę. Jeden 
z ojców, dobrze radzących sobie w wymiarze edukacyjnym dzieci, powiedział mi 
w trakcie spotkania: Oni nie mają żadnych obowiązków. Mają wprost laboratoryjne 
warunki do uczenia się, a nie uczą się. Co interesujące jego dzieci posiadały napraw-
dę dobre efekty uczenia się, a ojciec sam nigdy nie osiągał takich wyników. Para 
rodziców w trakcie konsultacji rodzicielskich mówi o „niewielkich wymaganiach” 
wobec kilkorga nastoletnich dzieci: Zależy nam jedynie, żeby przechodziły z klasy 
do klasy. Po chwili dodają: Oczywiście motywujemy do nauki języków obcych i stu-
diów na dobrych zagranicznych uczelniach. 

Przez ostatnich kilkanaście lat obserwowałem jedną z  formacji harcerskich. 
Dzieci rozpoczynały przygodę na  tej drodze, a potem „znikały” ze zbiórek, a na-
stępnie rezygnowały ze  skautingu. Początkowo podejrzewałem, że  to  one-dzieci 
przyczyniają się do absencji i odejścia. Tak też niekiedy bywało. Z czasem jednak 
zorientowałem się, że za tym porzucaniem harcerskiej drogi stali rodzice, pragnący 
dla swoich dzieci zamiast znajomości alfabetu Morse’a, sygnalizacji chorągiewkami, 
wiązania liny, umiejscowienia namiotu na platformie pomiędzy drzewami – dodat-
kowych lekcji języka, korepetycji z przedmiotów ścisłych, czy po prostu sobotniego 
porządkowania domu. 

Większość dzieci samodzielnie nie wychodzi, by pobawić się z  rówieśnikami. 
Następuje przyspieszone dojrzewanie, przebywanie w świecie wirtualnym – szybkie 
wkraczanie w  świat mediów, gier, osamotnienie dzieci rodziców zapracowanych, 
niedostrzegających potrzeb dzieci. Dzieci przemieszczane często do  szkół poza 
rejonem zamieszkania nie posiadają już lokalnego koleżeństwa, by wrócić razem 
ze szkoły, czy spotkać się w czasie wolnym. 

Trudno scharakteryzować całą dziecięcą populację. Inaczej funkcjonują bo-
wiem dzieci wiejskie, inaczej miejskie. Ale i w  tych grupach mamy duże, i  ciągle 
coraz większe, rozwarstwienie: dochodów, aspiracji rodzin, stylów życia, sposo-
bów spędzania czasu. Ale osamotnienie dzieci jest często wspólnym mianowni-
kiem. I stanowi dla dorastających, i w konsekwencji dla całych rodzin, duży kłopot. 
I z tym również przychodzą do poradnictwa i terapii współczesne rodziny.
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Rodziny opiekujące się nastolatkami 

Adolescenci bardzo często stają się przyczyną konsultacji i to zarówno w poradni-
ctwie, jak i pracy terapeutycznej. Już sama faza dorastania stanowi wielkie wyzwa-
nie dla młodego człowieka, jak i jego rodziny. Ale jeśli na to naturalne, często burz-
liwe, opuszczanie dzieciństwa i długotrwałe przechodzenie w wiek dojrzały nałoży 
się jeden lub kilka czynników destabilizujących emocje dziewczyny lub chłopca, 
kłopoty, w funkcjonowaniu w obszarze rodziny, szkoły czy środowiska społeczne-
go, uruchamiają konieczność zewnętrznej pomocy. 

Współcześnie super izolacja, media społecznościowe, gry komputerowe oraz 
życie w  ich ramach stają się drugą naturą adolescentów. W  okresie pandemii 
COVID-19 rodzice – z lęku osobistego – przetrzymywali swoich dorastających bez 
możliwości opuszczania domu. Szkoła ze zdalnym nauczaniem, nie zawsze realizo-
wała pełne zajęcia, ale skutecznie zapraszała do korzystania ze świata mediów. Do-
szło do swoistego paradoksu. Krytykowane dotychczas nowoczesne wynalazki ko-
munikacyjne wyrosły do miana narzędzi wybawiających. W powszechnej zgodnej 
opinii specjalistów wcześniej wpływały na młodzież niekorzystnie. Od wiosny 2020 
r. zostały włączone w edukację i nie tylko uznane za pomocne – ale wprost nobili-
towane. I to uszlachcenie, uszlachetnienie trwa i co ciekawe – najprawdopodobniej 
– trwać będzie przez długi czas. Nic bowiem nie zapowiada szybkiego opanowania 
coraz nowszych wariantów wirusów, a w konsekwencji zmiany postaw zarządzają-
cych tym modelem wirtualnego funkcjonowania.

Tymczasem cyber-świat oprócz niewątpliwych zalet posiada wiele manka-
mentów. Nastolatki tworzą fikcyjne tożsamości osób starszych i pozostają w wir-
tualnych, a czasem i niewirtualnych relacjach. Dziewczęta trzynasto-, czternasto-
letnie udające osoby starsze, narażają się na psychiczne czy realne wykorzystanie. 
Adolescenci wkraczają również łatwo w obszar pornografii czy cyberseksu. I to jest 
już kłopot i  obszar dla poradnictwa i  terapii. Gdy przychodzimy do  domu gdzie 
są nastolatki, często jeszcze nas witają, niekiedy jednak już nawet nie pozdrawiają 
na powitanie. Ale z reguły – na ogół – nie żegnają. Rodzice to komentują tak: siedzi 
w swoim pokoju. Zatem jest w domu, można by powiedzieć – jest bezpiecznie. Ale 
adolescenci nie wychodzą z pokojów, bo nie mogą sobie przerwać, bo są w trak-
cie, ponieważ grają. I  jeśli jeszcze – choć również wypowiadam to  z  pewną nutą 
wątpliwości – grają będąc w  relacjach, w  zespołach, drużynach z  jakąś wymianą 
społeczną, relacyjną – to jest nieźle. Gorzej – a tak dzieje się bardzo często – gdy są 
osamotnieni. Grają dniami i nocami, które „zarywają”. Skracają sen, a to ma konse-
kwencje dla ich rozwoju oraz psychicznego funkcjonowania. Adolescenci, z rodzin 
z  którymi pracowałem, byli przerażeni kontaktami z  grupą rówieśniczą, potrafili 
grywać przez większość doby, rezygnować ze szkoły, zamieniać noc na dzień. Od-
grażali się, że gdy tylko skończą 18 lat to… Uzyskiwali metrykalną pełnoletniość 
i – na ogół – nic się nie zmieniało. Dalej zaniedbywali swoje podstawowe obowiązki 
i nie brali odpowiedzialności za własne życie. 
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Nie mogę i nie chcę umieścić jednak wszystkich nastolatków w jednym zbiorze 
„uzależnionych” od mediów. Sporo jest tu młodzieży zaangażowanej, twórczej, ak-
tywnej, radzącej sobie w relacjach międzyludzkich. Spośród pacjentów jeden z ad-
olescentów podejrzewany i  oskarżany przez rodziców o  uzależnienie od  mediów 
nauczył się, dzięki trwaniu w  wirtualnej sieci, języka obcego, zdobył stypendium 
na uczelni zagranicznej i wyjechał. Inny młody człowiek z trudnościami relacyjny-
mi, w depresji, bez życiowej energii, kilka lat leżał w łóżku, dosłownie obezwład-
niony brakiem mocy. W  tym czasie korzystał jednak z  Internetu, co  było jedyną 
jego bardziej trwałą formą aktywności. Powstał z  „łoża boleści” na  kilka tygodni 
przed maturą. Skutecznie zdał egzamin dojrzałości, załatwił sobie pracę w między-
narodowej korporacji, w  innym mieście i  wyjechał. Nie bez zdumienia rodziców 
przekonanych o  trwałej niemożności nastolatka do  podjęcia wyzwań związanych 
z  rozwojem. Bez wykorzystania sieci i  umiejętności poruszania się w  niej, mło-
dy człowiek nie byłby w  stanie tego osiągnąć. Nie oznacza to, że  zakończyły się 
wszystkie jego trudności, ale tu pokazuję również potencjał płynący z medialego 
osadzania się ludzi młodych w  sferze wirtualnej i  możliwości konstruktywnego 
wykorzystywania ich. 

Rodzina w fazie „pustego gniazda”

W koncepcji rozwojowej ważne miejsce zajmuje „faza opuszczonego gniazda”. Etap 
ten jest „normatywny”. Jest on jednak trudny dla rodziców, którzy na nowo mu-
szą urządzić swoje życie jako para bez dzieci, jak również dla młodych dorosłych 
próbujących wyjść z  domu rodzinnego bez zerwania więzi. Wyraźnie notuje się, 
że  współcześnie coraz więcej dorosłych dzieci pozostaje w  domach rodzinnych. 
Zjawisko to określa się mianem niepełnego oddzielenia się, czy „dzieci-bumeran-
gów”. Zjawisko to  jest złożone i  dynamiczne. I  zarówno młodzi mogą mieć swój 
udział w niechęci opuszczenia domu, jak i  rodzice, dojrzali małżonkowie, którzy 
powstrzymują proces usamodzielniania się dorosłych dzieci. Zadanie dla rodzi-
ców to  budowa nowego modelu wspólnego życia, niezależnego od  roli pełnionej 
dotychczas (Ładyżyński, 2020, s. 140). Szczególne trudne może to być dla kobiet 
„delegowanych” w przeszłości do opieki nad dziećmi. Dobrostan społeczny kobiet 
może być trudniejszy do  osiągnięcia w  sytuacji matek nieposiadających partne-
rów lub żyjących poza stałymi związkami (Wojciechowska, 2008, s. 212). Z  dru-
giej strony współczesne kobiety mają znacznie więcej możliwości zaangażowania 
się w pełnienie różnorodnych ról społecznych już w wieku dojrzałym. Mężczyźni 
„wysyceni” aktywnością zewnętrzną kierują się wewnątrz rodziny, skąd aktywna 
na zewnątrz partnerka jest przeżywana jako opuszczająca (Zalewski i Pinkowska-
-Zielińska, 2021, s. 30–32). Fazę tę  określa się niekiedy jako kontrakcję, jest ona 
etapem kurczenia się (Goldenberg i Goldenberg, 2006, s. 41). Poradnictwo i tera-
pia w  tej fazie cyklu może wspomóc wyjście z  domu młodych a  także dorosłych 

Problemy rodzinne podejmowane w poradnictwie i terapii. Refleksje terapeuty



110

rodziców i oswajania ich z gotowością przyjęcia roli dziadków (Ostoja-Zawadzka, 
1999, s. 28).

Wnioski i rekomendacje dla praktyki pomocowej  
w sprawach rodzinnych

Zarysowane we wstępie pytania o obszary trudności dotykających współczesnej ro-
dziny na poszczególnych etapach jej rozwoju skłaniają ku wnioskowi, że są to prze-
strzenie rozpoznane i dawne, ale, że również pojawiają się trudności nowe. Do tych 
ostatnich należą szczególne zaangażowanie i  przepracowanie rodziców, wszech-
ogarniający wpływ mediów, oddzielający przedstawicieli rodzin od siebie. Zastana-
wiając się nad tym, czy i jakiej pomocy potrzebuje współczesna rodzina z zewnątrz, 
można stwierdzić, że z jednej strony nie ma jednoznacznych przesłanek do maso-
wego spieszenia z  pomocą. Wszakże nie każda rodzina potrzebuje psychoterapii. 
Z drugiej strony współczesna rodzina stanowi – bez wątpienia – podmiot szczegól-
nej troski i pracy pomocowej oraz terapeutycznej. Pomimo rosnącej wśród człon-
ków rodzin wiedzy związanej z  relacjami, lepszego wykształcenia społeczeństwa 
oraz zwiększających się możliwości wykorzystania licznych na rynku wydawniczym 
publikacji oraz ogromu treści internetowych, ta podstawowa wspólnota potrzebu-
je działań pomocowych jak nigdy wcześniej. Wynika to ze zmian cywilizacyjnych 
oraz zwiększającego się poziomu kultury terapeutycznej, stwarzającej możliwości 
korzystania przez rodziny z poradnictwa oraz terapii bez stygmatu dysfunkcji czy 
podejrzewania braku elementarnych umiejętności budowania relacji. To, co jawi się 
jako istotne, to  konieczność mobilizowania w  poradnictwie oraz terapii zasobów 
rodzinnych, rozumianych jako swoista „zdolność do podjęcia inicjatywy, otwarcia 
konfliktu, samopoświęcenia i żałoby oraz do stanięcia twarzą w twarz z rzeczywi-
stością” (Stierlin i in, 1999, s. 18–19). 

Kierowane do rodzin wsparcie psychoedukacyjne oraz lecznicze jest wykorzy-
stywane przez wspólnoty w prawie wszystkich fazach rozwojowych. Na każdym eta-
pie rodziny borykają się z trudnościami. Diady młodych ludzi stoją przed dylema-
tem, czy formalizować związek, czy pozostać w kohabitacji. Zamężne pary tworzą 
związki z dużymi wzajemnymi oczekiwaniami. Kobiety w rodzinie zabiegają o roz-
wój, z  trudem łącząc wiele ról. Mężczyźni angażują się do „ostatniej kropli potu” 
w obszarach działalności zawodowej. Dzieci we wspólnotach są w mniejszym stop-
niu uspołeczniane, na skutek kurczenia się ich przestrzeni społecznego obcowania. 
Nastolatki żyją w swoich medialnych bańkach, w izolacji od rówieśników i – często 
– członków rodzin. We wszystkich etapach cyklu życia rodziny posiadają wyraźnie 
zarysowujące się obszary wymagające zewnętrznej pomocy, wynikające z natural-
nego rozwoju oraz niespodziewanych utrudnień na drodze codziennego funkcjo-
nowania oraz coraz większą i wzrastającą wciąż gotowość do pracy nad sobą. 
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Tym, co wydaje się istotne, jest konieczność tworzenia instytucji pomocowych 
i umiejscawiania ich tam, gdzie rodziny będą miały do nich dostęp. W tym zakre-
sie znacznie lepiej jest w  miastach, zwłaszcza dużych, oferujących wyspecjalizo-
waną pomoc nie tylko w prywatnych gabinetach, ale w poradniach i placówkach 
finansowanych przez instytucje kościelne, programy miejskie oraz Narodowy Fun-
dusz Zdrowia. Wyzwaniem natomiast są miejscowości mniejsze, obszary wiejskie 
i znacznie oddalone od dużych ośrodków urbanistycznych, częstokroć całkowicie 
pozbawione tego typu pomocy.
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