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STRESZCZENIE

Zajecia dla studentow kierunkéw dziennikarstwo i komunikacja spoteczna mogg
byé oparte o wykorzystanie w warsztatach analizy danych i przekazéw medialnych
oraz wykorgystanie dostgpnych gotowych opracowar poswigconych tej tematyce autor-
stwa organizacji pozarzqdowych stojacych na strazy jakosci polskiego przekazu medial-
nego i pracy dziennikarskiej. Pokazanie przyszlym dziennikarzom i specjalistom db.
medidw mozliwosci wykorzystania dostepnych analiz tresci medialnych, jak réwniez
omdwienie narzedzia jakim jest sama analiza przekazéw, moze znaczqco wplyngé
w przyszlosci na ich zawodowy warsztat, a tym samym przelozyc sig na poziom in-
Jformacji praekazywanych spoleczeristwu. Zaproponowane przez Autordw scenariusze
zajec mogq postuzyé jako inspiracja do przeprowadzenia aktywizujgcych uczestni-

kéw warsztatéw.
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WPROWADZENIE

Jak stusznie si¢ wskazuje, jako$¢ dziennikarstwa wywiera ogromny wplyw
na przestrzen publiczng i jest istotnie jednym z podstawowych budulcéw demo-
kracji [1], wolnosci stowa i wolnego rynku. Niniejszym tekstem pragniemy wpisaé
si¢ w debatg na temat stanu polskich mediéw, przyblizajac problematyke mozliwo-
$ci wykorzystania analiz przekazéw medialnych na potrzeby projektowania zajeé
przeznaczonych dla studentéw dziennikarstwa i komunikacji spotecznej, jak réw-
niez przedstawi¢ przyktadowe scenariusze zaje¢ dla oséb dorostych uwzgledniajace
pracg z grupa w trybie zdalnym (z wykorzystaniem narzedzi informatycznych).

Zajecia (czy to kursy akademickie dla przysztych dziennikarzy, czy tez dedy-
kowane okreslonym grupom szkolenia tematyczne) powinny uwzgledniaé wypo-

sazenie ich uczestnikéw w umie-
jetnos¢ krytycznej analizy tresci,
danych i Zrédel, w tym informa-
¢ji medialnych, ktére czesto sa
podstawa prac dziennikarskich
i redakcyjnych. W tym kontek-
$cie zatozenia edukacji adeptéw
sztuki dziennikarskiej podobne
sa do zalozen edukacji mlodych
ludzi w ogéle, za$ problem po-
wyzszy jest tozsamy z problemem
psychologiczno-pedagogicznym
wspolczesnej edukacji informa-
tyczno-medialnej. Jak podkresla Andrzej Serdynski:

Aby wlasciwie ksztattowaé zachowania wychowanka w srodowisku technologii in-
Jformacyjnej i mediow, nalezy wyposazac go w odpowiednie kompetencje informatycz-
no-medialne, przede wszystkim w umiejetnos¢ krytykowania medidw, w kontekscie
etycznym, estetycznym, analitycznym oraz refleksyjnym [2].

Dobrze przygotowana analiza przekazéw medialnych moze postuzy¢ jako pod-
stawa warsztatéw, ktorych celem jest wypelnienie powyzszego zalozenia edukacyj-

nego.
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PRZEKAZ MEDIALNY A WIARYGODNOSC MEDIOW

Obowiazujaca w Polsce Karta Etyczna Mediéw nakiada na dziennikarzy, wy-
dawcéw, producentéw i nadawcéw okreslone zasady, ktérymi powinni si¢ kiero-
wacé przedstawiciele tych zawodéw. Sa nimi m.in.: zasada prawdy, zasada obiek-
tywizmu oraz zasada oddzielenia informacji od komentarza. Wedle Karty zasada
prawdy oznacza, ze dziennikarze i wydawcy ,doktadaja wszelkich staran, aby prze-
kazywane informacje byly zgodne z prawda; sumiennie i bez znieksztatcen rela-
cjonujg fakty w ich whasciwym kontekscie, a w razie rozpowszechnienia btednej
informacji niezwlocznie dokonuja sprostowania’, zasada obiektywizmu, ze autor
»przedstawia rzeczywisto$¢ niezaleznie od swoich pogladéw, rzetelnie relacjonuje
rézne punkty widzenia”, za$ oddzielenie informacji od komentarza, ze ,,wypowiedz
ma umozliwia¢ odbiorcy odréznienie faktéw od opinii i pogladéw”[3]. Powyzsze
zasady moga zosta¢ wcielone w zycie zawodowe pod warunkiem wyrobienia so-
bie nawyku myslenia tymi kategoriami w codziennej pracy. Stoimy na stanowi-
sku, ze précz relacji uczed-mistrz, redaktor-dziennikarz, dziennikarz-§rodowisko
dziennikarskie, dziennikarz-zrédlo istotne jest przedstawienie i gruntowne omoé-
wienie tych zasad juz na etapie studiéw dziennikarskich, a takze w pédzniejszych
szkoleniach zawodowych i studiach podyplomowych, co znajduje odzwierciedle-
nie w programach nauczania wydziatéw dziennikarskich. Odpowiednio oméwio-
ne i wpisane w program ksztalcenia przysztych dziennikarzy standardy znacza-
co wplywaja na jako$¢ publicznej debaty, a takze jakos¢ informacji na podstawie
ke6rych obywatele dokonujg czy to decyzji wyborczych, czy tez kazdych innych
w istotnych obszarach zycia.

Wystgpowanie zjawiska fake newséw zasadnie wplywa na zadane przez anali-
tykéw medidéw pytanie: czy tradycyjne media stuza prawdzie? [4]. Jest to zagad-
nienie bezposrednio wiazace si¢ z tematem wiarygodnosci materiatéw prasowych,
rozumianych réwniez jako zrédta wykorzystywane przez inne media. Na t¢ wiary-
godno$¢ sktada si¢ jako$¢ dziennikarstwa, profesjonalizm oséb przygotowujacych
materialy medialne [5]. Badacze tematu wskazuja, ze ,w dziennikarskiej prak-
tyce nie brakuje przyktadéw naruszen standardéw prawnych i etycznych (...)”,
za$ ,brak rzetelnosci (...) skutkuje brakiem sumiennosci, obiektywizmu, krytycy-
zmu i doktadnosci”[6]. W ich ocenie brak rzetelnosci zwiazany jest z rezygnacja

z weryfikacji danych czy petnego przedstawienia sprawy [7]. Materialy medialne
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oparte na niesprawdzonych i nierzetelnych informacjach stanowia realne zagrozenia
dla poziomu debaty, ale réwniez percepcji okreslonych tematéw przez obywateli.
Pamigta¢ przeciez nalezy, ze ,media znacznie ulatwiaja osobom w kazdym wieku
przyswajanie szerokiego zakresu norm spotecznych oraz kreuja $wiat ich wartosci
i orientacji w polityce, ekonomii, zdrowiu, prawie itd. Po drugie, media s3 systemem
nieformalnej edukacji wszystkich grup spotecznych. Jednoczesnie ich uzytkownicy
mogg otrzymywa¢ stosunkowo wszechstronna, cho¢ zarazem sprzeczng i nieusys-
tematyzowana wiedz¢ o réznych aspektach zycia spolecznego i politycznego” [8].
Nie mozna zatem zapomina¢ o spolecznej roli dziennikarstwa, o stopniu w jakim

ksztattuje wiedz¢ obywateli.

ZAJECIA WARSZTATOWE Z GRUPA OSOB DOROSLYCH.
ROLA PROWADZACEGO

Jak wskazuje si¢ na przestrzeni lat powojennych: ,nieodwracalnej zmianie
ulegta (...) rola nauczyciela, ktéry stat si¢ organizatorem i koordynatorem pracy
ucznidéw” [9]. Nauczyciel i uczen stali si¢ wspétpartnerami w catym procesie ksztal-
cenia [10], tym samym koncepcja uczacego si¢ spoleczeristwa ,wymaga auto$wia-
domosci w procesie uczenia si¢ i poznawczej tozsamosci” [11], za$§ w przypadku
nauczyciela — przemyslenia i na nowo okreslenia swojej roli. Inspiracji szuka¢ mozna
coraz czgéciej w literaturze poswigconej roli lidera, tutora, czy relacji mistrz-uczeri
opisanej w literaturze pedagogicznej. Nauczyciel powinien motywowaé ucznia do
pracy whasnej, chocby szukania réznych Zrédet informacji. Przydatna staje si¢ w tym

zawodzie literatura z zakresu motywacji, psychologii i zarzadzania grupa [12].
FORMA ZAJEC

Jak wskazuja nauczyciele akademiccy realizujacy zajecia aktywnymi metodami:
»niewatpliwie wprowadzenie aktywnych metod nauczania przyczynia si¢ do wigk-
szego skupienia uwagi studentéw podczas zajgé, a atrakcyjna forma przekazu anga-
zujaca wszystkich uczestnikéw wplywa pozytywnie na proces zapamigtywania prze-
kazywanych tresci”[13].

Ponizej przedstawiamy przyktadowe scenariusze zajeé, ktére mozliwe sa

do realizacji zaréwno podczas zaje¢ stacjonarnych, jak i zaje¢ zdalnych, kté-
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re — w zwiazku z sytuacja epidemiczng spowodowang wystgpowaniem wirusa
SARS-COVID19 - realizowane sa obecnie nie tylko na wyzszych uczelniach, ale
réwniez przez osoby zajmujace si¢ szkoleniami (w tym adresowanymi do okreslo-
nych grup zawodowych). Prowadzacy przed przystapieniem do projektowania zajeé,
précz oczywistego okreslenia tematyki i zakresu przekazywanej wiedzy, musi odpo-
wiedzie¢ sobie na szereg pytari, m.in. powinien pozna¢ wiek uczestnikéw zajeé, ich
dotychczasowe doswiadczenie w danym obszarze, liczebno$¢ grupy do kedrej dosto-
suje forme pracy. Wazne jest réwniez zebranie informacji o zapleczu technicznym
miejsca prowadzenia zaje¢ (np. wielkosci sali, czy ulozeniu i typie tawek), jak réw-
niez niezbednych do zaje¢ zdalnych narzedziach pracy (platforma uczelni, narzedzie
zewngtrzne). W koncu takze nalezy ustali¢, czy uczestnicy maja dostep do Internetu
i do Zrédet danych takich jak platformy monitorowania mediéw lub bazy.

Dodatkowo, prowadzacy powinien przygotowaé nie tylko scenariusz aktywnych
warsztatow, ale réwniez t¢ czg$¢ zajeé, ktdra ma charakter wyktadu (zwykle wprowa-
dzajacego do danej tematyki). W tej czgsci przedstawi¢ mozna tlo definicyjne i praw-
ne danego zagadnienia. To wazny element pracy z grupa, wprowadza bowiem nowa
wiedzg lub systematyzuje juz posiadane przez uczestnikéw informacje. Rola prowa-
dzacego jest dokonanie syntezy zagadnienia i uporzadkowanie wiedzy uczestnikéw
zajeé — spoteczeristwo informacyjne dostarcza bowiem duza, nieusystematyzowana
wiedzg. Rola wyktadowcy/prowadzacego szkolenie musi by¢ réwniez nauczenie od-
dzielania opinii od faktéw.

Zaprezentowane ponizej scenariusze moga by¢ modyfikowane w zwiazku

z uwzglednieniem specyfiki grupy z ktéra prowadzacy bedzie pracowal.

SCENARIUSZE ZAJEC
SCENARIUSZ NR 1

1. Proponowany tytut zajeé: Research dziennikarski i metodyka zbierania mate-
riatéw dziennikarskich na kierunkach dziennikarskich.

2. Proponowana liczba uczestnikéw zajeé: 2 grupy liczace po 10 oséb.

3. Proponowana metoda pracy: wyklad-wprowadzenie, podziat na grupy, pra-
ca w grupach, wspélna dyskusja nad efektami pracy w grupach (moderowana
przez prowadzacego).

4. Mozliwe do wykorzystania narzedzia: desktop research materiatéw z domeny
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publicznej, analiza materiatéw prasowych oraz zrédel, konceptualizacja.

Efektem pracy w grupach powinna by¢: analiza materialéw prasowych, ocena
merytoryczna, wskazanie brakéw i okreslenie pytan, ktdre nie pojawily si¢ w ma-
teriatach, wskazanie zasadnych i adekwatnych pytan do tematu, zbudowanie tezy
artykutu, wskazanie potencjalnych obecnych i nowych zrédel, wskazanie mozli-
wych do wykorzystania i watkdw.

Prowadzacy moderuje dyskusje koricowa, zapisujac najwazniejsze wnioski
i spostrzezenia uczestnikéw zajec.

Prowadzacy dokonuje podsumowania zaj¢é, odwotujac si¢ do tresci wyktadu-

-wprowadzenia.
SCENARIUSZ NR 2

1. Proponowany tytut zajeé: Komunikacja kontekstowa i praca na bazie obecnych
praekazow medialnych na kierunkach Public relations, Media relations lub pokrew-
nych.

2. Proponowana liczba uczestnikéw zajeé: 2 grupy liczace po 10 oséb.

3. Proponowana metoda pracy: brainstorming.

4. Mozliwe do wykorzystania narzgdzia: praca z serwisem monitorowania me-
diéw, desktop research materiatéw w domenie publicznej, praca w grupie, indywi-
dualna praca kreatywna.

Efektem pracy w grupach powinno by¢: wskazanie tematéw do plasowania,
analiza materialéw prasowych, wskazanie dziennikarzy pracujacych nad danym te-
matem, praca kreatywna nad kontekstami, wskazanie serii kontekstéw zawieraja-
cych przekaz lub pozycjonowanie klienta oraz wskazanie sposobu ich plasowania.

Prowadzacy moderuje dyskusje koricowa, zapisujac najwazniejsze wnioski

i spostrzezenia uczestnikéw zajeé.
SCENARIUSZ NR 3

1. Proponowany tytut zajeé: Budowa komunikacji w oparciu o biezqcy dyskurs po-
lityczny na kierunkach: Marketing polityczny, Komunikacja polityczna lub pokrewnych.
2. Proponowana liczba uczestnikéw zajeé: 2 grupy liczace po 10 osdb.

3. Metoda pracy: Praca w grupach i dyskusja wspélna nad efektami.
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4. Narzgdzia do wykorzystania: desktop research materiatéw w domenie publicz-
nej, praca w grupie, praca kreatywna.

Efektem pracy w grupach powinno by¢: wskazanie tematéw politycznych w dys-
kursie publicznym, wskazanie intereséw i/lub elementéw programu politycznego
z ktérymi tematy te sa zwiazane, analiza tematéw wywiadéw i materialéw praso-
wych poszczeg6lnych ugrupowan ze szczegdlnym uwzglednieniem argumentadji,
wskazanie potencjalnych kontrargumentéw i kluczowych przekazéw, przygotowa-
nie tematéw dnia, wskazanie mozliwych kontrzagadnieni i tematéw do plasowania.

Prowadzacy moderuje dyskusje koficowa, zapisujac najwazniejsze wnioski i spo-
strzezenia uczestnikdw zajeé.

Zaproponowane powyzej scenariusze zaje¢ mozliwe sa do zrealizowania podczas
zaj¢¢ stacjonarnych, jak réwniez
sprawdza si¢ jako punkt wyjscia
przy projektowaniu zajeé  zdal-
nych. Niezaleznie od formy bedg
dla uczestnikéw atrakeyjne i istot-
nie przyczynia si¢ do poszerzenia
ich wiedzy. Nie do przecenienia
jest tu jednak rola prowadzacego,
aktywna i wspierajaca uczestnikéw
zadari na kazdym etapie ich wyko-
nywania, jak réwniez w koricowej
fazie zaje¢ — jako moderatora,
celnie i sprawnie podsumowuja-
cego wyniki pracy uczestnikéw.

W koncowej dyskusji jest miejsce
na uporzadkowanie wnioskéw,
powr6t do poczatku zaje¢ (np.
przedstawionej siatki pojeciowej),
jak réwniez podanie literatury przedmiotu.

Prowadzacy przygotowujacy zdalne zajecia powinni uwzgledni¢ opracowane
na przestrzeni ostatnich lat reguly edukacji online, takie jak zmierzanie do zaan-
gazowania w pracg wszystkich uczestnikéw czy wykorzystanie aktywnych metod

pracy z grupa na odleglo$¢ [14]. W zdalnej formie kontaktu bardzo istotne jest
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zachowanie osoby prowadzacej: jej aktywno$é, otwarto$¢ na pytania i potrzeby
uczestnikow. Tzw. uwazna obecno$¢ prowadzacego odgrywa kluczows rolg w kaz-
dym momencie zajgé.

Pelne zaangazowanie, rzeczowe przygotowanie, obycie z narzgdziami komu-
nikacji na odleglo$¢ pozwala odczu¢ prowadzacemu, ze zajgcia zdalne moga by¢
ekwiwalentne wzgledem zajg¢ stacjonarnych. Tym samym pozwola prowadza-
cemu na spetnienie jednego z warunkéw prowadzenia zaje¢ online okreslonego
przez Kristing Smolenski-Nelson w jej publikacji z 2002 r. If one is going to teach

online, one must feel that online teaching is equivalent to teaching on the ground [15] .
ZAKONCZENIE

Kazdy z powyzszych scenariuszy zajeé koriczy si¢ wskazaniem roli prowadzace-
go jako moderatora dyskusji koficowej. Osoba prowadzacego jest wigc niezwykle
istotna dla poziomu prezentowanych tresci i ich zapamigtania przez uczestnikéw
zaje¢. W naszej ocenie dostgpne analizy przekazéw medialnych moga w duzym
stopniu ufatwi¢ przygotowanie zajg¢ warsztatowych, jak réwniez poméc w przy-
gotowaniu tresci podsumowania zajeé.

Dla oséb prowadzacych szkolenia czy zajecia akademickie w omawianych
obszarach, tresci prezentowane i aktualizowane cho¢by przez Instytut Dyskursu
i Dialogu lub inne organizacje pozarzadowe zajmujace si¢ mediami moga stanowi¢
punkt wyjécia do opracowania scenariuszy aktywnych warsztatéw, a przez uczest-

nikéw zajgc¢ by¢ wykorzystane na potrzeby pracy whasnej (np. prac pisemnych).
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THE ISSUE OF USING MEDIA ANALYSIS WHEN DESIGNING
CLASSES WITH STUDENTS OF
JOURNALISM AND SOCIAL COMMUNICATION

ENGLISH SUMMARY

Classes of journalism and public communication can be based on the use of media
coverage analysis carried out by NGOs guarding the quality of Polish media coverage
and journalistic work. Showing future journalists the possibility of using the available
analyzes of media content as well as discussing the tool of the messages analysis can
significantly affect their journalistic skills in the future, and thus can have impact the
level of information provided to the public. The course scenarios proposed by the Au-
thors can serve as an inspiration to conduct workshop which will focus on more active

participation of students.

Keywords: journalism, higher education, trainings, media coverage, online

classes, work in groups
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