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Celem artykulu jest ukazanie edukacji akademickiej jako szczegélnego etapu w procesie
ksztalcenia kompetencji przedsiebiorczych studentéw z perspektywy psychologicznej
koncepcji poznawczej czlowieka. Bazujac na dokonanym przegladzie literatury, w arty-
kule zaproponowano spojrzenie na ksztalcenie akademickie jako na etap konsolidowania -
integrowania elementéw sktadajacych sie¢ na kompetencje przedsiebiorcze studentéw przy
uwzglednieniu ich struktur poznawczych oraz wplywu otoczenia. Artykut jest wynikiem
poglebionej refleksji nad rolg wykladowcy w procesie ksztattowania kompetencji przedsie-
biorczych studentéw i bazuje na doswiadczeniach oraz przemysleniach autorki zebranych
w trakcie prowadzenia zajec z przedsiebiorczosci na specjalnosci Przedsiebiorczosé w matej
i Sredniej firmie, oferowanej na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu Ekonomicznego
w Poznaniu.

Stowa kluczowe: kompetencje przedsiebiorcze, struktury poznawcze, przedsiebiorczos¢, ksztalcenie
akademickie

Wprowadzenie

Regulacje dotyczace systemu szkolnictwa wyzszego w Polsce umozliwiajg wia-
czanie zagadnien zwigzanych z problematyka przedsiebiorczosci do programoéw
ksztalcenia na poziomie akademickim, nie czynia ich jednak obowigzkowymi i nie
narzucaja konkretnych rozwigzan w tym zakresie. Poza okreslonymi w Krajowych
Ramach Kwalifikacji efektami ksztalcenia (wiedza, umiejetnosci, kompetencje
spoteczne), do ktérych odwoluja sie programy studiéw, istnieje do$¢ znaczna
swoboda w doborze i proponowaniu konkretnych przedmiotéw i tresci majacych
realizowad wskazane efekty. Z autonomii jednostek organizacyjnych uczelni w tej
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kwestii wynika réwniez réznorodnosc podejsc i programoéw ksztalcenia w zakresie
przedsiebiorczosci w skali catego kraju. Kwestia doboru metod i specyficznych tre-
$ci ksztalcenia zalezy w duzej mierze od pomystowosci i zdolnosci dydaktycznych
lub - szerzej — pedagogicznych osoby prowadzacej zajecia.

W sytuacji takiej niemata odpowiedzialno$¢ za realizacje konkretnych rezulta-
téw ksztalcenia w zakresie przedsiebiorczosci, jakimi powinny by¢ m.in. kompe-
tencje przedsiebiorcze, lezy po stronie wykladowcy, ktéry z jednej strony napotyka
wiele pytan i dylematéw zwigzanych z mozliwosciami i oczekiwaniami mlodych
ludzi uczestniczacych w procesie ksztalcenia akademickiego. Z drugiej strony,
mierzy sie réwniez z wlasnymi ograniczeniami oraz dostepnoscia zasob6éw dydak-
tycznych i technicznych, ktérymi dysponuje dany osrodek ksztalcenia. Sytuacja
ta sprzyja eksperymentowaniu w zakresie metod ksztalcenia, pobudza kreatyw-
nos¢ osoby prowadzacej zajecia, a takze sklania do refleksji nad rzeczywista rolg
i mozliwosciami nauczyciela akademickiego w procesie edukacji w zakresie przed-
siebiorczodci. Potrzeba ksztalcenia w tym obszarze na poziomie akademickim
nie jest wspdlczesnie kwestionowana, zwlaszcza w obliczu zmian strukturalnych
i coraz trudniejszych warunkéw wejscia mtodych ludzi na rynek pracy (Barnka,
2012). Zasadnicze pytanie dotyczy jednak tego, na czym moze i powinien polega¢
ten szczegdlny rodzaj ksztalcenia na poziomie akademickim. W obliczu ztozonego
kontekstu edukacyjnego istotne jest zrozumienie wlasnej roli jako nauczyciela
oraz przyjecie okre$lonego podejscia i strategii przyczyniajacych sie w jak najwiek-
szym stopniu do ksztalcenia pozadanych kompetencji przedsiebiorczych mtodych
ludzi na tym niezwykle waznym etapie poprzedzajacym, w wiekszosci przypad-
kow, pelne zaangazowanie w zycie zawodowe.

Gléwnym celem artykutlu jest ukazanie edukacji akademickiej jako waznego
etapu w procesie ksztalcenia kompetencji przedsiebiorczych z perspektywy jednej
z psychologicznych koncepcji cztowieka — koncepcji poznawczej. Badania doty-
czace mechanizméw poznawczych staja sie w ostatnich latach bardzo obiecuja-
cym kierunkiem badan nad kompetencjami przedsiebiorczymi (Gudkova, 2016).
Artykul bazuje na przekonaniu, ze osiggniecie pewnego oczekiwanego efektu
w postaci kompetencji przedsiebiorczych studentéw i absolwentéw wymaga na
tym etapie ksztalcenia spojrzenia na caloksztalt doswiadczen oséb uczacych sie,
w tym przede wszystkim na czynniki i bodZce majace wplyw na konstruowanie
sie ich struktur poznawczych (dotychczasowej wiedzy budowanej w otoczeniu
rodzinnym, spotecznym i edukacyjnym). W tym kontekscie, na podstawie doko-
nanego przegladu literatury, zaproponowano w artykule spojrzenie na ksztalcenie
akademickie jako na etap konsolidowania - integrowania elementéw sktadajacych
sie na kompetencje przedsiebiorcze studentéw.
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Artykut jest wynikiem poglebionej refleksji nad rolg wyktadowcy w procesie
ksztaltowania kompetencji przedsiebiorczych studentéw i bazuje na dos$wiad-
czeniach oraz przemysleniach autorki zebranych w trakcie prowadzenia zajec
z przedsiebiorczosci na specjalnosci Przedsiebiorczos¢ w matej i Sredniej firmie,
oferowanej na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu.
W drugiej czesci artykulu zaprezentowano sposéb wdrazania opisanego podejscia
na zajeciach dydaktycznych z przedsiebiorczosci, a konkretnie etap rozpoznawa-
nia sytuacji uczestnikéw ksztalcenia w zakresie aktywnosci przedsiebiorczej (ich
oczekiwan, postrzegania przedsiebiorczosci oraz zasobéw wiedzy i umiejetnosci).
W tym celu dokonano opisowej analizy prac zaliczeniowych oraz kwestionariuszy
autooceny wypelnionych przez studentéw wskazanej specjalnosci.

Dylematy ksztalcenia kompetencji przedsi¢biorczych
w Swietle psychologicznych koncepcji cztowieka

Odwotlujac sie do badan miedzynarodowych, mozna stwierdzic, ze idea ksztal-
cenia w zakresie przedsiebiorczosci w formalnym systemie edukacji jest raczej
powszechnie akceptowana, co nie oznacza, ze efekty tego rodzaju ksztalcenia sg
w $rodowisku miedzynarodowym w pelni rozpoznane. Wér6d badan ukazujacych
rezultaty edukacji w zakresie przedsiebiorczosci G. Nabi i in. (2017) zidentyfiko-
wali trzy gltéwne prawidlowosci: 1) koncentrowanie sie na krétkoterminowych,
subiektywnych miarach wptywu edukacji (np. postawy, intencje przedsiebiorcze);
2) ujawnianie sie sprzecznych wynikéw badan dotyczacych rezultatéw edukacji
w zakresie przedsiebiorczosci (zaréwno pozytywnych, jak i negatywnych) oraz
3) stosunkowo rzadkie dokonywanie przegladu badan nad edukacja w zakresie
przedsiebiorczosci w szkolnictwie wyzszym.

Niewatpliwie dyskusja na temat kompetencji przedsiebiorczych jako poza-
danego efektu edukacji w zakresie przedsiebiorczosci stanowi coraz wyrazniej
eksponowany przedmiot zainteresowan badaczy w przestrzeni miedzynarodowe;j
(np. Morris i in., 2013; Sadnchez, 2013; Melnikova, Zascerinska, 2016). W Polsce,
jak zaznacza D. Pir6g (2015), brakuje jeszcze konceptualizacji i poglebione;j reflek-
sji badaczy nad pojeciem kompetencji przedsiebiorczych, choé coraz czesciej sg
podejmowane starania w tym kierunku.

Pojecie kompetencji odnosi sie do pewnego zbioru, zestawu czy uktadu odpo-
wiednich elementéw, takich jak wiedza, umiejetnoéci, postawy i inne cechy osoby,
umozliwiajacych efektywne wykonywanie konkretnych zadan w srodowisku
zawodowym (Jeruszka, 2016). W odniesieniu do kompetencji przedsiebiorczych
zwraca sie uwage na kombinacje takich elementéw, ktére stanowia warunek
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skutecznego tworzenia i rozwijania projektéw biznesowych, a oprécz wiedzy
czy osobowosci wymienia sie takze takie cechy, jak motywacje, poczucie wlasnej
skuteczno$ci oraz mechanizmy poznawcze jednostki (Gudkova, 2016). Ostatnia
z wymienionych cech wyraznie nawigzuje do podejécia poznawczego zyskujacego
na znaczeniu zaréwno w kontekscie dziatan pedagogicznych, jak i w badaniach
nad przedsiebiorczoscia. Edukacja jest postrzegana jako czynnik wplywajacy na
osigganie efektu w postaci kompetencji, a przynajmniej ich elementéw dyna-
micznych, jednak w uzaleznieniu od innych cech, takich jak osobowos$¢ czy style
poznawcze jednostki (Morris i in., 2013). Biorgc pod uwage te uwarunkowania,
edukacji przypisuje sie role w procesie aktualizowania przekonan (Fretschner,
Weber, 2013) oraz weryfikowania dotychczas nabytej wiedzy i uksztaltowanych
wzorcdw postepowania poprzez konstruowanie nowych doswiadczen (Morris
iin., 2013). Od strony badawczej interesujgcym wyzwaniem w tym nurcie jest roz-
poznanie sposobéw, wedtug ktérych przedsiebiorcy poznaja i interpretuja rzeczy-
wisto$¢ na podstawie wlasnych doswiadczen zyciowych (tzw. schematy myslowe),
oraz w jaki sposéb podejmuja decyzje, selekcjonujac nadmiar naptywajacych do
nich informacji (tzw. heurystyki poznawcze) (Gudkova, 2016).

Podejscia do kwestii pedagogicznych zaleza od psychologicznych koncepcji
cztowieka, na ktérych te podejscia bazuja, a ktére odnosza sie m.in. do czynnikéw
sprawczych ludzkich zachowan (tabela 1).

Tabela 1. Psychologiczne koncepcje czlowieka

+ Zachowanie catkowicie
sterowane przez
srodowisko zewnetrzne

+ Procesy psychiczne
nie odgrywaja roli
w sterowaniu ludzkim
zachowaniem

+ System nagréd ikar

+ Inzynieria
behawiorystyczna

Zachowanie ludzi zalezy
od wewnetrznych

sit dynamicznych
(potrzeb, dazen, czesto
nieswiadomych)
Konflikty miedzy
potrzebami a dgzeniami
i trudnosci w ich
samodzielnym
rozwigzaniu
Psychoterapia

Koncepcja Koncepcja Koncepcja
behawiorystyczna psychodynamiczna poznawcza
« Czlowiek reaktywny Czlowiek niedoskonaly Czlowiek jako ukiad

przetwarzajacy informacje,
samodzielny i twérczy
Zachowanie zalezy od
biezacych informacji ze
$wiata zewnetrznego,

ale réwniez od tzw.
struktur poznawczych
(zakodowanej w pamieci
trwatej wiedzy nabytej

w toku uczenia sie

i myslenia)

Podstawowa metoda zmian
zachowania i doswiadczen
jednostki — wychowanie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Kozielecki (1976).
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Choé podejscie poznawcze staje sie w ostatnich latach coraz bardziej popularne
w nauczaniu, nie oznacza to jednak powszechnosci wykorzystywania rozwigzan
opartych na tym podejsciu. W szkolnictwie nadal dominuje koncepcja behawiory-
styczna i oparte na niej metody ksztalcenia, ktére sa poddawane krytyce. Ponadto,
postulowana konieczno$¢ zmian wynika z nowych wymagan spoteczenstwa infor-
macyjnego (Kakolewicz, 2011).

W przeciwienstwie do dwéch pierwszych koncepcji, a wiec behawiorystycznej
i psychodynamicznej, koncepcja poznawcza tlumaczy zachowania czlowieka przy
uwzglednieniu czynnikéw zaréwno zewnetrznych, jak i wewnetrznych, podkresla-
jac jednoczednie samodzielno$¢ i twdrczos¢ jednostki przejawiajacy sie w sposobie
przetwarzania informacji i podejmowanej na tej podstawie aktywnosci. Struktury
poznawcze, ktére majg wplyw na zachowanie czlowieka, sg ksztaltowane w proce-
sie uczenia sie, a doswiadczenia i zachowania jednostki moga by¢ modyfikowane
poprzez wychowanie (Kozielecki, 1976).

Przy prébie odpowiedzi na pytanie o role nauczyciela akademickiego w procesie
ksztalcenia kompetencji przedsiebiorczych nalezy wzig¢ pod uwage niezwykle zto-
zony kontekst edukacyjny, uwzgledniajacy przede wszystkim czynniki zwigzane
nie tylko z osobg uczaca sie (perspektywa studenta), lecz takze z mozliwoéciami
i decyzjami nauczyciela akademickiego (perspektywa wyktadowcy). W tabeli 2
przedstawiono najwazniejsze aspekty, ktére wplywaja na proces edukacji w zakre-
sie przedsiebiorczosci.

Tabela 2. Ztozony kontekst ksztalcenia w zakresie przedsiebiorczosci

Perspektywa studenta

Perspektywa nauczyciela/wyktadowcy

Cechy osobowosci
Zdolnosci, predyspozycje,
inteligencja
Dotychczasowa wiedza,
umiejetnosci
Mechanizmy poznawcze
Wzorce, wartoéci, postawy,
przekonania

Jezyk, symbole

Intencje przedsiebiorcze
Motywacje

Aspiracje, oczekiwania

Przygotowanie pedagogiczne

Warsztat metodyczno-dydaktyczny

Wiedza ogélna/wiedza specjalistyczna

Aspekty teoretyczne/aspekty praktyczne
Doswiadczenie w prowadzeniu wlasnej firmy lub
brak doswiadczenia jako przedsiebiorcy
Postrzeganie wlasnej roli (autorytet/doradca;
przekazywanie wiedzy/ulatwienie pozyskiwania
wiedzy)

Zajecia w auli lub wizyty w przedsiebiorstwach
iinstytucjach

Twoérczosé, kreatywnosé — wlasne materialy
dydaktyczne lub korzystanie z gotowych pomocy
dydaktycznych

Umiejetno$¢ korzystania z narzedzi cyfrowych

Zr6dlo: opracowanie wiasne.
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Zgodnie z przyjetym podejsciem poznawczym, dazenia nauczyciela akademic-
kiego do osiagniecia efektéw ksztalcenia w postaci kompetencji przedsiebiorczych
studentéw powinny bazowaé na zrozumieniu mechanizméw ksztaltowania sie
ich struktur poznawczych przy uwzglednieniu dotychczasowych doswiadczen
i wszystkich bodZcéw docierajacych ze $wiata zewnetrznego. Wiedza dotyczaca
etapéw rozwoju intelektualnego (dojrzalosci) czlowieka oraz wplywu otoczenia
powinna stanowi¢ baze dla rozpoznania mozliwosci oddzialywania nauczyciela
w tym zakresie. Skuteczne ksztalcenie kompetencji przedsiebiorczych wymaga-
toby zatem diagnozy sytuacji zaréwno osoby uczacej sie, jak i samego nauczyciela,
ktéry w zakresie swoich obowigzkéw powinien sie réwniez wykazaé kompeten-
cjami przedsiebiorczymi, mimo (w wielu przypadkach) braku doswiadczen w pro-
wadzeniu wlasnego przedsiebiorstwa.

Narysunku 1 przedstawiono proces ksztalcenia kompetencji przedsiebiorczych
jako tancuch zlozony z kilku ogniw - etapéw, w czasie ktérych sa ksztaltowane
zasoby wiedzy, wartosci, postaw i przekonan. Ksztalcenie akademickie odgrywa
w tym procesie niezwykle wazna role ze wzgledu na bezposrednie poprzedzenie
etapu zycia zawodowego.

Rysunek 1. Proces ksztalcenia kompetencji przedsiebiorczych

Wzorce zachowan, wartosci, Bodzce, doéwiadczenia,
postawy, przekonania weryfikacja

RYNEK PRACY
Zdolnos¢ zatrudnieniowa;
eksternalizacja zatrudnienia;
samozatrudnienie; model kariery
oparty na kompetencjach
(Barika, 2012)

Wplyw Edukacja Edukacja

otoczenia

. akademicka
rodzinnego

szkolna

Otoczenie spoleczne Integracja

Zrédlo: opracowanie wtasne.

Kompetencje przedsiebiorcze s postrzegane jako cecha kapitatu ludzkiego,
ktérej posiadanie jest wspoélczesnie niezwykle pozadane z punktu widzenia
0s6b ksztaltujacych swoja sytuacje zawodowa na rynku pracy (Pirég, 2015).
Niewatpliwie deficyt kompetencji przedsiebiorczych pogarsza zdolno$¢ mtodych
ludzi do przystosowania sie do zmieniajacych sie dynamicznie warunkéw na rynku
pracy, a proces przejécia z edukacji do zycia zawodowego staje sie w obecnej rzeczy-
wisto$ci pewnym wyzwaniem, za ktérego powodzenie przynajmniej w czesci jest
odpowiedzialny system edukacji formalnej (Barika, 2012). Dla wielu oséb ksztalce-
nie uniwersyteckie staje sie ostatnim etapem w tym procesie, stad przypisywanie
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duzej roli ksztalcenia na poziomie szk6t wyzszych i czesto pojawiajace sie dyskusje
w $rodowisku akademickim, samych absolwentéw, przedstawicieli pracodawcéw
i decydentéw politycznych, dotyczace niedopasowania kompetencyjnego absol-
wentéw do wymagan rynku pracy oraz nowej roli uniwersytetu w zmieniajgcej sie
rzeczywisto$ci spoteczno-gospodarczej (Bialowas i in., 2015; Pleéniarska, 2015).
Aktualne wymagania i postulaty wzgledem nowej roli uniwersytetu odbiegaja
od tradycyjnie pojmowanych funkcji i zadan realizowanych dla spoteczenstwa,
czyli przekazywania wiedzy i dbania o rozw¢j intelektualny mlodych ludzi. Nowe
podejécie wymaga bowiem ukierunkowania w wiekszym stopniu na wiaczenie do
procesu ksztalcenia elementéw praktycznego zastosowania wiedzy i ksztattowa-
nie kompetencji zawodowych, pomocnych w funkcjonowaniu w rzeczywistosci
spoleczno-gospodarczej.

W $wietle dotychczasowych rozwazan wydaje sie, iz szczegdlnie nalezaloby
zaakcentowa¢ dwa powiazane ze soba aspekty dotyczace roli nauczyciela akade-
mickiego i - szerzej — edukacji na poziomie akademickim w ksztaltowaniu kom-
petencji przedsiebiorczych studentéw:

1) stwarzanie sytuacji, bodzcéw i doswiadczen pozwalajacych mtodym ludziom na
samodzielne zweryfikowanie dotychczasowych wzorcéw i przekonan w zakre-
sie przedsiebiorczosci, uksztaltowanych do czasu podjecia edukacji na pozio-
mie wyzszym,

2) integrujaca role edukacji akademickiej na tym etapie rozwoju cztowieka, pole-
gajaca na konsolidacji wszystkich elementéw sktadajacych sie na kompetencje
przedsiebiorcze (wiedza, umiejetnosci, postawy, motywacje itd.).

Drugi z wymienionych aspektéw powinien zostaé poprzedzony diagnoza ist-
niejacej sytuacji w zakresie przedsiebiorczosci, zacheta do rozpoznania wlasnych
silnych i stabych stron oraz przemyslenia zasobéw nabytej dotychczas wiedzy,
umiejetnosci, zainteresowan, na ktérych moglyby bazowa¢ projekty biznesowe
studentéw. Calosciowe spojrzenie na dotychczasowy bilans osiggniec i probleméw
wielu indywidualnosci, z ktérych sklada sie grupa studentéw, nie jest w praktyce
rzecza latwa m.in. ze wzgledu na ograniczenia czasowe lub nieobecnosci zwigzane
z czestymi przypadkami podejmowania pracy zawodowej przez studentéw uczest-
niczacych w zajeciach z przedsiebiorczosci. Dziatanie to jest jednak niezbedne
z punktu widzenia przygotowania kompleksowej wizji zaje¢, osadzonej gleboko
w kontekscie potrzeb i mozliwosci danej grupy studentéw, ze szczegélnym nasta-
wieniem na samodzielno$¢ w podejmowaniu inicjatywy, aktywno$¢, refleksje oraz
formutowanie wnioskéw raczej niz na wykonywanie pojedynczych ¢wiczen czy
zadan. W efekcie, przy wykorzystaniu dotychczasowej wiedzy studenci sa zdolni
do jej weryfikacji, co wpisuje sie w koncepcje uczenia sie opartg na konstrukty-
wizmie, np. cykl uczenia sie¢ wedlug D.A. Kolba (za: Kakolewicz, 2011). Wynika
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z tego jednoczesnie konieczno$é¢ dysponowania przez nauczyciela przynajmniej
podstawowymi elementami wiedzy psychologicznej oraz zdolnosciami motywo-
wania, ukazywania ukrytych niekiedy zasobéw, zalet, osiggnie¢ oséb uczacych
sie, a takze umiejetnoscia ¢wiczenia kreatywnosci i przeprowadzania treningu
twdrczosci, co réwniez wpisuje sie w podejscie poznawcze (Necka i in., 2016).

Ksztalcenie akademickie z zakresu przedsiebiorczoéci na etapie wczesnej
dorostosci przypadajacej na lata zwigzane z uniwersytetem moze zatem sprzyjac
konsolidowaniu kompetencji przedsiebiorczych, przy czym konsolidacja moze by¢
rozumiana jako ,dzialania prowadzone w celu uzyskania wewnetrznej spéjno-
§ci [...], umocnienia, [...] integracja” (Wisniakowska, 2004, s. 504), ,utrwalenie,
ugruntowanie, [...] polaczenie” (Kopalinski, 1970, s. 402) element6w sktadajacych
sie na kompetencje przedsiebiorcze.

Podejscie do ksztalcenia kompetencji przedsigbiorczych
na przykladzie programu studiéw w uczelni ekonomicznej

Wrlasna dziatalno$¢ gospodarcza jest jednym z przejawéw, choé nie jedynym,
wykorzystania w praktyce potencjatu wynikajacego z posiadanych kompetencji
przedsiebiorczych. W dalszej czesci artykulu zostang zaprezentowane doswiadcze-
nia z zaje¢ na specjalnosci Przedsiebiorczos¢ w malej i Sredniej firmie, prowadzonej
na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, majacej na
celu wsparcie studentéw w rozwijaniu kompetencji przedsiebiorczych i tworzeniu
wlasnych przedsiebiorstw. Zaprezentowane doswiadczenia dydaktyczne i wyniki
badania ankietowego® przeprowadzonego na podstawie kwestionariusza samo-
oceny odnosza sie do zaje¢ prowadzonych przez autorke w ramach przedmiotéw
Przedsiebiorczos¢ w gospodarce polskiej i hiszpanskiej?, a takze Przedsigbiorczosé aka-
demicka. Niektdre spostrzezenia maja jednak szerszy, bardziej ogdlny charakter.

Postrzeganie przedsigbiorczosci

Na podstawie 29 projektéw indywidualnych i grupowych stanowiacych prace
zaliczeniowe 47 studentéw w ramach wskazanych przedmiotéw prowadzonych
wlatach akademickich 2013/2014-2016/2017 mozna okresli¢ sposéb postrzegania

1 Badanie stanowilo czeé¢ dziatati prowadzonych w latach 2013-2017 w ramach tematu badan
finansowanych ze $rodkéw MNiSW, przeznaczonych na rozwéj mtodych naukowcéw i uczestnikéw
studiéw doktoranckich.

2 Specjalnos¢ daje mozliwoé¢ uzyskania podwéjnego dyplomu — UEP oraz MBA IESIDE Business
Institute w Vigo (Hiszpania).
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przedsiebiorczosci przez osoby realizujace omawiany program studiéw. Celem
projektéw bylo zaprezentowanie przypadku konkretnego przedsiebiorstwa (spe-
cyfiki, sposobu odkrycia okazji rynkowych, pomystu na biznes, motywacji zatozy-
ciela, gléwnych zasobéw itp.) na podstawie wywiadu z zatozycielem lub informacji
medialnych. Biorac pod uwage rodzaj aktywnosci przedsiebiorstw opisywanych
przez studentéw, mozna zauwazy¢, iz wiele z nich (ponad potowa) odnosito sie
do branz tradycyjnych, niekojarzonych z gospodarkg oparta na wiedzy czy gospo-
darka cyfrowa (np. sprzedaz uzywanych samochodéw osobowych, produkcja
polproduktéw cukierniczych, kawiarnia, fitness club). Druga grupe projektéw
(okoto 20%) stanowily typy dzialalnos$ci wymagajace specyficznego rodzaju
wiedzy (np. biuro rachunkowo-ustugowe, szkota jezykéw obcych, indywidualna
praktyka dentystyczna), natomiast trzecig grupe — rodzaje dziatalnosci powigzane
z gospodarka oparta na wiedzy i elektroniczng (np. sklep internetowy, systemy
informatyczne, elektroniczne materialy edukacyjne, pozycjonowanie stron inter-
netowych). Stanowily one okolo 1/4 przedstawianych projektéw.

Pomimo powszechno$ci wykorzystania Internetu i bazujacych na nim urza-
dzen w zyciu codziennym, rodzaje dzialalnosci oparte na ich biznesowym zasto-
sowaniu, uznawane za innowacyjne, nie stanowily w badanym okresie wiekszosci
wirédd prezentowanych projektéw. Mozna przypuszczad, ze silny wplyw na sposéb
postrzegania przedsiebiorczosdci przez studentéw ma ich najblizsze otoczenie,
zwlaszcza rodzinne (np. wzorce przedsiebiorczosci propagowane przez rodzicoéw,
dziatalno$¢ firm rodzinnych).

Oczekiwania studentéw dotyczace programu ksztalcenia

Studenci wspomnianej specjalnosci zostali poproszeni o pisemne wskazanie
swoich oczekiwan dotyczacych oferowanego programu studiéw przy uwzglednie-
niu obszaréw wiedzy, ktére wymagaja uzupelnienia. Sugestie studentéw dotyczyty
zar6wno tresci, jak i metod ksztalcenia. Wéréd odpowiedzi mozna odnalez¢ takie,
ktére ktadly duzy nacisk na praktyczng strone ksztalcenia (np. ,minimalizacja
teorii”, ,wykorzystanie wiedzy w praktyce”) oraz czerpanie z przyktadéw cieka-
wych przedsiebiorstw (np. ,case study na zajeciach, praktyczne przyktady z firm,
rozmowy z praktykami”, ,rozmowa o firmach, ktére niedawno zostaty zatozone”).
Na uwage zastuguje réwniez wypowiedz swiadczgca o checi rzeczywistego czerpa-
nia z tych przykladéw i swiadomosci uczenia kontekstowego opartego na refleksji
nad danym przypadkiem, a nie tylko prostego rozwigzywania zadan czy pytan
dopasowanych do danego studium przypadku (,studia przypadkéw, ale nie zada-
nia, tylko oméwienie korzysci i wad danego postepowania”). Niektére z oczekiwan
byty ogélne i wskazywaly na potrzebe ukierunkowania i wsparcia uczestnikéw
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ksztalcenia w dalszych dziataniach (,jakie problemy napotykajg mlodzi przed-
siebiorcy”, ,najwazniejsze rzeczy, o ktérych powinien wiedzie¢ mlody przedsie-
biorca”, ,problemy dotyczace prowadzenia przedsiebiorstwa”). Duza grupa for-
mulowanych oczekiwan odnosita sie jednak do bardzo konkretnej, szczegétowe;j
wiedzy na temat zakladania i rozwoju nowego przedsiebiorstwa: identyfikacji
szans rynkowych i wdrazania pomystéw na biznes, procedur formalnoprawnych
(forma opodatkowania, rozliczenia z ZUS), tworzenia biznesplanu, ubiegania sie
o dofinansowanie dzialalnosci ze srodkéw publicznych, strategii rozwoju produk-
téw, rozwoju biznesu lokalnego, takze uwarunkowan miedzynarodowych.

Diagnoza sytuacji w zakresie przedsigbiorczosci
oraz zasobéw kompetencyjnych

Dalsza czes¢ zaprezentowanych wynikéw badania dotyczy dwéch rocznikéw
studentéw wskazanej specjalnosci (studia dzienne, IT rok), ktérzy rozpoczeli studia
drugiego stopnia na Wydziale Zarzadzania wlatach akademickich 2015/2016 oraz
2016/2017. Z acznej liczby 33 studentéw kwestionariusz ankiety (samooceny)
wypelnito 26 o0séb, tj. 78,8%. Tak zdefiniowana grupe respondentéw stanowily
osoby w wieku 22-26 lat, gléwnie mezczyzni (prawie 70%) z obszaru wojewddztwa
wielkopolskiego (ponad 80%).

Rysunek 2. Sytuacja studentéw w zakresie przedsiebiorczosci
(procentowy rozktad odpowiedzi)

mysle o zatozeniu wlasnego przedsiebiorstwa
w ciggu kilku najblizszych lat

angazuje sie w rozwoj firmy rodzinnej

mam zamiar zalozy¢ wlasna firme

w ciggu najblizszych 18 miesiecy

(podejmuje odpowiednie dziatania w tym celu)
przejme prowadzenie firmy rodzinnej

w ramach sukcesji miedzypokoleniowej

prowadze wlasng dzialalnos¢
gospodarcza/wlasng firme

prowadzitem wlasna dziatalnosé gospodarcza
(zamkniecie/likwidacja)

nie prowadze i nie mam zamiaru
zalozy¢ wlasnej firmy

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0

Uwaga: n = 26.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych empirycznych.
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Na rysunku 2 przedstawiono aktualng w chwili badania sytuacje studentéw
w zakresie przedsiebiorczos$ci, natomiast na rysunku 3 — czynniki, ktére, zdaniem
studentéw, w najwiekszym stopniu przyczynity sie do uksztattowania ich kompe-
tencji przedsiebiorczych.

Rysunek 3. Najwazniejsze czynniki sprzyjajace rozwojowi kompetencji
przedsiebiorczych studentéw (procentowy rozklad odpowiedzi)

cechy charakteru i wartoéci nabyte w dziecinistwie
(np. upér, pracowitoéé)

wzorce rodzinne (przedsigbiorca w rodzinie)

samoksztalcenie - ksiazki, prasa, Internet

przyktad przedsiebiorcy w najblizszym otoczeniu
(znajomy przedsiebiorca)

nasladowanie przedsiebiorczych oséb/przedsiebiorstw,
ktore odniosty sukces na rynku

postawy i wzorce zachowan wyuczone na studiach

inne (np. postawy i wzorce wyuczone
w kosciele baptystycznym)

dodatkowe kursy i szkolenia
wzorce kulturowe (tradycje, normy spoleczne,
wizerunek przedsigbiorcy w spoleczenstwie)

podstawy i wzorce zachowan wyuczone
w szkole $redniej

podstawy i wzorce zachowar wyuczone
w szkole podstawowej

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0

Uwaga: n = 26.

Zrédto: opracowanie wasne na podstawie danych empirycznych.

Niewielu sposréd ankietowanych studentéw miato doswiadczenie (pozytywne
badz negatywne) w prowadzeniu wlasnego przedsiebiorstwa. Okolo 1/3 z nich
angazowalo sie w rozwdj firm rodzinnych, natomiast polowa odlozylta decyzje
o utworzeniu wlasnego przedsiebiorstwa na kilka najblizszych lat. Nieco ponad
1/4 respondentéw deklarowala podejmowanie konkretnych dziatan w tej kwestii.
Znaczacy wplyw na rozwéj kompetencji przedsiebiorczych mialy, wedlug studen-
téw, ich cechy i wartosci uksztaltowane w dziecinstwie, wzorce rodzinne oraz
samoksztalcenie, natomiast formalnemu systemowi edukacji przypisywano duzo
mniejsze znaczenie.

Autodiagnoza cech osobowosci, zasobéw wiedzy i umiejetnosci oraz motywacji,
ktére moga sie sta¢ podstawa do konsolidowania kompetencji przedsiebiorczych,
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zostala przedstawiona zbiorczo w tabeli 3 ($rednie ocen dla wybranych cech) oraz
na rysunkach 4 i 5. Studenci dokonywali autooceny tych elementéw w skali 1-5,
gdzie: 1 oznaczalo bardzo niski poziom danej cechy, a 5 — bardzo wysoki.

Tabela 3. Autodiagnoza cech i zasobéw kompetencyjnych studentéw

Wyszczegélnienie Srednia ocena

Cechy osobowosci, motywacje

Otwartoé¢ na do§wiadczenia 4,3
Sumiennosé 4,0
Ugodowos¢ 3,5
Szybkosc¢ reakcji na zmiany 3,9
Decyzyjnos¢ 3,8
Determinacja 4,4
Tolerancja ryzyka 3,7
Odpornosc¢ na stres 3,5
Potrzeba osiggniec 4,2
Rozwéj wewnetrzny 4,3
Potrzeba niezaleznosci 41
Wewnetrzne umiejscowienie kontroli 3,3

”»

Komunikacja, umiejetnosci ,miekkie

Autoprezentacja 3,7
Zdolnosci interpersonalne 4,5
Umiejetnosci przemawiania 3,5
Znajomo$¢ jezykéw obcych 3,4
Uzdolnienia jezykowe 3,6
Predyspozycje artystyczne i sportowe
Sport 3,9
Gra na instrumentach 2,3
Spiew 2,2
Fotografia 3,0
Malarstwo 1,9
Grafika/rysunek 2,5
Procesy mentalne
Kreatywnos¢ 4,1
Zdolno$¢ syntezy 3,8

Zdolnosc¢ analizy 4,2
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Wyszczegdlnienie Srednia ocena

Wykorzystanie nowoczesnych technologii

Znajomo$¢ programéw graficznych 2,3

Umiejetnos$¢ programowania 1,5

Obstuga urzadzen ICT 3,2
Uwaga: n = 26.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych empirycznych.

Dane zaprezentowane w tabeli 3 wskazuja na wysoka samoocene zdolnosci
interpersonalnych w badanej grupie respondentéw, deklarowana sumiennos$¢
oraz otwarto$¢ na doswiadczenia. Potrzeba niezaleznosci, osiggnie¢ oraz rozwdj
wewnetrzny stanowia wazng motywacje podejmowanych przez nich dziatan.
Respondenci wysoko ocenili poziom wlasnej kreatywnosci oraz zdolnosci ana-
litycznego mysélenia, natomiast uwage zwraca réwniez umiarkowana autoocena
zdolnosci obstugi urzadzen bazujacych na ICT oraz niski poziom znajomosci funk-
¢ji zaawansowanych (np. programy graficzne lub programowanie).

W zwiazku z profilem ksztalcenia reprezentowanym przez studentéw wszyst-
kie elementy zwigzane z umiejetno$ciami menedzerskimi zostaly ocenione
wysoko (rysunek 4). Srednia ocena w kazdym przypadku z wyjatkiem umiejetno-
$ci kontroli osiggneta lub przekroczyla poziom 4. Autoocena studentéw wypadta

Rysunek 4. Umiejetnosci menedzerskie - autoocena studentéw

(procentowy rozktad odpowiedzi)

kontrola
lanowanie
P [[Ibardzo niski
[niski
kierowanie zespolem
[ umiarkowany
W wysoki
zdolno$ci przywddcze
przyw W bardzo wysoki

zdolnosci organizacyjne

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Uwaga: n = 26.

Zrédto: opracowanie wasne na podstawie danych empirycznych.
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natomiast nieco gorzej w przypadku wiedzy i umiejetnosci niezbednych w tworze-
niu i rozwijaniu wlasnego przedsiebiorstwa, co potwierdza konieczno$¢ wsparcia
ich rozwoju w tym obszarze (rysunek 5). Wsparcia wymaga zwlaszcza umiejetnos¢
podniesienia wiedzy z zakresu formalnoprawnych aspektéw zarzadzania przed-
siebiorstwami sektora MSP (§rednia ocena na poziomie 2,9) oraz przekladanie kre-
atywno$ci na wdrazanie innowacyjnych rozwigzan w praktyce (§rednia ocena 3,5).

Rysunek 5. Wiedza i umiejetnosci niezbedne w procesie tworzenia i rozwoju firmy

- autoocena studentéw (procentowy rozklad odpowiedzi)

formalnoprawne aspekty
zarzadzania MSP

wdrazanie innowacyjnych
rozwigzan

umiejetnos¢ sprzedazy Jbardzo niski
arazo niski

[ niski

gospodarowanie zasobami
[ umiarkowany

W wysoki
pozyskiwanie zasobéw
W bardzo wysoki

zdolnos$cinegocjacyjne

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Uwaga: n = 26.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych empirycznych.

Podsumowanie

Celem przeprowadzonego badania wséréd studentéw specjalnosci
Przedsiebiorczos¢ w malej i Sredniej firmie byla préba wykorzystania podejscia
opisanego w pierwszej czesci artykulu, opartego na poznawczej koncepcji czto-
wieka. Pozwala ona spojrze¢ na osoby uczace sie jako na jednostki twércze i kre-
atywne, ale majace wiele zasob6éw i cech nabywanych w otoczeniu rodzinnym,
spolecznym i edukacyjnym przed etapem ksztalcenia akademickiego. W zwigzku
z integralng wizjg rozwoju czlowieka przyjete podejécie dydaktyczne powinno,
w opinii autorki, bazowa¢ na rozpoznaniu tych elementéw, ktére sa niezbedne
w ksztaltowaniu kompetencji przedsiebiorczych, a sam etap edukacji akademickiej



EDUKACJA EKONOMISTOW I MENEDZEROW | 2 (48) 2018 |
| HANNA NowaK | Ksztalcenie akademickie jako etap konsolidacji kompetencji przedsiebiorczych |
| 45-61

Ksztalcenie akademickie jako etap konsolidacji kompetencji przedsiebiorczych 59

powinien stuzy¢ integracji — konsolidacji, tj. uzyskaniu wewnetrznej spéjnosci

tych cech w postaci kompetencji przedsiebiorczych lub ich ugruntowaniu. W tym

celu nauczyciel akademicki moze sie odwolywac przy planowaniu zaje¢ z przedsie-
biorczos$ci do nastepujgcych dziatan okreslajacych role ksztalcenia akademickiego

w rozwoju kompetencji przedsiebiorczych studentéw:

+ ukierunkowanie i wsparcie w identyfikacji (autodiagnozie) silnych i stabych
stron studenta w kontekscie budowania $ciezki kariery opartej na kompeten-
cjach, w tym przede wszystkim na kompetencjach przedsiebiorczych; pomoc
w okredleniu mechanizméw zaradczych w przypadku stwierdzonych obszaréw
wymagajacych poprawy, uzupelnienia,

+ trening tworczosci, pobudzanie kreatywnosci, pomystowosci (np. tworzenie
wlasnych modeli biznesowych),

« pomoc w integracji zasobéw intelektualnych i zespoleniu elementéw skla-
dajacych sie na kompetencje przedsiebiorcze (taczenie rozproszonej wiedzy
iumiejetnosci w sytuacjach kontekstowych, np. poprzez podejscie problemowe
do zadan rozwigzywanych we wspélpracy z przedsiebiorstwami, ukazujacych
takze trudniejsze aspekty funkcjonowania malych przedsiebiorstw),

+ generowanie bodzcéw i doswiadczen pozwalajacych na samodzielng weryfika-
cje, poprzez dziatanie i refleksje, dotychczasowych wzorcéw i przekonan, spo-
sobu postrzegania rzeczywistosci gospodarczej (np. wywiady z przedsiebiorca-
mi i prezentacje ich doswiadczen, wizyty w przedsiebiorstwach i instytucjach
wspierajacych rozwdj przedsiebiorczosci),

+ motywowanie i wskazywanie potrzeby cigglego uczenia sie (aktualizowania
wiedzy) oraz informowanie o mozliwo$ciach uzupelniania wiedzy specjalistycz-
nej w zakresie formalnoprawnych aspektéw tworzenia i rozwoju przedsiebior-
stwa (np. informowanie o bezplatnych szkoleniach dotyczacych aktualnych
zmian przepiséw regulujgcych dziatalnosé gospodarcza).

Zaprezentowane w artykule podejscie oparte na psychologii poznawczej
oraz wlasne do$wiadczenia edukacyjne s3, w intencji autorki, préba wilaczenia
sie w dyskusje nad potrzeba i mozliwosciami ksztalcenia kompetencji przedsie-
biorczych na etapie akademickim przy uwzglednieniu oczekiwan i predyspozycji
studentéw, a takze zasobdéw i ograniczen lezacych po stronie osoby prowadzacej
zajecia.
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Summary

University-Level Education as Stage of Entrepreneurial
Competencies” Consolidation

The aim of the paper is to present the university-level education as a special
stage in the process of training of students’ entrepreneurial competencies, from
the perspective of psychological cognitive concept of human being. Based on the
literature review, the author proposes a look at the university-level education
as the proper time for integration of all elements which compose the students’
entrepreneurial competencies, taking into account their cognitive structures
and the influence of environment. The article is the result of in-depth reflection
on the role of lecturer in the process of shaping students’ entrepreneurial
competencies and it is based on the author’s experience gained during the courses
of entrepreneurship given on the specialty entitled ,Entrepreneurship in small
and medium-sized enterprise” offered by the Faculty of Management at the
Poznan University of Economics and Business.

Keywords: entrepreneurial competencies, cognitive structures, entrepreneurship,
higher education
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