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STRATEGIE RADZENIA SOBIE POLSKIE] MLODZIEZY
ZE SZKOL. PONADPODSTAWOWYCH Z WYKLUCZENIEM
SPOLECZNYMD

Streszczenie: Co jaki$ czas przerazaja
nas doniesienia medialne o zdarzeniach,
w ktérych pojawiaja si¢ tragiczne scena-
riusze — uczen z bronia w dloni dokonuje
wtargniecia do szkoly i strzela do swoich
kolezanek, kolegéw, do nauczycieli. Wy-
niki analiz pigtnastu szkolnych strzela-
nin w USA ukazuja rezultaty, w $wietle
ktdrych odrzucenie spoleczne w posta-
ci ostracyzmu réwiesniczego, zastrasze-
nia i/lub mitosnego odrzucenia stanowia
gléwna determinante tych tragicznych
zdarzen, tlumacza je az w 87% przypad-
kéw (Leary i in., 2003). Ostracyzm bo-
li w sensie dostownym, bezlito$nie uderza

w podstawowe potrzeby psychologicz-
ne cztowicka. W konsekwencji nierzad-
ko proces nabrzmiewania bélu doprowa-
dza do eksplozji irracjonalnych, spotecznie
niedopuszczalnych zachowari (Williams,
2007). Koniecznym jest zatem skupienie
uwagi na konsekwencjach bycia wyklucza-
nym. W artykule poruszono problematy-
ke strategii radzenia sobie przez mtodziez
Z ostracyzmem.

Stowa kluczowe: ostracyzm, wyklucze-
nie spoleczne, odrzucenie spoteczne,
strategie radzenia sobie, szkoty ponad-
podstawowe.

WPROWADZENIE

Ostracyzm jest zazwyczaj definiowany jako ignorowanie, wykluczanie badz odrzuca-
nie (Williams, 2001, 2007; Williams, Forgas, Hippel, 2005). Wedtug Kiplinga Wil-
liamsa, autora modelu ostracyzmu, wykluczenie moze przybiera¢ rézne formy (ostra-
cyzmu spofecznego, fizycznego lub wirtualnego), moze mie¢ rézne przyczyny (np.
ostracyzm punitywny lub obronny), moze charakteryzowa¢ si¢ réznym stopniem na-
silenia oraz moze by¢ sytuacja mniej lub bardziej klarowna do zidentyfikowania i zin-
terpretowania przez jednostke (np. Williams, Wheeler, Harvey, 2005). Jest zjawiskiem
powszechnym i pojawia si¢ w wielu dziedzinach zycia bez wzgledu na wiek (Williams
i in., 2003). Wykluczenie lub ignorowanie obecne bywa w bliskich relacjach migdzy
malzonkami (Zadro, Arriaga, Williams, 2008), wsréd dzieci przedszkolnych (Monks,
2012), szkolnych (Smith, 2011) czy tez w miejscu pracy (Ferris i in., 2008). Ostra-
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cyzm moze przybraé zaréwno forme¢ realng, gdzie odrzucenia do§wiadczamy przez
ludzi nam bliskich (Nezlek, Wesselmann, Wheeller, Williams, 2012) lub wirtualna
(Williams, Cheung, Choi, 2000), gdzie nieznane nam blizej osoby nas ignoruja i wy-
kluczaja z grupy. Wykluczenie postrzegane jest jako deklaracja grupy lub jednostki,
ze nie chce zawiera¢ interakcji z konkretna osobg (Dierolf, 2010). Ostracyzm moze
mie¢ postaé bojkotu towarzyskiego, ignorowania, unikania przebywania w towarzy-
stwie jakiej$ osoby, przerywania w potowie wypowiedzi czy lekcewazenia i milczenia.
»2Lagodny” wymiar tego zjawiska jest czgsto stosowany przez rézne instytucje jako
rodzaj kary. Przyktadem moze by¢ szkota, gdzie nauczyciele karza niesubordynacje
ucznia wstawianiem go do kata czy wyproszeniem z sali i pozostawieniem go na kory-
tarzu samemu sobie. W przypadku zaktadéw karnych wigZniowie za przewinienia sa
umieszczani w izolatce. Innymi stowy izolacja stuzy jako substytut dla kar cielesnych
(Zadro, 20006).

Badacze dowodza, ze ostracyzm wystgpuje nie tylko wsrdd ludzi, lecz tak-
ze i w $wiecie zwierzat. Okazuje si¢, ze zwierzeta postugujg si¢ ostracyzmem, aby
zyskaé spoleczna kontrole nad osobnikami nieakceptowanymi lub sprawiajacymi
problemy w stadzie (Wasselmann, Nairne, Williams, 2012). Badacze twierdza, ze
ostracyzm ma podloze ewolucyjne, bo kiedy$ istotne dla przetrwania gatunku by-
to trzymanie si¢ w grupie (poprzez wykluczanie osobnikéw do niej niepasujacych)
i otrzymywanie wsparcia od towarzyszy grupy wlasnej (Gruter, Masters, 1986). Za-
razem ewolucyjnie zostala u cztowieka uksztattowana umiejgtnos¢ szybkiej detekeji
sygnatéw ostracyzmu, aby méc mu zaradzi¢ i na powrét by¢ wlaczonym do grupy
(Wasselmann i in., 2012). Dlatego tak waznym jest badanie strategii radzenia sobie
z ostracyzmenm.

Inna istotng przyczyna zglebiania sposobdéw radzenia sobie z ostracyzmem jest po-
waga jego konsekwencji. Skutki ostracyzmu odciskaja bolesne pigtno na osobie, kté-
ra go doswiadcza. Bycie wykluczonym z grupy jest uczuciem zdecydowanie ranigcym
(Smart-Richman, Leary, 2009; Zadro, Williams, Richardson, 2003).

KONSEKWENCJE DOSWIADCZANIA OSTRACYZMU

Wedtug modelu ostracyzmu zaproponowanego przez Williamsa (2001, 2007) reakcje
na wykluczenie mozna podzieli¢ na trzy kategorie: natychmiastowe reakcje (negatyw-
ne emocje i frustracja potrzeb), krétkotrwale reakcje (zachowania przejawiane bezpo-
srednio po doswiadczeniu ostracyzmu) i dtugotrwale reakcje (uruchamianie strategii
radzenia sobie z ostracyzmem).

Doswiadczenie ostracyzmu wywotuje natychmiastowa reakcje w postaci negatyw-
nych emocji, nazywanych emocjami bélu (burt feelings) — np.: niepewnos¢, niepokoj,
poczucie zranienia, irytacja, zto$¢, smutek (Peterson, Gravens, Harmon-Jones, 2010;
Smart-Richman, Leary, 2009; Waldrip, 2007). Obok negatywnych emocji, zgodnie
z modelem ostracyzmu Williamsa (2001, 2007), na skutek wykluczenia zagrozone zo-
staja cztery podstawowe potrzeby: przynaleznosci, wysokiej samooceny, kontroli i sen-
su egzystencji. Zgodnie z teoria przynaleznosci (Baumeister, Leary, 1995) cztowiek jest
istota spoleczna i potrzebuje dostgpu do kontaktu z innymi ludZmi. Ludzie potrzebuja
pewnosci, ze istnieje interpersonalna wi¢z lub zwiazek, ktéry jest stabilny i mozliwy
do kontynuowania w przysztosci. Dlatego tez utrata tej pewnosci frustruje potrzeby,
niejako podwaza podstawy ludzkiej egzystencji (Wasselmann i in., 2012).
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Analizujac takie zjawiska jak odrzucenie, dyskryminacja, ostracyzm, zdrada czy
stygmatyzacja Laura Smart-Richman i Mark Leary (2009) stworzyli model reakeji
na ostracyzm. W zaleznosci od okolicznosci i predyspozycji jednostek, odpowiedz
moze przybra¢ reakcjg antyspoleczng, unikania relacji spotecznych badz reakeje pro-
spoteczng.

W przypadku krétkotrwatych reakeji behawioralnych na wykluczenie najbardziej
naturalnymi sa zachowania o charakterze antyspotecznym (Twenge, 2005; Twen-
ge, Baumeister, Tice, Stucke, 2001; Twenge, Baumeister, DeWall, Ciarocco, Bartels,
2007). Osoby doswiadczajace odtracenia ze strony grupy reaguja agresywnie (Van Be-
est, Williams, 2006). Zgodnie z raportem Surgeon General, bedacym doniesieniem na
temat przemocy wéréd miodych ludzi z roku 2001, wykluczenie spoteczne (zoperacjo-
nalizowane jako stabe wigzi spoteczne) bylo najbardziej znaczacym czynnikiem ryzy-
ka przemocy wsréd nastolatkéw, mocniejszym niz cztonkostwo w gangu, uzywanie
narkotykéw czy niski status materialny (Sampsonn, Laub, 1990, za: Twenge, 2005).
Dodatkowo Eric Wesselmann i wspdtpracownicy (2010) wykryli, ze intensywnos¢
agresji wzrasta, gdy odtracenie ma niespodziewany charakter. Pojawienie si¢ zachowa-
nia antyspotecznego jest prawdopodobne, gdy ofiara postrzega odrzucenie jako chro-
niczne, niesprawiedliwe, a relacja ze sprawca jest oceniana przez nig jako nieistotna lub
niemajgca szans na naprawe (Smart-Richman, Leary, 2009).

Zarazem na skutek odrzucenia jednostka moze zacza¢ wycofywac si¢ z relacji spo-
tecznych, co moze polegad na fizycznym pozostawieniu sytuacji samej sobie lub wyco-
faniu si¢ z kontaktéw spotecznych. Zachowania te przewaznie wystepuja, gdy jest ma-
ta szansa odbudowania wigzi lub tez wigz nie jest wystarczajaco ceniona przez ofiare,
by ja ratowa¢ (MacDonald, 2009; Smart-Richman, Leary, 2009).

Nalezy jednak zaznaczy¢, ze odrzucone osoby w celu przywrdcenia akceptaciji oto-
czenia lub tez wlasnego samopoczucia mogg stosowaé strategic autoafirmacji, czyli po-
twierdza¢ wazne aspekty siebie, ktdre nie wiaza si¢ z sytuacja wykluczenia (Sherman,
Cohen, 2006; Williams, Forgas, von Hippel, 2005). Koncentrujac si¢ na pozytywnym
aspekcie Ja, osoby te moga kompensowa¢ nieprzyjemne odczucia.

Ponadto w celu bycia ponownie wlaczonym — ofiary w niektérych sytuacjach (gdy
relacja jest postrzegana jako wazna, utrata jej faczytaby si¢ z duzymi kosztami, a ofiara
ocenia t¢ relacj¢ jako mozliwa do naprawienia), podejmuja wysitki restytucji zagrozo-
nych potrzeb poprzez dziatania prospoteczne (Smart-Richman, Leary, 2009). Czynia
to zaréwno poprzez proby wzmocnienia dotychczasowych, jak i préby ustanawiania
nowych wigzi spotecznych z innymi ludzmi (Waldrip, 2007; Williams, 2001). Zagro-
zenie wykluczeniem spolecznym przyczynia si¢ do pojawienia si¢ zainteresowania na-
wigzywaniem nowych relacji. Zwigksza réwniez tendencj¢ do wspélpracy z innymi
(Maner, DeWall, Baumeister, Schaller, 2007).

Poniewaz ostracyzm frustruje potrzebg przynaleznosci, wykluczone jednostki mo-
ga by¢ szczegdlnie podatne na wplyw innych. Ludzie do$wiadczajacy wykluczenia
przyjmuja postawy zgodne z oczekiwaniami tych, ktérym chca si¢ przypodoba¢ oraz
tych, z ktérymi relacje maja szansg przetrwania w przysztosci (DeWall, 2010). Wyka-
zano, ze badani stali si¢ bardziej podatni na prosby innych po wykluczeniu w poréw-
naniu z osobami, ktére go nie do§wiadczyty (Carter-Sowell, Chen, Williams, 2008).
Natomiast Matgorzata Gamian-Wilk (2013) wykryla, ze samo myslenie o wyklucze-
niu powoduje wzrost uleglosci u 0séb badanych. ,Wkupywanie si¢” w taski kolegéw
z pracy stanowi jedna z reakgji na ostracyzm. W celu ponownego wlaczenia ofiara zga-
dza si¢ na pozyczenie pienigdzy, poswigcenie czasu lub wykonanie dodatkowego za-
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dania w nadziei, ze jej pozycja poprawi si¢ i zacznie by¢ bardziej akceptowana przez
wspotpracownikéw.

Nawiazujac do wspomnianego wczesniej modelu ostracyzmu Williamsa, dtu-
gotrwate reakcje ofiar na wykluczenie wiaza si¢ z izolacja, wyuczong bezradnoscia,
niska samooceng, ktére nierzadko w konsekwencji przyczyniaja si¢ do rozwoju
depresji. Utrata bliskich kontaktéw przez jednostke wiaze si¢ z brakiem kontroli
i wplywu na sytuacj¢. Osoby doswiadczajace ostracyzmu majg tendencj¢ do opisy-
wania siebie jako nic niewarte, zb¢dne, niepotrzebne, o matym poczuciu kontro-
li nad zyciem, a wrecz deklarowaty utratg sensu zycia (Zadro, Arriaga, Williamsa,
2008). Wielu badanych zgtaszato béle glowy, przemgczenie, brak energii. Czgsé
0s6b przejawiata nawet mysli samobdjcze. Utrata przynaleznosci do jakiejkolwiek
grupy moze wywota¢ u jednostki poczucie bezwartos$ciowosci, natomiast obnizona
samoocena potaczona z utratg kontroli prowadzi do wyuczonej bezradnosci (Wal-
drip, 2007). Dlugotrwate odtracenie moze doprowadzi¢ nawet do samobdjstwa
i depresji (Baumeister, 1990). Kiedy préby naprawy relacji nie przynosza oczekiwa-
nego przez ofiar¢ ostracyzmu rezultatu, a odtracenie jest nadal przez nia do$wiad-
czane, wtedy moga pojawié si¢ w repertuarze jej reakcji zachowania destrukeyjne.
Dtugotrwate odrzucenie wywoltuje w ofierze destrukcyjny sposéb myslenia, w kté-
rym obwinia ona samag siebie za to, co ja spotyka. To z kolei moze sprowokowa¢
antyspoleczne reakcje na wykluczenie. W akcie desperacji, aby jak najszybciej od-
budowaé utracone wigzi spoteczne, ofiara sigga do ostatecznych srodkéw, takich
jak przystgpowanie do gangéw czy wchodzenie w relacje z osobami destrukcyjny-
mi (Zadro, 2006). Chronicznie wykluczane osoby przestaja podejmowac proby za-
spokojenia potrzeb, poddaja si¢ i godza z poniesiong utratg (Williams, Forgas, von
Hippel, 2005).

REAKCJE DZIECI I MLODZIEZY NA OSTRACYZM

W $rodowisku szkolnym uczniowie, wchodzac w interakeje z réwiesnikami, moga do-
$wiadcza¢ zaspokojenia waznych potrzeb psychicznych na réznych etapach rozwoju.
Grupa daje im np.: poczucie bezpieczeristwa, uznania, akceptacji. Bycie czlonkiem
grupy pomaga ksztattowa¢ i wzmacnia¢ tozsamo$¢ nastolatka. Ponadto w okresie ado-
lescencji przynaleznos$¢ do grupy réwiesniczej i zajmowana w niej pozycja sa jednym
ze znaczacych wymiaréw globalnej samooceny (Ziétkowska, 2005). Stopieni akcepta-
Gji przez grupe dostarcza zatem adolescentowi doswiadczeri znaczacych dla ksztatto-
wania si¢ jego poczucia wlasnej wartosci i tozsamosci.

Nierzadko bywa jednak tak, ze na skutek wykluczenia dochodzi do stanu frustra-
cji waznych potrzeb, a wreez do uniemozliwienia efektywnego realizowania przez jed-
nostke zadan rozwojowych. Zasoby osoby kierowane s3 wéwczas przede wszystkim na
strategie radzenia sobie z sytuacjami trudnymi wynikajacymi z destrukcyjnych inte-
rakgji z réwiesnikami. Odrzucenie przez réwiesnikéw stanowi jeden z istotnych czyn-
nikéw, wplywajacych na jako$¢ budowanego przez jednostke wewngtrznego modelu
tego, kim powinna by¢ i kim jest. Uczniowie odrzucani przez rowiesnikéw, pozbawie-
ni wsparcia, sa narazeni na utrwalanie si¢ niskiej samooceny. U dzieci do§wiadczanie
bélu psychicznego doznawanego wskutek wykluczenia spotecznego moze doprowa-
dzi¢ do pojawienia si¢ somatycznych symptoméw, a nawet realnych choréb (Nishina,
Juvonen, Witkow, 2005).
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Wspélczesna szkota nie jest wolna od probleméw przemocy. W przestrzeni szkol-
nej uczen na co dzier styka si¢ z przejawami agresywnego zachowania (jako $wia-
dek, ofiara lub sprawca). Moze by¢ ofiara agresji ze strony innych uczniéw, a tak-
ze zdarza si¢ niestety, ze staje si¢ ofiarg przemocy nauczycieli (Wozniakowska-Fajst,
2009). Szeroko rozumiana przemoc pojawia si¢ w kazdej szkole i we wszystkich gru-
pach wiekowych. Przybiera ona rézne formy: bezposredniej fizycznej agresji, bezpo-
$redniej stownej i posredniej lub ukrytej agresji. Badacze zwracaja uwagg na fake, ze
wraz z dojrzewaniem czgstsza staje si¢ przemoc niefizyczna i posrednia (Smith, 2012).
Uczniowie w wieku dorastania deklaruja, ze najbardziej przykre i denerwujace s nie-
bezpos$rednie postacie zng¢cania si¢ (Smith, 2012). Relacyjne formy dreczenia, takie jak
wykluczanie osoby z grupy, podwazanie jej pewnosci siebie, rozsiewanie na jej temat
fatszywych plotek, wysytanie obrazliwych e-maili lub esemeséw, zabieranie i ukrywa-
nie rzeczy, ostentacyjne odwracanie si¢ plecami, mogg sta¢ si¢ zrodlem glebszego cier-
pienia i urazu niz jawna przemoc, jak np. bicie (Rigby, 2010).

Przeglad badan nad reakcjami na ostracyzm pokazuje réznice w sposobach za-
chowania w zaleznosci od wieku badanych oséb. W jednym z badan ostracyzm sta-
nowit zagrozenie dla czterech podstawowych potrzeb (przynaleznosci, wlasnej war-
tosci, sensu zycia i kontroli) oraz obnizal nastréj zaréwno u dzieci w wieku 8-9 lat,
milodziezy w wieku 13—14, jak i u dorostych (Abrams, Weick, Thomas, Colbe, Fran-
klin, 2010). Jednakze w przypadku 8-9-latkéw najbardziej zagrozona byta wlasna sa-
moocena, a w przypadku mlodziezy potrzeba przynaleznosci. U dorostych natomiast
kazda z poszczegdlnych potrzeb byta sfrustrowana w réwnym stopniu.

W badaniach przeprowadzonych na osobach dorostych (18—-86 lat) doswiadcza-
nie ostracyzmu bylo zréznicowane ze wzgledu na wiek (Hawkley, Williams, Cacioppo,
2010). Negatywne uczucia najsilniej odczuwata najmlodsza z badanych grup (w prze-
dziale wiekowym 18-25 lat). W replikacji tego badania wyniki ujawnily kolejng réznice
w reakcjach na ostracyzm. W grupie wickowej ponizej 60. roku zycia zaobserwowano
spadek pozytywnych uczué na skutek do§wiadczenia wykluczenia, natomiast u star-
szych 0s6éb ta zalezno§¢ nie wystapita. W badaniu eksperymentalnym uczestniczyly
trzy grupy wiekowe: osoby w wieku 13-17 lat, 18—22 lata oraz w wieku 2327 lat (Pha-
ro i in., 2010). Jedna cz¢$¢ oséb zostata przydzielona do grupy wykluczanych, a druga
byla wlaczana w interakcje. Ostracyzm negatywnie wptynat na podstawowe potrzeby
wszystkich grup, jednakze najwicksze natgzenie negatywnych emociji i frustracji po-
trzeb szczegdlnie pozytywnej samooceny pojawito si¢ w dwdch najmlodszych grupach.

Reasumujac, ostracyzm uderza szczeg6lnie bolesnie w osoby miodsze. Osoby star-
sze rowniez odczuwajg skutki wykluczenia, jednakze mozliwe, ze wraz ze zdobytym
do$wiadczeniem uczg si¢ skuteczniejszych technik radzenia sobie w takich sytuacjach.

Rezultaty badan mogg sugerowaé pojawianie si¢ symbolicznych réznic w reak-
cjach na ostracyzm. Uczniowie, ktdrzy w statusie socjometrycznym lokujg si¢ jako
odrzucani przez réwiesnikéw, czgsto przejawiajg agresj¢ oraz trudnosci w sytuacjach
spolecznych (Wiliniski, 2005). Reakcje dzieci na zadawane krzywdy moga by¢ jednak
rozne (Georg, 2008): dzieci wykluczane wykorzystuja uleglos¢, by zapobiec nieprzy-
jemnym doswiadczeniom ze strony oprawcéw. Uczniowie wykonuja polecenia wyda-
wane przez kolegdw, chroniac siebie tym samym przed ztogliwymi uwagami, nawet je-
$li zadania sg uwlaczajace. Dzieci maja tez tendencj¢ do wkupywania si¢ w cudze taski.
Daja kolegom z klasy pienigdze badz podarunki, by by¢ bardziej lubianymi i akcep-
towanymi przez innych, a tym samym wyrwac si¢ z roli osoby odrzucanej. Dzieci za-
chowujg si¢ zatem w spos6b ulegty, aby nie naraza¢ si¢ na przykre skutki ostracyzmu.
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W $wietle poczynionych rozwazad mozna stwierdzi¢, ze wykluczenie jest istot-
nym problemem w §rodowisku szkolnym. Mlodziez szkolna szczegélnie bolesnie do-
$wiadcza skutkéw bycia wykluczanym, poniewaz akurat w wieku adolescencji przy-
naleznos$¢ do grupy réwiesniczej jest istotnym warunkiem ksztaltowania tozsamosci
whasnej. Dlatego tez w poréwnaniu z innymi grupami wiekowymi osoby w wieku na-
stoletnim do$wiadczaja mocniej frustracji potrzeby przynaleznosci. Waznym wydaje
si¢ zatem podjgcie problematyki strategii radzenia sobie ze skutkami ostracyzmu wta-
$nie wéréd mtodziezy. Wiele badart wskazuje na pojawianie si¢ reakeji antyspotecz-
nych i agresywnych jako odpowiedzi na ostracyzm.

BADANIA WLASNE?

Celem naszego badania bylo zdiagnozowanie spektrum zachowan agresywnych.
Zarazem interesowaly nas pozytywne strategie podejmowane przez wykluczong
(lub zagrozong wykluczeniem) mlodziez, majace na celu radzenie sobie, zapobie-
ganie dalszemu wykluczeniu i umozliwienie powrotu do grupy. Wsréd mozliwych
pozytywnych strategii radzenia sobie wzi¢to pod uwagg ulegtos¢, poniewaz to za-
chowanie jest wskazywane w literaturze jako jedno z potencjalnych pojawiajacych
si¢ po wykluczeniu.

Zdecydowano si¢ na przeprowadzenie badania longitudinalnego w petnym sche-
macie podwdjnego pomiaru (full two-wave panel design) z dwutygodniowa przerwa
miedzy pomiarami, ktére umozliwia wglad w zalezno$¢ przyczynowo-skutkows re-
lacji migdzy byciem poddawanym ostracyzmowi a strategiami radzenia sobie (Zapf,
Dorman, Frese, 1996).

Za wynikami badan nad ostracyzmem (Twenge, 2005; Twenge i in., 2001, 2007)
zaktadano, ze rézne formy zachowar agresywnych beda stanowié reakeje na doswiad-
czanie ostracyzmu. Zachowania ulegle natomiast mozna postrzega¢ jako czynnik
chronigcy przed byciem wykluczanym i pozytywng strategic radzenia sobie (Carter-
-Sowell i in., 2008). Ponadto zaktadano, ze miodziez pozostajaca w grupie réwiesni-
czej bedzie podejmowad oprdécz zgadzania si¢ na prosby kolegéw réwniez inne za-
chowania, majace na celu odbudowanie wi¢zi wewnatrzgrupowych (Smart-Richman,
Leary, 2009). Na potrzebg badania stworzono zatem wlasne narzg¢dzie, ktérego celem
bylo zidentyfikowanie innych niz agresja czy uleglo$¢ reakeji mtodziezy na wyklucze-
nie. Uwzgledniono szeroka game potencjalnych zachowan, przykladowo zachowania
ingracjacyjne, szukanie wsparcia u przyjaciét i rodzicéw, odwotywanie si¢ do autory-
tetu nauczyciela. Przewidywano zatem, ze

H1: Bycie wykluczonym jest predyktorem wzrostu zachowan agresywnych.

H2: Bycie wykluczonym jest predyktorem wzrostu poziomo ulegania na prosby ré-
wiesnikéw.

H3: Bycie wykluczonym jest predyktorem podejmowania strategii konstruktywnych
radzenia sobie z wykluczeniem.

2 Artykut powstat na bazie przeksztatconych wynikéw pracy magisterskiej pani Pauliny
Dudy.
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Chociaz celem zaprezentowanego w tym artykule badania byta identyfikacja skut-
kéw bycia wykluczonym, przeprowadzajac badania podtuzne nalezy zatozy¢ hipotezy
o odwrotnych zalezno$ciach przyczynowo-skutkowych (Zapf i in., 1996). Wyniki ba-
dari dotyczacych przyczyn bycia poddawanym mobbingowi w wieku przedszkolnym
i szkolnym wskazuja na to, ze zaréwno przejawianie zwigkszonego poziomu zachowan
agresywnych, jak i niski poziom uleglos$ci mogg prowadzi¢ do bycia wykluczanym (za:
Monks, 2012). Ponadto cz¢$¢ badan wskazuje na niekonstruktywne zachowania spo-
teczne, braki w kompetencjach spotecznych jako przyczyny bycia wykluczanym i pod-
dawanym mobbingowi (za: Monks, 2012). Przewidywano zatem, ze

Hla: Wysoki poziom zachowari agresywnych jest predyktorem bycia wykluczonym.

H2a: Niski poziom ulegania na prosby réwiesnikéw jest predyktorem bycia wyklu-
czonym.

H3a: Podejmowanie strategii niekonstruktywnych wzgledem réwiesnikéw jest pre-
dyktorem bycia wykluczonym.

METODA

Celem badania bylo z jednej strony wykrycie podejmowanych przez mtodziez szkolng
strategii zachowania si¢ na skutek bycia ofiara ostracyzmu réwiesniczego, a z drugiej
strony odnalezienie skutecznych sposobéw radzenia sobie, ktére eliminowalyby bycie
wykluczanym w perspektywie czasu.

Przeprowadzone badanie miato charakter podtuzny, uczestnikami byli uczniowie
jednej ze szkét ponadpostawowych w Katowicach. Badanie zostato przeprowadzone
w odstepie dwdch tygodni.

Uczestnicy badania

Uczestnikami badania byli uczniowie jednej ze szkét ponadpodstawowych w Kato-
wicach. Przed rozpoczeciem badania uzyskano zgodg z Urzedu Miasta na przepro-
wadzenie badania oraz zgod¢ Dyrektora szkoly. Prowadzacy badanie uzyskat réw-
niez zgodg¢ na postuzenie si¢ wynikami do celéw naukowych. Koricowym kryterium
uczestnictwa w badaniu byto przyniesienie przez ucznia pisemnej zgody podpisanej
przez rodzicéw lub opickunéw. Udzial w badaniu byl anonimowy. W pierwszym
etapie badania podtuznego wziglo udziat 76 oséb, uczniéw I i II klas. Pierwszy
etap badania zostat przeprowadzony w potowie pazdziernika 2013 roku. W badaniu
wzicto udzial 40 dziewczat i 36 chlopcéw. Wiek oséb bioracych udziat w bada-
niu znajdowal si¢ w przedziale od 13 do 17 lat. Udzial chlopcéw w badaniu stano-
wil 47,3% uczestnikéw badania, natomiast dziewczeta stanowity 52,6% wszystkich
uczestnikow.

Drugim etapem badania objeto tych samych uczniéw, ktérzy brali udziat w pierw-
szym etapie. Badanie to zrealizowano dwa tygodnie pézniej — na poczatku listopada
2013 r. Ze wzgledu na potrzebg dotarcia do nieobecnych uczestnikéw badania po-
wrécono do klas objetych badaniem w potowie listopada 2013 r. W drugim etapie
wziglo udzial 39 dziewczat i 36 chtopcéw. Dziewczgta stanowilty 52%, a chlopcy 48%
wszystkich uczestnikéw badania.
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Narzedzia

Skala Agresji Durke-Bussa (SABD)

Do badania agresji i wrogosci zostata wykorzystana polska adaptacja inwentarza Ho-
stility — Guilt Inventory (Durkee, Buss, 1961, za: Roszkowska, Kucharewicz, 2007).
Kwestionariusz zawiera 75 stwierdzed potaczonych w 7 réznych skal przeznaczonych
do badania form agresji i wrogosci oraz dodatkowa skale mierzaca stopient poczucia
winy. Narzedzie nie wykrywa przyczyn ani intencji zachowania agresywnego, jednak-
ze diagnozuje stopieri zjawiska agresji oraz formy, w jakich ona wystepuje. Inwentarz
zawiera 7 skal, ktére mierza forme agresji i wrogo$¢ oraz ostatnig skale badajaca po-
ziom poczucia winy. Pierwsza skala sklada si¢ z 10 stwierdzen dotyczacych agres;ji fi-
zycznej — momenty, w ktorych osoba badana wykazuje agresj¢ fizyczng wobec jakie-
gos$ obiektu poza przedmiotami martwymi. Druga skala (9 stwierdzerl) bada agresje
posrednia, czyli wszystkie zachowania oséb badanych, ktére w sposéb okrezny maja
na celu wyrzadzenie szkody osobie bedacej adresatem tych zachowan (np. plotki) lub
zachowania agresywne nie majace bezposrednio okreslonego celu (np. bezcelowe rzu-
canie, czym si¢ da). Trzecia skala dotyczy sktonnosci do irytacji, czyli podatnosci do
swybuchania”. Sktada si¢ na nig 11 stwierdzeri. Czwarta skala (4 stwierdzenia) odnosi
si¢ do negatywizmu wobec autorytetéw i wladzy. Piata skala, sktadajaca si¢ z 8 stwier-
dzen, ma na celu zbadanie poziomu urazy. Ukazuje, w jakim stopniu badani sg skton-
ni do zazdrosci i nienawisci, spowodowanej rzeczywistymi lub urojonymi pretensjami
do $wiata za wlasne krzywdy. Skala sz6sta (10 stwierdzeri) obrazuje podejrzliwos¢ oséb
badanych i ujawnia ich wrogi stosunek do otoczenia. Skala siédma (13 stwierdzen)
dotyczy agresji stownej, czyli wszystkich werbalnych zachowan agresywnych wobec
innych oséb. Ostatnia — ésma skala — sktadajaca si¢ z 9 stwierdzen, pokazuje poziom
poczucia winy oséb badanych, w tym konflikty moralne czy wyrzuty sumienia (Rosz-
kowska, Kucharewicz, 2007). Osoba badana udziela odpowiedzi, wybierajac jedna
sposréd trzech kategorii: ,, Tak”, ,Nie” lub ,,Nie wiem”.

Kuwestionariusz Wykluczenia w Szkole

Kuwestionariusz Wykluczenia w Szkole zostal stworzony na podstawie Kwestionariusza
Wykluczenia w Miejscu Pracy (Workplace Ostracism, Ferris, Brown, Berry, Lian, 2008;
polska adaptacja Gamian-Wilk, w przygotowaniu) zmodyfikowany tak, aby diagno-
zowal wykluczenie w szkole (Duda, 2014). W jego sktad wchodzi 13 stwierdzen. Oso-
ba badana jest proszona o zaznaczenie (na 7-stopniowej skali, gdzie 1 oznacza ,,nigdy”,
a7 ,zawsze”), w jakim stopniu poszczegdlne twierdzenia do niej pasuja. Przyktadowe
stwierdzenia zawarte w kwestionariuszu brzmia nast¢pujaco: ,,Koledzy odmawiali roz-
mowy z toba w szkole”, , Koledzy unikali ci¢ w szkole”. Wskaznik spéjnosci wewngetrz-
nej Kwestionariusza Wykluczenia w Szkole o. Cronbacha wynidst 0,75.

Kuwestionariusz Ulegtosci

Kuwestionariusz Uleglosci (Duda, 2014) stanowi zmodyfikowana wersj¢ Kwestionariusza
Ulegtosci w miejscu pracy (Gamian-Wilk, 2013). W jego sktad wchodzi 15 stwierdzen.
Osoba badana jest proszona o zaznaczenie, w jakim stopniu poszczegélne twierdzenia
do niej pasuja. Udziela ona odpowiedzi na 5-stopniowej skali, gdzie 1 oznacza ,zdecy-
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dowanie nie odnosi si¢ do mnie”, a 5 ,,zdecydowanie odnosi si¢ do mnie”. Przyktadowe
stwierdzenie Kwestionariusza Uleglosci brzmi: ,,Gdy kolega z klasy prosi mnie o wyko-
nanie jakiego$ zadania za niego, zgadzam si¢”. Wskaznik spéjnosci wewnetrznej dla
Kuwestionariusza Uleglosci w tym badaniu na wynikach pierwszego etapu o Cronbacha
wynidst 0,69.

Kwestionariusz Strategii

Kuwestionariusz Strategii zostal stworzony na potrzeby obecnego badania (Duda,
2014). Zawarto w nim rdézne rodzaje strategii, jakie osoba badana moze stosowaé wo-
bec wykluczajacych ich réwiesnikéw. W jego sklad wchodzi 13 stwierdzert okresla-
jacych rézne reakcje wystgpujace u osoby do$wiadczajacej wykluczenia spolecznego.
Osoba badana jest proszona o zaznaczenie, w jakim stopniu poszczegdlne twierdzenia
do niej pasujg. Kazde twierdzenie wymaga od respondenta ustosunkowania si¢ na ska-
li 7-stopniowej, gdzie 1 oznacza ,zdecydowanie nie odnosi si¢ do mnie”, a 7 ,zdecy-
dowanie odnosi si¢ do mnie”. Kwestionariusz Strategii zawiera stwierdzenia dotycza-
ce zaréwno dziatan pozytywnych, jak i negatywnych. Analiza czynnikowa pozwolita
na wylonienie dwu czynnikéw i stworzenie na tej podstawie dwu skal. Pierwsza skala
zlozona z pigciu pozycji, nazwana ,,Odwolanie si¢ do autorytetu”, obejmuje dziatania
o charakterze pozytywnym, przyktadowe stwierdzenia to: ,,Prosz¢ o pomoc wycho-
wawcg”, ,Przypominam im, ze nauczyciele kazali by¢ dla siebie uprzejmym”. Druga
skala ztozona z o$miu stwierdzeni, nazwana , Strategie negatywne”, zawiera opisy dzia-
tan o charakterze negatywnym, mato przystosowawczym (zachowania odwetowe oraz
brak uprzejmosci i brak ingracjacji), przyktadowe stwierdzenia to ,,Oddaj¢ im za swoje
(np. uderzam)”, ,Nie staram si¢ by¢ uprzejmy, tylko dlatego, by zmienili o mnie zda-
nie”, ,Nie prawi¢ im komplementéw, aby mnie bardziej polubili”.

Wskaznik spéjnosci wewngetrznej — o Cronbacha wynidst dla calego kwestiona-
riusza 0,52, dla skali Odwotanie do autorytetu o Cronbacha wynosi 0,81, a dla skali
Strategie negatywne, a Cronbacha = 0,69.

PROCEDURA

Pierwszy etap badania zostat przeprowadzony w potowie pazdziernika 2013 r., nato-
miast drugi etap — dwa tygodnie pdzniej. Po uptywie kolejnych dwéch tygodni od
drugiego etapu proszono o wypelnienie kwestionariuszy osoby, ktére byty nieobecne
podczas pomiaru II.

Badanie miato charakter indywidualny, badani otrzymywali zestaw kwestio-
nariuszy do wypetnienia podczas zaj¢é lekcyjnych. Podczas uzupetniania ankiet za
kazdym razem w roli obserwatora byt obecny nauczyciel prowadzacy lekcje oraz ba-
dacz. Czas wypetniania ankiet byl nieograniczony, wigc kazda osoba badana mogta
spokojnie, w swoim tempie wypetniaé poszczeg6lne kwestionariusze. Przed rozpo-
cz¢ciem wypelniania ankiet badacz wyjasnit cel badania oraz poinformowat o ko-
niecznosci indywidualnego kodowania arkuszy w celu pédzniejszego poréwnania
wynikéw z kolejnym etapem badan. Przy rozdawaniu ankiet poproszono uczniéw
o szczere i skrupulatne ich wypetnienie, a nastgpnie o zapisanie lub zapamigtanie
swojego indywidualnego kodu w celu ponownego naniesienia go na metryczke przy
nastgpnym pomiarze.
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WYNIKI

Dane uzyskane z badania zostaty poddane analizie (statystyki opisowe, analiza kore-
lacji) za pomoca pakietu statystycznego IBM SPSS 21.

Pierwszym etapem w przeprowadzonych analizach byto dokonanie opisu staty-
stycznego poszczegdlnych zmiennych — osobno dla etapu pierwszego (tabela 1) i osob-
no dla etapu drugiego (tabela 2).

TABELA 1
Starystyki opisowe dotyczace tacznych wynikéw w kwestionariuszach mierzqcych natezenie bycia
wykluczonym oraz reakcji na ostracyzm (dziatar agresywnych, uleglosci i podejmowanych strategii)
w etapie pierwszym (N = 76)

Etap | Min. Maks. M SD
Ulegtos¢ 1 40,00 75,00 56,71 7,10
Wykluczenie 1 13,00 45,00 22,97 7,37
Agresja posrednia 1 10,00 24,00 18,78 3,69
Irytacja 1 11,00 27,00 18,32 4,15
Negatywizm 1 5,00 15,00 10,18 2,80
Uraza 1 8,00 24,00 18,26 4,16
Podejrzliwosé 1 10,00 23,00 16,36 3,34
Agresja stowna 1 9,00 26,00 17,76 4,29
Poczucie winy 1 9,00 27,00 17,63 4,31
Strategie negatywne 1 9,00 32,00 22,32 5,29
Odwotanie do autorytetu 1 5,00 21,00 10,61 4,09

Zrédto: opracowanie wiasne.

TABELA 2
Statystyki opisowe dotyczqce tacznych wynikéw w kwestionariuszach mierzqcych natezenie wykluczenia,
dziatati agresywnych, ulegtosci oraz podejmowane strategie obronne w etapie drugim (N = 75)

Etap Il Min. Maks. M SD
Ulegtos¢ 2 29,00 53,00 40,81 4,60
Wykluczenie 2 15,00 55,00 24,90 6,54
Agresja posrednia 2 10,00 24,00 18,18 3,99
Irytacja 2 9,00 27,00 16,93 4,87
Negatywizm 2 5,00 15,00 10,40 3,08
Uraza 2 8,00 24,00 18,13 4,65
Podejrzliwos¢ 2 8,00 24,00 16,73 3,69
Agresja stowna 2 10,00 25,00 17,46 3,95
Poczucie winy 2 9,00 27,00 17,06 4,17
Strategie negatywne 2 14,00 33,00 22,59 4,61
Odwotanie do autorytetu 2 5,00 20,00 10,89 3,99

Zrédto: opracowanie wiasne.
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ZWIAZEK,NATEZENIA WYKLUCZENIA Z PODJETYMI STRATEGIAMI,
POSZCZEGOLNYMI RODZAJAMI AGRES]I ORAZ POZIOMEM ULEGLOSCI
W SZKOLE - ETAP |

W celu okreslenia sity i charakteru zwiazkéw pomiedzy zmiennymi przeprowadzo-
no analizg¢ korelacji 7-Pearsona (tabela 3). Zidentyfikowano kilka istotnych staty-
stycznie zaleznosci. Najwazniejsza zaleznoscia jest ujemny zwiazek miedzy wyklu-
czeniem a ulegloscia: wraz ze wzrostem bycia wykluczanym spada ch¢¢ spetniania
présb kolegéw. Wyniki wskazuja na silng korelacj¢ ujemna migdzy byciem wyklu-
czanym a do$wiadczaniem poczucia winy oraz marginalne istotny zwiazek miedzy
wykluczeniem a takimi aspektami agresji jak agresja posrednia, irytacja, uraza i po-
dejrzliwosé.

TABELA 3
Zwiqzek (korelacje dwustronne) migdzy natezeniem wykluczenia a podejmowanymi strategiami, poziomem
ulegtosci i zachowan agresywnych (etap 1)

Etap | Natezenie wykluczenia |
r-Pearsona p
Agresja fizyczna 1 -0,18 0,11
Agresja posrednia 1 0,21 0,07
Irytacja 1l 0,22 0,06
Negatywizm 1 0,13 0,28
Urazal 0,20 0,08
Podejrzliwosé¢ 1 0,21 0,07
Agresja stowna 1 0,01 0,97
Poczucie winy 1 0,27* 0,02
Strategie negatywne 1 0,16 0,16
Odwotywanie sie do autorytetu 1 0,08 0,50
Ulegtos¢ 1 -0,25* 0,03

Zrédto: opracowanie wiasne.

ZWIAZEK,NATEZENIA WYKLUCZENIA Z PODJETYMI STRATEGIAMI,
POSZCZEGOLNYMI RODZAJAMI AGRES]I ORAZ POZIOMEM ULEGLOSCI
W SZKOLE - ETAP 1

Przeprowadzona korelacja 7-Pearsona miedzy nat¢zeniem wykluczenia a wynikami
w podskalach agresji i strategii radzenia sobie oraz poziomem uleglosci pozwolita na
wyodrebnienie istotnych statystycznie zaleznosci migdzy nat¢zeniem bycia wyklucza-
nym a ulegloscia oraz rodzajami agresji: agresji posredniej, urazy i negatywizmu (na
poziomie trendu). Wyniki wskazuja, ze im wigksze jest natgzenie wykluczenia, tym
mniejsza jest tendencja do uleglosci, a takze, ze wyzszemu nat¢zeniu wykluczenia to-
warzyszy wigksza tendencja do stosowania agresji posredniej, odczuwania urazy i po-
czucia winy. Korelacje przedstawiono w tabeli 4.
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TABELA 4
Zwiqzek (korelacje dwustronne) migdzy natezeniem wykluczenia a podejmowanymi strategiami, poziomem
ulegtosci i zachowan agresywnych (etap I1I)

Etap Il Natezenie wykluczenia Il
r-Pearsona p
Agresja fizyczna 2 0,12 0,30
Agresja posrednia 2 —0,29** 0,01
Irytacja 2 -0,15 0,21
Negatywizm 2 -0,22 0,07
Uraza 2 —0,23** 0,05
Podejrzliwosé 2 -0,15 0,19
Agresja stowna 2 -0,16 0,18
Poczucie winy 2 -0,16 0,18
Strategie negatywne 2 0,19 0,10
Odwotanie sie do autorytetu 2 -0,10 0,38
Ulegtosc¢ 2 —0,38** 0,001

Zrédlo: opracowanie wiasne.

ZWIAZKI PRZYCZYNOWO-SKUTKOWE MIEDZY BYCIEM WYKLUCZANYM
W SZKOLE A ULEGLOSCIA, AGRESJA | STRATEGIAMI RADZENIA SOBIE

Aby sprawdzi¢ wptyw bycia wykluczonym na ulegto$¢, rézne aspekty agresji oraz po-
dejmowane strategie zastosowane zostalo modelowanie strukturalne (SEM) w progra-
mie AMOS. Sprawdzano modele uwzgledniajace zaréwno zatozenie o przyczynowo-
§ci, jak i zalozenie o odwrotnej przyczynowosci przy kontroli stabilnosci zmiennych
w czasie i synchronicznego wptywu zmiennych w ramach poszczeg6lnych etapéw (re-
ciprocal causation models, Lange, Witte, Notelaers, 2008; Zapf i in., 1996). Przedsta-
wiamy modele nasycone (z df= 0; dopasowanie modelu y?=0). Nie prezentujemy
zatem nigdzie wskaznikéw dopasowania modeli, jedynie wartosci f i ich istotnosci
w modelach nasyconych (Cook, Kenny, 2005). Wyniki analiz, w ktérych wykazano
istotne zaleznosci przyczynowe, zaprezentowano na rysunkach 1 i 2.

0,97**

Legenda: W T1 = wykluczenie w etapie 1, W T2 = wykluczenie w etapie 2, U T1 = uleglo$¢ w etapie 1,
U T2 = ulegtos¢ w etapie 2

*p < 0,08; **p < 0,05; ***p < 0,001
RYSUNEK 1. Wplyw wzajemnego wykluczenia i uleglosci w czasie (wartosci wystandaryzowanych
efektow)

Zrédto: opracowanie wiasne.
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0,97***

0,22*

Legenda: W T1 = wykluczenie w etapie 1, W T2 = wykluczenie w etapie 2, AP T1 = agresja posrednia
w etapie 1, AP T2 = agresja posrednia w etapie 2

*p < 0,08; **p < 0,05; ***p < 0,001

RYSUNEK 2. Wplyw wzajemnego wykluczenia i agresji posredniej w czasie (wartosci wystandaryzowanych
efektow)

Zrédto: opracowanie wiasne.

Wyniki analizy wskazujg na zalezno$¢ przyczynows bycia wykluczanym na spa-
dek uleglosci i (nieznacznie) agresji posredniej. Wyniki te sugeruja, ze na skutek bycia
wykluczanym mtodziez podejmuje niekonstruktywne strategie polegajace na spadku
poziomu ulegtoéci na prosby kolegéw, zaréwno w perspektywie krotko-, jak i dtugo-
terminowe;j.

DYSKUSJA

Przeprowadzone badanie miato za zadanie wyodr¢bnienie konsekwencji zjawiska
ostracyzmu. Zgodnie z modelem Smart-Richman i Leary’ego (2009) zaktadano, ze
w wyniku bycia wykluczanym mozna oczekiwac z jednej strony wzrostu poziomu za-
chowan agresywnych, a z drugiej strony podejmowania strategii radzenia sobie z od-
rzuceniem, ulegtosci wobec kolegéw. Ponadto w zachowaniach agresywnych i niekon-
struktywnych oraz w niskim poziomie uleglo$ci poszukiwano przyczyn wykluczenia.

Wyniki przeprowadzonego badania wskazuja na to, ze bycie wykluczanym 13-
czy si¢ z do$wiadczaniem poczucia winy, jednak dtuzszej perspektywie czasowej w im
wigkszym stopniu mlodziez czuje si¢ odrzucana i izolowana, w tym nizszym stopniu
przejawia agresj¢ posrednia, negatywizm i urazg. Ponadto wysoki poziom bycia wy-
kluczanym wiaze si¢ z niskim poziomem ulegania na prosby réwiesnikéw. Co wazne,
to wlaénie ulegto$¢ obniza si¢ na skutek bycia wykluczanym w szkole.

Wyniki naszego badania nie potwierdzajg zatem wprost rezultatéw uzyskanych
przez Twenge i wspotpracownikéw (2001), ktére wskazuja na wzrost zachowari agre-
sywnych po wykluczeniu. Wydaje si¢ jednak, ze wykluczenie pociaga za sobg gorsze
funkcjonowanie spoleczne. Moze wynika¢ to z pogarszajacej si¢ na skutek wyklucze-
nia zdolnosci do samoregulagji, czego dowiéd! Baumeister ze wspétpracownikami (np.
Baumeister, Dewall, 2005). Badacz ten sugeruje, ze na skutek doswiadczania ostracy-
zmu ofiary moga wpadaé w pulapke — spirale wykluczenia: nawet pojedynczy ake ostra-
cyzmu generuje spadek mozliwosci samoregulacji, ktdra przejawia si¢ m.in. w spadku
umiejetnosci adekwatnego funkcjonowania spotecznego, co z kolei moze pociagaé za
soba bycie nieakceptowanym przez otoczenie i w rezultacie dalsze odrzucenie.

Niestety wbrew naszym oczekiwaniom mtodziez nie przejawiata zadnych pozy-
tywnych strategii, czyli takich, ktére stuzy¢ mogtyby do poradzenia sobie z sytuacja
bycia ignorowanym czy odrzucanym. Chociaz doniesienia z literatury sugeruja wzrost

37

PSYCHOLOGIA WYCHOWAWCZA NR 17/2020, 25-40



PSYCHOLOGIA WYCHOWAWCZA NR 17/2020, 25-40

38

MALGORZATA GAMIAN-WILK, MARIA SZECOWKA-NOWAK

ulegtosci na skutek bycia wykluczanym, w naszym badaniu zanotowaty$my tendencj¢
przeciwna — utrzymujacy si¢ w czasie spadek checi zgadzania si¢ na prosby kolegéw.
Ponadto poszukiwaly$my innych pozytywnych zachowan, ktére pozwolityby na po-
wrét zostaé wlaczonym do grupy. Jednakze zadna z badanych zmiennych nie wptywa-
ta na spadek bycia wykluczanym.

Aby lepiej zrozumie¢ dynamike stosowanych strategii w odpowiedzi na wyklucze-
nie spoleczne, dobrze bytoby dokona¢ wigcej niz dwu pomiaréw w dtuzszych odste-
pach czasowych. Mozliwe, ze dluzsza obserwacja dynamiki tego zjawiska ujawnitaby
pozytywne strategie radzenia sobie z wykluczeniem.

Podsumowujac wyniki tego badania, mozna sformufowa¢ kilka wnioskéw korico-
wych. Bycie ofiara ostracyzmu sprzyja siggnigciu po aspoleczne strategie radzenia sobie
z odrzuceniem. Przedtuzajace si¢ w czasie do§wiadczanie wykluczenia sprzyja spadko-
wi ulegltosci. Osoby wykluczane wykazujg deficyt w zakresie stosowania strategii po-
zytywnych na rzecz negatywnych.
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HOW POLISH ADOLESCENTS COPE WITH PEER EXCLUSION

Abstract: From time to time media reports
frighten us about the events, which have
similar, tragic scenarios — a student with
a gun in their hand enters the school and
his or her classmates, colleagues, teachers.
The results of analyzes of fifteen school
shootings in the United States, show that
peer ostracism, intimidation, and love re-
jection, are the main determinants of these
tragic events and experiencing social ostra-
cism explained 87% of these cases (Leary
et al., 2003). Ostracism hurts in the lit-

eral sense and mercilessly strikes the ba-
sic psychological needs. Consequently, the
pain often leads to outbursts of irrational,
socially unacceptable behavior (Williams,
2007). It is necessary, therefore, to focus
on the consequences of being rejected by
peers. This article raises the issue of youth
coping strategies with ostracism.

Keywords: ostracism, exclusion, rejection,
coping strategies, adolescents.



