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ELASTYCZNE FORMY ZATRUDNIENTIA.
PANORAMA ZAGADNIEN Z PERSPEKTYWY PRAWA PRACY

FLEXIBLE FORMS OF EMPLOYMENT. A PANORAMIC
VIEW OF THE ISSUES FROM PERSPECTIVE OF LABOUR LAW

Streszczenie: W artykule zdefiniowano pojecie elastycznych form zatrudnienia oraz dokonano ich
przegladu z uwzglednieniem rozwigzan w zakresie czasu pracy i zatrudnienia na podstawie uméow
prawa cywilnego. Poddano analizie przestanki rozwoju tych form z podziatem na przestanki tech-
nologiczne, gospodarcze i spoteczne. Zwrocono uwage na ambiwalentnos¢ tych form zatrudnienia
niosgcych ze soba zaréwno korzysci, jak i zagrozenia. Ukazano role panistwa i prawa pracy w zakre-
sie ochrony pracownikéw przed negatywnymi skutkami niektérych rozwigzan.

Slowa kluczowe: elastyczne formy zatrudnienia, zatrudnienie nietypowe, czas pracy, zatrudnienie
cywilnoprawne, flexicurity

Summary: The notion and the classification of the flexible forms of employment including working
time solutions and work carried out under civil law contracts have been presented in the study. The
premises of the growing flexibility of employment in technological, economic and social aspects
have been discussed as well. According to the opinion of the author flexibility of employment is an
ambiguous fenomenon having at the same time chances and threats both. Although the role of the
state and legal system is to protect workers from negative results of some solutions.

Keywords: flexible forms of employment, atypical employment, working time, employment under
civil law, flexicurity

WPROWADZENIE

Powszechnie utrzymuje si¢ przekonanie, ze przyszto$¢ prawa pracy zwigzana jest scisle
z rozwojem elastycznych form zatrudnienia. Niniejszy artykut stanowi probe catosciowego
spojrzenia na zlozong problematyke stosowania tych form. Z koniecznosci ma charakter
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szkicowy i upraszczajacy. Kolejno omoéwione zostang kwestie terminologiczne, charaktery-
styka poszczegolnych form, przestanki ich wdrazania do praktyki gospodarczej oraz dokona-
na zostanie ich ocena pod wzgledem korzysci i zagrozen, jakie ze sobg niesie pogtebiajaca sie
elastycznos¢ zatrudniania.

1. UWAGI TERMINOLOGICZNE

Pierwszym skojarzeniem, jakie nasuwa sie w zwigzku z okresleniem ,, formy elastyczne”,
jest mysl, ze chcemy sig skupic¢ na rozwiazaniach nowoczesnych, czyli, méwiac w uprosz-
czeniu, wprowadzonych do praktyki nie wczesniej niz na przelomie wiekow, badz ktérych
zastosowania lub rozwoju mozna si¢ spodziewac w bliskiej przysztosci.

Zgodnie z tym kryterium do form nowoczesnych, charakteryzujacych si¢ jednoczesnie
elastycznoscig, mozna zaliczy¢ m.in. zatrudnienie tymczasowe i teleprace w jej roznych od-
mianach. Dygresyjnie zauwazmy jednak, ze ,nowo$¢” form zatrudnienia jest sprawa wzgled-
n3. Nie kazda bowiem forma kwalifikowana jako elastyczna zawiera w sobie ceche nowosci.
Na przyklad zatrudnienie terminowe badz praca w niepelnym wymiarze czasu pracy byly
w przesztoéci zawsze mozliwe i praktykowane, chociaz ich regulacja prawna podlegala zmia-
nom. Tym bardziej dotyczy to zatrudnienia w oparciu o wypracowane w prawie rzymskim
konstrukeje prawa cywilnego, ktdre przez wieki stanowily podstawe $wiadczenia ustug beda-
cych odpowiednikiem wspoélczesnie rozumianego zatrudniania. W przypadku zatrudnien,
o ktérych mowa, cecha nowosci nie jest zwigzana z definicjg tych form, ale ze wzrastajacym
wspolczesnie w wielu krajach zasiegiem ich stosowania w praktyce gospodarczej. To wiasnie
kryterium zadecydowato o przyjetych przez autora ramach opracowania.

Wstepna kwestia terminologiczng zastugujaca na rozwazenie jest stosunek pojec elastycz-
nosci i nietypowosci zyskujacych wspodlczesnie na znaczeniu rodzajow zatrudnienia. Antoni-
mem zatrudnienia nietypowego jest zatrudnienie typowe, ktére mozna okresli¢ jako zatrud-
nienie na podstawie umowy o prace (lub na innej podstawie prawnopracowniczej), zawartej na
czas nieokreslony, w pelnym wymiarze czasu, wykonywane na rzecz pracodawcy w wyznaczo-
nym miejscu, z reguly w siedzibie pracodawcy, w statych godzinach, w warunkach sprawowania
przez pracodawce biezacego kierownictwa nad $wiadczeniem pracy (por. art. 22 § 1 kp)".

Odstepstwa pod tym czy innym wzgledem od wymienionych cech charakteryzujg zas
w mniejszym lub wiekszym stopniu prace nietypowa.? Jesli za$ chodzi o sposéb rozumienia
pojecia elastycznosci form zatrudnienia, to mozna, moim zdaniem, uznac, ze zakresowo nie
odbiega ono od pojecia nietypowosci. Pod tym wzgledem ,,nietypowe” réwna si¢ zatem ,.ela-
styczne”. Ten drugi przymiotnik jest jednak tresciowo bogatszy, poniewaz wskazuje dodatkowo
na funkcje stosowanych rozwigzan. Jest nig z zalozenia efektywniejsze, niz przy zastosowaniu
ktorejkolwiek z cech wzorca typowego, dostosowanie warunkow zatrudnienia do potrzeb pra-

! Por. m.in. J. Florczak, Status prawny oséb swiadczgcych prace w ramach umownego zatrudnienia nietypowego,
16dz 2017, s. 17.
2 W zwiazk jem f i h i liwo$¢ k zdefini

3zku z rozwojem form nietypowych nasuwa si¢ watpliwosc, czy tak zdefiniowana praca typowa
pozostaje nadal niekwestionowanym punktem odniesienia. Za utrzymaniem przytoczonej definicji przemawia
jednak tradycja oraz sposdb ujecia ,materialu normatywnego” zaréwno na poziomie mig¢dzynarodowym
i europejskim, jak i krajowym (kodeks pracy). J. Florczak trafnie zauwaza, ze ,typowo$¢” nie implikuje
»powszechnosci’, tamze, s. 17-18.
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codawcy lub/i pracownika, np. praca zdalna w domu zamiast w biurze - siedzibie pracodawcy
lub rozliczanie si¢ wynikami pracy zamiast przepracowaniem okreslonej liczby godzin®.

2. PRZEGLAD ELASTYCZNYCH FORM ZATRUDNIENIA

Wedtug tradycyjnej klasyfikacji do form nietypowych/elastycznych zalicza si¢ zatrudnie-
nie na czas okreslony, zatrudnienie w niepelnym wymiarze czasu pracy, pracg tymczasowa
oraz teleprace; nie jest to jednak w zadnej mierze katalog zamkniety!. Wspdlnym mianow-
nikiem wymienionych form jest ich istotny wplyw na sytuacje prawng i faktyczng stron sto-
sunku pracy. W przypadku pracy na czas okreslony i w niepelnym wymiarze czasu pracy
zobowigzanie pracownika odnosi si¢ do ekstensywnej strony §wiadczenia pracy. Okresla ilos¢
czasu, przez ktdry pracownik zobowiazany jest swiadczy¢ prace w skali trwania wigzi prawnej
taczacej go z pracodawca lub w skali jednostek czasu: godzin, tygodni, miesiecy. Z tych po-
woddw mozna si¢ doszukiwac, co dotyczy zwlaszcza pracy niepetnoetatowej, pokrewienstwa
tych form z elastycznymi rozwigzaniami w dziedzinie czasu pracy. Z kolei praca tymczaso-
wa jest rozwigzaniem o charakterze organizacyjnym (wielopodmiotowos$¢ stosunku pracy
po stronie pracodawcow)’; za$ telepraca jest uwarunkowana technologicznie (zastosowanie
urzadzen umozliwiajacych porozumiewanie si¢ na odleglos¢). Znanym wspoélczesnie niety-
powym i elastycznym rozwigzaniem w dziedzinie organizacji pracy jest tzw. system pracy
dzielonej, czyli jobsharing. Polega on na dzieleniu stanowiska pracy, czyli powierzeniu wy-
konywania zadan przypisanych do jednego, w zasadzie pelnoetatowego stanowiska, dwom
lub wiecej osobom. Poszczegdlne odmiany pracy dzielonej rdznig si¢ liczbg wspotdziataja-
cych ze sobg pracownikéw i sposobem dzielenia zadan, w czym miesci si¢ m.in. obowia-
zek wzajemnego zastepowania si¢ pracownikéw przypisanych do danego stanowiska pracy.
W Polsce, jak dotychczas, brak jest wyraznych podstaw prawnych do stosowania tej formy
zatrudnienia, chociaz podejmowane byty préby jej uregulowania®.

* Na potrzeby polityki kadrowej w literaturze rozrdznia sie elastyczno$¢ numeryczng i funkcjonalna.
»Elastyczno$§¢ numeryczna (zewnetrzna) oznacza zdolno$¢ pracodawcy do dostosowywania liczby
pracownikéw do zmieniajacej si¢ sytuacji gospodarczej lub szerzej do zmian warunkéw zewnetrznych” Z. Hajn,
Elastyczno$¢ popytu na prace w Polsce. Aspekty prawne, [w:] Elastyczne formy zatrudnienia i organizacji pracy
a popyt na prace w Polsce, red. E. Krynska, Warszawa 2003, s. 48. Elastyczno$¢ funkcjonalna odnosi sie za$ do
mozliwo$ci przesuwania pracownikéw wewnatrz przedsigbiorstwa do innych zadan w celu jak najlepszego ich
wykorzystania, stosownie do potrzeb pracodawcy w zmienionych warunkach gospodarowania. W literaturze
rozroznia si¢ takze elastyczno$é czasu pracy i elastycznos¢ placowa. Z punktu widzenia problematyki
zatrudniania interesuje nas zwlaszcza pierwszy rodzaj elastycznosci (elastyczno$¢ numeryczna).

* Z.Hajn do nietypowych (elastycznych) form zatrudnienia zalicza prace na podstawie uméw terminowych,
prace tymczasowa, nieodptatne oddanie pracownika do dyspozycji innego pracodawcy, prace na wezwanie,
teleprace oraz pracg na projektach, tamze s. 56 i n. Wedlug E. Krynskiej formami takimi sa: kontraktowanie
pracy(?), umowy o prace na czas okreslony, zatrudnienie w czesciowym wymiarze czasu pracy, praca dorywcza,
programy rynku pracy, samozatrudnienie, wypozyczanie pracownikow, dzielenie pracy, zmienny czas pracy,
praca na wezwanie, praca na telefon, praca w domu, telepraca. E. Krynska, Elastyczne formy zatrudnienia,
[w:] Stymulacja ruchliwosci pracowniczej. Metody i instrumenty, red. E. Krynfiska, Warszawa 2001, s. 32-35.

> Do tej kategorii rozwigzan w szerokim tego stowa znaczeniu mozna, w moim przekonaniu, zaliczy¢ tzw.
klauzule autonomiczne uzupelniajace tres¢ ,wlasciwego” stosunku pracy, jak przykladowo stosowang niegdy$
klauzule stanowiaca podstawe tzw. grupowej organizacji pracy czy wspolczesnie m.in. umowe o zakazie
konkurengji (por. art. 101'-101* kp).

¢ Zarys regulacji prawnej pracy dzielonej uwzgledniono w art. 25 przygotowanego w 2007 r. przez Komisje
Kodyfikacyjna projektu kodeksu pracy. Projekty kodeksu pracy i zbiorowego kodeksu pracy opublikowano
w 2010 r. w Wydawnictwie Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach.



150 ROCZNIKI ADMINISTRACJI I PRAWA. ROK XXI, ZESZYT SPECJALNY

3. ELASTYCZNY CZAS PRACY

Sprawa sporng pozostaje kwestia, na ile do elastycznych form zatrudnienia mozna zali-
czy¢, odbiegajace od przyjetego wzorca, oferowane przez ustawodawce stronom stosunku pracy
unormowania dotyczgce czasu pracy (por. przepisy dziatu szostego kp). Nie mamy w tym przy-
padku do czynienia z wyraznie wyodrebnionym rodzajem stosunku pracy, jak umowa o prace
na czas okreslony, umowa o prace w niepelnym wymiarze czasu pracy, umowa o prace tymecza-
sowa czy telepraca, ale z fragmentarycznym uksztaltowaniem pod pewnymi wzgledami praw
i obowigzkow stron danego stosunku pracy’. W perspektywie postepujacych zmian prawa pra-
cy rozwigzania z zakresu czasu pracy dla uelastycznienia wiezi prawnej faczacej strony stosunku
pracy maja znaczenie kluczowe. Problemem jest w tym przypadku pojecie i praktyka rowno-
wazenia czasu pracy, czyli zagospodarowanie go w sposdb odbiegajacy od wzorca przyjetego
w kodeksie pracy: 8 godzin dziennie i 40 godzin tygodniowo z wyznaczeniem okresu rozli-
czeniowego, w ktdrym czas pracy powinien si¢ zbilansowac®. Juz zreszta przepis ustanawiajacy
podstawowe normy czasu pracy (art. 129 § 1 kp) operuje wielko$cia przecietng tygodnia pracy,
wyznaczajac odpowiedni okres rozliczeniowy. Najpelniej jednak zasada rownowazenia czasu
pracy realizowana jest w systemie rownowaznego czasu pracy w jego wersji podstawowej (art.
135 kp) oraz w poszczegdlnych wariantach tego systemu (por. art. 136 i1 137 kp). W kierunku
poszerzenia mozliwosci rozliczania czasu pracy w dluzszych odcinkach zmierzajg rozwigzania
i postulaty zmian pod haslem uelastycznienia prawa pracy. Przykladowo, gtéwnym zatozeniem
nowelizacji kodeksu pracy z 2013 r. bylo stworzenie pod okreslonymi warunkami mozliwosci
wydtuzania okreséw rozliczeniowych czasu pracy nawet do 12 miesiecy (tzw. anualizacja). Zbyt
daleko idaca wydaje si¢ natomiast propozycja rezygnacji z 8-godzinnej dobowej normy czasu
pracy przy zachowaniu przecigtnej 40-godzinnej normy tygodniowej oraz ustawowych okre-
séw wypoczynku’, co byloby réwnoznaczne z dopuszczeniem stosowania rGwnowaznego czasu
pracy, bez wzgledu na okolicznosci obiektywnie uzasadnione rodzajem pracy lub jej organiza-
cja (por. art. 135§ 1 kp).

Zaslugujacym na uwage elastycznym rozwiazaniem jest ruchomy czas pracy polega-
jacy na stworzeniu mozliwosci stosowania zmiennych godzin rozpoczynania pracy w po-
szczegblnych dniach, o czym decyduje pracodawca badz pracownik (art. 140" kp).

Najwyzszym stopniem elastycznosci charakteryzuje si¢ jednak system zadaniowego czasu
pracy (art. 140 kp). Pracownik zatrudniony w tym systemie wykonuje powierzone mu zadania
w warunkach niesprawowania przez pracodawce biezacego nadzoru nad jego pracg; samodziel-
nie organizuje sobie prace, jak réwniez samodzielnie okresla jej rozklad i tempo. ,,Rozliczany”
jest nie z godzin pracy, ale z wykonania zadan. Pracodawce tylko posrednio wiaza ustawowe
normy czasu pracy. Brak takiego zwigzania oznaczalby, ze praca nie jest wykonywana w ramach
zatrudnienia pracowniczego. Wedlug niektorych uje¢ w razie zastosowania zadaniowego czasu

7 Z. Hajn do elastycznych rozwigzan w dziedzinie czasu pracy zalicza prace w niepelnym wymiarze, prace
w godzinach nadliczbowych, prace w dni wolne, dyzury pracownicze, rozwigzania organizacyjne, w tym okresy
rozliczeniowe. Z. Hajn, Elastycznos¢ popytu...,s 80 in.

8 Podobnie uwazal Z. Chobot, wedlug ktérego ,,system elastycznego czasu pracy opiera si¢ (...) zazwyczaj na
przecietnej normie tygodniowej w przyjetym okresie rozliczeniowym i zréznicowanych maksymalnych normach
wydluzen dobowych czasu pracy”. Z. Chobot, Czas pracy w znowelizowanym kodeksie pracy, Poznan 1998, s. 46.

° Por. K. Stefanski, Elastyczny czas pracy, Warszawa 2016, s. 204 i n.
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pracy mamy do czynienia z zadaniowo-wynikowg formulg stosunku pracy, ktdra przeciwstawia
si¢ tradycyjnej formule czasowo-porzadkowej'’. W przypadku pierwszej z nich stosunek pracy,
kwalifikowany tradycyjnie jako zobowigzanie starannego dzialania, nabiera cech zobowiazania
rezultatu. Spostrzezenie to — w roznym stopniu — dotyczy takze niektérych innych znajdujacych
wspdlczesnie zastosowanie form elastycznego zatrudnienia.

4. ZATRUDNIENIE CYWILNOPRAWNE

Szczegdlne zainteresowanie w doktrynie i praktyce budzi problematyka niepracowniczych
form zatrudnienia. Chodzi zwlaszcza o prace wykonywang na podstawie umoéw prawa cywilne-
go'!. Nalezy w tym przypadku rozréznic¢ ,klasyczne” umowy nazwane, uregulowane w kodeksie
cywilnym, jak zwlaszcza umowa o dzielo (art. 627 kc) czy umowa o $wiadczenie ustug, do ktorej
stosuje si¢ przepisy o zleceniu (art. 750 kc), oraz umowy ,,hybrydowe”, niemajace podstaw ko-
deksowych, ale zaliczane do nietypowych form zatrudnienia o charakterze cywilnoprawnym,
takie jak kontrakt menedzerski i tzw. samozatrudnienie; charakter cywilnoprawny przypisuje
sie rowniez pracy nakladczej. W projekcie kodeksu pracy z 2007 r. zatrudnienie niepracownicze
zdefiniowano jako zatrudnienie poza stosunkiem pracy osoby, ktéra zobowigzana jest do oso-
bistego wykonywania na rzecz jednego podmiotu zatrudniajacego pracy o charakterze ciggtym
(powtarzajacym si¢) za wynagrodzeniem przekraczajacym pofowe minimalnego wynagrodze-
nia (art. 462 projektu). Istotng cechg zatrudnienia cywilnoprawnego jest wigc wystepowanie
podmiotu zatrudniajacego bedacego odpowiednikiem pracodawcy w stosunkach pracy'?. Jest
to cecha odroézniajaca pojecie osoby pozostajacej w zatrudnieniu cywilnoprawnym od
wykonawcy ustugi badz dzieta wchodzacego w stosunki umowne z nieokreslong z gory liczba
kontrahentéw. Ta forma zatrudnienia jest dla pracodawcy, co oczywiste, tafisza i wygodniejsza
od zatrudnienia pracowniczego, poniewaz wykonawcom nie przystuguja uprawnienia pracow-
nicze (ochrona wiezi prawnej, rygory dotyczace czasu pracy, urlop wypoczynkowy itp.). Tym
samym dla zatrudnionych jawi sie ona z reguly jako mniej korzystna'. Podobienstwo sytuacji
faktycznych oséb zatrudnionych na podstawach pracowniczych i cywilnoprawnych przemawia
za zblizaniem statuséw prawnych obu grup. Aktualnie przejawem tego zblizania jest przyznanie
zatrudnionym w ramach stosunkéw cywilnoprawnych (wykonujacych prace zarobkowa) pra-
wa koalicji (co wplywa m.in. na ich zdolno$¢ ukladowa) oraz okreslonych ustawowo minimal-
nych godzinowych stawek wynagrodzenia.

12 Por. Z. Chobot, Nowe formy zatrudnienia. Kierunki rozwoju i nowelizacji, Warszawa 1997, s. 130.

" Por. m.in. L. Florek, Zatrudnienie niepracownicze, ,Rynek Pracy” 2017, nr 3. Na przeciwleglym biegunie
wzgledem zatrudnienia cywilnoprawnego znajduja si¢ regulowane w zasadzie prawem administracyjnym
formy zatrudnienia funkcjonariuszy objetych pragmatykami stuzbowymi (zwtaszcza tzw. stuzby mundurowe),
sytuacja prawnopracownicza os6b na wysokich stanowiskach panstwowych (zatrudnienie ustrojowe) oraz praca
wigzniéw (zatrudnienie penalne), do pewnego stopnia takze tzw. zatrudnienie subsydiowane. Problematyke
zatrudnienia na podstawie norm prawa administracyjnego pozostawiam poza ramami niniejszego opracowania.
12 Z tego wzgledu na krytyke zastuguje okrelenie ,,samozatrudnienie” W tym przypadku mamy bowiem do
czynienia — nie inaczej niz w pozostatych formach zatrudnienia - z wykonywaniem pracy na rzecz podmiotu
zatrudniajacego, ktory w rzeczywistosci zatrudnia ,samozatrudnionego”. Por. trafne uwagi W. Sanetry w eseju
Samozatrudnienie - czyli jak dac rzeczy odpowiednie stowo, PiZS 2018, nr 9.

3 Nie mozna jednak zaprzeczy¢, ze w indywidualnych przypadkach zatrudnionemu moze odpowiadaé wybér
cywilnoprawnej podstawy zatrudnienia w szczegdlnosci ze wzgledu na wieksza swobode przy wykonywaniu
umowionej pracy (brak podporzadkowania bedacego cecha stosunku pracy).
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Dalej idgce propozycje konwergencji jak ochrona trwalosci stosunku pracy czy tez pra-
wo do urlopu wypoczynkowego nawet w ograniczonym wymiarze muszg si¢ liczy¢ z nie-
podwazalnym zalozeniem, zgodnie z ktérym statusy obu grup zatrudnionych nie moga
by¢ zrownane, a nawet nadmiernie ujednolicone, gdyz przeczyloby to funkcji zatrudnienia
cywilnoprawnego, ktére powinno mie¢ dla stron charakter opcjonalny. Zblizanie sytuacji
prawnej w konkretnym przypadku moze oczywiscie nastepowac na drodze umowne;.

W nawigzaniu do rozwazanej tu problematyki (wzbogacania palety form zatrudnie-
nia) pozostaje koncepcja zastgpienia terminu ,,prawo pracy” na plaszczyznie legislacyjnej,
naukowej i dydaktycznej, terminem ,,prawo zatrudnienia” jako bardziej pojemnym i ade-
kwatnym do wspodlczesnych trendéw. Jednakze koncepcja taka, zaktadajaca m.in. zastgpie-
nie kodeksu pracy aktem prawnym noszacym nazwe kodeksu zatrudnienia, wydaje si¢ co
najmniej przedwczesna. Narusza bowiem utrwalong tradycje i ,,neglizuje” niemozliwa do
pelnego zatarcia réznice miedzy zatrudnieniem pracowniczym a niepracowniczym. Stop-
niowa, pozadana ewolucja statusu prawnego ,,pracownikéw cywilnoprawnych’, do ktérych
na réwni z pracownikami sensu stricto stosuje sie, przyjmowane w prawie miedzynarodo-
wym i europejskim, okreslenie workers, moze dokonywac si¢ w ramach obecnej geometrii
aktéw prawnych. Trafnym rozwigzaniem wydaje sie, jak to przyjeto w projekcie kodeksu
pracy z 2007 r., unormowanie problematyki zatrudniania niepracowniczego w ramach wy-
odrebnionej czesci (ksiegi) kodeksu pracy.

5. POSTEP TECHNOLOGICZNY

Przejdzmy teraz do omoéwienia przestanek bujnego rozwoju w wielu wspodtczesnych
rozwinietym krajach, w tym w Polsce, elastycznych form zatrudnienia oraz wynikajacych
stad wnioskéw dla polityki prawa. Przestanki te mozna podzieli¢ na technologiczne, go-
spodarcze i spoleczne.

Najwigksze znaczenie, jak sie¢ wydaje, ma nieustanny i coraz bardziej przyspieszony
postep technologiczny. W wyniku rewolucji technologiczno-informatycznej nastapila
zmiana sposobu produkeji, w zwiazku z czym odszedl w przesztos¢ tzw. fordowski model
zatrudniania robotnikéw fabrycznych, do ktérych znajdowal zastosowanie, zdefiniowany
wyzej, typowy stosunek pracy. Postep technologiczny stworzyl potrzebe, a zarazem moz-
liwo$¢ zastosowania nowoczesnych rozwigzan w dziedzinie zatrudniania, ktérych najbar-
dziej ewidentnym przykladem jest telepraca (w wielu jej wariantach).

Wspdlczesnie pojawiaja si¢ coraz bardziej zaawansowane technologicznie metody po-
zyskiwania pracownikéw z wykorzystaniem sieci. Nalezy do nich, bedace rezultatem ko-
lejnych odston rewolucji technologicznych, zatrudnienie na platformach cyfrowych tzw.
pracownikow ,,ttumnych” (crowd workers), ktérych stosunek prawny nawigzuje sie poprzez
wejscie na platforme traktowang jako sui generis bezosobowy pracodawca; taki system pra-
cy okresla si¢ mianem uberyzacji ustug'.

4 Por. m.in. A.M. Swiatkowski, Nowe nietypowe formy zatrudnienia w epoce postindustrialnej, ,Polityka
Spoleczna” 2019, nr 1.
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6. PRZESEANKI GOSPODARZE I EPIDEMICZNE

Przestanki gospodarcze okreslaja sposob postepowania przedsigbiorcow - pracodaw-
cow, ktorzy, kierujac sie logika rynku, daza do maksymalizacji zysku poprzez minimalizacje
kosztéw, na ile jest to w danych warunkach mozliwe. Droga do obnizania kosztow jest za$
m.in. racjonalizacja proceséw pracy i dostosowanie ich do potrzeb przedsiebiorstwa, a wigc
w szczegolnosci wprowadzanie nietypowych i elastycznych form zatrudnienia. Ten kieru-
nek dziatan wymusza w szczegolnosci czynnik konkurencji. Byt on zawsze obecny w zyciu
gospodarczym, ale wspolczesnie zyskuje jeszcze na znaczeniu w wyniku postepujacej inte-
gracji rynkéw zaréwno w skali regionalnej, jak i globalnej. Przedsigbiorcy zmuszeni s3 do
sprostania konkurencji nie tylko na rynku krajowym, ale réwniez w coraz wiekszym stopniu
na rynkach miedzynarodowych opanowanych przez ponadnarodowe korporacje. W efekcie
nastepuje m.in. zauwazana wszedzie ucieczka od bezterminowych uméw o prace, co zapew-
nia fatwe rozstanie ze zbytecznymi w danych warunkach pracownikami.

Do rozwoju elastycznych form zatrudnienia przyczyniaja si¢ nawracajace co pewien
czas kryzysy gospodarcze, sprawiajace, ze warunki konkurencji przesadzajace o przetrwa-
niu i kondycji firm stajg si¢ jeszcze trudniejsze. Kryzys sprawia, ze pracodawcy zmuszani
sg czesciej uciekac si¢ do zwolnien grupowych. Wowczas elastyczne formy zatrudnienia,
np. rownowazenie czasu pracy w diuzszych okresach rozliczeniowych, postrzegane sa jako
rozwigzania alternatywne wobec konieczno$ci dokonywania kosztownych zwolnien, zas
pracownikom pozwalaja one zachowa¢ miejsca pracy.

Biezacy kryzys wywolany rozprzestrzenianiem si¢ koronawirusa spowodowat na niespoty-
kang wczesniej skale zapotrzebowanie na prace zdalng. Wiele wskazuje na to, ze stosowanie tego
systemu pracy, przewidzianego na razie przepisami ustawy z 2 marca 2020 r., pdzniej parokrotnie
nowelizowanymi®, utrwali si¢ nawet po wygasnieciu pandemii, zastepujac w znacznym stopniu
stacjonarny sposob $wiadczenia pracy biurowej. W tym kierunku zmierzajg sygnalizowane od lip-
ca 2020 r. propozycje zmian w kodeksie pracy'®. W mysl przepiséw, o ktorych mowa, pracodawca
ma prawo wskaza¢ pracownikowi w drodze polecenia, a wiec samodzielnie, bez pytania o jego
zgode, miejsce $wiadczenia pracy poza siedzibg zaktadu pracy. Uchyla si¢ zatem uwarunkowania
zwigzane ze stosowaniem telepracy na podstawie obowigzujacych obecnie przepiséw art. 67'-
67" kp, w szczegdlnosci wymag uzyskania zgody pracownika na zatrudnienie w formie telepracy.
Przyjety ksztalt regulacji prawnej przesadzi o tym, czy stosunek pracy generalnie przeksztalci sie
w skrajnie elastyczna i liberalng z punktu widzenia pracodawcy wiez prawna, czy tez praca zdalna
w nowej wersji bedzie miata zasieg ograniczony i bardziej tradycyjny.

7. PRZESEANKI SPOLECZNE

Istotng role w zakresie rozwoju elastycznych form zatrudnienia odgrywaja przestanki
spoleczne. Umownie za kryterium ich wyodrebnienia mozna, jak sadze, uzna¢ rozwiagza-

5 Ustawa o szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem
COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywolanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz.U. z 2020 r., poz.
374). Przepisy ustawy omawiaja m.in. £. Pisarczyk i A. Boguska w artykule Sfera zatrudnienia w dziataniach
antykryzysowych. Wybrane zagadnienia, ,,Monitor Prawa Pracy” 2020, nr 5.

16 Méwil o tym wielokrotnie prezydent A. Duda w toku kampanii wyborczej.
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nia uzasadnione dobrem i interesem pracownikdow, a wiec stanowiace realizacje postulatow
humanizacji pracy podporzadkowanej (odpowiednio odnosi si¢ to w pewnej mierze do
$wiadczacych prace w formach niepracowniczych). W przypadku tego rodzaju rozwigzan
moze, chociaz nie musi, wystepowac rozbiezno$¢ intereséw obu stron stosunku pracy.

W zwigzku z poszukiwaniem innowacyjnych form zatrudnienia i czasu pracy pozo-
staje szeroko rozwazana w literaturze koncepcja rownowagi miedzy pracg a zyciem (z ang.
Work Life Balance, w skrocie WLB). W przytoczonej formule mamy na mysli dychoto-
miczny podzial, ktéry mozna scharakteryzowac jako zréwnowazone wspolistnienie sfery
zycia zawodowego i pozazawodowego okreslanego konwencjonalnie jako czas wolny od
pracy, w szczegdlnosci praca nie powinna zawlaszczac zycia pozazawodowego.

W kwestii WLB nalezy zwrdci¢ uwage na dokonujace si¢ wspdlczesnie zmiany w oby-
czajowosci. W odczuciu mlodego pokolenia wchodzacego na rynek pracy (tzw. pokolenie
Y) czas wolny, w ktéorym pracownicy mogg realizowaé swoje potrzeby i zainteresowania
pozazawodowe, przedstawia dla nich o wiele wigksza warto$¢ niz dla starszych pracowni-
kow (pokolenie X). Przyjazne pracownikom elastyczne formy zatrudnienia powinny wigc
mie¢ na celu m.in. ochrong ich czasu wolnego. Stuzy temu w zasadzie praca w niepelnym
wymiarze czasu pracy w réznych jej odmianach, co jednak z innego punktu widzenia jest
dla pracownika niepelnoetatowego niekorzystne (nizsza ptaca, bo pozostajaca w proporcji
do umdwionego czasu $wiadczenia pracy). Pozadanym, zwlaszcza dla mlodych pracowni-
kéw, rozwigzaniem jest zapewnienie im swobody przy realizacji zadan (wybdr czasu efek-
tywnej pracy, rytm pracy, przerwy), a wiec zminimalizowanie czynnika biezacej kontroli
(podporzadkowania) przy $wiadczeniu pracy. Warunki te spetnia w szczegolnosci telepra-
ca/praca zdalna, zadaniowy czas pracy oraz ruchomy czas pracy w wersji polegajacej na
umozliwieniu ksztaltowania dobowego rozkladu czasu pracy przez samego pracownika.

Szczegdlne znaczenie dla rozwoju elastycznych form zatrudnienia ma polityka pro-
rodzinna panstwa, ktérej bezposrednim celem jest m.in. zapewnianie rownowagi miedzy
praca a sferg pozazawodowa wypelniong obowigzkami zwigzanymi z opieka i wychowa-
niem malego dziecka. Biorgc pod uwage ten aspekt, mozna formule WLB zastapi¢ wezsza
formula: WFLB (Work Family Life Balance). W zwigzku z postulatem zapewnienia réw-
nowagi miedzy pracg a zyciem rodzinnym pozostaje problem rdznie interpretowanej do-
puszczalnosci faczenia $wiadczenia pracy z wykorzystywaniem urlopéw przystugujacych
matce malego dziecka lub innym osobom, w szczegoélnosci jego ojcu. Dopuszczalno$¢ po-
dejmowania pracy zawodowej (lub innych zaje¢) przez beneficjentéw tego rodzaju urlopow
ma m.in. zapobiega¢ traceniu przez kobiety pozycji na rynku pracy, co moze prowadzi¢ do
ich zawodowej marginalizacji. Najbardziej interesujacym teoretycznie i praktycznie roz-
wigzaniem z dziedziny WLFB jest dopuszczalno$¢ zatrudnienia osoby korzystajacej z urlo-
pu rodzicielskiego w wymiarze do pot etatu u pracodawcy udzielajacego urlopu (art. 182'¢
§ 1 kp). Wowczas bowiem sprawowanie opieki nad dzieckiem zbiega si¢ z aktywnoscig
zawodowg opiekuna. Osobliwoscig tej sytuacji jest to, ze niepelnowymiarowe zatrudnienie
w czasie urlopu naktada si¢ na trwajacy, chociaz zawieszony, stosunek pracy. W przypadku
sprawowania opieki nad starszym dzieckiem $rodkiem zapewnienia rOwnowagi w zakresie
pelnienia rol rodzinnych i zawodowych jest stosowanie przyjaznych rodzinie elastycznych
form zatrudnienia polegajacych na aprobowanym przez pracownika ograniczeniu wymia-
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ru czasu pracy lub stosowaniu elastycznej organizacji pracy z zachowaniem pelnego jej
wymiaru, np. ruchomego czasu pracy.

Poza przejawiajaca si¢ w sferze stosunkow pracy polityka prorodzinng, ktorej wytyczny-
mi sg przede wszystkim wzrost dzietno$ci oraz polityka rowno$ciowa, nalezy dostrzegaé row-
niez inne segmenty polityki spolecznej panstwa wspierajacej grupy gorzej radzace sobie na
rynku pracy (np. polityka senioralna). I w tym zakresie znaczaca role do odegrania maja ela-
styczne, niestandardowe formy zatrudnienia, zwigzane zwlaszcza z organizacja czasu pracy.

8. WYTYCZNE POLITYKI PANSTWA
WOBEC ELASTYCZNYCH FORM ZATRUDNIENIA

Wyszczegdlnione (w sposdb niewyczerpujacy) przestanki technologiczne, gospodarcze
i spoleczne ksztattowania si¢ elastycznych form zatrudnienia sg, siegajac do zrddel problemu,
efektem $cierania si¢ rozmaitych wektoréw dziatajacych na rynku pracy; stanowia wigc do pew-
nego stopnia wytwor praktyki. Pole do dziatania w tym zakresie majg zwiazki zawodowe, ktére
obok innych podmiotéw, w tym nie-zwigzkowych form partycypacji pracowniczej, sprawuja
kontrole nad wprowadzaniem i stosowaniem w danym zakladzie pracy podstaw zatrudnienia
oraz rozwigzan w dziedzinie czasu pracy dotychczas w nim niefunkcjonujacych, np. w razie
przesuniecia czedci zatogi do samozatrudnienia w ramach tzw. outsourcingu. W tym zakresie
problematyka elastycznych form zatrudnienia wchodzi w obszar zbiorowego prawa pracy.

Niepodwazalng role w dziedzinie kreacji nowych, elastycznych form zatrudnienia odgrywa
panstwo jako ustawodawca, badz niekiedy réwniez bedace pracodawcg bezposrednim". Nie ule-
ga watpliwosci, ze paristwo jest, a w kazdym razie powinno by¢, w ramach spolecznej gospodarki
rynkowej, aktywne w zakresie wszystkich trzech wyodrebnionych wyzej grup przestanek stymu-
lujacych rozwdj elastycznych form zatrudnienia (technologia, gospodarka, dziatalno$¢ prospo-
leczna). Generalna wytyczng aktywnosci panistwa w tej dziedzinie jest postulat dbalosci o dobro
calej wspdlnoty narodowej, a wiec zaréwno $wiata pracy, jak i podmiotéw gospodarczych oraz
wszystkich grup interesariuszy (nie pomijajac konsumentéw). Panstwo powinno zatem dziala¢
na rzecz umocnienia gospodarki narodowej, troszczac sie jednoczesnie o zachowanie pokoju
spolecznego. W naszym systemie prawnym opartym na ustawie, na panstwie spoczywa takze
obowigzek implementacji norm prawa miedzynarodowego i europejskiego okreslajacych sposdb
instalowania i kontroli stosowania zasad rzadzacych elastycznymi formami zatrudniania.

Konstytucyjnym wyznacznikiem aktywnosci panstwa, poza artykulem 20, méwigcym
o spolecznej gospodarce rynkowej jako podstawie ustroju gospodarczego, jest art. 24 glo-
szacy zasade ochrony pracy sprawowana przez RP. Z idei ochrony pracy w kontekscie na-
szych rozwazan wynika wniosek, aby ustawodawca troszczyl sie w szczegélnosci o dobro
pracownikow, wobec ktérych pracodawca stosuje nietypowe (elastyczne) formy zatrudnie-
nia. Uelastycznianie stosunkéw pracy podlega bowiem ocenie ambiwalentnej. Poza bez-
spornymi korzysciami w wielu wymiarach niesie ono ze sobg réwniez zagrozenia. Chodzi
o zagrozenia dla pracownikow w sytuacjach, w ktérych pracodawca wprowadza nowe roz-
wigzania, kierujac sie wylacznie lub w przewazajacym stopniu kalkulacja ekonomiczna.

17" Por. J. Wratny, Paristwo jako regulator stosunkéw pracy - tendencje zmian, [w:] Przysztos¢ pracy w XXI wieku,
red. S. Borkowska, Warszawa 2004, przedruk w PiZS, 2004, nr 10.
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Do zagrozen takich nalezy pozbawienie 0s6b zatrudnionych uprawnien pracowniczych
w sytuacji, gdy pracodawca stosuje formy cywilnoprawne w miejsce uméw o prace, ograni-
cza stabilizacje zatrudnienia w przypadku terminowych uméw o prace, ustala nieregularne
rozklady czasu pracy, a zwlaszcza wprowadza nadmiernie wydluzone okresy rozliczenio-
we, ktore moga by¢ przyczyna zaklécenia réwnowagi zyciowej pracownika. Z kolei odczu-
wanym mankamentem pracy zdalnej moze by¢ zanik lub ostabienie wiezi telepracownika
z czg$cig zalogi zatrudniona w trybie stacjonarnym. Pracownicy zatrudnieni w formach
elastycznych z uwagi na specyfike swej sytuacji z reguly nie korzystaja z prawa zrzeszania
sie w zwigzkach zawodowych. Tym samym pozbawieni s3 w praktyce mozliwosci zbioro-
wej ochrony swych intereséw'®. Nalezy przy tym rozréznia¢ negatywne skutki uboczne
stosowania form elastycznych - rzeczywiste badz potencjalne od wystepujacych nierzadko
naduzy¢ bezprawnych dzialan pracodawcow. Szeroko komentowanym przykladem tego
rodzaju sytuacji jest zawieranie umoéw o zatrudnienie na podstawach cywilnoprawnych
w okolicznosciach, gdy osoba zatrudniona §wiadczy prace w warunkach charakterystycz-
nych dla stosunku pracy, czemu, w sposéb praktycznie trudny do wyegzekwowania, stara
sie przeciwdziala¢ ustawodawca (por. art. 22 par. 1.1. i par. 1.2. kp)®.

Elastyczne formy zatrudnienia umozliwiaja wchodzenie na rynek pracy grupom stab-
szym socjalnie, zagrozonym bezrobociem: kobietom, zwlaszcza majacym zobowigzania ro-
dzinne, niepelnosprawnym, cudzoziemcom; z tego punktu widzenia zastuguja na ocene po-
zytywna. Zarazem jednak powstaje niebezpieczenstwo utrwalania si¢ nizszego statusu tych
grup, a wiec niebezpieczenstwo segmentacji rynku pracy, zatrudnienia peryferyjnego i wy-
odrebnienia klasy zatrudnionych zwanych prekariatem (biedni pracujgcy)®. Paistwo powin-
no przeciwdziata¢ temu zjawisku poprzez stwarzanie zachet i wymuszen umozliwiajacych
prekariuszom przechodzenie od zatrudnienia peryferyjnego do pelnowartosciowego.

ZAKONCZENIE

Jako klucz do rozwigzania wielu dylematéw rynku pracy jawi si¢ propagowana od
ponad dekady przez Uni¢ Europejska koncepcja flexicurity, stanowigca pewnego rodza-
ju kompromis migdzy elastyczno$cia a bezpieczenstwem pracownikéw na rynku pracy?.
Zgodnie z ideg flexicurity dopuszcza si¢ daleko idace uelastycznienie instytucji prawa
pracy, przy jednoczesnym potozeniu nacisku na pewnos¢ zatrudnienia, dzigki zwlaszcza
publicznym instytucjom pomocowym. Z koncepcji tej wynika nieskrepowane w zasadzie
przyzwolenie na stosowanie przez pracodawcow elastycznych (nietypowych) form zatrud-
nienia. Stanowi to do pewnego stopnia nawigzanie do juz wczeéniej gtoszonych pogladéw,
zgodnie z ktérymi ,,prawo pracy” mialtoby sie ogranicza¢ do wigzi biznesowej miedzy stro-

'8 Por. J. Wratny, Problemy ochrony pracownikéw w elastycznych formach zatrudnienia, PiZS 2007, nr 7.

1 Jak pisze A.M. Swigtkowski — cytujac raport przygotowany na zlecenie Unii Europejskiej — powazne
zagrozenie dla dotychczasowych minimalnych standardéw pracowniczego zatrudnienia ustalonych przez
miedzynarodowe i regionalno-europejskie organizacje stanowi¢ bedzie fenomen platform zatrudnienia. Por.
tego autora: Przeglgd warunkow pracy na platformach zatrudnienia, ,Polityka Spoteczna” 2020, nr 7, s. 2.

% Stad wywodzi si¢ tez publicystyczne okreslenie ,umowy $mieciowe”, odnoszace si¢ szczegdlnie do pracy
podejmowanej na podstawach cywilnoprawnych, ogélnie zwanych potocznie ,,zleceniami”.

21 A.M. Swiatkowski, Flexicurity - unijna strategia elastycznego zatrudnienia, ,,Polityka Spoteczna” 2015, s. 1.
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nami, a efektywna ostona socjalna intereséw pracowniczych bytaby ,wyprowadzona” poza
te wiez*.

Scenariusz taki w warunkach polskich z wielu przyczyn nie wydaje si¢ realny. Pra-
wo pracy przynajmniej w perspektywie $rednioterminowej pozostanie nadal, jak sadze,
co do zasady, prawem chronigcym pracownikéw, w tym przed ujemnymi nastepstwami
nieskrepowanej inwencji przedsiebiorcow w zakresie podstaw zatrudnienia i organizacji
pracy. Z drugiej strony przemiany ilo$ciowe i jakosciowe systemu pracy bedg niewatpliwie
postepowac, a nadto nalezy sie liczy¢ z ich intensyfikacja, co stanowi zwlaszcza efekt przy-
spieszonego rytmu kolejno nastgepujacych po sobie rewolucji technologicznych.
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