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ABSTRAKT

Odwolujac si¢ do przesztosci, mozemy odkry¢ to, co pozostaje trwate, mozemy
odszukad w niej to, co w niej warto$ciowe oraz to, do czego nie powinni§my
wraca¢. Takie podejécie lezy zazwyczaj u podstaw badan, kedrych przedmio-
tem sg przeszte fakty i ich oceny. Studiowanie historii pozwala na rozumienie
pomocy spotecznej jako dziatalnosci realizowanej przez cztowieka dla cztowie-
ka w jego historycznym istnieniu. Prezentowany artykut powstat na podstawie
analizy materiatu, ktéry ma juz znamiona historycznego — kwartalnika Opie-
kun Spoteczny — woluminéw wydanych w latach 1970-1980. Podj¢ta tu pro-
blematyka ma na celu zobrazowanie wybranych elementéw pomocy spotecznej
w okresie po II wojnie $wiatowej do roku 1980. Tre$¢ publikacji koncentruje
si¢ na takich kategoriach znaczen, jak: pojecie opieki i pomocy spotecznej,
og6lna charakterystyka przeobrazeri w pomocy spotecznej w okresie od zakosi-
czenia II wojny $wiatowej do 1980 r. w Polsce, a takze rola opiekuna spotecz-
nego w systemie pomocy. Prezentowana tre$¢ moze sktania¢ do refleksji nad
obecnym funkcjonowaniem systemu pomocy spolecznej, ktéry cho¢ uwarun-
kowany odmiennymi spoleczno-politycznymi i gospodarczymi czynnikami
od tych, ktére ukszrattowaty charakter pomocy w okresie PRL, taczy si¢ z tym
okresem wieloma wspdlnymi problemami, a niektére z nich sa obecnie nawet
bardziej znamienne — gléwnie te bedace konsekwencjg starzejacego si¢ spote-
czefistwa, rodzace niespotykana dotad w historii skale potrzeb ochrony zdro-
wia, opieki i wsparcia psychospotecznego ludzi starszych i niepetnosprawnych.
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WPROWADZENIE

P rébujac okresli¢ tozsamos¢ wspdlczesnej pomocy spotecznej i pracy
socjalnej, mozemy odnosi¢ si¢ do uwarunkowan spoteczno-politycz-
nych czy gospodarczych wpltywajacych na ich ksztatt. Przygladamy si¢
temu co trwale i temu, co juz zakoriczylo swéj bieg, odwotujemy si¢ przy
tym do rozmaitych poréwnan wiazacych si¢ z terazniejszoscia, ale takze do
doswiadczen z przesziosci. W historii mozemy bowiem odszukiwaé prawi-
dfowosci rozwoju pewnych zjawisk, tendencje, poréwnywaé stare i nowe
problemy spoleczne, uwzgledniajac specyficzne uwarunkowania, ktére
ksztattowaty kwestie spofeczne oraz ich rozwiazanie. Celem si¢gania do
przesztosci jest odkrycie tego, co trwate, czynnikéw powstatych na skutek
interakgji kulturowej, co niejednokrotnie pozwala tez na okreslenie wpty-
wu pierwiastkéw o charakterze destrukcyjnym. Podstawowym zatozeniem
sktaniajacym autorke tej publikacji do siggnigcia do ,,archiwum” czasopism
na temat pomocy spotecznej i pracy socjalnej jest wlasnie przekonanie, ze
terazniejszo$¢ i przysztosé jest ukryta w przesztosci, a studiowanie historii
pozwala na rozumienie pomocy spolecznej jako dziatalnosci realizowanej
przez cztowieka dla czlowieka w jego historycznym istnieniu.

Wydaje si¢, ze w literaturze naukowej sigganie do dwudziestowiecznej
historii opieki i pomocy spolecznej w Polsce zmierza gtéwnie do rekonstru-
owania tej problematyki z okresu mi¢dzywojennego (m.in. Brenk, Chacz-
ko, Plasek, 2018; Chaczko, 2017; Grata, 2013; Frysztacki, Radwan-Pra-
glowski, 1998; Les, 2001), a rzadziej czaséw po II wojnie §wiatowej (m.in.
Brenk, 2014a, b, 2017; Brenk, Chaczko, Plasek, 2018; Miernik, 2010;
Plasek, 2014). Opis czaséw powojennych jest najcze¢sciej trescia publikadii
sprzed kilkudziesigciu lat (m.in. Lopato, 1987; Kazmierczak, 1989; Wédz,
1982), powstajacych jednoczesnie z charakteryzowanymi zdarzeniami, co
niejednokrotnie utrudnia wskazanie tendencji dotyczacych badanego ob-
szaru pomocy. W zwiazku z tym wydaje sig, ze podjety temat i materiat ba-
dawczy oraz przyjeta metoda analizy moga w pewnym zakresie uzupetniaé
t¢ przestrzen badawcza.

Celem prezentowanej publikacji jest naszkicowanie wybranych elemen-
tow obrazu pomocy spotecznej w okresie po II wojnie $wiatowej do 1980 r.,
ze szczegdlnym uwzglednieniem lat 70. i 80. Pytania badawcze, na jakie
stara si¢ odpowiedzie¢ analiza, sformutowano nastgpujaco: Jakie znaczenie
nadawano w czasopi$mie pojeciu ,pomoc spofeczna”? Jak przedstawiono
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przeobrazenia organizacji srodowiskowej i instytucjonalnej pomocy spo-
lecznej w latach od zakoniczenia II wojny $wiatowej do roku 1980 (ze szcze-
gblnym uwzglednieniem lat 1970-1980)? Jaki obraz opickuna spotecznego
wytania si¢ z badanych publikacji?

Artykut powstat na podstawie analizy tresci kwartalnika Opiekun Spo-
fecznyY, czasopisma, ktérego poczatki wydania siegaja okresu miedzywo-
jennego, a jego wznowienie dokonane przez Ministerstwo Zdrowia i Opie-
ki Spolecznej oraz Paristwowy Zaktad Wydawnictw Lekarskich nastapito
po II wojnie swiatowej.

Dla celu podjetej analizy tresci siggano do wszystkich woluminéw pu-
blikowanych w latach 1970-1980. Analiza ta ma charakter jakosciowy (Si-
Iverman, 2008; Denzin, Lincoln, 2009), co oznacza, ze skupiono w niej
uwage na wystgpowaniu tresci zawierajacych kilka kluczowych kategorii
znaczen, takich jak: definiowanie pojeé ,pomoc spoteczna” oraz ,opicka
spoleczna”, opis przeobrazen sytemu pomocy spolecznej (pomocy $rodo-
wiskowej, instytucjonalnej, roli pracownika socjalnego) oraz okreslenie
roli i zadari opiekunéw spotecznych. Badanie polegato najpierw na wielo-
krotnej lekturze tekstow Opiekuna... publikowanych w latach 1970-1980,
pozwalajacej na strukturyzacj¢ podejmowanej tematyki, a nast¢pnie na tej
podstawie stworzeniu klucza do powstania wspomnianych dopiero katego-
rii tematycznych. W efekcie powstal tekst oparty na jedenastu artykutach,
sktadajacy si¢ ze streszczent badanych materiatéw, cytatéw, a w niektdérych
fragmentach autorskiego komentarza do nich. Tekst w zatozeniu ma umoz-
liwi¢ jego odbiorcy styczno$¢ z materialem empirycznym bez koniecznosci
odnoszenia si¢ do calosci badanych publikacji. Badane publikacje mozna
zaliczy¢ najczgéciej do raportéw z badan na temat dwezesnego systemu
pomocy spofecznej, opartych na: analizie danych statystycznych, aktéw
prawnych, charakterystyki instytucji oraz badan ankietowych z udzialem

' Pismo wydawano juz w okresie przedwojennym (jako miesiecznik) przez Zarzad
Miejski Warszawy (w latach 1936-1939), prezentujac problematyka zwiazana ze stolecz-
ng stuzba spoteczna. Po II wojnie $wiatowej w latach 19461948 wznowiono wydawanie
pisma pod tym samym tytufem i rowniez jako miesi¢cznik, ale poswigcony zagadnieniom
opieki spofecznej na terenie calej Polski. W kolejnych latach, az do 1956 r., zaniechano
wydawania kolejnych numeréw wychodzac z zalozenia, ze dziatania opiekuricze i pomoco-
we sg zbednym reliktem przedwojennego systemu kapitalistycznego (por. Chaczko, 2017).
Czasopismo ukazywalo si¢ do konca lat 80.
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opiekunéw spotecznych. Autorami analizowanych tekstéw sa najczgsciej
pracownicy éwczesnego Departamentu Pomocy Spoteczne;j.

Tematyka artykutu podzielona jest wedtug klucza stuzacego do okresle-
nia analizowanych kategorii tematycznych: pojecie opieki i pomocy spo-
tecznej, ogdlna charakterystyka przeobrazeri w systemie pomocy spotecznej
w okresie od zakonczenia II wojny $wiatowej do roku 1980 w Polsce oraz
rola opieckuna spolecznego w systemie pomocy.

POMOC VERSUS OPIEKA

Analizg warto rozpoczaé od zilustrowania sposobu rozumienia pojecia
pomoc spoleczna na tamach Opickuna..., wplywa ono bowiem na for-
mufowanie celéw i okreslenie adresatéw pomocy w badanym okresie.
W czasopi$mie mozna zauwazy¢ ujmowanie pojec pomoc i opicka w spo-
s6b wartosciujacy. Rola i zadania pomocy spotecznej okresu socjalizmu sa
zdaniem autoréw tekstéw wyraznie odmienne od zadan opieki spotecznej
okresu miedzywojennego. Uzycie pojecia opieka spoleczna kojarzy si¢ au-
torom z dobroczynnoscia i ,dziataniem z faski” i nie uwzglednia, ich zda-
niem, zmian jakie zaszly w Polsce po II wojnie $wiatowej, kiedy to uczynio-
no z niego element zabezpieczenia spotecznego i kiedy paristwo wiaczyto
je w obreb swojej administracji. W czasopismie podkresla si¢, ze obecnie
(g. w latach 70. XX w.) eliminuje si¢ we wszystkich niemal krajach pojecie
opieka spoleczna, a zast¢puje je pomoca spoleczna, ktéra uwzglednia réw-
niez szeroki wachlarz ustug (Wasowski, 1978, s. 2-3).

Zdaniem autoréw tekstéw, bedacych jednoczesnie pracownikami De-
partamentu Pomocy Spotecznej (Marzec-Czaplicka, 1977; Wasowski,
1978), stowo opiecka Yaczy si¢ z polityka panstw kapitalistycznych, realizo-
wana po | wojnie $wiatowej, ktére przerzucily cigzar zaspokajania potrzeb
swoich obywateli na samorzad terytorialny, co w praktyce oznaczato ,,uchy-
lanie si¢ administracji od odpowiedzialnoci za realizacj¢ zadan opiekun-
czych i wytaniajacych si¢ z nich potrzeb” (Wasowski, 1978, s. 2). W po-
dobny sposéb rozwiazano problemy opiceki spotecznej w migdzywojennej
Polsce. Ustawa z 19 sierpnia 1923 r. okreslata obowiazki opiekunicze jako
te, ktére sa przedmiotem dziatan samorzadéw: ,W okresie tym podstawowe
grupy oséb, ktdre objete byty opieka stanowili ludzie najbiedniejsi, ci z dna
nedzy, olbrzymia armia bezrobotnych, wreszcie caty margines spoteczny.
Zebracy, prostytutki, wléczedzy — to obok bezrobotnych gléwna kliente-

118 PRACA SOCJALNA NR 2(37) 2022, s. 115-140



O POMOCY I OPIECE SPOLECZNE] W NA LAMACH CZASOPISMA OPIEKUN SPOLECZNY...

la przedwojennej opieki spolecznej, a przytutki, domy starcéw, schroniska
dla ubogich, domy noclegowe, kuchnie powszechne — to gléwne instytucje
opiekuncze z tego okresu (Wasowski, 1978, s. 2).

Pojecie pomoc spoteczna przedstawiana jest z kolei jako rodzaj dziatal-
nosci aktywnej, obejmujacej takze profilaktyke spoleczna i wspétdziatanie
migdzy dawca i biorcg, dzialalno$¢ stanowiaca integralng czg$¢ systemu
zabezpieczenia spotecznego (Wasowski, 1978; Oleszczyniska, 1978). Defi-
niuje si¢ jako ,element systemu zabezpieczenia spolecznego, zorganizowany
system, realizowany przez pafistwo i zmierzajacy, za pomocg szerokiego ze-
spotu §rodkéw, do zagwarantowania obywatelom mozliwosci zaspokojenia
ich spotecznie uzasadnionych potrzeb” (Wasowski, 1978, s. 3—4). Pomoc
spoleczna jest tez rodzajem racjonalnego, planowanego dziatania paristwa
i organizacji spolecznych na rzecz zaspokojenia indywidulanych potrzeb
obywateli, przy czym podkresla si¢, ze coraz czgéciej niematerialnych —
obejmuje ustugi socjalne (Wasowski, 1978; Oleszczyriska, 1979a, b). Po-
moc spoleczna to wedtug autoréw przede wszystkim taki rodzaj dziatania,
ktéry wychodzi naprzeciw tym, kt6rzy sa niezdolni do pracy z racji wieku,
choroby czy inwalidztwa, a finasowanie owych dziatan jest uwzgledniane
w podziale dochodu narodowego (Wasowski, 1978; Oleszczyriska, 1979a,
b). Tak rozumiana pomoc jest wicc okreslana jako dziatalno$¢ koncentru-
jaca si¢c wokét probleméw starosci, niepetnosprawnosci i niezdolnosci do
pracy oraz przewleklej choroby (np. gruzlicy czy alkoholizmu), a zatem
»obejmujaca w coraz wickszym stopniu populacje starcza, ktéra staje si¢
gléwnym celem jej przedsiewzig¢, zadaniem paristwa, jest wigc organizo-
waniem zycia czlowieka w starszym wieku” (Wasowski, 1975, 1978). Za-
znacza si¢ przy tym, ze tego wymaga tez ,odrgbnos¢ problemu oraz jego
znaczenie moralne, spoteczne i ekonomiczne” (Wasowski, 1978). O randze
podejmowania dziatari na rzecz oséb starszych moze §wiadczy¢ takie sfor-
mulowanie: ,to prawidlowo$¢ wspélna wszystkim cywilizowanym spote-
czefistwom, prawidlowos¢ pozytywna $wiadczaca o cywilizacyjnym awan-
sie kraju, bedaca wynikiem ogromnego postgpu medycyny oraz poprawy
warunkéw bytowych spoteczeristwa, co dotyczy tez Polski” (Wasowski,
1978, s. 3). Coraz pelniejszemu urzeczywistnieniu tego prawa stuza rozwoj
ubezpieczenia spolecznego na wypadek choroby, starosci i niezdolnosci do
pracy oraz rozbudowa réznych form pomocy spoteczne;.
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PRZEOBRAZENIA W POMOCY SPOLECZNE] W OKRESIE
OD ZAKONCZENIA 1 WOJNY SWIATOWEJ DO ROKU 1980
W POLSCE

Jak wspomniano we wstepnie, w Opickunie. .. ukazalo si¢ w latach 1970—
1980 kilka artykuléw pozwalajacych zobrazowaé éwczesne przeobraze-
nia struktury pomocy spotecznej, wsréd ich autoréw byty, jak juz wspo-
mniano, gltéwnie osoby pracujace wéwczas w Departamencie Pomocy
Spolecznej. Problematyke t¢ podejmowata stosunkowo czgsto Aleksan-
dra Oleszczyniska, Mieczystaw Wasowski, Halina Chrostowska i Halina
Marzec-Czaplicka. Na podstawie tekstow ich autorstwa, a takze publika-
¢ji innych autoréw oraz analizy aktéw prawnych, obowiazujacych wéw-
czas w sferze pomocy spolecznej (zamieszczonych w nr 4 Opickuna...
z 1974 r.), mozemy naszkicowaé poszczegdlne etapy rozwoju pomocy spo-
tecznej w Polsce okresu 1945-1980.

Pierwszy, trzyletni okres 1945-1947, nazywa si¢ zazwyczaj okresem ra-
townictwa. To czas, w ktorym spoleczeristwo doswiadczato bezposrednio
konsekwencji II wojny $wiatowej, majacych decydujacy wplyw na pierwszy
etap rozwoju pomocy spotecznej w Polsce Ludowej: ,[...] akcja pomocy
musiata mie¢ w tych warunkach wszelkie cechy akcji ratowniczej, doraznej
i natychmiastowej” (Oleszczyniska, 1979a, s. 55). Wéwczas w oswobodzo-
nym kraju trzeba bylo obja¢ ta akcja miliony potrzebujacych, poméc lud-
nosci przesiedlonej na Ziemie Odzyskane i repatriowanej, zaopickowac si¢
powracajacymi z obozéw koncentracyjnych i niemieckich obozéw pracy:
»[...] do tej sytuacji nalezy doda¢ konieczno$¢ réwnoczesnego odbudowy-
wania od podstaw aparatu administracyjnego pomocy spotecznej. Organi-
zowano wigc dozywianie ludnosci, zaopatrywanie jej w odziez, organizacje
doméw noclegowych, schronisk itp.” (Oleszczyriska, 1979a, s. 55). Alek-
sandra Oleszczyniska podaje na podstawie sprawozdan dwczesnej pomocy
spolecznej, ze w latach 1945-1947 réznego rodzaju formami pomocy ob-
jeto 6,1 mln osdb, tj. 26,5% ogdtu ludnosci owego okresu. Zadania te re-
alizowato Ministerstwo Pracy i Opieki Spotecznej, przy udziale wydziatéw
opieki urzedéw wojewddzkich i Komitetéw Opiceki Spolecznej oraz z po-
moca réznego rodzaju organizacji spolecznych. Jak wynika z analizy, nie
ma szczegélowych danych z dziatalnosci pomocy spolecznej w tym okresie,
ale wiadomo np., ze w domach pomocy spolecznej bylo w 1946 r. 14 710
miejsc, z ktérych 13 514 znajdowato si¢ w tzw. domach opieki, a 1071 w do-
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mach dla przewlekle chorych. Zaznaczano jednak, ze standard tych doméw
,nie przypominal w niczym dzisiejszych doméw pomocy spotecznej i sta-
nowit z koniecznosci kontynuacj¢ form opieki z okresu migdzywojennego”.
~W roku 1937 opicka spoteczna w catym kraju dysponowata 23 411 miej-
scami w tym 21 572 miejscami w domach opieki. Podstawa prawna dzia-
tania pomocy spotecznej stanowila w tym okresie ustawa z 16.08 1923 r.
o opiece spotecznej, ktérej moc obowiazujaca rozciagnicto na zmieniajacy
si¢ charakter paristwa dekretem z 22 pazdziernika 1947 r.” (Oleszczyriska,
1979a, s. 55).

Kolejne lata 1947-1952 to okres zmian legislacyjnych i préba tworzenia
zr¢béw ,,nowego” systemu pomocy spolecznej w Polsce. Okres ten zamyka
uchwalenie w dniu 22 lipca 1952 r. konstytucji PRL, ktéra po raz pierwszy
w historii prawa konstytucyjnego Polski sformutowata w artykule 60. pra-
wo do pomocy spolecznej jako jedno z praw obywatelskich. W tych latach
reorganizowano i ,porzadkowano” pomoc spoteczng, zwlaszcza tzw. opieke
zamknigta zwang tez zaktadows oraz rozpoczeto szkolenie kursowe przy-
gotowujacy do ,pomagania” dla kadr terenowych organéw administracji
w Warszawie i Lodzi. O nastgpnym okresie 1953—1957 pisano z kolei, ze
dominowat w nim poglad negujacy potrzebe rozwoju pomocy spoleczne;.
,Ustréj socjalistyczny, zapewniajac wszystkim obywatelom pracg, usuwa
niejako automatycznie ubdstwo i ngdzg, wskutek czego dziatalno$¢ pomo-
cy spolecznej nie ma whasciwej racji bytu” (Oleszczyriska, 1979a, s. 56).
Zdaniem Oleszczyniskiej poglad ten byt wynikiem niezrozumienia roli po-
mocy spolecznej w nowoczesnym spoleczeristwie i w konsekwencji przyczy-
nit si¢ do zahamowania rozwoju pomocy spoteczne;j.

Analiza artykuléw Chrostowskiej, Oleszczyniskiej i Wasowskiego poka-
zuje, ze w nastgpnych latach 1958-1970 dokonano jednak rewizji podejscia
do pomocy spotecznej, wystgpujacego w poprzednich latach. Do weryfi-
kacji koncepcji przyczynito si¢ w istotnej mierze starzenie si¢ spofeczen-
stwa polskiego, powodujace, ze pomoc spoleczna zacz¢to postrzegaé nie
tylko jako przeciwdziatanie skutkom ztych warunkéw materialnych, ale
przede wszystkim jako konieczno$¢ organizowania réznych form pomocy
dla starszych ludzi niepelnosprawnych, ktérzy sami lub z pomoca swoich
rodzin nie mogli sobie zapewni¢ godnych warunkéw do zycia. Stanowisko
takie ogloszono w przyjetych w roku 1958 kierunkach dziatania pomo-
cy spotecznej (Wasowski, 1975, 1978; Oleszczyriska, 1979a, b). Nastepnie

w wyniku dokonanej z inicjatywy rzadu oceny potrzeb, w celu zapewnienia
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realizacji stojacych przed pomoca zadan, wysunigto koncepcje utworze-
nia instytucji opiekunéw spofecznych, powotanej do zycia uchwatg nr 92
Rady Ministréw z dnia 5 marca 1959 r. Na podstawie tego prawa podzie-
lono kraj na rejony opiekunicze odpowiadajace na wsi obszarowi sotectwa,
a w mieécie obszarowi dzialania komitetu blokowego (powstato 50 tys.
rejonéw opiekuriczych), a w kazdym rejonie powotano terenowych opie-
kunéw spotecznych. Etap rejonizacji i powotania opiekunéw zakonczono
w latach 1964-1967, co zdaniem wspomnianych autoréw publikujacych
w Opickunie. .. byto przelomowym wydarzeniem dla rozwoju pomocy spo-
tecznej w $rodowisku, pozwolito bowiem na przejscie z pomocy biernej na
pomoc czynng — aktywna, a oznaczato wéwczas nie tylko, tak jak obecnie
to pojmujemy, wspdlprace z osobg wspierana ,w celu jej wyjscia z trudnego
potozenia”, ale gtéwnie — docieranie do ludzi wymagajacych pomocy, rozu-
miane jako wyszukiwanie os6b i rodzin oraz rozpoznawanie potrzeb bez-
posrednio w $rodowisku (Marzec-Czaplicka, 1977; Oleszczytiska, 1979a,
b). Podstawowa zmiana w modelu organizacyjnym pomocy spolecznej tego
okresu bylo jednak utworzenie w roku 1960 urz¢gdu Ministra Zdrowia
i Opieki Spotecznej, co zdaniem autoréw tekstéw Opiekuna... (Wasowski,
1975, 1978; Oleszczyniska, 1979a, b) bylo wlasciwa odpowiedzia na pytanie
o to, jak skutecznie rozwigzywad problemy starzejacego si¢ spoleczeristwa?.
Zauwazano, ze sposéb integracji opieki zdrowotnej i spolecznej pozwala
na coraz lepsze zaspokajanie potrzeb socjalno-medycznych oséb niepetno-
sprawnych, w tym gléwnie 0sob starszych.

Warto doda¢ (za Oleszczyniska), ze w tym okresie powotano takze or-
ganizacje spoleczne, ktdre przez nastgpne trzydziestolecie istotnie wspieraty
dziatania administracji w sferze pomocy spotecznej. Polski Komitet Pomocy
Spolecznej zainicjowat swoja prace w 1958 r., wzbogacajac formy wsparcia
srodowiskowego o pomoc w naturze i niektére nowe formy ustug. Z kolei
pierwsze punkty opieki PCK nad chorym w domu powstaly w roku 1961.
Pomoc osobom starszym miata w tym okresie takze charakter eksperymen-
talny, kedry zdaniem autorki tego tekstu mogliby$my obecnie okresli¢, uzy-
wajac popularnego w polityce spolecznej stowa ,innowacyjny” — w 1964 r.
zorganizowano bowiem w Warszawie pierwsze dzienne domy pomocy spo-
lecznej, a kolejne powstaly m.in. w Lodzi (Oleszczyriska, 1979a, b).

Zatem, jak wynika z artykuléw, okres ten charakteryzuje: po pierwsze
rozw6j pomocy $rodowiskowej, a po drugie organizowanie jej nie tylko
poprzez dzialania administracji pafistwowej, lecz przede wszystkim przez
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aktywnos¢ ochotnikéw — opiekunéw i dziataczy organizacji spotecznych.
Analiza tekstéw dowodzi, ze w poczatkowym okresie 1958-1970 koncen-
trowano si¢ w Polsce gléwnie na inicjowaniu, a potem rozwijaniu wspar-
cia $rodowiskowego, a pod koniec tego przedziatu czasowego, ze wzgledu
na coraz wicksze potrzeby catodobowej opieki, rozwijano wsparcie insty-
tucjonalne w domach pomocy spolecznej. Powstawaly wéwczas pierwsze
oddziaty specjalistyczne, zwlaszcza geriatryczne, a nastgpnie reumatolo-
giczne, kardiologiczne i neurologiczne. W domach pomocy spofecznej
zaczgto wprowadzaé elementy rehabilitacji leczniczej i spotecznej. Liczba
miejsc w tych instytucjach, wskazana w artykule Aleksandry Oleszczyni-
skiej (1979a, s. 57-60) wzrosta z 25 134 w 1952 r. do 47 963 w 1970 r.,
co oznaczato jednoczesnie wzrost wskaznika liczby tych miejsc na 10 tys.
ludnosci z 9,7 do 14,6.

Jako wazne wydarzenia z tych lat mozna wskaza¢ takze powstanie pierw-
szych powojennych szkét pracownikéw socjalnych — w 1966 r. w Warsza-
wie i Poznaniu, a takze tworzenie od 1969 r. o$rodkéw opieki spotecznej
w dawnych przychodniach rejonowych. Pod koniec tego okresu po raz
pierwszy naszkicowano plan rozwoju pomocy spofecznej w Ministerstwie
Zdrowia i Opieki Spolecznej w dokumencie , Tezy programowe w sprawie
podstawowych kierunkéw dziatania pomocy spotecznej w planach dtugo-
falowych” (Wasowski, 1978, s. 3; Oleszczyniska, 1979a, s. 58).

W latach 1971-1980 nastgpowat rozwdj, zainicjowanych w poprzednim
okresie, roznych form dziatan pomocy $rodowiskowej, nadal tez reorga-
nizowano strukturg organizacyjna pomocy spotecznej, intensyfikujac przy
tym gléwnie pomoc $rodowiskowa, ale rozszerzano takze zakres dziata-
nia instytucji catlodobowych. Swoista cezur¢ w rozwoju pomocy spofecznej
omawianego okresu wyznacza, wedtug Oleszczynskiej (1979a, s. 57), rok
1971, w ktérym podjeto Uchwatly VI Zjazdu oraz I Konferencji Partyjnej
rozpoczynajace ,nowy etap w polityce spotecznej, a w $lad za tym i w po-
mocy spotecznej”. Rozwdj pomocy spotecznej w zalozeniu miat odpowiadaé
na problemy dwczesnego spoteczenistwa, wsrdd kedrych, jak wynika z ba-
danych artykutéw, dominujace bylo starzenie si¢ spoteczenistwa polskiego
i konsekwencje tego procesu dla pomocy spoiecznej”, a takze przeobra-
zenia w zyciu rodziny, co uwzgledniono w ,Programie rozwoju ochrony

2 W 1977 r. byto w Polsce 4155 tys. 0séb w wieku emerytalnym, w miastach 2152
tys., a na wsi 2003 tys. (Oleszczyniska, 1979a).
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zdrowia i opieki spotecznej” (Decyzja nr 29/73 Prezydium Rzadu z dnia
23 lutego 1973 r.). Program przewidywat ,zapewnienie pomocy spolecz-
nej dla wszystkich obywateli tej pomocy potrzebujacych” (Oleszczyniska,
1979a, s. 59). Prognozowano w nim wzrost liczby miejsc w domach po-
mocy spofecznej — do 1990 r. mialo powsta¢ 35 miejsc na 10 tys. ludnosci.
Uwagg skierowano jednak gléwnie na rozwéj pomocy srodowiskowej jako
rozwiazania bardziej korzystanego (gléwnie dla ludzi starszych), ale takze
bardziej optacalnego pod wzgledem finansowym niz pobyt w instytugji.
Zapisano we wspomnianym dopiero programie: ,podstawowa forme po-
mocy spofecznej stanowi¢ beda ustugi, $wiadczone w miejscu zamieszkania
osoby wymagajacej pomocy, przy jednoczesnym zapewnieniu odpowied-
niego zabezpieczenia materialnego. [...] Resort bedzie systematycznie roz-
wijal i doskonalil otwarta pomoc spoteczna, gtéwnie na terenie wsi, jako
bardziej ekonomiczng w poréwnaniu z domami pomocy spolecznej lub za-
mknigtymi zaktadami stuzby zdrowia” (Oleszczyriska, 1979a, s. 58). Warto
przy tym zaakcentowal, ze w niektérych artykutach Opickuna... zwraca
si¢ uwage na odmienno$¢ sytuacji mieszkaricéw wsi i miasta (por. Moniak,
1978, s. 11), podkreslajac mniej korzystne warunki bytu tych pierwszych
oraz ze ,rozw6j pomocy spolecznej na wsi wynika z faktu, ze sytuacja ludzi
starszych na wsi jest ogdlnie rzecz biorac gorsza od ludnosci w miastach.
Dane demograficzne wskazuja, ze na wsi liczba ludzi starszych rosnie szyb-
ciej anizeli w miescie. Wynika to m.in. z faktu migracji mtodych miesz-
karicéw wsi do miast. Pozostali na wsi starzy rodzice pozbawieni sg czgsto
opieki. A obok ludzi starszych, niezdolnych do pracy na roli sa jeszcze lu-
dzie chorzy, inwalidzi, rodziny wielodzietnie i dzieci kalekie” (Oleszczyn-
ska, 1979a, s. 59).

Pomoc srodowiskowa. W omawianym okresie podstawowymi zasadami
okreslajacymi charakter pomocy spotecznej byly te, ktére wybrzmiewa-

3 W tym okresie w ramach pomocy spolecznej, zorganizowanej przez administra-
¢j¢ i organizacje spoleczne, ludziom starszym, pomagano w uprawie ziemi, szczegdlnie
z udziatlem mlodziezy i kétek rolniczych, a ustugi pralnicze organizowaly dla nich kota go-
spodyn wiejskich. Z kolei, aby opézni¢ pojscie ludzi starszych do DPS, wiele wojewddzew
podjeto inicjatywe adaptowania istniejacych na wsiach obiektéw na ,wiejskie domy rolni-
ka”, zwlaszcza dla tych starszych wiekiem rolnikéw, ktérzy przekazali gospodarstwo rolne
za rente i ktérych warunki mieszkaniowe byty bardzo trudne. W koricu 1978 r. bylo 130
takich doméw (szczegdlnie w woj. wroctawskim, walbrzyskim, opolskim, koszalifiskim),
byly one administrowane i utrzymywane przez urz¢dy gminy (Oleszczyriska, 1979a, s. 60).
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ja réwniez obecnie w polityce na rzecz oséb starszych; to m.in.: pozosta-
wienie czlowieka starszego (jak réwniez inwalidy) tak dlugo, jak to jest
mozliwe, w dotychczasowym $rodowisku (Chrostowska, 1977a; Wasowski,
1975; O pomocy spotecznej swiadczonej starszym wiekiem rolnikom, 1975).
Wydaje si¢ (zdaniem autorki tego tekstu), ze dwezesne zasady byly zgodne
z kierunkami rozwoju polityki wspierania oséb starszych, proponowanymi
w XXI w. przez Komisj¢ Europejska czy WHO (por. Zigbiriska, 2019).
Chodzi po pierwsze o zasadg¢ stosowania pomocy aktywnej, rozumianej
jako dotarcie do 0séb wymagajacych pomocy, wyszukiwanie ich w $ro-
dowisku, a po drugie o zasadg $cistego wspétdziatania opieki zdrowotnej
z pomocg spoleczna (okreslng wspétczesnie jako integracje ustug). Ponadto
wskazywano wéwczas (podobnie jak i obecnie), ze obie te formy musi ce-
chowa¢ kompleksowos¢ i ciaglo$¢ dziatania (Chrostowska, 1980a). Niejako
w imig tych zasad w 1975 r. wprowadzono pelna integracje pomocy spo-
tecznej ze stuzba zdrowia i od tej pory pomoc okreslana srodowiskowa (nie
tak jak ja wczesniej nazywano ,pozazaktadowa, czy otwarty”) realizowa-
no obok terenowych organéw administracji panstwowej (gtéwnie stopnia
podstawowego) przez zespoty opieki zdrowotnej — na podstawie Zarzadze-
nia Ministerstwa Zdrowia i Opieki Spotecznej z 4 lipca 1975 r. w sprawie
organizacji i wzorcowych statutéw zespotéw opieki zdrowotne;.

W sktad wspomnianego wczesniej zespotu opieki wchodzit dziat stuzb
spolecznych, sktadajacy si¢ z nast¢pujacych sekeji: $wiadezeri pomocy spo-
tecznej, opickuriczo-wychowawczej, rehabilitacji zawodowej oraz osrodka
opiekuna spotecznego. Na czele tego dziatu byt zastgpca dyrektora Zaktadu
Opieki Zdrowotnej ds. stuzb spotecznych. Natomiast w gminnym osrodku
zdrowia zatrudniony byl zawodowy pracownik socjalny, a do jego zadan
nalezalo inicjowanie, organizowanie i koordynowanie w gminie wszelkich
dzialaii w dziedzinie pomocy spotecznej. Zadania pomocy spotecznej re-
alizowaly takze niektére wojewddzkie szpitale zespolone, w sktad ktérych
wchodzit wojewddzki osrodek opiekuna spotecznego, nadzorujacy dziatal-
no$¢ opiekunéw w zespolach opiceki zdrowotnej, zajmujacy si¢ organizacja
zawodowej stuzby socjalnej oraz szkolacy w wojewddztwie zawodowych
oraz spotecznych pracownikéw socjalnych (Wasowski, 1975, 1978)%.

4 Na szczeblu centralnym za pomoc spoteczng odpowiadato Ministerstwo Zdrowia
i Opicki Spotecznej, a w jego obrgbie Departament Pomocy Spotecznej, do zadari ktérego
nalezalo: ksztaltowanie polityki resortu w zakresie pomocy spotecznej, zmierzajacej do za-
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W zwiazku ze wspomnianym juz przypisywaniem znaczacej roli wspar-
ciu $rodowiskowemu, wzrastata takze, w omawianym okresie, liczba dzien-
nych doméw pomocy spolecznej. O tych placéwkach pisano, ze dzialaja
»[-..] na pograniczu: pomocy $rodowiskowej i instytucjonalnej. Zapewniajg
one calodzienny pobyt, trzy positki dziennie, rézne formy rekreadji, tera-
pii zajgciowej [...] nie odrywajg ludzi od ich dotychczasowego srodowiska”
(Oleszczyriska, 1979a, s. 59). Podczas gdy w roku 1969 byto ich dopiero
cztery w calym kraju, to w 1978 r. juz ponad 80, najwigcej w Lodzi, potem
w Warszawie, ale powstaty takze w wojewddztwach katowickim i wroctaw-
skim, jednak 42% ich ogétu funkcjonowato w duzych miastach, a pozosta-
te w miastach ponizej 100 000 tys. mieszkancéw. Tych doméw najwiecej
przybylo po 1973 r., kiedy wydano instrukcje o regulagji ich dziatalnosci
(Chrostowska, 1980b)>.

Z przeprowadzonej analizy wynika, Ze istotna rol¢ odgrywa w tym cza-
sie takze opieka nad chorym w domu organizowana przez PCK. Obserwuje
si¢ jej rozwdj — ilosciowym jego wskaznikiem byt wzrost liczby punktéw
pomocy PCK ze 100 w 1968 r. do 861 w 1978 r. — w tym 632 w gminach,
a 229 w miastach. W puntach zatrudniano pod koniec lat 70. — 14 tys.
siéstr PCK, cho¢, jak podkresla si¢ w tekscie (Oleszczaniska, 1979a), mimo
tego rozwoju nadal obejmuje si¢ pomocg tego typu tylko samotnych oraz
najbardziej potrzebujacych i w niewystarczajacej liczbie godzin. Podobna
sytuacja dotyczy ustug opiekuriczych realizowanych w ramach dziatalnosci
PKPS, a $wiadczonych przez opiekunki z tej organizacji. We wskazanym
okresie coraz wigksza role odgrywaja takze, wspierajace zaspokojenie po-
trzeb psychologicznych, kluby seniora, prowadzone przez organizacje spo-
teczne (gtéwnie PKPS i Polski Zwiazek Emerytéw, Rencistéw i Inwalidéw).

spokojenia potrzeb spolecznie uzasadnionych, nadzér nad ich realizacja, inicjowanie i or-
ganizowanie dziatalnosci oceniajacej problemy ksztattujace zakres i rodzaj potrzeb pomocy
spolecznej — projektowanie na tej podstawie metod i zasad dziatania pomocy, sprawowa-
nie nadzoru nad dziatalno$cig stuzb spotecznych (pracownikéw socjalnych, opiekunéw
spolecznych) oraz organizowanie pomocy spofecznej z udziatem zwiazkéw zawodowych
i organizacji spotecznych (Wasowski, 1975, 1978).

5) W polityce okresu 1971-1980 podkresla sie takze duze znaczenie wsparcia mate-
rialnego. Wydatki na §wiadczenia socjalne w formie pieni¢znej i pomoc w naturze wzrosty
w okresie 1970-1979 kilkukrotnie z 683 293 zt do 1837, 448 zt. Oleszczyniska (1979a) pod-
kresla, ze w tym okresie istotna jest pomoc PKPS (w naturze) oraz coraz czgsciej udzielane
przez organy administracji padstwowej zasitki celowe.
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W koricu lat 70. dziata ich ponad 1000, cz¢$¢ z nich stanowia kluby dziata-
jace codziennie, a pozostale funkcjonuja przy zaktadach pracy w okreslone
dni tygodnia. Ponadto istnieja rézne formy wczaséw, np. prowadzone przez
PKPS wczasy na dziatkach, z keérych w 1978 r. skorzystato 30 tys. oséb.
Wspomina si¢ tez 0 nowym rodzaju organizacji dla senioréw — uniwersy-
tetach trzeciego wieku, ktére wéwczas dzialaty w Warszawie, Wroctawiu
Opolu i Szczecinie (Oleszczyriska, 1979a, s. 59).

Pomoc instytucjonalna. Mimo ze we wskazanym okresie uznawano, po-
dobnie jak obecnie, pomoc instytucjonalng za t¢, ktéra pozostaje ostat-
nig z katalogu propozycji pomocy w codziennym zyciu osobom starszym
i niepetnosprawnym, to jak wynika z danych prezentowanych na tamach
Opickuna..., liczba miejsc w domach pomocy spolecznej, we wszystkich
wspomnianych tu okresach, rosta do$¢ znaczaco i systematycznie. W ujeciu
bezwzglednym wzrosta z 14 710 w 1946 r. do 58 680 w 1978 r., co w prze-
liczeniu na liczbg miejsc na 10 tys. ludnosci stanowito wzrost z 6,3 do 16,8.
Jednakze jeszcze bardziej znaczaco zwigkszala si¢ liczba kandydatéw ocze-
kujacych na miejsce w DPS, co sprawiato, ze wydtuzat si¢ okres oczekiwa-
nia na pobyt w tej instytucji. W 1977 r. w DPS umieszczono tylko 46,1%
o0s6b oczekujacych na przyjecie (Oleszczyriska, 1979a, s. 62).

W Opiekunie... (Wasowski, 1975, 1978; Oleszczyniska, 1979a, b)
podkreslano, ze éwczesne domy pomocy spotecznej nie sa ani domami
starcow, ani tez zaktadami opieki spolecznej, ani zaktadami specjalnymi.
Opieraly swoja dziatalno$¢ na podstawie regulacji zawartych w Instrukeji
nr 24/71 Ministerstwa Zdrowia i Opieki Spotecznej (z 7 sierpnia 1971 r.)
w sprawie rodzajéw i typéw doméw pomocy spolecznej oraz ramowe-
go regulaminu dla doméw pomocy spotecznej. Wyodrebniono kilka ich
typéw: domy rencistéw, domy dla przewlekle chorych (w tym oddzialy
miodziezowe dla 0s6b w wieku 18—40 lat), domy dla niewidomych, domy
dla przewlekle chorych ze schorzeniami uktadu nerwowego, domy dla
umystowo uposledzonych dorostych oraz dla dzieci niedorozwinigtych
umystowo. W tekstach zaznaczano (Wasowski, 1975, 1978; Oleszczyni-
ska, 1979a, b), ze osoby przebywajace w tych domach nie nazywa si¢
pensjonariuszami ale mieszkaficami — w przypadku dorostych, a wycho-
wankami w przypadku dzieci.

Po reformie administracyjnej w 1975 r. domy rencistéw i dzienne domy
pomocy spotecznej prowadzone byly przez Zespoly Opieki Zdrowotnej,
a pozostale typy doméw finansowane i nadzorowane byly przez wydzia-
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ly zdrowia i opieki spotecznej urzedéw wojewéddzkich®. Rozwdj tych in-
stytucji uznawany byt (Wasowski, 1975, 1978; Oleszczyriska, 1979a, b) za
jedno z najwigkszych osiagnig¢ PRL zaréwno jedli chodzi o liczbe miejsc
w tych domach, jak i ich unowocze$nienie rozumiane jako rozwijanie opie-
ki lekarskiej i rehabilitacji oraz rozszerzanie tych §wiadczen dla grupy oséb
nieb¢dacych mieszkaricami doméw, ale mieszkajacymi w poblizu. Wiasnie
rozwdj rehabilitacji spolecznej, leczniczej i zawodowej okreslany byt jako
czynnik odrézniajacych éwcezesne instytucje od ,przechowalni” z okresu
przedwojennego. W badanych artykutach pojawiaja si¢ komentarze, ze
ywaznym ich zadaniem bylo motywowanie do rehabilitacji, zmiana posta-
wy z nastawionej na leczenie farmakologiczne — na ograniczajaca obawy
przed zmeczeniem wysitkiem fizycznym i aktywnoscig kulturalng, na po-
moc w przezwyci¢zaniu poczucia beznadziei”. Byty to zadania dla psycho-
loga i pracownika socjalnego pracujacego w DPS.

W domach pomocy rozwijato si¢ takze szkolnictwo dla ,,umystowo
uposledzonych i niedorozwinigtych” — ujednolicono ten system we wszyst-
kich tego typu placéwkach. Rehabilitacj¢ spoteczng prowadzono w tych
instytucjach m.in. ,poprzez dziatalno$¢ harcerska w domach dla umysto-
wo uposledzonych i umystowo niedorozwinigtych dzieci. Realizowano ja
w druzynach «nieprzetartego szlaku» pod kierunkiem przeszkolonych wy-
chowawcéw-instruktoréw, organizacji wchodzacej w sktad ZHP, zrzeszaja-
ca dzieci i mlodziez z réznymi uposledzeniami psychicznymi i fizycznymi”
(Wasowski, 1978). Z kolei rehabilitacj¢ zawodowg prowadzono w formie
warsztatéw pracy chronionej i pracy naktadczej, co, jak zaznaczano na fa-
mach badanej prasy, stwarzalo mieszkaricom i wychowankom tych doméw
warunki do podjecia najbardziej odpowiadajacej im pracy, zapewniajac po-
czucie przydatnosci spolecznej i pewne zarobki na potrzeby wlasne, a dla
okreslonej grupy nawet szans¢ na usamodzielnienie si¢. Podkre$lano na fa-
mach badanego czasopisma (Wasowski 1978;0leszczyriska, 1979a, b), ze
poprawia si¢ jako$¢ ustug w DPS, rozwija si¢ rehabilitacja lecznicza, spo-
teczna, zawodowa, jest tez wszechstronna opiecka medyczna. S tam nowe
$wiadczenia na rzecz os6b zamieszkatych w §rodowiskach, np. korzystanie
z obiadéw, z zabiegéw rehabilitacyjnych, ustug pralniczych i mozliwos¢

0 W Opickunie Spotecznym (nr 1z 1979 r.) zamieszczono Instrukeje nr 24/71 MZiOS
z dnia 7 sierpnia 1971 r. w sprawie rodzajéw i typéw doméw pomocy spotecznej oraz ra-
mowego regulaminu dla doméw pomocy spolecznej (Dz. Urz. MZiOS, nr 17, poz. 87).
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udziatu w zyciu kulturalnym, wycieczkach itp., co daje korzysci obu gru-
pom oséb — mieszkaricom DPS zapobiegajac ich izolacji, a osobom spoza
instytucji umozliwia korzystanie z réznych ustug pozwalajac im pozostaé
w domach rodzinnych. Zwracano takze uwage na duze znaczenie pracy
w DPS wykwalifikowanego personelu: lekarzy specjalistéw, psychologéw,
pracownikéw socjalnych, pielegniarek, fizykoterapeutéw, masazystéw, in-
struktoréw gimnastyki leczniczej oraz wychowawcéw.

Pracownicy socjalni. W badanych artykutach opisuje si¢ takze wzrastaja-
ce od lat 70. znaczenie zawodu pracownika socjalnego, tematyce ksztatcenia
do tej profesji oraz motywacji do jej podejmowania poswigcono pierwszy
numer Opickuna Spotecznego z roku 1976. Wspomina si¢ o zatwierdzo-
nym w 1974 r. przez Kolegium Ministerstwa Zdrowia i Opieki Spotecz-
nej — Programie Rozwoju Zawodowej Stuzby Socjalnej, ktérego realizacje
przewidziano na lata 1975-1990. W latach 70. XX wieku powstata sie¢
zawodowych pracownikdéw socjalnych — w miescie jeden pracownik na ob-
szar rejonu zapobiegawczo-leczniczego, na wsi — jeden pracownik w gmin-
nym o$rodku zdrowia. Jednakze, jak podkreslaja autorzy analizowanych
tekstéw, nie zrezygnowano przy tym z dziaalnosci instytucji opiekunéw
spolecznych, zaktadajac jedynie, ze w miar¢ wzrostu liczby pracownikéw
zawodowych opiekun ma za zadanie wskazywaé przypadki wymagajace
pomocy oraz organizowa¢ drobng pomoc sitami srodowiska (Chrostowska,
1980a; Marzec-Czaplicka, 1977; Oleszczyniska, 1979a, b).

W prezentacji tematyki zwigzanej z rozwojem zawodowych stuzb spo-
lecznych (Oleszczyniska, 1979a, b;1980) poswicca si¢ spora uwage wsi, in-
formujac, ze do korica 1980 r. w kazdym gminnym osrodku zdrowia musi
by¢ zatrudniony pracownik socjalny. Na podstawie prezentowanych w ar-
tykutach statystyk wiemy, ze w latach 1974-1978 liczba zatrudnionych pra-
cownikdéw socjalnych wzrosta prawie czterokrotnie (z 812 do 2375 oséb),
a w 1978 r. odsetek gmin, w ktérych byt zawodowy pracownik socjalny,
wynosit 49,6%. Jednoczesnie we wspomnianym roku liczba pracownikéw
socjalnych na wsi i w miescie byta podobna, podczas gdy trzy lata wezesniej
na wsi w ogéle ich nie byto. W 1978 r. w stosunku do roku 1977 zmniej-
szyta si¢ wydatnie $rednia liczba mieszkanicéw przypadajacych na jednego
pracownika socjalnego z 20,3 tys. do 14,6 tys., ale zauwaza si¢ duze rézni-
ce migdzy wojewédztwami. Do najlepszych pod tym wzgledem nalezaty
biatostockie, zamojskie, chelmskie, wroctawskie, ktére organizacje pod-
stawowej sieci pracownikéw socjalnych na wsi juz zakonczyly. Z tekstéw
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whnioskowa¢ mozna takze o rozwoju jakosciowym kadr pomocy spoteczne;j,
ktérego wskaznikiem moze by¢ uzyskanie dyplomu pracownika socjalnego.
W 1978 r. pracownicy dyplomowani stanowili 32,2% ogétu, podczas gdy
cztery lata wezesniej 8% (Oleszczyniska, 1979a, s. 64),

ROLA OPIEKUNOW SPOLECZNYCH W SYSTEMIE POMOCY

Tematyka zwiazana z dzialalnoscia opickuna spolecznego goscita stosun-
kowo czg¢sto w rozmaitych numerach badanego czasopisma. Prezentowana
byta zazwyczaj w formie artykutéw o charakterze wspomnien na temat do-
$wiadczen z pracy, pisanych przez samych opickunéw. Pojawialy si¢ takze
raporty z badan ankietowych przeprowadzanych z udzialem grupy opie-
kunéw reprezentujacych teren catej Polski oraz badan opieckunéw z wybra-
nych miast, a jeden z numeréw wydanych w dwudziesta rocznicg powota-
nia do zycia tej instytucji (Opiekun Spoteczny, nr 2 z 1979 r.) poswigcony
jest w catoéci problematyce tej stuzby spotecznej. W dalszej czgsci artykutu
przedstawiono dwa tematy zwiazane z opickunami spotecznymi, pierwszy
dotyczy ogdlnej charakterystyki ich roli, opisanej w publikacjach, powsta-
tych zazwyczaj na podstawie analizy aktéw prawnych, drugi prezentuje
sportret” opiekuna, jaki wylania si¢ ze wspomnianych dopiero raportéw
z badani opiekunéw spotecznych.

Rola i zadania opiekuna spoteczna. Na podstawie przeprowadzonej analizy
mozna opisaé instytucje¢ opiekuna spolecznego jako te, ktéra byta powota-
na do zycia w okresie migdzywojennym, cho¢ w tamtym czasie miafa inng
misj¢ niz po 1959 r. Tematyce tej poswigca si¢ m.in. artykut zatytutowa-
ny Zmieniajqce si¢ funkcje i zadania opiekundéw spotecznych autorstwa Hali-
ny Marzec-Czaplickiej, zamieszczony w nr 4 z 1977 r.” Wynika z niego, ze

7). Opickun Spoteczny, 4/11977(69) rok XVIIL. Artykut przedstawia polska tradycje opie-
kunéw spotecznych. Wynika z niego, ze w okresie miedzywojennym Prezydent RP, upo-
wazniony do wydawania rozporzadzed z moca ustawy (art. 44, ust. 6, Konstytucji ustawa
z dnia 2 sierpnia 1926 r. Dz.U. RP, nr 78, poz. 443), wydal rozporzadzenie z dnia 6 marca
1928 r. o opiekunach spolecznych i o komisjach opieki spotecznej (Dz.U. RP, nr 29, poz.
267 ,celem zapewnienia nalezytego wykonywania opieki spotecznej” (art. 1 rozporzadzenia).
Art. 2 stanowi: ,W kazdej gminie powinien by¢ ustanowiony co najmniej jeden opiekun.
W zaleznosci od liczby mieszkaricow i obszaru gminy rada gminna (miejska) uchwali podziat
gminy na okregi opickuricze, okresli liczbg opiekundéw spotecznych, biorac pod uwagg ko-
nieczno$¢ umozliwienia kazdemu z nich bezposredniej stycznosci z osobami potrzebujacymi
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od ponownego rozpoczecia dziatalnosci opiekunéw spotecznych w 1959 r.,
pomoc spofeczna nalezala do obszaru zainteresowania Ministerstwa Pracy
i Opieki Spofecznej, ktdre przedstawito wéwezas Uchwale nr 92 Rady Mi-
nistrow z dnia 5 marca 1959 r. w sprawie powolania opickunéw spotecznych
(MP nr 32, poz. 145). Jak wspomniano w artykule, podkresla sic odmienno$¢
dwezesnych zasad pracy opiekunéw w stosunku do tych, ktére okreslono jako
przedwojenne: , Inna w stosunku do przedwojennych byta intencja powotania
tej instytucji. Nie chodzito w niej, jak w XX-leciu jedynie o nalezyte wykona-
nie opieki spolecznej, ale [...] powolanie sieci opiekunéw spotecznych w celu
zorganizowania skuteczniejszego zaspokojenia potrzeb” (Marzec-Czaplicka,
1977, s. 21). W artykule Marzec-Czaplicka (1977, s. 22) podkresla, ze opie-
kunowi spofecznemu w okresie przedwojennym ,,powierzato si¢ nie organi-
zowanie a zorganizowanie, a wi¢c wykonanie zadania jednak bez okreslenia
norm jakim to wykonie powinno odpowiada¢”. Tymczasem, jak zaznaczono,
chodzi o ,potrzeby cztowieka i ich zaspokajanie i na dodatek u konkretnych
ludzi, z ktérych kazdy ma prawo inaczej odbiera¢ niepozadany stan braku
czegos, okreslany terminem potrzeba”.

W uchwale z 1959 r. mowa jest o dwoch rodzajach opiekunéw: eta-
towych i honorowych. Opiekunowie etatowi: powiatowi, miejscy i dziel-
nicowi opieckunowie spofeczni — zwiazani byli na warunkach pracowni-
czych z organami wlasciwymi do spraw pomocy spotecznej powiatowych
(miejskich — w miastach stanowiacych powiaty miejskie, dzielnicowych)
rad narodowych. Podkresla si¢ (Marzec-Czaplicka, 1977), ze cel powolania
obu kategorii opiekunéw jest ten sam, wykonywany jednak na podstawie
innych zasad. Okre{lito je zarzadzenie wykonawcze do wskazanej wezesniej
Uchwaty Rady Ministréw, wydane przez Ministra Pracy i Opieki Spotecz-
nej (z 27.10.1959 r.) o zakresie i trybie dzialania opiekunéw spofecznych.

opieki...”, awart. 8 czytamy: ,Stanowisko opiekuna spotecznego jest honorowe i bezptatne”.
Na podstawie tego aktu Minister Pracy i Polityki Spolecznej w porozumieniu z Minister-
stwem Spraw Wewngtrznych wydat rozporzadzenie wykonawcze 11 kwietnia 1929 r. w spra-
wie ustanowienia opiekundéw spotecznych i sposobu wykonywania przez nich obowiazkéw
(Dz.U. RP, nr 30, poz. 291) (Marzec-Czaplicka, 1979, s. 19). Opickun spoleczny w okresie
miedzywojennym byt wigc instytucja zapoczatkowujaca swoja dziatalnos¢ w 1929 r., sprawo-
wang honorowo, wybierany na trzy lata, z dopuszczalnoscia kolejnego wyboru. Opiekunom
przy pelnieniu ich obowiazkéw przystugiwata ochrona prawna taka sama jak urzednikom
padstwowym. Ze swojej dziatalnoéci mieli zdawaé sprawozdania raz do roku gminnej komi-

sji opieki spolecznej (Marzec-Czaplicka, 1977, s. 19-20).
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Etatowi zajmuja si¢ bezposrednia organizacjg i prowadzeniem akeji pomocy
spofecznej na terenie swego dziatania, w ramach obowiazujacych przepi-
séw, w wymienionych w zarzadzeniu kategoriach spraw, honorowi (tereno-
wi) za$ takimi sprawami, jak:

— ,rozpoznawanie potrzeb materialnych, socjalnych i zdrowotnych
wystepujacych indywidulanie lub zbiorowo w bloku, osiedlu, groma-
dzie, wsi;

— odwiedzanie rodzin w domach, ujawnianie przypadkéw wymagaja-
cych interwencji wiasciwych organéw panistwowych (wladzy opie-
kuriczej, o§wiaty, zdrowia, pomocy spotecznej, Milicji Obywatelskiej,
prokuratury), ustalenie odpowiednich form pomocy dla poszczegdl-
nych rodzin lub osdb;

— organizowanie sitami miejscowego spoleczeristwa lub organizacji
spolecznych oraz organéw stuzby zdrowia, pomocy pielegniarskiej,
pomocy w nauce, drobnych ustug;

— zglaszanie konkretnych wnioskéw w zakresie pomocy spolecznej
i dziatalnosci opiekuniczej do wlasciwego powiatowego (miejskiego
dzielnicowego) opiekuna spotecznego badz tez bezposrednio do zain-
teresowanych organéw wtadzy i administracji paristwowej lub orga-
nizacji spotecznych” (Marzec-Czaplicka, 1977, s. 22).

Zwiazanie problematyki pomocy spotecznej w roku 1960 z Minister-
stwem Zdrowia zapoczatkowuje juz u progu dziatalno$ci opiekunéw facznosé
ze stuzbg zdrowia, a wigc z pracownikami terenowymi, ktdrzy na co dziel
spotykaja si¢ z cztowiekiem w sytuacji, kiedy doswiadcza on probleméw zdro-
wotnych i jednoczesnie, niejednokrotnie — socjalnych i opiekuriczych. Tak
uzasadnia si¢ w badanych artykutach potaczenie resortu opieki i zdrowia.
Mozna wnioskowa¢ (zdaniem autorki tekstu), ze instytucji opieckuna nadano
stosunkowo wazng rolg w systemie polityki spolecznej, szczegélnie do czasu,
kiedy rozwinieto dziatalno$¢ zawodowych stuzb spotecznych — pracownikéw
socjalnych. Opiekunowie spoleczni okreslani sa w publikacjach jako:

— ,Instytucja bedaca jednym z przejawéw planowej polityki spolecznej
panstwa. Realizuje trudne zadania jakim jest zabezpieczenie prawi-
dlowego funkcjonowania spoteczeristwa zaréwno w jego makro jak
i mikrostrukturach;

8) Poza opiekunami terenowymi byli takze gromadzcy (pézniej gminni), zakladowi
i specjalistyczni.
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— istotny element uksztaltowania systemu pomocy spolecznej, ponie-
waz spelnia rol¢ ogniwa taczacego srodowisko z wyspecjalizowanymi
placéwkami administracyjnymi, prowadzacymi tego typu dziafal-
noé¢” (Moniak, 1978, s. 16).

Obraz opickuna terenowego w badaniach ankietowych”. W analizowa-
nych czasopismach autorka napotkata na kilka raportéw z badan przepro-
wadzonych na podstawie ankiet i wywiadéw z opickunami. Ze wzgledu na
ograniczong objeto$¢ artykutu ponizej przedstawiono wyniki dwéch spo-
§réd nich, pierwsze ogélnopolskie, a drugie przeprowadzone w Koszalinie.

Z badan przeprowadzonych w Skarzysku Kamiennej (Stachurski, 1979)
z udzialem 25 opiekunéw terenowych wynika, ze cechy spoleczno-de-
mograficzne dziatajacych tam opiekunéw sa zréznicowane. Maja oni od-
mienne wyksztalcenie — od podstawowego przygotowania szkolnego po
potwyisze, ale dominuja osoby z wyksztalceniem $rednim. Rézne sg takze
zawody, ktére reprezentuja. Sq wéréd nich pracownicy biurowi, ekonomi-
$ci, nauczyciele, pielegniarki, ale sa takze gospodynie domowe. Srednia wie-
ku opiekunéw to 63 lata, s3 to wigc gléwnie emeryci, a najstarszy z nich ma
80 lat, z kolei osoby z grupy wiekowej 40—45 sa rzadkoscia. Dziatalnog¢
t¢ rozpoczynaja zatem gléwnie osoby przed przejéciem na emeryturg lub
w wieku emerytalnym i, jak zaznacza si¢ w artykule, taka sytuacja dotyczy
wickszosci opiekunéw w Polsce, cho¢ na terenie wsi t¢ funkcje pelni wigcej
miodych ludzi niz w miescie. Badani opiekunowie najczgsciej urodzili si¢
w swoich rejonach opiekunczych lub mieszkaja tam od kilkudziesigciu lat,
co, jak wynika z wnioskéw prezentowanych w analizowanym artykule —
jest zardwno zaleta pomagajaca w tej pracy, bo daje dobra znajomos¢ terenu
i potrzeb ludzi, jak i wada, mogaca powodowaé pominigcie kogo$ w przyj-
$§ciu mu z pomoca z uwagi na kierowanie si¢ (szczegélnie w srodowisku
wiejskim) uprzedzeniem i wlasnymi subiektywnymi opiniami o cztowieku

9 W latach 1973-1977 liczba opiekunéw spotecznych ogétem zmniejszyta sie z 65 556
do 56 626, czyli 0 9,4%, ale najmniejszy spadek zaobserwowano wéréd opickunéw tereno-
wych z 50 674 do 48 558 — 0 4%. Z kolei gminnych ubylo 32%, specjalistycznych 22%,
a najwickszy spadek dotyczy liczby opiekunéw zaktadowych (42%), co uzasadnia si¢ po-
wolaniem stuzb pracowniczych, a w nich pracownikéw socjalnych. Przewiduje si¢ takze, ze
wobec zatrudnienia pracownikéw socjalnych w gminnych osrodkach zdrowia — stanowiska
gminnych opiekunéw (etatowych) beda stopniowo zanikaly, poniewaz pracownicy socjalni
beda bezposrednio wspétpracowali z opiekunami terenowymi, ,,do nich bowiem nalezy ko-
ordynacja dzialan spofecznych na terenie gminy (Oleszczyniska, 1979a).
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oraz stereotypami, jakie o nim funkcjonujag w srodowisku. Rézne s takze
motywy podjecia si¢ funkcji opiekuna. Badani najcz¢sciej wskazywali za-
spokojenie poprzez to zajecie waznych potrzeb: aktywnosci, samorealizagji
w dalszym zyciu, potwierdzenia uzytecznosci w okresie zanikania wigzi ze
srodowiskiem zawodowym, czy tez usamodzielnienia si¢ dzieci. Zauwazo-
no, ze niektérzy opiekunowie sami potrzebujg opieki i pomocy ze wzgledu
na stan zdrowia (Stachurski, 1979).

Portret opiekunéw spotecznych, podobny do tego, ktéry naszkicowano
z badan w Skarzysku Kamiennej, nakreslony zostal takze na podstawie
badania kwestionariuszowego oraz obserwacji uczestniczacej, przeprowa-
dzonych w Koszalinie. W badaniu wzi¢to udziat 27 oséb (18 kobiet i 9
mezczyzn) aktywnie dzialajacych we wspétpracy z Miejskim Osrodkiem
Opickuna Spotecznego (Moniak, 1978). Wigkszos¢ opiekunéw to osoby
samotne, ale grupa byta bardzo zréznicowana pod wzgledem wyksztalce-
nia i pochodzenia spotecznego, co wedtug autora przedstawiajacego wyni-
ki tego badania miato swoje odbicie w ich nawykach kulturowych, pozio-
mie intelektualnym, a tym samym w ,wyrobieniu spotecznym”. Niemal
wszyscy opiekunowie byli emerytami lub/i rencistami (98% ogétu bada-
nych). Na pytanie o to, jakie cechy powinny charakteryzowa¢ opiekuna
spolecznego, badani odpowiedzieli najczgsciej, ze jest to wrazliwo$¢ na
ludzkie potrzeby (85% ankietowanych), obiektywizm w rozpatrywaniu
sprawy podopiecznego (100%), a takze uczciwo$¢ i dobro¢ (wigkszo$¢ ba-
danych). Podkreslano, ze cechy te opickunowie powinni uzewngtrzniaé,
aby podopieczny mégt im zaufaé.

Jakie motywy sklonity badanych do podjecia pracy spolecznej w cha-
rakterze opiekuna? Wskazywano zazwyczaj przynajmniej kilka przyczyn,
a najczeéciej byly nimi: ,zamilowanie do pracy spolecznej, osobiste do-
$wiadczenie tragedii, przykrosci w zyciu i che¢é niesienia pomocy innym, ale
czasem byt to przypadek” (Moniak, 1978, s. 12-13). W artykule zaznaczo-
no, ze zadna z badanych oséb nie wypowiadala si¢ o tej pracy z niechgcia,
pragneli dalej pracowac na rzecz innych. Autor raportu dodaje takze: ,Daja
si¢ zaobserwowa¢ pewne cechy opieckunéw — wigkszo$¢ z nich charaktery-
zuje si¢ osobowoscia, ktéra wykracza poza sprawy prywatne, ma zainte-
resowania ogélnospoteczne” (Moniak, 1978, s. 12-13). Zdaniem autorki
tego tekstu ciekawe sa prezentowane spostrzezenia badanych oséb na temat
kwalifikacji, jakie powianiem mie¢ opiekun. Mozna je podzieli¢ na dwie
kategorie: te, ktére stanowia pewien zaséb wiedzy wyuczonej oraz te, ktére
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sa predyspozycjami — cechami, dzigki ktérym nawiazuje si¢ fatwo i szybko
kontakt z otoczeniem. Te drugie badani okreslili jako wazniejsze. Kwali-
fikacje wynikaja w duzej mierze z nabytych w trakeie jakiejkolwiek pracy
spolecznej umiej¢tnosci rozmowy i innego rodzaju pomagania. Sa tez pew-
ne cechy osobowosciowe, tkwiace gleboko w czlowieku, cechy charakeeru,
postawy, a te nie zawsze mozna zdoby¢ droga kurséw i szkolen: ,Najwaz-
niejsza z nich to umiejetnos$¢ rozmawiania z ludzmi, szczegdlnie z osobami
chorymi, bezdomnymi, nieprzystosowanymi spotecznie. Powinna by¢ ta
umiejetno$¢ poprzedzona tatwoscia kontaktu z podopiecznymi, tym bar-
dziej szczegdlna, ze kontakt ten wystgpuje w warunkach niecodziennych
a wyjatkowych, poniewaz w poczatkowej fazie jest jednostronny, oparty na
zasadach instytucjonalnych, bo wynika z funkgji instytucjonalnej opieku-
na, a w kolejnej fazie jest on obopélny i bezposredni, personalny oparty na
relacji opiekun—podopieczny” (Moniak, 1978, s. 13).

Z badania przeprowadzonego w Koszalinie wynika takze, ze 90% opie-
kunéw, bioracych udzial w tym badaniu, systematycznie uczestniczyto
w szkoleniach zorganizowanych oraz, ze wazng cz¢écia ich pracy jest kon-
takt z konsultantami (psychologiem, prawnikiem i socjologiem). Konsulta-
cje z prawnikiem maja zazwyczaj na celu rozwiazywanie biezacych spraw:
»Z prawnikiem i socjologiem maja bardziej teoretyczny charakter, daja wej-
rzenie w istot¢ spraw trudnych, od strony przyczyn i skutkéw problemu,
kontekstu problemu, ale nie daja doraznej recepty na szybkie rozwiazanie
problemu” (Moniak, 1978, s. 14). Opickunowie zdobywaja tez umiej¢tnosci
poprzez samoksztalcenie: ,80% czyta systematycznie Opickuna Spotecznego
i inne pisma resortu zdrowia i opieki spolecznej. Ale 20% uwaza te artyku-
ly za zbyt trudne. Chciataby wigcej takich, ktére pisza inni opiekunowie,
dzielg si¢ dos$wiadczeniami i poradami, takich ktére dotycza ich bezpo-
$rednio i opisuja pracg opiekuncza” (Moniak 1978, s. 14). To spostrzezenie
wydaje si¢ ciekawe i warte interpretacji odnoszacej si¢ do wspétczesnych
publikacji dotyczacych pomocy spotecznej.

Jak z kolei badani opiekunowie z Koszalina opisywali zrédta satysfakeji
ze swojej pracy? Najwazniejszym powodem zadowolenia jest wedtug nich
sama dzialalno$¢ opiekuricza — okreslana jako gleboko satysfakcjonuja-
ca i powodujaca wewnetrzne zadowolenie: ,,Zdecydowana wickszo$¢ nie
oczekuje nagrody za swoja postuge. Gdy jednak ja otrzymujg — najczesciej
w formie dyplomu, notatki w prasie, odznaki — to jest to réwnie radosne
jak usmiech podopiecznego” (Moniak, 1978, s. 13-14). Co piaty opickun
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pragnatby poza moralnymi nagrodami — nagréd pieni¢znych, a niektérzy
z nich skfadaja wnioski o wzrost kwoty nagréd. Autor tekstu prezentuja-
cego opisywane badanie twierdzi, ze wazne, by opickunowie otrzymywali
cho¢by ekwiwalent za pracg — obuwie, odziez itp. ,Nie mozna doktada¢ do
swej spolecznej pracy ale i tak bywa”. Podaje przy tym przyktad pozytyw-
nego, finansowego nagradzania: ,[...] w pewnym osrodku zredukowano
liczbg opiekunéw z kilkunastu do kilku i dzigki temu ci, kedrzy zostali
mogli otrzymywa¢ roczne nagrody w do$¢ duzych sumach, w zamian za to
opiekunowie sg traktowani przez kierownictwo os$rodka jako ¢wierd etatowi
pracownicy [...] zwigkszono efektywno$¢ pracy opiekunéw i zlikwidowano
papierowych opiekunéw” (Moniak, 1978, s. 13-14). Wedtug 95% bada-
nych najwazniejszym Zrédlem zadowolenia z petnionej funkgji jest satys-
fakcja wewnetrzna, co potwierdza zaangazowanie wewngtrzne w stosunku
do petnionej funkgji: ,To odczuwanie satysfakeji, wynikajace z wdzigczno-
$ci pochodzacej od podopiecznych wiaze si¢ z zachowaniem oséb starszych,
niepetnosprawnych, to one sa wdzigczne, nie za$ mtodzi i w §rednim wieku
«ze schorzeniami patologii spotecznejp” (Moniak, 1978, s. 13-14).

Z analizy tre$ci artykutu wynika, ze badani opiekunowie pomagaja naj-
czgsciej osobom starszym i niepetnosprawnym. W tekscie tak okresla si¢
grupe podopiecznych: ,Poczatkowo byly to tylko osoby starsze, nastgpnie
ich problemy nadal stanowity wigkszo$¢ spraw podejmowanych przez opie-
kunéw, ale obok byly tez nastgpujace — emeryci i rencisci o najnizszych
$wiadczeniach oraz osoby, ktére nie osiagnely jeszcze wieku emerytalnego,
ale s3 niezdolne do pracy, inwalidéw, przewlekle chorych itp. (z tym spo-
tyka si¢ najczesciej kazdy opiekun)” (Moniak, 1978, s. 14-15). Ponadto
najczesciej wskazywano takze na pomoc np. w rozwiazywania probleméw
os6b niepetnosprawnych zyciowo, ,matek dzwigajacych w pojedynke cig-
zar wychowania i utrzymania dzieci” (Moniak, 1978, s. 14-15) (co drugi
opiekun uznaje to za problemy najczgstsze obok starosci), problemy rodzin,
w ktorych gtéwny zywiciel przebywa w wigzieniu oraz problemy rodzin al-
koholikéw z ich ogromem spraw, dzieci pozostawione bez opieki, zaniedba-
ne przez rodzicéw: ,zglaszaja si¢ do opieckunéw rodzice pozbawieni praw
rodzicielskich, babcie wychowujace dzieci tych rodzicéw, sa takze proble-
my dzieci kalekich i umystowo niedorozwinietych, przychodza tez ludzie
w réznych trudnosciach: rodzinnych, zawodowych i osobistych” (Moniak,
1978, s 14-15). Opickunowie zajmuja si¢ réznymi sprawami — ,,od prostych
do ztozonych”, udzielaniem informagji typu: w jakich godzinach urze¢duje
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i gdzie miesci si¢ osrodek opiekuna spotecznego, w jakich godzinach przyj-
muje lekarz okreslonej specjalnosci. Ponadto zajmuja si¢ rejestrowaniem
podopiecznego do lekarza, zgtaszaja rézne awarie w mieszkaniach itp. Wa-
chlarz spraw jest szeroki: ,,kazdy opiekun ma przede wszystkim do czynie-
nia z ludZmi w podesztym wieku, ale nie posiadajacymi zadnych $wiad-
czen z zabezpieczenia spolecznego [...] znacznie mniej spraw dotyczy oséb
w wieku $rednim i mlodym, ktdrzy z jakichs powodéw znalezli si¢ w trud-
nej sytuacji, badz sa nieprzystosowani spotecznie. Nie wynika to z faktu,
ze dotarcie do nich jest trudniejsze, ale trudne jest nawigzanie kontaktu,
wymagajace specjalnej wiedzy jak rozmawia¢ o problemach, umiejetnosci
bedacych efektem wiedzy wyuczonej, a takiej wiedzy na szkoleniach si¢ nie
przekazuje” (Moniak, 1978, s. 14-15)'%.

PODSUMOWANIE

Obecne przeobrazenia struktur pomocy spotecznej i coraz szersze spek-
trum $wiadczonych ustug w jej obrebie wiaza si¢ ze wzrastajacym zna-
czeniem konsekwencji proceséw, ktére zaczely przybieraé na sile juz po
II wojnie $wiatowej — gléwnie przemian zycia rodzinnego i zawodowego,
migracji (zwlaszcza ze wsi i matych miast do duzych) oraz towarzysza-
cym im starzeniu si¢ spoteczeristwa. Te procesy sa w Polsce, podobnie jak
w innych paistwach Europy Srodkowo-Wschodniej, bardziej gwattowne
niz w pozostatych cze¢sciach Europy, w ktérych duze zmiany dokonywaty
si¢ znacznie wezesniej (Zigbinska, 2019). System pomocy spotecznej raz
z wigkszym a innym razem z mniejszym sukcesem stara si¢ wychodzi¢ na-
przeciw wyzwaniom wynikajacym z tych przemian, bo to wtasnie w tym

100 W numerze 3 Opiekuna Spolecznego z 1975 r. pojawit si¢ artykut zatytutowany
»Ludzkie serce”, w ktérym prezentowane sa postaci warszawskich opiekunéw terenowych.
W artykule przedstawia si¢ ich sylwetki i opisuje wybrane cechy. W 1975 r. w miescie
stolecznym byto 1404 opiekunéw honorowych — ,ludzi w réznym wieku, réznych profesji
i z réznych $rodowisk — urzednicy, technicy, nauczyciele, pracownicy handlu, milicjanci,
robotnicy, rzemieslnicy oraz rencisci i emeryci, ale sa tez kobiety niepracujace zawodowo.
Dla tych ostatnich taka praca jest: pozytecznym azylem, oderwaniem si¢ od nuzacych cze-
sto zaje¢ domowych. Zdecydowana wigkszos¢ (67%) opiekunéw to kobiety. Opiekunowie
zazwyczaj petnili swoje funkcje od 10 dol5 lat: w 1974 r. zatatwili 58.031 ludzkich spraw,
takich jak — $wiadczenia materialne, pomoc w formie ustug (opicka nad chorym w domu,
ustugi domowe i inne dla oséb w podesztym wieku)” (Rymuszko, 1975, s. 54).
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systemie pojawiaja si¢ ich skutki — jeszcze do niedawna ich wskaznikiem
byto znaczace bezrobocie, a obecnie to gtéwnie problemy oséb starszych
i niepelnosprawnych, a takze tych, ktérym trudno znalez¢ jakiekolwiek
miejsce w ,znormalizowanym” §wiecie — najubozszych i wykluczonych
z wigkszosci sfer zycia. Dzisiejsza pomoc spoteczna, choé¢ funkcjonujaca
w uwarunkowaniach spofeczno-politycznych i gospodarczych odmien-
nych od tych, ktére uksztattowaly charakter pomocy w okresie PRL, ta-
czy si¢ z nig wspdlnymi problemami, dzisiaj jeszcze bardziej wyostrzony-
mi niz przed kilkudziesigcioma laty, gléwnie ze wspomnianym dopiero
starzeniem si¢ spofeczeristwa, rodzacym niespotykang dotad w historii
skale potrzeb ochrony zdrowia, opieki i wsparcia psychologiczno-spotecz-
nego ludzi starszych i niepetnosprawnych. Aby wychodzi¢ naprzeciw tym
potrzebom, starano si¢ w Polsce lat 70. i 80. XX wicku stosowaé pewne
zasady pomocy, ktére mozna uzna¢ za aktualne i dzisiaj, a okreslone we
wspolczesnej polityce spolecznej przez koncepcje: integracji ustug zdro-
wotnych i socjalnych, wielosektorowosci oraz kompleksowosci i ciagtosci
dziatania. W czasach, ktére wspomina si¢ w tym artykule, zasady te re-
alizowano m.in. poprzez wlaczenie sfery pomocy spotecznej do struktury
Ministerstwa Zdrowia i Opicki Spolecznej (integracja, kompleksowos¢
i ciaglos¢), a takze poprzez taczenie zawodowej pracy socjalnej z praca
opiekundéw, ochotnikéw i dziataniem organizacji spotecznych (wielosek-
torowos¢). Otwarte pozostaje pytanie o to, jak w nowych uwarunkowa-
niach mozna dzisiaj poszukiwa¢ w historii inspiracji do rozwigzan proble-
moéw spolecznych podobnych do tych sprzed lat.
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ABOUT HELP AND SOCIAL WELFARE IN THE MAGAZINE
»OPIEKUN SPOLECZNY” (“SOCIAL PROTECTOR"”) IN THE
YEARS 1970-1980

ABSTRACT

In the past, we can discover what is permanent, what is valuable, and what we
should not repeat. This approach usually underpins research and evaluation of
past facts. Studying history makes it possible to understand social welfare as
an activity carried out by humans for humans in their historical existence. This
article is based on the analysis of historical material — the quarterly “Opiekun
Spoteczny” (“Social Protector”) — volumes published in the years 1970-1980.
The issues discussed here are intended to illustrate selected fragments of social
assistance in the period after World War II to 1980. The content focuses on
such categories of meanings as: the concept of social welfare and assistance,
general characteristics of transformations into social assistance in the period
from the end of World War II to 1980 in Poland, as well as the role of the social
worker in the aid system. The article may lead to a reflection on the current
functioning of the social welfare system, which, although conditioned by dif-
ferent socio-political and economic factors from those that shaped the nature
of assistance in the period of real socialism, is associated with this period with
many common problems, and some of them are even today more significant —
mainly those resulting from an aging society, generating an unprecedented in
history scale of needs for health protection, psychological and social care and
support of elderly and disabled people.

KEYWORDS: social assistance, welfare, social worker, real socialism, history of
the welfare state, social policy
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