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Zaufanie w relacji z uczniem i jego znaczenie
w Swietle koncepcji Jespera Juula

Trust in the relationship with the pupil and its importance
in the light of Jesper Juul’s concepts

Abstract: The school is a place where many events, experiences, interactions
and behaviours occur. Various reactions and interactions in school spacecan-
lead to multiple challenging situations, which require adequate solutions.. In
this article I would like to analyse the issue of trust crisis in the teacher-stu-
dent relationship and its consequences. The aim of this analysis is to present
the character of this crisis and to demonstrate possible solutions based on the
concepts by a Danish educator Jesper Juul.
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Wprowadzenie

W raporcie UNICEF wérod powodow szczescia u dzieci przebywanie
w szkole zajmuje ostatnie miejsce z 11 badanych aktywnosci dziecka, a wéréd
powodow bycia nieszczesliwym dzieci na pierwszym miejscu wskazujg szkole
(Falkowska i Telusiewicz-Pacak, 2019). Dane przedstawione w raporcie poka-
zujg, ze szkola kojarzy si¢ dzieciom z przykrymi doswiadczeniami - wyraznie
wiec wida¢ potrzebe zmian w wielu obszarach funkcjonowania szkoty i pracy
nauczyciela. Problematyka ta jest obecna w licznych publikacjach pedago-
gicznych (m. in. Kargulowa, 1991; Dudzikowa i Knasiecka-Falbierska, 2013;
Szymanski, 2018; Nowak-Dziemianowicz, 2020; Piorunek 2020; Sliwerski,
2009; Lukasik, Nowosad i Szymanski, 2021), jednak niewatpliwie zagadnienia
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te ciggle warto podejmowac z uwagi na zmieniajacy si¢ kontekst kulturowy,
oczekiwania rodzicow i rosngcg $wiadomos¢ spoleczng dotyczacg réznych
aspektow edukacji dzieci i mlodziezy.

W dyskursie pedagogicznym istnieje wiec wyrazne zapotrzebowa-
nie na wiedze o szkole i jej kulturze jako miejscu i przestrzeni wspierania
rozwoju miodych ludzi. Jak pisze Maria Czerepaniak-Walczak (2015, s. 82),
podstawg ksztaltowania i funkcjonowania zaangazowanej kultury szkoty
jest wzajemne zaufanie jej podmiotéw — nauczycieli, uczniow, rodzicow
i pracownikow szkoty, uwiklanych w zdarzenia i procesy dziejace si¢ w ich
bezposrednim otoczeniu. Prezentowane w artykule podejscie stuzy pod-
kresleniu jego znaczenia jako kluczowego czynnika funkcjonowania szkoty.
W zwigzku z analizg tej problematyki przyjeto model rozwazan, zawierajacy
nastepujace, powigzane ze sobg elementy: przejawy kryzysu wspdlczesnej
szkoty, w dalszej kolejnosci oméwiono jedng z jego przyczyn, jaka jest brak
zaufania w relacjach interpersonalnych oraz przedstawiono zarys koncepcji
Jespera Juula dotyczacej budowania relacji z uczniem jako propozycje do
podjecia refleksji i dalszych studiow nad problematyka zaufania i jego zna-
czenia w procesie edukacji i ksztattowania kultury szkoty oraz praktycznych
aplikacji.

Kryzys szkoly i jego przejawy

W $rodowisku szkolnym sytuacja kryzysowa pojawia sie w zwigzku ze
zdarzeniami, okoliczno$ciami i zachowaniami, ktore zakldcajg prace szkoty
(Piotrowicz, 2012). Zwykle jest konsekwencja btednych decyzji i zacho-
wan, narastajacych problemow, zaniedban i deficytéw w réznych obszarach
funkcjonowania szkoly. Pojawia si¢ nieoczekiwanie i wymaga zastosowania
nowych sposobow radzenia sobie, poniewaz dotychczasowe okazujg si¢ nie-
wystarczajace lub nieskuteczne. Wymiar pozytywny kryzysu moze przejawiaé
sie w koniecznosci szybkiego podejmowania decyzji, wymiany informacji,
daje szanse lepszego poznania siebie i swoich ograniczen, umocnienia relacji
interpersonalnych. Negatywnym skutkiem kryzysu jest przede wszystkim
utrata zaufania do siebie i innych. Sytuacja kryzysowa moze intensyfikowaé
i pogtebia¢ rézne zaburzenia psychiczne i negatywne emocje, szczegdlnie
wtedy, gdy problem nie zostal rozwigzany. Stanowi zjawisko ztozone, wie-
loaspektowe, trudne do zrozumienia i analizy, stad wymyka si¢ prostym
opisom i jednoznacznym stwierdzeniom (Jagieta, 2009).

Sytuacje kryzysowe mozemy odnie$¢ do funkcjonowania szkoty
w wielu jej obszarach oraz podejmowanych dziatan w tym zakresie, m. in.
problemoéw codzienno$ci szkolnej zwigzanej z nauczaniem, ocenianiem czy
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niewlasciwymi zachowaniami uczniéw; kryzysoéw nauczycieli Igczacych sie
np. z wypaleniem zawodowym, wygodnictwem, konformizmem, pozorowa-
niem; problemoéw z nadzorowaniem i kontrolowaniem pracy szkot, w tym
nadmierny udzial wtadz o$§wiatowych, samorzadowych i innych czynnikow
w narzucaniu zadan szkole i nauczycielom oraz wielu innych.

Kryzys szkoly i jego przejawy trafnie opisal Ivan Illich (2010) w skfania-
jacym do przemyslen i dyskusji dziele pt. Odszkolnic spoteczenstwo, wskazujac
na nastepujgce symptomy: reprodukowanie przez nig istniejacych struktur
spotecznych i ekonomicznych; dysproporcje miedzy kosztami i efektami jej
pracy; traktowanie nauczania jako towaru, a nie $rodka rozwoju czltowieka;
fetyszyzacje dyplomow; dyskryminowanie dzieci i mlodziezy z ubozszych
warstw ludno$ci; thumienie inicjatywy, naturalnej ciekawosci i aktywno$ci
uczniéw; autorytaryzm; niezdrowq rywalizacje; konformizm; szerzenie prze-
konania, ze wyksztalcenie mozna zdoby¢ tylko w murach szkoty; stosowanie
przez nauczycieli awersyjnych bodZcéw wobec wychowankéw; ignorowanie
roznic indywidualnych; brak przystosowania do potrzeb wspoétczesnosci.
Trudno nie zgodzi¢ si¢ z diagnoza I. llicha, ktora jest ciggle aktualna, stad
warto podjac dyskurs nad wskazanymi przez niego dysfunkcjami szkoty.

W szkole kazdego dnia mozna zaobserwowac wiele zdarzen i reakgji,
ale nie kazde z nich stanowi zapowiedz nadchodzacego kryzysu. Jednakze
bagatelizowanie pojedynczych, pozornie nieistotnych sytuacji moze w dal-
szym czasie prowadzi¢ do narastania problemdw, co spowoduje, Ze stan
patologiczny stanie si¢ normg, a nauczyciele i uczniowie przestang na niego
reagowac. Pojawiajg si¢ wtedy: zobojetnienie, zniechecenie, apatia, wyobco-
wanie, pozorowanie albo zachowania konformistyczne oraz ich konsekwencje
opisane przez 1. Illicha.

W rezultacie szkota staje si¢ miejscem ukierunkowanym na realizacje
procesu dydaktycznego, standaryzacje i wyniki w postaci ocen i punktow
procentowych a nie na dobro dziecka i jego przysztos¢. Programy nauczania
nie budzg zainteresowania uczniéw, nauczanie odbywa sie¢ metodg podaja-
cg i przy braku partycypacji ucznia w tym procesie. Tresci, ktére moglyby
prowokowa¢ do stawiania pytan, poszukiwania kreatywnych rozwigzan
i podejmowania wyzwan zastgpiono ¢wiczeniami zamknietymi, przewidy-
walnymi i nudnymi. Utrata entuzjazmu i brak indywidualnego podejscia
do ucznia nie rozwijajg twdérczego myslenia, zaradnosci, odpowiedzialnosci
i nie buduja poczucia wlasnej wartosci. Koncentrowanie si¢ na uczniu w taki
sposob, zeby nie byl on osobg anonimowga, na jego mocnych stronach, osig-
gnieciach, talentach, zaletach, motywowanie go i inspirowanie, budowanie
zaufania moze by¢ poczatkiem poprawy wzajemnych relacji, pozytywnego
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funkcjonowania w szkolnej rzeczywistosci. Wazne jest, zeby uczen lubit
szkotle i chodzil tam chetnie nie tylko ze wzgledu na spotkanie z kolegami,
ale tez z powodu ciekawos$ci poznawczej, oczekiwania, ze dowie si¢ czegos
interesujacego, ze spotka go co$ przyjemnego, przekonany, ze nie bedzie si¢
nudzil. Jako$¢ relacji determinuje sposéb bycia, myslenia, odczuwania, po-
strzegania siebie i innych, a takze funkcjonowanie catej wspolnoty szkolne;.
Mozna wigc ,,postawic teze, ze od jakosci wzajemnych relacji interpersonal-
nych, od dialogu, zaleze¢ bedzie efektywnos¢ pracy szkoly tak w zakresie
dydaktycznym, jak i wychowawczym” (Sniezynski, 2008, s. 5). Poznawanie
i rozumienie szkolnego $wiata jest mozliwe tylko poprzez doswiadczanie wza-
jemnych budujacych relacji, zmniejszanie dystansu, ma charakter dialogowy,
jest relacja miedzy osobami, nie moze polega¢ na ,wladaniu, stwarzaniu,
niszczeniu, manipulowaniu, sterowaniu, mnozeniu, ubozeniu” (Sawicki,
1996, s. 28). Tym samym brak zyczliwych i wspierajacych relacji miedzy
uczestnikami procesu edukacji prowadzi do wielu nieprawidtowosci i sytuacji
kryzysowych w szkole.

Kryzys zaufania i jego konsekwencje

Podstawg budowania relacji jest zaufanie i szczero$¢. Trudno na-
wigzywacd relacje z kims, kto jest niewiarygodny, niezyczliwy, nie tworzy
atmosfery bezpieczenstwa i akceptacji, nie zalezy mu na drugim czlowieku.
Piotr Sztompka pisze, ze zaufanie i nieufnos¢ ,,to swoiste zaklady na temat
przysztych, niepewnych dziatan innych ludzi” (2005, s. 310), a w przypadku
braku zaufania ludzie stajg si¢ ostrozni w relacjach z innymi i przestajg wie-
rzy¢ w skutecznos¢ jakichkolwiek dziatan (2007).

Analizujac problematyke kryzysu szkoly i relacji uczen-nauczyciel
nie mozna wigc poming¢ kategorii zaufania. W wielu publikacjach peda-
gogicznych zaufanie jest opisywane jako podstawowy element oddzialy-
wan wychowawczych, budowania wspdlnoty i kultury szkoty oraz wsparcia
spotecznego (m. in. Lobocki, 2007; Kwiatkowska, 2012; Sek i Cieslak, 2021;
Czerepaniak-Walczak, 2015).

W literaturze zaufanie jest opisywane na poziomie ogélnym, np. jako
zaufanie spoleczne czy instytucjonalne oraz w wezszym zakresie jako zaufanie
interpersonalne, charakteryzujgce relacje taczaca dwie osoby (Szczudlin-
ska-Kano$ i Marzec, 2018). Analiza tego poj¢cia wymaga wiec doprecyzo-
wania w zakresie kontekstu, podmiotow relacji, przyjetej perspektywy oraz
kryteriéw. Jednak zaufanie instytucjonalne do szkoly i systemu ksztalcenia
(dzi$ juz nie tak oczywiste jak kiedy$) nie oznacza automatycznie zaufania
interpersonalnego, ktore wystepuje miedzy uczniem i nauczycielem, za ktore

44



Zaufanie w relacji z uczniem...

odpowiedzialny jest i o ktore musi zabiega¢ przede wszystkim sam nauczyciel.
I odwrotnie - zaufanie do konkretnego nauczyciela nie oznacza zaufania do
szkoty jako instytucji czy do systemu ksztalcenia, jaki w niej obowiazuje.

Zaufanie mozna rozpatrywac jako proces budowania, narastania
sprzyjajacych warunkow i cech, a takze jako produkt, czyli okreslony stan
zaufania, ktory oznacza przeswiadczenie, ze druga strona nie ztamie zasad
moralnych, spotecznych czy kulturowych w danym miejscu i czasie (Za-
cher, 2003). Zdobyte zaufanie nie jest stanem danym na zawsze, mozna je
utracic jesli jedna ze stron zlamie zasady lub skrzywdzi drugg. Zawiedzione
oczekiwania, zachwiana pewno$¢ polegania na drugiej osobie prowadza
do kryzysu zaufania. P. Sztompka (2007) pisze, ze zaufanie obejmuje dwa
elementy: przekonanie i jego wyrazanie w praktyce, a zdaniem Agnieszki
Szczudlinskiej-Kano$ i Malgorzaty Marzec (2018) na poziom zaufania od-
dzialuja zaréwno czynniki zwigzane z racjonalng ocene mozliwosci dzialania,
jak i intencje drugiej strony, przy czym niemniej wazne s3 czynniki emo-
cjonalne, zwigzane z odbiorem efektow relacji przez oceniajacego — strong
ufajacg i obdarowujacg zaufaniem.

Zaufanie stanowi wazny regulator zachowania jednostki wobec wspdl-
noty, stad jego brak uniemozliwia zakorzenienie w $wiecie szkoly oraz budo-
wanie prawdziwych i satysfakcjonujacych relacji z innymi (Wysocka, 2014).
W relacji liczy si¢ porozumienie mozliwe jedynie w warunkach wzajemnego
zaufania, ktore, jak pisze Henryka Kwiatkowska (2012, s. 114) ,rzadziej jest
kategorig z nadania, a cze$ciej staje sie kategorig do zdobycia w drodze in-
dywidualnego wysitku podmiotu. Zdobyte zaufanie mozna utraci¢, nie jest
ono wlasciwoscig status quo. Gwarantem jego trwania jest wysoki poziom
swiadczonej pracy’, gdzie liczg sie starania i wytrwalo$¢ nauczyciela, otwarcie
i szczera zyczliwo$¢ wobec drugiego czlowieka. Zaufanie jest wartoscig, ktéra
ma w sobie moc przyciagania, ulatwia osiggniecie sukcesu i powodzenia
w réznych sferach zycia, wptywa na jako$¢ relacji, porozumienia i kazdego
dzialania, ktére podejmujemy, a jego brak skutkuje przewaznie poczuciem
bezsilnosci, alienacji, gtebokim stresem, a nawet depresjg i utratg sensu zycia
(Szalach, 2013)

Brak zaufania do nauczyciela i szkoty moze by¢ przyczyng trudnosci
i niepowodzen szkolnych nawet najbardziej inteligentnych i uzdolnionych
uczniéw. Konsekwencja jest poglebianie si¢ luk w wiadomosciach i umie-
jetnosciach, jak i utrwalanie niepozadanych zmian w zachowaniu. Jak pisze
Czestaw Kupisiewicz (1996) niepowodzenia szkolne przejawiajg si¢ poprzez
wystepowanie wyraznych rozbiezno$ci miedzy wymaganiami wychowaw-
czymi i dydaktycznymi szkoly a zachowaniem ucznia i uzyskiwanymi przez
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niego wynikami w nauce. W rezultacie mogg pojawic¢ si¢: brak motywacji
do dalszej pracy i nauki; nieumiejetno$¢ pokonywania trudnosci; tendencja
do wycofywania si¢ juz w momencie przewidywania porazki; utrata wiary
we wlasne mozliwosci intelektualne; poczucie osamotnienia i leku; ttumie-
nie zainteresowan poznawczych i ambicji; zaburzenia w ksztaltowaniu sie
poczucia wlasnej warto$ci; pojawianie si¢ tzw. wtornych zaburzen emocjo-
nalnych, jak np. nadmierna wrazliwos¢ i lgkliwos¢, obnizenie samooceny,
impulsywnos¢ i drazliwo$¢, objawy psychosomatyczne, staba kontrola reakeji
emocjonalnych, poczucie bezradnosci i braku wplywu; negatywny stosunek
do otoczenia; narastanie konfliktéw w rodzinie i w szkole; demoralizacja, np.
$cigganie; agresywne i gwaltowne zachowania, wagary, ucieczki z domu; przy-
laczanie si¢ do grup chuliganskich i przestepczych, kradzieze; zachowania
ryzykowne - alkohol, papierosy, narkotyki; rezygnacja z edukacji czy drogi
zawodowej adekwatnej do uzdolnien lub inne niepozadane konsekwencje
(m. in. Gruszczyk-Kolczynska, 1985; Lopatkowa, 1992; Dyrda, 2000).Uczen
nie osigga pelni swoich mozliwosci i nie wykorzystuje swojego potencjatu
umystowego, nie rozwija si¢ tak, jakby mogl, jego osiagniecia sg znacznie
mniejsze od mozliwosci.

Budowanie relacji z uczniem w koncepcji Jespera Juula

Powyzsze rozwazania sklaniaja do namystu, dyskusji, poszukiwania
rozwigzan i odpowiedzi na pytania, w jaki sposéb zapobiega¢ sytuacjom
kryzysowym i niepowodzeniom uczniéw, jak zmienic¢ polska szkole, od czego
zaczg¢ i na co zwrocic szczegolng uwage, jak sprawic, zeby uczen lubit szkote,
chcial sie uczy¢ i chetnie spedzal w niej czas? Konieczna staje si¢ refleksja nad
kierunkiem zmian, a szczegolnie nad tymi zjawiskami, ktore sg powodem
tego, Ze polska szkota ciggle stanowi temat rozméw i debat, sprowokowanych
jej dostrzeganymi nieprawidlowo$ciami, patologiami czy utlomno$ciami.
Najwazniejsze jest dobro ucznia i wspieranie jego rozwoju w optymalny
sposob, zeby byt szczesliwym dzieckiem, a w przysztosci mdgt by¢ réwniez
szcze$liwym i spelnionym czltowiekiem. W szczegoélnosci konieczne jest
wsparcie ucznia w zmaganiu si¢ z licznymi problemami, dylematami, waz-
nymi decyzjami, wyzwaniami, sytuacjami stresujgcymi i trudnymi. Jak pisze
Jan Czeslaw Czabala (2015) trudnosci w radzeniu sobie z tymi zdarzeniami
i wynikajace stad kryzysy majg kontekst interpersonalny. Wsparcie ucznia
w aspekcie funkcjonalnym i w sposéb bezposredni odnosi si¢ do specyfiki
interakcji spotecznej w sytuacjach trudnych, w ramach ktérej dochodzi
do wymiany i przekazywania emocji, informacji, instrumentéw dzialania
czy okreslonych débr materialnych, a jej celem jest ,,ogélne podtrzymanie,
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zmniejszenie stresu, opanowanie kryzysu przez towarzyszenie, tworzenie
poczucia przynalezno$ci, bezpieczenstwa i nadziei oraz zblizenie do rozwig-
zania problemu i przezwycig¢zenia trudnosci” (S¢k i Cieslak, 2021, s. 18). Stad
duze znaczenie wsrdd czynnikéw wspomagajacych rozwigzanie kryzyséw
i sytuacji trudnych majg umiejetno$ci nawigzywania i utrzymywania satys-
fakcjonujacych relacji interpersonalnych. W szczegdlnosci odnosi si¢ to do
nauczycieli, ktérzy z racji swojego wyksztalcenia, do§wiadczenia i pozycji za-
wodowej ponoszg wiekszg niz uczniowie odpowiedzialno$¢ w tym obszarze.

Jedng z propozycji dotyczacych rozwigzania kryzysu wspolczesnej
szkoly jest koncepcja dunskiego pedagoga Jespera Juula, w ktdrej podsta-
wowym zalozeniami istota wychowania jest nawigzanie osobowej relacji
z wychowankiem. Od jakosci tej relacji zalezy jako$¢ rozwoju i edukacji
dziecka. J. Juul (2014) zauwaza, ze we wspolczesnych szkolach wcigz niewiele
sie méwi o budowaniu relacji nauczyciel - uczen czy stawianiu dziecka, wraz
ze wszystkimi jego emocjami i potrzebami, w centrum zainteresowania.
Szkota nie proponuje dialogu ani uczniom, ani rodzicom i nie bierze odpo-
wiedzialnosci za swoje funkcjonowanie. Za to za wszelkie niepowodzenia
wychowawcze i edukacyjne obarcza wing trudnych uczniéw i ich rodzicow
czy politykéw. J. Juul twierdzi, Ze nie ma trudnych ucznidéw, sg tylko zle
relacje miedzy nauczycielem i uczniem.

W koncepgji J. Juula (2016) wychowanie jest towarzyszeniem dziecku,
udzielaniem mu pomocy w stawaniu si¢ osobg kompetentng i dojrzala, ob-
darzaniem je uwagg, akceptacja, szacunkiem i zaufaniem. J. Juul krytykuje
powszechng dzisiaj presje na edukacje i wyksztalcenie, spetnienie wymagan
szkotly i oczekiwan rodzicéw, co wedtug niego prowadzi do oporu i obniza
poczucie wlasnej wartosci dziecka. Wyjasnia to w ten sposob, ze w pierw-
szych latach szkoly dziecko stara si¢ za wszelka cene uszczesliwi¢ swoich
rodzicow i przynosi¢ najlepsze stopnie, a kiedy mu si¢ to nie udaje, czuje si¢
mniej warto$ciowe. Zwraca uwage na fakt, ze wszystkie dzieci lubig sie uczy¢,
a wiele z nich nie lubi chodzi¢ do szkoty. Zauwaza tez, ze presja to rowniez
deklaracja braku zaufania do dziecka, ktére wedtug J. Juula jest decydujacym
czynnikiem rozwoju poczucia wlasnej wartoéci. Odrzuca wiec tradycyjna
edukacje opartg na dyscyplinie, karach, podporzadkowaniu si¢ wymaganiom
i procedurom, ukierunkowaniu na jak najwyzsze wyniki i oceny otrzymy-
wane przez uczniéw, postulujac aby w szkole na pierwszy plan wysunaé
priorytetowa kwestie, jaka jest budowanie relacji nauczyciel-uczen. J. Juul
(2016) nie odrzuca wychowania jako takiego, ale rozumie je jako relacje,
ktéra w przeciwienstwie do tradycyjnie pojmowanego wychowania, zawiera
w sobie ide¢ réwnorzednosci osob, ktérych dotyczy. Tym samym w relacji
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szkolnej zardwno nauczyciel, jak tez uczen sg jej podmiotami i podlegajg
wychowaniu. W relacji zachowana jest dwukierunkowo$¢ oddziatywan i ich
swoista symetria, przy czym nie oznacza ona identycznosci rol. Tak poj-
mowane wychowanie pozwala w znacznie szerszej perspektywie dostrzec
i nauczycieli i ucznidow. Przestajg oni by¢ wobec siebie tylko wychowawcami
i wychowankami, ale staja si¢ rOwnoprawnymi osobami. Wazne jest przy tym
wyijscie nauczyciela z roli wychowawcy, z pozycji osoby majacej wladze, co
nie oznacza w koncepcji J. Juula rezygnacji z wychowania czy ksztalcenia,
ale jest koniecznym warunkiem tego, aby zyska¢ przestrzenn do nawigza-
nia relacji bezposrednich i réwnorzednych, pozbawionych zaposredniczen,
uprzedzen i stereotypow.

J. Juul wielokrotnie podkreslal, ze nie uwaza siebie za eksperta od
wychowania, nie reprezentuje zadnego konkretnego podejscia czy mode-
lu wychowania, poniewaz kazdy jest inny i nie mozna ksztaltowa¢ kogo$
wedlug wlasnych wyobrazen. Uwazal, ze wszystkie metody wychowawcze
majg na celu zmiane zachowania i uprzedmiotawiajg dziecko. Bardzo tatwo
wtedy straci¢ z nim kontakt. W wywiadzie opublikowanym przez interne-
towy magazyn dla rodzicéw ,NATULI” (2022) moéwil, Ze ,,dzieci od samego
poczatku powinny by¢ akceptowane jako réwnorzedne z ludzmi dorostymi
i traktowane jako podmiot w relacji, a nie jako przedmiot do manipulacji,
wychowania czy kochania”. Istotne jest, zeby odkry¢, jak wazne jest akcep-
tujace i zyczliwe przebywanie z drugim czlowiekiem, jak wazna jest sama
obecnos¢ takich oséb w zyciu dziecka. J. Juul (2016) pisal, ze zalezy mu na
nowej jakosci relacji z dzieckiem, na odejsciu od pedagogiki postuszenstwa
i zmianie paradygmatu wychowawczego. Postuszenstwo jest przeciwien-
stwem kreatywno$ci, hamuje rozwoj samodzielnosci i zdolnosci podejmo-
wania decyzji.

Konsekwentnie, krytykujac szkolny przymus, zakazy i egzekwowanie
narzuconych zobowigzan, J. Juul postulowal, zeby obowigzek szkolny zasta-
pi¢ prawem do nauki. Wedlug niego przywrdciloby to poczucie jednakowej
godnosci wszystkim uczestnikom systemu edukacji. Uwazal, ze przymus
podporzadkowania pod naciskiem kar i przemocy w dzisiejszych czasach nie
dziala. Nie ma tez sensu prowadzi¢ dyskusji na temat coraz surowszych regut
w szkotach oraz sankcji za ich przekraczanie czyli budowania opresyjnego
systemu opartego na karach - dzieci powinny samodzielnie mysle¢, a nie
postusznie wykonywac rozkazy. Nazywat szkoly instytucjami przymusowe-
go pobytu, w ktorych dzieci muszg przebywac nie majac wplywu na dobor
kolegow, wychowawcdw czy atmosfere, jaka tam panuje, a oczekuje si¢ od
nich tylko tego, zeby postusznie wykonywaly polecenia. Nazywane sg wtedy
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dobrze funkcjonujagcymi w grupie (Juul, 2014). Podkreslal, ze dzieci nie sg
w stanie wzig¢ odpowiedzialnosci za relacje z dorostymi, dlatego tak wazne
s3 kompetencje nauczycieli w budowaniu relacji, ktore wyrazaja sie w powaz-
nym traktowaniu mysli i uczu¢ dziecka. Wazne sg indywidualne rozmowy
z uczniami, poniewaz dzieci bardzo dobrze wiedzg, dlaczego co$ im si¢ nie
udaje albo co im przeszkadza, tylko nikt ich o to nie pyta. Nalezy uczy¢ dzieci
obrony swoich granic i prezentowania wlasnego zdania. J. Juul uwaza, ze
w rozmowach wazne jest nauczenie si¢ jezyka osobistego, méwienie o sobie,
swoich odczuciach i preferencjach bez oceniania, etykietowania i diagnozy
dziecka, a przy tym zawsze okazywac dzieciom szacunek i autentyczne za-
interesowanie. Dialog z uczniem pelni funkcje profilaktyczna, chroni przed
wieloma niepowodzeniami szkolnymi czy uzaleznieniami, ktére wedlug
J. Juula sg symptomem i wyrazem braku poczucia wlasnej wartosci.

J. Juul (2014) pisze o dialogu jako o spotkaniu, w czasie ktérego kazdy
jest ciekawy drugiej strony i tego, co ma do powiedzenia. Do takiego dialogu
podchodzi si¢ bez uprzedzenia i wyznaczonych z géry celéw. Zauwaza, ze
wprawdzie ro$nie $wiadomo$¢ tego, jak wazna jest jako$¢ relacji z dzie¢mi,
ale wciaz wiele oséb nie rozumie, Ze ma ona decydujace znaczenie dla ich
dobrego zycia. Nawigzanie relacji miedzy nauczycielem i uczniem poma-
ga wychowankowi w budowaniu poczucia wlasnej wartosci, ktore wedlug
J. Juula ma wymiar ilo$ciowy, czyli - ile o sobie wiem oraz jako$ciowy, czyli
- jak dobrze siebie znam, co o sobie mysle, jak traktuje siebie samego, tzn.
pewnosci, ze zna sie i rozumie siebie samego. Jesli traktujemy dzieci powaz-
nie, to one tez beda tak traktowac siebie. Krytyka hamuje rozwoj zdrowego
poczucia wlasnej wartoéci, dzieci zaczynaja sie wtedy wstydzi¢ tego, kim sa.
Zdaniem J. Juula dorosli naduzywaja swojej wladzy, kiedy mowig dzieciom
i mlodziezy jacy oni sg lub jacy majg by¢. Takie podejscie oddziatuje nega-
tywnie i jest niezwykle szkodliwe dla poczucia wlasnej wartosci. W relacji
interpersonalnej wazna jest osobista integralno$¢, godnos¢, wolno$é wyboru
i odpowiedzialnos¢. Mlody czlowiek, ktory nie bedzie miat okazji odkrywac
siebie, nigdy nie bedzie pewny swoich uczu¢ ani czynéw, nie bedzie wiedziat
co lubi a czego nie lubi, jak reaguje w roznych sytuacjach, czyli, jak pisze
J. Juul nie rozwinie w sobie poczucia wlasnej wartosci i tym trudniej bedzie
mu przyjac¢ odpowiedzialno$¢ za wlasne zycie. Kazdy czlowiek ma potrzebe
bycia kims$ warto$ciowym i waznym dla innych, dlatego warto, zeby nauczy-
ciel umial zwrdci¢ sie o pomoc do ucznia, réwniez wtedy kiedy nie wie,
jak sobie poradzi¢. Dla dziecka $wiadomos¢, ze dorosta osoba chce z nim
nawigza¢ prawdziwg relacje i zwraca si¢ do niego o pomoc jest niezwykle
budujacym doswiadczeniem.
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Nauczyciel, wedtug J. Juula (2014), powinien zamieni¢ swdj autorytet
zbudowany na funkgji, ktorg pelni - na autorytet osobisty, poniewaz w dzi-
siejszych czasach sam fakt, ze jest nauczycielem nie wystarcza, wazne jest,
jakim jest cztowiekiem. Przede wszystkim dziecka nie wolno traktowac¢ jak
obiekt, ktéry mozna ksztaltowa¢ wedlug swojej woli, trzeba je postrzegac
takim, jakie jest — jako jedyne w swoim rodzaju. Potrzebna jest zmiana
paradygmatu — w centrum uwagi ma znalez¢ si¢ zaufanie do kompetencji
dziecka i jego checi wspdlpracy z nauczycielami. Uczen powinien by¢ ob-
darzony zaufaniem od pierwszego spotkania z nauczycielem, a nie starac si¢
na nie zastuzy¢. Wzajemne relacje oparte na szacunku, zaufaniu, otwartosci
i Zyczliwosci tworzg humanistyczny fundament nowej jakosci edukacji i sg
nieodlgcznym elementem szkolnej kultury.

Podsumowanie

Istota oddziatywan wychowawczych w ujeciu J. Juula jest relacja, a wiec
autentyczne, glebokie i bezposrednie spotkanie 0s6b. Mozna w tym miejscu
przywotaé koncepcje Martina Bubera, wedtug ktorego sens relacji wyraza sie
w tym, Ze jest ona wzajemnoscia: ,oddzialuje on na mnie, a ja oddzialuje na
niego” (1992, s. 44). Jest to wzajemno$¢ dawania — ,,mo6wisz do niego Ty i da-
jesz mu siebie, on mowi do ciebie Ty i daje ci siebie” (s. 59). Koncepcja J. Juula
wpisuje sie w zalozenia pedagogiki i filozofii dialogu, ktére definiujg Zycie
cztowieka w kategoriach relacyjnych, a takze opisuja owa relacyjnosc¢ takze
w aspekcie spotecznym, dostarczajgc inspiracji do refleksji wychowawcze;.
W tej perspektywie wychodzac od pytania o czlowieka, twierdzi sie, ze jego
podstawowg sytuacje egzystencjalng cechuje ,,bycie w relacji”. Innymi stowy,
cztowieka nie powinno si¢ traktowac jako odizolowanej jednostki, lecz jako
istote pozostajaca w relacji do $wiata rzeczy i ludzi. Jak wskazuje Bogustaw
Milerski (2008 s. 37) ,,za zrédtowg podstawe procesu ksztalcenia musi zostacé
uznane nie tyle formowanie kompetencji poznawczych, kulturowych czy
technicznych, ile relacja cztowieka do czltowieka” W pedagogice dialogu,
w przeciwienstwie do ujec spoteczno-adaptacyjnych (w ktérych wychowanie
taczy si¢ z zamierzonymi dzialaniami wobec wychowanka w celu wywotania
w nim pozadanych zmian), punktem odniesienia jest nie wzorzec spoteczny,
lecz urzeczywistnienie czlowieczenstwa w relacjach i poprzez relacje z innymi
ludzmi. Janusz Tarnowski (2009) do podstawowych kategorii pedagogicznych
zalicza: autentyczno$¢, zaangazowanie, dialog i spotkanie. Koncepcje J. Juula
mozna wiec uzna¢ za egzemplifikacje teorii pedagogicznych, ktére eksponuja
w swoich pogladach warto$¢ i godnos¢ osoby, aksjologie dialogu i spotkania.
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Tresci przekazywane przez Juula mozna tez odnie$¢ do pedagogiki
serca Marii Lopatkowej (1992, s. 40), ktéra podkresla, ze ,w wychowaniu
nalezy wykorzysta¢ wszystkie szanse wzajemnego bogacenia si¢ — rozumu
i uczu¢. Sita mitodci oddzialywajaca na sfere umystowa daje niekiedy rezultaty
zaskakujgce naukowcdw. Przewidywane przez nich mozliwosci rozwojowe
dziecko, dzigki stymulacji uczuciowej, przekracza niekiedy ponad wszelka
miare. (...) Mitos¢ uaktywnia umyst dzieciecy zwlaszcza w sytuacjach wy-
magajacych pomocy mysli.”.

Wychowanie pojmowane jako budowanie relacji i zaufanie do ucznia
moze by¢ wprowadzone we wszystkich szkotach, na kazdym etapie eduka-
cyjnym, przez wszystkich nauczycieli; w sposob bezposredni, bez zbedne;j
dokumentacji i zezwolen, od razu, niezaleznie od zawirowan i zmian zwig-
zanych z reformg edukacji - jest wigc przestaniem uniwersalnym wartym
nie tylko zastosowania w praktyce, ale tez poglebionych badan i dyskurséw
naukowych.
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