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Streszczenie
W artykule podjeto si¢ poglebionej analizy znaczenia zasad etyki zawodowej funk-
cjonariuszy Shuzby Wigziennej oraz znalezienia odpowiedzi na pytanie o to, jakie warto$ci
i normy sg kluczowe dla funkcjonowania tej formacji. Ponadto scharakteryzowano klu-

czowe zagrozenia dla etyki zawodowej funkcjonariuszy i pracownikéw Shuzby Wiezienne;.

Stowa kluczowe: Stuzba Wig¢zienna, etyka zawodowa, kodeks etyczny, deontologia,
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Wprowadzenie

Poszanowanie zasad etyki zawodowej przez funkcjonariuszy instytucji publicz-
nych jest jednym z kluczowych czynnikoéw umozliwiajacych realizacj¢ zasady
demokratycznego panstwa prawa. Specyfika zadan wykonywanych przez Stuzbe
Wigzienna determinuje jeszcze wieksza, niz w przypadku innych instytucji,
koniecznos¢ zapewnienia wysokich standardow etycznych funkcjonariuszy. Jak
stusznie zauwaza Damian Gil, Stuzba Wiezienna ,,to nie tylko forma organizacyjna
dla izolacji penitencjarnej, lecz rowniez misja spoteczna i publiczna™'. Jolanta
Itrich-Drabarek zwraca uwagg, ze wdrazanie kultury etycznej w tej formacji jest
silnie zalezne od specyficznych warunkow $rodowiska (tak organizacyjnego jak
i ludzkiego), w jakim funkcjonariusze wykonujg swoje obowiazku zawodowe?.
Potwierdza to J. Rejman, twierdzac, ze ,,kwalifikacje etyczne personelu wi¢zien-

nego sg tez zabezpieczeniem przed nierzetelno$cia i naduzyciami moralnymi

' D. Gil, Etyka funkcjonariusza Stuzby Wieziennej. Czy wlasciwa postawa funkcjonariusza moze
oddziatywac programowo na skazanego?, [w:] Zasady etyki zawodowej w stuzbach mundurowych,
red. P. Jozwiak, K. Opalinski, Pita 2013, s. 44-50.

2 J. Itrich-Drabarek, Etyka zawodowa funkcjonariuszy stuzb paristwowych, Warszawa 2019, s. 162.
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w procesie wykonawczym Niebezpieczenstwo tych naduzy¢ wzrasta w sytuacjach
ekstremalnych, do jakich niewatpliwie mozna zaliczy¢ izolacj¢ penitencjarng
i procesy oddziatywan personelu na skazanych, organizowane w warunkach dalece
odbiegajacych od naturalnych i w $rodowiskach skrajnie dysharmonijnych™.
Celem niniejszego artykutu jest analiza znaczenia zasad etyki zawodowej
funkcjonariuszy Stuzby Wigziennej oraz znalezienie odpowiedzi na pytanie o to,
jakie wartosci 1 normy sa kluczowe dla funkcjonowania tej formacji. W pierw-
szej czesci pracy analizie poddano znaczenie etyki zawodowej funkcjonariuszy
publicznych jako przedstawicieli zawodow spolecznego zaufania. Nastgpnie
wykazano, w jaki sposéb ksztaltowaly si¢ w Polsce zasady etyczne zwigzane
z wigziennictwem na przestrzeni XX wieku. W trzeciej czesci podjeto probe ana-
lizy kluczowych dokumentoéw zwigzanych z normami etycznymi obowigzujacymi
w Shuzbie Wigziennej wspolcze$nie. Wreszcie, ostatnia cze¢$¢ zawiera analize spe-
cyficznych uwarunkowan tej formacji, stanowigcych wyzwanie dla utrzymywania

wysokiego standardu etycznego w stuzbie. Catos¢ opatrzono podsumowaniem.

1. Znaczenie etyki zawodowej funkcjonariuszy publicznych

Sektor publiczny, rozumiany jako ogot instytucji panstwowych, funkcjonuje na
podstawie pelnomocnictwa, ktorego mocodawcg jest ogot spoleczenstwa. Ozna-
cza to, ze na ptaszczyznie aksjologicznej pracownicy podmiotow publicznych
powinni kierowa¢ si¢ wartosciami i normami gwarantujgcymi realizacj¢ interesu
publicznego, takimi jak profesjonalizm, uczciwos$¢, rzetelnos$¢ czy bezstronnosc.
Niektorzy badacze podkreslaja wrecz, ze urzednik panstwowy powinien w sposob
tworczy wykorzystywac swoj potencjat dla dobra wspdlnoty, ktora reprezentuje’.
Zbigniew Cieslak podkresla, ze problematyka wartosci w sferze publicznej jest

jednym z kluczowych filaréw konstrukcji administracji i prawa administracyjnego,

3 1. Rejman, Zrédla etyki zawodowej wychowawcy penitencjarnego, [w:] Autorytet i godnosé stuzb
penitencjarnych a skutecznosé metod resocjalizacji, red. J. Switka, M. Ku¢, 1. Niewiadomska,
Lublin 2004, s. 147-162.

4 I. Bo¢, Administracja publiczna jako organizacja inteligentna, [w:] Administracja publiczna,
red. A. Bla$, J. Bo¢, J. Jezewski, Wroctaw 2003, s. 366-375.
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a takze ma znaczenie praktyczne®. Od funkcjonariuszy panstwowych oczekuje
si¢, zeby peili swoje funkcje w sposob wlasciwy — dobry.

Rozstrzyganiem o tym, co jest dobre, a co zle, zajmuje si¢ etyka. Jest to
nauka filozoficzna, ktora formutuje ogolne zasady moralne oraz szczegdtowe nor-
matywy ludzkiego dziatania, ktore wynikaja z ludzkich zdolnosci poznawczych®.
Etyka jest naukg wielowymiarowa, na ktdrg sktadajg si¢ rozliczne elementy. Probe
ich uporzadkowania podjeta Maria Ossowska, ktora stwierdzila, ze na ogdlng
kategorie etyki sktada sig:

— moralistyka — stanowigca zbior pouczen moralnych w formie dyspozycji

(np. badz uczciwy);

— rozwazania nad moralng natura cztowieka — bedace proba odpowiedzi na
ogolne pytanie — czy cztowiek z natury kieruje si¢ dobrem;

— analiza doktryn etycznych, a takze zbiorow zasad i norm postgpowania;

— empiryczne badania nad moralno$cig — obejmujgce rozwazania nad tym,
w jaki sposob zmieniato si¢ postrzeganie kategorii dobra i zta w zalez-
nosci od szerokosci geograficznej, epoki, dziedzictwa kulturowego itp.;

— analiza kodekséw etycznych — w odniesieniu do roznych profesji, ksztat-
tujacych sie na przestrzeni wiekow;

— deontologia — stanowigca dzial etyki zajmujacy si¢ obowigzkami
moralnymi wynikajagcymi z konkretnej roli (np. matki, pracownika czy
funkcjonariusza publicznego)’.

Deontologia, jako nauka mowigca o powinno$ciach zwigzanych z pelnieniem
okreslonej roli, odnosi si¢ rowniez do rél zawodowych. Tworzenie kodeksow
etycznych dla poszczegdlnych profesji wydaje si¢ istotne zwlaszcza wowczas,
gdy maja one znaczacy wplyw na funkcjonowanie panstwa i spoteczenstwa.
Kodeksy etyczne dla funkcjonariuszy i pracownikow instytucji publicznych sta-
nowig praktyczne zastosowanie zasad etyki publicznej, rozumianej jako wspdlne

warto$ci i normy wyznawane i stosowane w uslugach publicznych®. Méwigc

3 Z. Cieslak, Podstawy aksjologiczne administracji publicznej w Polsce — préba oceny, ,,Studia
Turidica” 2000, t. 38, s. 59.

6 T. Slipko, Zarys etyki ogéinej, Krakow 2004, s. 35.

7 Zob. szerzej. M. Ossowska, Podstawy nauki o moralnosci, Warszawa 1966.

8 Ch. Demmke, D. Bossaert, Ethics in the Public Service of the European Union Member States
under the Irish Presidency 2004, Dublin 2004, s. 13.
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najogoblniej, etyka publiczna odpowiada na pytanie, jakie zachowanie urzgdnika
jest prawnie i moralnie poprawne w danej sytuacji’. Mirostaw Karwat stwierdza,
ze z socjologicznego punktu widzenia, zawody, ktorym przypisuje si¢ szczegdlne
znaczenie dla funkcjonowania panstwa oraz spoteczenstwa czy zasadniczy wplyw
na losy zbiorowosci i trwato$¢ porzadku spolecznego, a takze bezpieczenstwo
sfery publicznej, mozna nazwaé¢ zawodami zaufania publicznego'®. Zalicza si¢
do nich zwlaszcza funkcjonariuszy stuzb panstwowych, ktoérzy realizuja zadania
publiczne i od ktorych wymaga si¢ profesjonalizmu oraz zawodowej rzetelnosci''.

Do atrybutow zawodow zaufania publicznego w ujeciu socjologicznym

M. Karwat zalicza zwlaszcza:

wplyw wykonywanego zawodu na uczestnictwo w procesie decydowania
publicznego;

— kierowanie si¢ interesem ogdlnospotecznym i porzadkiem prawnym

ponad jednostkowe interesy;

— dysponowanie dobrami publicznymi;

— posiadanie okreslonego poziomu zaufania spotecznego — zaréwno do

instytucji, jak i do jej reprezentantow'2.

Nie ulega watpliwosci, ze do tak rozumianych zawodow zaufania publicznego
naleza wszyscy funkcjonariusze instytucji bezpieczenstwa wewngtrznego — w tym
Stuzby Wigziennej. Biorgc pod uwage ustawowe kompetencje oraz uprawnienia,
W tym zwigzane z uzyciem przemocy czy mozliwoscig ograniczenia wolnosci czto-
wieka, zasady etyki zawodowej w tej instytucji petnig role szczegolng. W zwigzku
z tym okreslenie kluczowych warto$ci, norm 1 pozgdanego postgpowania stanowito

przedmiot rozwazan juz od lat dwudziestych ubieglego wieku.

% J. Itrich-Drabarek, K. Mroczka, Etyka administracji publicznej, [w:] Etvka sfery publicznej,
red. J. Itrich-Drabarek, Warszawa 2017, s. 30-61.

10 M. Karwat, Zawody zaufania publicznego. Interpretacja pojecia, [w:] Etyka sfery publicznej,
op. cit., s. 13- 29.

'S, Legat, Zawody zaufania publicznego a interes publiczny — korporacyjna reglamentacja versus
wolnos¢ wykonywania zawodu: materialy z konferencji, Kancelaria Senatu, Warszawa 2002.

12 M. Karwat, op. cit., s. 16.
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2. Ksztaltowanie zasad etyki zawodowej Stuzby Wieziennej

Uksztattowanie profesjonalnej i niezaleznej stuzby wigziennej stanowito jedno
z kluczowych wyzwan dla rodzacej si¢ po zakonczeniu pierwszej wojny §wiatowe;j
wladzy. Panstwa zaborcze pozostawily niepodleglej Rzeczypospolitej trzy rézne
systemy penitencjarne, a kluczowe stanowiska byty zajmowane przez ich obywateli.
Wkrétce po odzyskaniu niepodlegtosci, juz w lutym 1919 r. Naczelnik Panstwa
Jozef Pitsudski wydat dwa dekrety, ktorych celem byto uporzadkowanie istniejacych
struktur penitencjarnych i podporzadkowanie ich polskiemu rzagdowi. Pierwszym
z nich byt Dekret w przedmiocie organizacji okregowych dyrekcji wieziennych'?,
porzadkujacy strukturg wieziennictwa oraz kwestie zwigzane z personelem.
Na mocy dekretu powotano pig¢ dyrekeji wieziennych — w Warszawie, Mokoto-
wie, L.odzi, Lublinie i Kielcach. Ponadto okreslono, ze personel dyrekcji stanowia:
dyrektor okregowy, inspektor okrggowy, sekretarz, dwoch kancelistow, wozny oraz
goniec'®. Drugim byt Dekret w sprawie tymczasowych przepisow wieziennych.
W dokumencie okreslono, ze wiezienia i zaklady wychowawczo-poprawcze w obre-
bie Panstwa Polskiego pozostajg pod zarzadem Ministra Sprawiedliwos$ci, ponadto
okreslono obowiazki i uprawnienia naczelnika wigzienia'®.

Oba dekrety miaty charakter ogolny, nie zawieraly szczegétowych wytycz-
nych dotyczacych standardow etycznych dla funkcjonariuszy. Niemniej, w drugim
z dekretow prawodawca podkreslit jedng z kluczowych zasad shuzby penitencjar-
nej, wynikajaca z gleboko zakorzenionych praw czlowieka — wolno$ci wyznania
oraz prawa do uprawiania kultu. W art. 11 stwierdzono, ze ,,zadnemu wi¢z-
niowi nie wolno odmawia¢ czerpania nauk moralnych i pociechy religijnej od
duchownego swego wyznania. W zakladach [...] wszyscy bez wyjatku nieletni
otrzymujg nauke religii oraz nauke Swiecka, w zakresie, jaki obowigzuje w szko-
tach ludowych”'¢. Warto rowniez zaznaczy¢, ze na mocy dekretu w wieziennictwie
zatrudnienie mogtly znalez¢ rowniez kobiety (juz w pierwszych przepisach jest
mowa zaréwno o ,,dozorcach” jak i ,,dozorczyniach”), czynigc Straz Wigzienng

pierwszg formacja mundurowg dopuszczajaca shuzbe funkcjonariuszek.

13 Dekret w przedmiocie organizacji okreggowych dyrekcji wigziennych (Dz. Pr. P.P. 1919 nr 14,
poz. 173).

14 Ibidem, art. 2 1 3.

15 Dekret w sprawie tymczasowych przepisow wigziennych (Dz. Pr. P.P. 1919 nr 15, poz. 202).

16 Ibidem, art. 11.
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Chociaz w obowigzujacych przepisach prawnych nie pokuszono si¢ o okres-
lenie etosu zawodowego dla funkcjonariuszy stuzby wigziennej, to jednak zagad-
nienia etyczne stanowily istotny przedmiot rozwazan. Swiadczy o tym chociazby
opublikowany w 1922 r. na tamach czasopisma ,,Pracownik Wiezienny” dekalog
polskiego pracownika wieziennego. Zestaw zasad, ktorymi powinni kierowac si¢
funkcjonariusze, przybrat forme dziesigciu imperatywow:

1. Badz zawsze przytomnym i trzezwym.

Badz punktualnym i systematycznym.
Badz dla kazdego grzecznym i bezwzglednie stanowczym.
Badz tak silnym, aby nic nie zmacito twej rownowagi.

Wykonywaj $cisle i szczegotowo wszelkie zarzadzenia wladzy zwierzchnie;.

S

Odszukaj w kazdym podwladnym (wigzniu) jego warto$¢ wewnetrzng
i daj mu to odczu¢.

7. Mysl wylacznie o zajmowanym posterunku a bron Boze podczas

petnienia obowiazkow stuzbowych nie $pij.

8. Zapomnij o bledach przeszlosci a staraj si¢ o lepsze wyniki w przysztosci.

9. Poswiecaj tyle czasu na u§wiadamianie wlasne, aby$ go nie miat na

krytyke innych.
10. Zachowaj zawsze pogodne usposobienie i miej uSmiech dla kazdego
spotkanego zywego stworzenia'’.

Powyzszy dekalog w duzej mierze koncentruje si¢ na pragmatyce stuzbowe;j
pracownikéw wigziennictwa, dazac do wskazania pozadanych postaw i zachowan.
Chociaz w zestawieniu nie ma bezposredniego odwotania do kluczowych war-
tosci dla funkcjonariuszy, to jednak analizujac powyzszy zestaw, mozna znalez¢
nawigzanie do kilku z nich. Pierwsza warto$cia, ktora zdaje si¢ by¢ kluczowa,
jest profesjonalizm i sumienne wypetnianie swoich obowigzkow (pkt 1, 2, 3,
4, 7). Kolejnymi warto$ciami wchodzacymi w etos zawodowy sa: zyczliwos¢
1 humanitarne traktowanie wigzniéw (pkt. 3, 6, 8 1 10) oraz lojalno$¢ w stosunku
do zwierzchnikéw (pkt 5). Ponadto w pkt. 8 powotano si¢ na dwie, na pozor
rozdzielne, wartosci — ciagly rozwdj zawodowy oraz kolezenstwo w stosunku do

innych funkcjonariuszy (w postaci powstrzymania si¢ od krytykowania innych).

710 przykazan dla polskiego pracownika wigziennego, ,,Pracownik Wiezienny” 1922, nr 9, https://
sw.gov.pl/strona/centralny-zarzad-sluzby-wieziennej-stulecie-wieziennictwa [dostep: 27.01.2023].
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Profesjonalizacja kadr wigziennictwa, rowniez pod katem etyki zawodowej,
byta mozliwa dzigki utworzeniu w 1924 r. Centralnej Szkoly Ministerstwa Spra-
wiedliwosci, w ktorej szkolono funkcjonariuszy Strazy Wieziennej. Kurs trwat
przecietnie 3-4 miesigce, w trakcie ktérych omawiano zagadnienia takie jak m.in.:
ustroj Polski, psychologia, daktyloskopia, traktowanie nieletnich, prawo karne
i prawo karne wykonawcze, ratownictwo, a nawet towaroznawstwo zZywnosci
i opatu czy tez rozpoznawanie pisma utajonego'®.

W okresie Polski Rzeczpospolitej Ludowej, Stuzba Wigzienna, podobnie
jak inne instytucje bezpieczenstwa, stala si¢ instrumentem niedemokratycznego
rezimu, stojacym na strazy socjalistycznego porzadku. Cho¢ rowniez w tym cza-
sie okreslano standardy etyczne dla funkcjonariuszy, to jednak ze wzgledu na
catoksztalt funkcjonowania instytucji, m.in. dominacj¢ tresci polityczno-ideolo-
gicznych i zwalczanie opozycji demokratycznej, powotywanie si¢ na te zasady
nie wydaje si¢ by¢ wlasciwe.

Przemiany spoteczno-polityczne przetomu lat 80. i 90. XX w., zwiazane
z transformacjg systemowa, nie pozostaty bez znaczenia dla Stuzby Wigzienne;.
W nowej rzeczywisto$ci Stuzba Wigzienna stala si¢ instytucja z definicji apoli-
tyczna, stuzacg jedynie interesom demokratycznego panstwa oraz narodu jako
suwerena wladzy'®. Kwestia apolityczno$ci zostata podkreslona juz w pierwszym
artykule ustawy o Stuzbie Wigziennej*®. W akcie prawnym ustawodawca okreslit
rowniez kluczowe zadania formacji, do ktorych zaliczyt zwlaszcza prowadze-
nie oddziatywan penitencjarnych i resocjalizacyjnych wobec skazanych na kare
pozbawienia wolnos$ci, ochrone spoteczenstwa przed sprawcami przestgpstw osa-
dzonymi w zaktadach karnych i aresztach $ledczych, a takze zapewnienie w tych
placéwkach porzadku i bezpieczenstwa?'. W katalogu zadan Stuzby Wiezien-
nej znalez¢ mozna rowniez odwotania do kluczowych wartosci, jakimi powinni

kierowac¢ si¢ funkcjonariusze. Zaliczy¢ do nich nalezy poszanowanie zasady

8 Niezalezny Samorzadny Zwigzek Zawodowy Funkcjonariuszy i Pracownikow Wigziennictwa,
100 lat Polskiej Stuzby Wieziennej, https://nszzfipw.org.pl/100-lat-polskiej-sluzby-wieziennej.html
[dostep: 27.01.2023].

1 J. Migdat, Stuzba wiezienna — model a rzeczywistos¢. Proba oceny, ,,Czasopismo Prawa Karnego
i Nauk Penalnych” 2015, z. 1, s. 139-151.

20 Ustawa z 9 kwietnia 2010 r. o Stuzbie Wieziennej (Dz.U. z 2010 r., nr 79, poz. 523 ze zm.), art. 1.

2l Tbidem, art. 2.
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humanitarnego traktowania osadzonych, a takze zapewnienie skazanym przestrze-
gania ich praw, zwlaszcza humanitarnych warunkoéw bytowych, poszanowania
godnosci, opieki zdrowotnej i religijne;.

Wspotczesnie, podobnie jak w przypadku innych instytucji bezpieczenstwa
wewnetrznego, funkcjonariusze Stuzby Wigziennej sg poddani silnej kontroli
spoteczne;j. Jak zauwaza Bartosz Zajac, formacja wcigz boryka si¢ z problemem nega-
tywnego odbioru spotecznego®?. Zbigniew Gospodarowicz zauwaza, ze przyczyna
takiego stanu rzeczy moze by¢ fakt, ze media interesujg si¢ formacja jedynie w kon-
tekscie zdarzen, ktore dotyczg naruszenia zadan statutowych formacji, np. zarzuty
korupcyjne, ucieczki z zaktadow karnych, $§mier¢ osadzonego itp.? Z kolei zainte-
resowanie mediow przektada si¢ bezposrednio na spoteczne nastawienie. Trudno
nie zgodzic¢ si¢ z opinig Marii Nietacznej, ktora zauwaza, ze ,,przecietny obywatel
nie wie, czym jest wigzienie 1 jego administracja, a wobec tego nie ma pozywki dla

swojej wyobrazni, za wyjatkiem filmow fabularnych i medialnych newsow”.

3. Wartosci w etyce zawodowej funkcjonariuszy i pracownikéw
Stuzby Wieziennej

Na gruncie ustawowym, konieczno$¢ stosowania zasad etyki zawodowej w Stuzbie
Wigziennej zostala podkreslona w artykule 41. pkt 1. Zgodnie z tym przepisem,
podejmujac stuzbe funkcjonariusz sktada pisemne §lubowanie wedtug roty przysiegi:

,,Ja, obywatel Rzeczypospolitej Polskiej, wstepujac do Stuzby Wigziennej, Slubuje
uroczyscie: rzetelnie wykonywaé powierzone mi zadania funkcjonariusza tej Stuz-
by i polecenia przetozonych, przestrzegajac Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej
1 wszystkich przepisow prawa, jak réwniez tajemnic zwigzanych ze stuzba, a takze
zasad etyki zawodowej, ze szczegdlnym uwzglgdnieniem poszanowania godnosci

ludzkiej oraz z dbatoscig o dobre imi¢ stuzby”.

22 B. Zajac, Wybrane metody wspélczesnego wigziennictwa w Polsce, ,,Kortowski Przeglad Praw-
niczy” 2022, nr 1, s. 63-74.

2 Z. Gospodarowicz, Ewolucja doktryny ochronnej — wymuszona zewnetrznie koniecznosé czy
Swiadomy proces humanizacji?, ,,Roczniki Pedagogiczne” 2019, t. 11, s. 168.

24 M. Nietaczna, Mechanizm niedoskonaly? Dobra administracja wigzienna — ustalenia i konkluzje

badawcze, Stowarzyszenie Interwencji Prawnej, Warszawa 2017, s. 26.
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W celu wyznaczenia og6lnych regut etyki zawodowej funkcjonariuszy i pra-
cownikow Stuzby Wigziennej, ustawodawca zobligowal dyrektora generalnego
do okreslenia w drodze regulaminu (po zasigegnigciu opinii zwiazku zawodowego
funkcjonariuszy SW) zasad etyki zawodowej funkcjonariuszy SW, z uwzglednie-
niem ogdlnych wartosci i norm moralnych, zasad postepowania i zachowania si¢
funkcjonariuszy wobec osadzonych, wzajemnych relacji funkcjonariuszy oraz
specyfiki zawodu funkcjonariusza. Skutkiem tego zobowigzania byto wydanie
Regulaminu nr 1/2010 Dyrektora Generalnego Stuzby Wigziennej z dnia 18 paz-
dziernika 2010 r. Chociaz dokument ten ma raczej lapidarng forme i sktada sie
z zaledwie 20 paragrafow, to ze wzgledu na odwotanie si¢ do kluczowych wartosci
zawodowych uzasadnione jest twierdzenie, ze jest on niejako kodeksem deonto-
logicznym obowiazujacym wszystkich pracownikow SW. Tomasz Przestawski
zauwaza, ze zasady etyczne zapisane w regulaminie dotyczg tak funkcjonariuszy,
jak 1 pracownikow, dlatego tez stuzg one ograniczaniu wewnetrznych konfliktow
organizacyjnych, zwlaszcza pomiedzy tymi dwiema grupami®.

W regulaminie uj¢to trzy zasadnicze grupy zasad etycznych — zasady ogoélne,
zasady dotyczace postgpowania funkcjonariusza i pracownika wobec osadzonych,
a takze zasady regulujace wzajemne relacje funkcjonariuszy i pracownikow.
Pierwsza z powyzszych grup zawiera ogdlne reguly, jakimi powinni kierowaé
si¢ funkcjonariusze i1 pracownicy instytucji. Cho¢ widoczne jest tu nawigzanie
do konkretnych wartosci stojacych u podstaw funkcjonowania sfery publicznej
w panstwie demokratycznym, nie pokuszono si¢ ani o ich zdefiniowanie, ani wska-
zanie konkretnych dzialan sprzyjajacych realizacji tych wartosci. U podstaw etyki
zawodowej stoja zasady uczciwosci, honoru i szacunku dla innych os6b. Ponadto
w dokumencie mozna wyodrebni¢ nastgpujace wartosci:

— Humanitaryzm (par 2: funkcjonariusz i pracownik wypetnia swoje
obowiazki z poszanowaniem praw i godnosci cztowieka, uznajac jego
podmiotowo$¢ oraz przestrzegajac zasady rownego traktowania);

— Bezstronno$¢ i apolitycznos¢ (par 4: funkcjonariusz i pracownik
w wykonywaniu zadan i obowigzkéw stuzbowych jest bezstronny oraz

apolityczny);

3 T. Przestawski, Normy etyki zawodowej funkcjonariuszy i pracownikéw Stuzby Wieziennej,
,Przeglad Wigziennictwa Polskiego” 2015, nr 89, s. 45-59.
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— Praworzadno$¢ i godnosc¢ (par 5: funkcjonariusz i pracownik, zarowno
w stuzbie, jak i poza stuzbag lub praca, powinien zachowywac si¢ w spo-
sob praworzadny, odpowiadajacy godnosci funkcjonariusza publicznego,
unika¢ zachowan i sytuacji, ktore moga godzi¢ w dobre imi¢ Stuzby Wig-
ziennej lub godno$¢ innych oséb, dbac o spoteczny wizerunek Stuzby
Wigziennej, podejmujac dziatania stuzace budowaniu zaufania do niej);

— Profesjonalizm (par 7: funkcjonariusz i pracownik powinien wykonywac
czynnosci stuzbowe profesjonalnie wedlug najlepszej woli i wiedzy oraz
z nalezyta starannos$cig i rzetelnos$cia, dazy¢ do osiagniecia najlepszych
rezultatow swojej stuzby, wykazujac si¢ odpowiedzialnoscig, odwaga,
ofiarnos$cig oraz uczciwoscia);

— Lojalno$¢ (par 8: funkcjonariusz i pracownik powinien by¢ lojalny
zardéwno wobec Stuzby Wigziennej, jak i wspotpracownikoéw oraz prze-
tozonych, gotow do wykonywania stuzbowych polecen, dbajac przy tym
o0 to, aby nie zostato naruszone prawo lub popetiona pomytka).

Ponadto wskazano jedng z kluczowych dysfunkcji wptywajacych negatywnie
na etyke zawodowa, mianowicie korupcje. W paragrafie 6. Dyrektor Generalny
Stuzby Wieziennej wskazal, ze zarowno funkcjonariusze, jak i pracownicy
SW powinni wystrzega¢ si¢ korupcji, a takze zwalczaé wszystkie jej przejawy.
Co warte podkre$lenia, za czyn niezgodny z zasadg w przepisie uznaje si¢ nie
tylko wykorzystywanie stanowiska w celu uzyskania korzysci oraz przyjmowa-
nie korzysci, lecz rowniez wykorzystywanie informacji uzyskanych z zwiazku
z wykonywaniem zadan stuzbowych.

Druga czgs$¢ zasad przedstawionych w dokumencie koncentruje si¢ na sto-
sunku funkcjonariuszy i pracownikow wobec 0s6b osadzonych w aresztach
$ledczych i1 zaktadach karnych. Juz na wstepie zaznaczono, ze Stuzba Wigzienna
powinna stanowi¢ wzorzec etycznego postgpowania i zachowania, dajac osadzonym
przyktad, w jaki sposéb nalezy postepowac. Tadeusz Maciag stusznie podsu-
mowuje, ze ,,kadra zatrudniona w instytucjach penitencjarnych jest szczegdlnie
odpowiedzialna za proces dostosowania podopiecznych do obowiazujacych norm

prawnych”?. Ponadto w regulaminie ponownie podkreslono rowniez konieczno$é

26 T. Maciag, Rola wartosci moralnych w procesie resocjalizacji, ,,Bezpieczenstwo. Teoria i Prak-
tyka” 2008, Numer Specjalny, s. 51.
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humanitarnego traktowania osadzonych. Wsrod innych wartosci, ktore — podobnie
jak w pierwszej czgsci — nie zostaty doktadnie zdefiniowane, znalazly sie:

— Rozwaga (par. 10: funkcjonariusz i pracownik w kontaktach z osadzo-
nym kieruje si¢ humanitarnym stosunkiem do jego osoby, zachowujac
konieczny dystans i rozwagg [...]);

— Dyskrecja (par 11: wszelkie informacje o osadzonych oraz jego rodzi-
nie uzyskane przez funkcjonariusza i pracownika podczas wykonywania
przez niego zadan stuzbowych moga by¢ wykorzystywane wylacznie do
celow stluzbowych).

Wreszcie w ostatniej czgsci regulaminu poruszono kwestie stosunkéw shuz-
bowych migdzy funkcjonariuszami i pracownikami SW. W tej czesci podkreslono
znaczenie kultury osobistej, wzajemnej lojalnosci, szacunku, zyczliwosci oraz
uprzejmosci w kontaktach kolezenskich. W celu ciaglego doskonalenia organi-
zacyjnego, funkcjonariusze i pracownicy powinni dzieli¢ si¢ dos§wiadczeniami
zawodowymi i stuzy¢ rada, a takze zglasza¢ uwagi dotyczace wszelkich btedow
i zaniedban. Na przetozonych natozono obowigzek dawania nienagannego przy-
ktadu zachowania, w szczeg6lnosci poprzez powstrzymanie si¢ od naduzywania
stanowiska, wykorzystania lub ponizenia podlegtego funkcjonariusza albo pra-
cownika oraz dbanie o dobra atmosfere w pracy. Ponadto, podczas oceniania

podlegtych, przetozeni powinni kierowa¢ si¢ sprawiedliwoscia i obiektywizmem.

4. Specyficzne wyzwania etyczne w Stuzbie Wieziennej

Istotnym problemem majacych bezposrednie przetozenie na standardy etyczne
formacji jest stres zawodowy wsrod funkcjonariuszy oraz pracownikow Stuzby
Wigziennej. Jak zauwazaja Dominik Olejniczak oraz Katarzyna Dolegowska, stres
zawodowy wystepuje we wszystkich profesjach?’, jednakze jego natezenie zwig-

zane z wystepowaniem czynnikow powodujacych stres jest rozne?® i moze zaleze¢

27 D. Olejniczak, K. Dotggowska, Uwarunkowania i konsekwencje stresu zawodowego wsréd pra-
cownikow Stuzby Wieziennej, ,,Przeglad Naukowo-Metodyczny Edukacja dla Bezpieczenstwa”
2015, nr 4, s. 389-410.

28 J. Pomiankiewicz, Stres i wypalenie zawodowe pracownikow Stuzby Wieziennej — uwarunko-
wania, przejawy, konsekwencje. Zarys problemu, ,,Przeglad Wigziennictwa Polskiego” 2010,
nr 67-68, s. 47-60.
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m.in. od wykonywanych czynnosci, trybu pracy, prestizu zawodowego, zagrozenia
dla zycia lub zdrowia itp. Uzasadnione jest twierdzenie, ze zjawisko stresu zawo-
dowego, ze wzgledu na natgzenie sytuacji stresogennych, jest istotnym problemem
wsrod kadr stuzb mundurowych, do ktérych nalezy rzecz jasna rowniez Stuzba
Wiezienna. W przypadku tej formacji, do gtéwnych czynnikéw stresu zaliczy¢
mozna zwlaszcza: hierarchiczng strukture organizacyjna, kontakt z osadzonymi
i wspotpracownikami, tryb pracy oraz prace w srodowisku silnie odizolowanym
od érodowiska, w ramach Zaktadéw Karnych i Aresztow Sledczych®. Warto zazna-
czy¢, ze wysoki poziom stresu w formacjach penitencjarnych dotyczy nie tylko
polskiej Stuzby Wieziennej, ale rowniez jej odpowiednikow na catym §wiecie™®.
Ciggle obcowanie z osobami, ktore zostaty skazane za popelnione przestep-
stwa, niejednokrotnie ciezkie (np. zabojstwo) w odizolowanym srodowisku oraz
koniecznos$¢ pelnienia dwoch stojacych w konflikcie rol — egzekwowanie wymie-
rzonej kary oraz udziat w procesie resocjalizacji — jest przyczyng wystgpowania
sytuacji trudnych i obciazajacych psychike funkcjonariuszy®'. Wytworzony stres
ma charakter destrukcyjny i oddziatuje niekorzystnie na wykonywanie obowigzkow
zawodowych. Dodatkowo, ograniczona mozliwos$¢ oddzialtywania na osadzonych
oraz czgsto nieskuteczna resocjalizacja sprawiajg, ze duze napiecie nie idzie w parze
z okazjami do odczuwania radosci czy satysfakcji zawodowej*?. Funkcjonariusze
niejednokrotnie zmagaja si¢ z oporem skazanych lub wrecz agresja — tak fizyczna,
jak i w formie psychicznych naciskéw™. Ponadto, jak zauwaza Leszek Wieczorek,

funkcjonariusze, petnigc shuzbe, narazeni sg na wiele niebezpieczenstw, m.in.:

2 S. Regan, Occupational Stress amongst Prison Officers, ,,The Journal of Social Criminology”
2009, nr 1, s. 23-54.

30 Zob. np. Y. Deguchi, K. Inoue, T. Muramatsu et al., Relationships between occupational stress
and depressive symptoms among prison officers in Japan, ,,Osaka City Medical Journal” 2013,
nr 59, s. 91-98.

31 A. Basinski, B. Basinska, Sytuacje traumatyczne w pracy funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej,
[w:] Stuzba zolnierzy i funkcjonariuszy stuzb panstwowych wykonujgcych zadania w warunkach
ekstremalnych, red. O. Truszczynski, L. Konopka, K. Sikora, A. Rakowski, L. Kosiorek, Warszawa
2004, s. 135-142.

32 G. Pilecki, Wybrane problemy etyki zawodowej funkcjonariuszy stuzby wieziennej, [w:] Wybra-
ne zagadnienia psychospoleczne instytucji penitencjarnych, red. H. Chmielewski et al., Kalisz
1996, s. 185.

3 J. Migdat, op. cit., s. 139-151.
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— obrazenia ciata, trwate kalectwo, a nawet utrat¢ zycia, ktore sa skutkiem
interwencji lub wypadkow w trakcie uzywania broni palnej lub ¢wiczen
ochronnych;

— uczestnictwo w wypadkach nadzwyczajnych, czyli zdarzeniach powo-
dujacych zagrozenie badz naruszenie bezpieczenstwa jednostki,
dozorowaniu osadzonych, konwojowaniu, prowadzeniu akcji poscigowe;j
w sytuacji samodzielnego oddalenia si¢ osadzonego z terenu jednostki
lub miejsca pracy;

— presj¢ oraz obawe dotyczaca fizycznego zagrozenia; sg oni czesto uczest-
nikami traumatycznych sytuacji na terenie jednostki, co jest ogromnym
zrodtem stresu, problemoéw rodzinnych i zdrowotnych;

— problemy zdrowotne wskutek niekorzystnych warunkéw pracy (wysoka
lub niska temperatura, deszcz itp.) czy na skutek pracy zmianowej, ktora
niekorzystnie wplywa na rytm biologiczny;

— kontakt z zarazonymi ré6znorodnymi wirusami, tj.: HIV, HCV, HBV
i innymi®*,

Wszystkie powyzsze sytuacje znaczgco zwigkszajg poziom stresu zawodo-

wego funkcjonariuszy Stuzby Wiezienne;j.

Dhugotrwata ekspozycja na czynniki stresogenne moze prowadzi¢ do
zjawiska okreslanego w literaturze jako wypalenie zawodowe?>. Sam termin
»wypalenie” (ang. burnout) zostat wprowadzony do jezyka naukowego przez
amerykanskiego psychiatr¢ Herberta Freudenbergera, ktory w 1974 r. opubliko-
wat artykut zatytutlowany Staff Burnout. W literaturze przedmiotu prézno szukac
jednej, powszechnie aprobowanej definicji wypalenia zawodowego. Sam H.
Freudenberger upatrywat w tym pojeciu stanu zmegczenia albo frustracji, ktory
wynika z poswigcania si¢ jakiej$ sprawie, sposobowi zycia lub zwiazkowi, co
jednak nie przynosi oczekiwanej nagrody*. Inni badacze rozszerzaja zakres defini-

cyjny, méwigc o emocjonalnym wyczerpaniu, chronicznym przemeczeniu, pustce

3 L. Wieczorek, Stres i wypalenie zawodowe w Stuzbie Wigziennej, ,,Humanistyczne Zeszyty
Naukowe — Prawa Cztowieka” 2017, nr 1, s. 213-237.

3 D. Becker-Pestka, Etos stuzby w pracy personelu resocjalizacyjnego, ,,Colloquium Wydziatu
Nauk Humanistycznych i Spotecznych” 2014, nr 4, s. 4-60.

3¢ H. Freudenberger, Staff burn-out, ,,J Soc Issues” 1974, nr 30, s. 159-165.
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uczuciowej czy tez braku energii psychicznej i fizycznej*’. Czynnikami wptywa-
jacymi na tak pojmowane wypalenie zawodowe sg m.in. ogodlna niska odpornosc¢
psychiczna, obciazajace obowiazki, brak wsparcia ze strony przetozonych i wspot-
pracownikow oraz konflikty wewnetrzne, a takze ogdlny brak satysfakcji z pracy?®.

Innym powodem wypalenia zawodowego wsrdd funkcjonariuszy Stuzby
Wigziennej moze by¢, obecna w wigkszosci stuzb mundurowych, dlugotrwata
ekspozycja na zto. Jak wskazuje Malgorzata Jadeszko, specyficzny charakter i kli-
mat pracy wig¢ziennej wynika z tego, ze spolecznos¢ tego zamknigtego srodowiska
tworzg osadzeni, ktorzy przebywaja tam przez cata dobe, oraz funkcjonariusze
petnigcy stuzbe®. Jak wskazuje Jacek Pomiankiewicz: ,,0soby aresztowane i ska-
zane »wnoszg ze soba« do zaktadoéw karnych i aresztow §ledczych bagaz swoich
negatywnych do§wiadczen emocjonalnych, spotecznych, zaburzen osobowosci,
zaburzenia adaptacyjne do warunkow izolacji, sktonnos¢ do agresywnych zacho-
wan itd.”*. Przebywajac wsrod takich osob, funkcjonariusze sa narazeni na zmiane
tozsamosci osobistej, jak i spotecznej*'. Zmiana ta moze objawiac si¢ m.in.:

— tlumieniem wrodzonych odczu¢ wynikajacych z cztowieczenstwa, takich

jak wspotczucie czy troska;

— obojetnoscia na ludzkg krzywde i cierpienie;

— sklonnoscia do brutalnosci i przemocy;

— utracong umiejetnoscig rozwigzywania problemow personalnych

i spotecznych;

— zachwianym poczuciem dobra i zla, norm i warto$ci moralnych;

— wicksza tolerancjg dla zachowan nieetycznych.

Wszystkie wyzej wymienione zmiany tozsamos$ci psychicznej i spo-

lecznej moga stanowic istotne zagrozenie dla poszanowania zasad etycznych

37 M. Anczewska, P. Switaj, J. Roszczynska, Wypalenie zawodowe, ,,Postepy Psychiatrii i Neutro-
logii” 2005, nr 2, s. 67-77.

3 P. Brough, A. Biggs, Occupational stress in police and prison stuff, [w:] The Cambridge Hand-
book of Forensic Psychology, red. J. Brown, E. Campbell, Cambridge 2010, s. 708-717.

3 M. Jadeszko, Emocje w codziennej pracy funkcjonariuszy jednostek penitencjarnych, [w:] Poten-
cjat kadrowy Stuzby Wieziennej w kontekscie wykonywanych zadan stuzbowych, red. M. Szew-
czyk, S. Grzesiak, Warszawa 2022, s. 339-356.

40 J. Pomiankiewicz, op. cit., s. 47-60.

4 M. M. Urlinska, M. Urlinska, Funkcjonariusz stuzby wigziennej— obszary probleméw wpisanych
w rolg spoleczng, ,,Paecdagogia Christiana” 2015, nr 2, s. 125-141.
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funkcjonujacych w Shuzbie Wigziennej. Ponadto wypalenie zawodowe jest poten-
cjalng przyczyng kwestionowania ustanowionego porzadku etycznego i prob

relatywizowania wartosci i norm obowigzujacych w instytucji.

Podsumowanie

Etyka publiczna okresla zasady i warto$ci, jakimi powinni kierowac¢ si¢ urzgdnicy,
reprezentujgc interes publiczny. Zachowanie wysokiego standardu etycznego w insty-
tucjach publicznych jest jednym z filarow demokratycznego ustroju panstwa prawa.
Etyka zawodowa jest szczegolnie istotna w instytucjach bezpieczenstwa wewnetrz-
nego, ktorych funkcjonariusze — z definicji — posiadajg szeroki zakres uprawnien.
Biorac pod uwage doniosla role, jakg w systemie instytucjonalnym bez-
pieczenstwa peti Stuzba Wigzienna, niemal od poczatku istnienia tej formacji
wprowadzono standardy etyczne, ktorymi objeto wszystkich pracownikow for-
macji. Pierwsze wytyczne dotyczace zasad etyki zawodowej zostaty zawarte
w dekretach Naczelnika Panstwa z 1919 r. Obecnie funkcjonujacy kodeks etyczny
zostal uchwalony w 2010 r. i zawiera szereg zasad postgpowania i norm obo-
wigzujacych w stuzbie. Specyfika stuzbowa funkcjonariuszy i pracownikow
SW, polegajaca m.in. na cigglym przebywaniu w zamknietym od otoczenia $ro-
dowisku wraz osobami odbywajacymi kare pozbawienia wolnosci w zwigzku
z popelionymi przestepstwami lub kare tymczasowego aresztowania, stanowi
jedno z kluczowych wyzwan dla zachowania wysokich standardow etycznych.
Kluczowe wartosci, ktére okreslono w kodeksie, to m.in.: humanitaryzm, bezstron-
nos¢, 1 apolityczno$é, praworzadnosé i godnosé, profesjonalizm oraz lojalnosé.
Kluczowa barierag dla poszanowania zasad etyki zawodowej Stuzby
Wiegziennej moze by¢ wysoki poziom stresu zawodowego zwigzanego
z praca w zamknietym $rodowisku, specyfika 0sob osadzonych oraz petnieniem
podwojnej roli — wykonawcy kary pozbawienia wolno$ci oraz wychowawcy reso-
cjalizacyjnego. Dlugotrwaty stres moze prowadzi¢ do wypalenia zawodowego,
objawiajacego si¢ emocjonalnym wyczerpaniem, chronicznym przemegczeniem
czy brakiem energii. Powyzsze czynniki, tacznie z ciagla ekspozycja na zto, moga
prowadzi¢ nie tylko do ostabienia przywigzania do wartosci wynikajacych z etosu

zawodowego, lecz rowniez do moralnego relatywizmu.
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The importance of professional ethics of Prison Service officers

Abstract
The article undertakes an in-depth analysis of the importance of the principles
of professional ethics in regards to Prison Service officers and finding an answer to
the question of what values and norms are crucial for the functioning of this formation.
In addition, key threats to the professional ethics of officers and employees of the Prison

Service were characterized.
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