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Streszczenie

Rozwaj technologiczny prowadzi do zacierania sie podziatéw na tradycyjne formy transportu,
stwarzajgc mozliwosci rozwoju nowych ustug. Powstanie ustug Uber jest jednym z przyktadow
wykorzystania dobrodziejstw technologii teleinformatycznych oraz wdrazania ekonomii wspot-
dzielenia. Przez opinie publiczng ustuga ta zostata odebrana jako bezposrednia konkurencja dla
takséwek. Cho¢ uwarunkowania prawne faworyzujg takséwki w ruchu miejskim, to rozwigzania
technologiczne pozwolity na budowe przewagi konkurencyjnej Ubera. Uwarunkowania prawne,
jesli dany kraj nie zrownat Ubera z takséwkami, moga by¢ czynnikiem zwiekszajgcym konkuren-
cyjnos¢ takséwek, zwtaszcza zrzeszonych przy uzyciu nowoczesnych aplikacji, jak MyTaxi, iTaxi
czy czesciowo Taxify. Niniejszy artykut analizuje uwarunkowania prawne systemu takséwkowego
w Polsce, wskazujgc na potencjalne punkty przewagi.

Stowa kluczowe: taksowki; Uber; ekonomia wspotdzielenia; polityka transportowa; uwarunko-
wania prawne.

JEL: R48, D43, D72, KOO, L11

I. Wprowadzenie

Rozwdj technologii teleinformatycznych (ICT), w szczegdlnosci bazujgcych na wykorzystaniu
smartfondw, znaczgco zmienia oblicze transportu miejskiego. Dotyczy to zaréwno publicznego
transportu zbiorowego (np. nowe kanaty informacji o rozktadach jazdy czy poboru optat), jak
i indywidualnego przewozu oséb (np. Uber, Lyft, Didi czy posrednio bedgce konkurencjg carsha-
ring — rowery publiczne), dziedziny dotychczas zdominowanej przez korporacje taksowkarskie.

* Doktor; Wydziat Inzynierii Srodowiska i Gospodarki Przestrzennej, Uniwersytet Przyrodniczy w Poznaniu; e-mail: michal.beim@up.poznan.pl.
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Rozwdj technologiczny ma tez niebagatelny wptyw na zmiany spoteczne, stymulujgc rozwéj eko-
nomii wspotdzielenia, jak réwniez redefiniujgc oczekiwania pasazeréw wzgledem standardu ustug
przewozowych (por. Gorska i Kisielewski, 2017). Sytuacja taka stawia branze takséwkarskg przed
duzym wyzwaniem, na ktére skfada sie, z jednej strony, sprostanie konkurencji nowych ustug,
z drugiej zas — sprostanie rosngcym oczekiwaniom pasazerow. Realizacja obu wyzwan w duzej
mierze zalezy od uwarunkowan prawnych.

W artykule zostaty zaprezentowane uwarunkowania konkurencji miedzy takséwkami a Uberem
w Polsce. W szczegdlnosci uwzgledniono regulacje prawne sektora taksowkowego, gdyz zréd-
tem rynkowej pozycji Ubera jest nie tylko nowa technologia, wykorzystanie pryncypiéw ekonomii
wspotdzielenia czy globalna marka, lecz takze przeregulowanie sektora ustug taksowkarskich.
Cho¢ polskie prawo przewiduje przywileje dla taksowek, to wydajg sie nie rekompensowac na-
ktadanych, czesto anachronicznych obowigzkow.

Il. Historia rozwoju ustug Uber

Powstaty w 2009 r. start-up, z siedzibg w San Francisco (USA), ktory przeksztalcit sie w glo-
balny koncern dziatajgcy pod nazwg Uber Technologies Inc., $wiadczenie swoich ustug rozpoczat
w Kalifornii, oferujgc przejazdy luksusowymi limuzynami, pod markg UberCab (obecnie znang
pod markg UberBlack). Wraz z przestrzenng ekspansjg ustug, ktérej w Stanach Zjednoczonych
kluczowy moment przypadt na 2011 r., nastepowato poszerzanie rowniez ich portfolio. Pierwszym
z produktow stat sie UberX (uruchomiony w 2012 r.), oferujacy ustugi przewozowe w nizszej ce-
nie, z wykorzystaniem klasycznych samochodoéw osobowych, zwtaszcza z napedem hybrydo-
wym. Ustuga ta stata sie podstawowg ofertg koncernu, bezposrednio konkurujgc z korporacjami
taksdwkowymi.

Pod koniec 2011 r. rozpoczeta sie ekspansja miedzynarodowa. Pierwszym miastem poza
Stanami Zjednoczonymi, w ktérych Uber rozpoczat swiadczenie ustug byt Paryz, a drugim Londyn.
W potowie 2018 r. Uber swiadczyt swoje ustugi w ponad 780 obszarach metropolitalnych swiata.

Co do zasady, pojawieniu sie oferty Uber w kolejnych krajach towarzyszyty protesty takséw-
karzy, domagajacych sie ograniczenia dziatalnosci koncernu lub objecia go regulacjami krajowy-
mi dla takséwek (por. Dudley, Banister i Schwanen, 2017). Dominowaty motywy ekonomicznie
— obawy o utrate przychoddw, a w konsekwencji miejsc pracy’. W wielu krajach zdobycie licenc;ji
taksbwkarza jest bardzo trudne, np. ze wzgledu na limity, a jej posiadanie jest traktowane wrecz
jako polisa na przysztosé¢ (por. Wyman, 2017). Determinacja protestujgcych w niektérych krajach
byta wiec bardzo silna.

Kalifornijski koncern w niektérych krajach ogarnietych najsilniejszymi protestami wprowadzit
ustuge UberTAXI. Umozliwia ona uzytkownikom zamawianie lokalnej takséwki za pomocg apli-
kacji Uber. Uzytkownicy ptacg dodatkowqg optate za rezerwacje i mogg przekazac¢ napiwek za
posrednictwem aplikacji. Ustuga ta czyni z platformy Uber praktycznie centrale radio-taxi, cho¢
funkcjonujgcg jako aplikacja mobilna, pozwala jednak istnie¢ koncernowi na najtrudniejszych
spotecznie lub politycznie rynkach.

1 Stanowisko prezentuje m.in. byty prezydent USA Barack Obama w wywiadzie pt. ,Nie uprawiajcie hazardu, inwestujcie” dla Bloomberg Businessweek
nr 7-8 (154-155)/2016, s. 10-15: ,Ludzie bojg sie Ubera, a tak naprawde bojg sie Ubera bez kierowcy”.
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W portfolio ustug Ubera pojawito sie wiele innych ustug, ktére mimo bardzo réznych nazw
sg wiasnie charakterystyczne dla radio-taxi: zamawianie samochodow o wiekszej pojemnosci
(UberXL), samochoddéw wyposazonych w dzieciecy fotelik bezpieczenstwa (UberKIDS) czy mozli-
wos¢ podrézy 0sob na wozku inwalidzkim (UberWAV) lub ze zwierzetami domowymi (UberPETS).
Réwnoczesnie koncern wprowadzit ustugi charakterystyczne dla przewozu osob: zamawianie
luksusowych pojazddw ze skdérzanym wyposazeniem wnetrz (UberSELECT), samochodéw spor-
towo-uzytkowych (UberSUV). Kazda z tych ustug funkcjonuje na wybranych rynkach. Niemnie;j
portfolio ustug dowodzi, iz celem koncernu jest przede wszystkim konkurencja z korporacjami
takséwkowymi.

Na marginesie nalezy nadmieni¢, ze Uber oferuje rowniez inne ustugi, ktoére nie sg konkuren-
cyjne wobec sektora taksowkowego, np. dostawy zywnosci (UberEATS), rowery publiczne (JUMP
bikes) czy przeloty helikopterami (UberCOPTER). Fakt ten bardzo mocno jest podkreslany, aby
poprawi¢ odbior spoteczny, pokazujgc iz jest koncernem mobilnosciowym, a nie bezposrednim
zagrozeniem dla taksowek.

Uber, we wspotpracy z Volvo Cars, aktywnie uczestniczy w pracach nad samochodem auto-
nomicznym. Cho¢ gtéwnym celem jest uzyskanie docelowo jeszcze wiekszej przewagi kosztowe;j
nad takséwkami czy podobnymi do Ubera systemami (np. Lyft), to prace wywotujg gtéwnie dysku-
sje o prawnych uwarunkowaniach pojazdow autonomicznych (por. Greenblatt, 2016). Szczegdlng
uwage opinii publicznej zwracajg kolizje i wypadki drogowe z udziatem pojazdéw autonomicznych
(por. Bissell, 2018).

lll. Przewaga konkurencyjna Ubera

Uber swojg przewage nad branzg takséwkarskg zbudowat dzieki technologii (por. Schneider,
2017; Watanabe, Naveed i Neittaanmaki, 2016). Wykorzystanie aplikacji mobilnej na smartfony
pozwolito pasazerowi uzyskac szereg kluczowych dla podrézy informaciji (por. Alemi, Circella,
Handy i Mokhtarian, 2018). Przed podjeciem decyzji pasazer widzi przyblizong globalng cene
podrézy. Unika wiec nieprzyjemnego zaskoczenia wysokoscig rachunku przy wysiadaniu z pojaz-
du. Wprawdzie cena ustugi rézni sie w zaleznosci od popytu (jest stosowany inny przelicznik), co
walnie utrudnia planowanie na przysztosc, to jednak potencjalny klient w momencie zamawiania
ustugi moze rozstrzygnaé czy zakres cenowy jest akceptowalny, potwierdzajgc albo odrzucajgc
zaméwienie.

Komputer dokonuje optymalizacji trasy pod wzgledem czasu i drogi podrozy. Zapobiega to
tzw. zwiedzaniu miasta w celu podniesienia kwoty rachunku. Dodatkowo, retencja danych i moz-
liwos¢ podgladu przejechanej trasy przez uzytkownika Ubera gwarantuje ewentualne prawo do
roszczen. Transparentnosc¢ ceny i trasy podrézy jest szczegdlnie wazna w poruszaniu sie po innych
miastach. Ta przewaga konkurencyjna jest szczegdlnie istotna w krajach, w ktérych wizerunek
branzy takséwkarskiej zostat nadszarpniety przez nieuczciwe praktyki (np. w Polsce).

Aplikacja mobilna posiada tez wiele innych udogodnien. Przyktadowo pozwala $ledzi¢ czas
przyjazdu oczekiwanego samochodu, szacujgc na podstawie aktualnych warunkéw drogowych.
Ocenianie kierowcow przez podréznych z kolei pozwala koncernowi eliminowaé najgorszych oraz
nagradzac¢ najlepszych. Sprzyja to nie tylko zarzgdzaniu przez jakos¢, lecz takze buduje wsréd
pasazerow poczucie wptywu na ksztattowanie ustugi.
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Bardzo wazny jest tez element fiskalny. Dla pasazera ptatnos¢ przez aplikacje (obcigzenie
zdefiniowanej wczesniej karty ptatniczej) skraca czas przy wysiadaniu, umozliwiajgc pozniejsze
pobieranie rachunkow lub faktur. Rozliczanie wg sygnatu GPS gwarantuje doktadnos¢, a kierow-
ca nie musi po swojej stronie instalowac taksometru. Jedynym narzedziem jest smartfon ze sto-
sownym oprogramowaniem i dostepem do Internetu. Rowniez wystawianie rachunkow lub faktur
lezy po stronie Ubera.

IV. Przewaga konkurencyjna takséwek
w Swietle przepiséw o ruchu drogowym

Taksoéwki definiowane jako pojazdy samochodowe, odpowiednio wyposazone i oznaczone,
przeznaczone do przewozu 0sob w liczbie nie wiekszej niz 9 tgcznie z kierowca oraz ich bagazu
podrecznego za ustalong na podstawie taksometru optatg, mogg liczy¢ na szczegolne przywileje
wynikajgce z ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. — Prawo o ruchu drogowym?. Przywileje wynikajg
z roli, jakg odgrywajg taksowki w systemie transportowym miast. Mozna podzieli¢ je zasadniczo
na dwie kategorie — przywileje bezposrednio wynikajgce z ustawy, jak i przywileje nadawane przez
zarzgdcow drég, wynikajgce z organizaciji ruchu.

W sSwietle postanowien art. 63 w taksdowce dopuszcza sie przewdz dzieci ponizej 150 cm
wzrostu bez koniecznosci umieszczania ich w fotelikach bezpieczehstwa. Podréz Uberem z ma-
tym dzieckiem (z wyjatkiem ustugi UberKIDS) jest wigc niemozliwa. Pozostaty przywilej dotyczy
braku koniecznosci zapinania paséw przez kierowce taksowki oraz gwarantuje, iz taksowkarz
w czasie jazdy nie bedzie palit papierosow.

Zarzadcy drég na podstawie rozporzgdzenia Ministrow Infrastruktury oraz Spraw Wewnetrznych
i Administracji z 31 lipca 2002 r. w sprawie znakdw i sygnatéw drogowych® mogg tworzyé postoje
dla takséwek oczekujgcych na pasazerow lub wezwanie przez centrale oraz dopuszczaé ruch
takséwek na pasach ruchu dla autobusow, wéwczas moga korzystac¢ z sygnalizacji Swietlnej dla
autobusow. W miastach najbardziej obcigzonych kongestig motoryzacyjng jest to najcenniejszy
przywilej i element przewagi konkurencyjnej taksowek.

Na marginesie nalezy nadmienié, iz ustawa z 11 stycznia 2018 r. o elektromobilnosci i pali-
wach alternatywnych* pozostawita gminom swobode decyzji czy do stref czystego transportu bedg
mogty wjezdzac¢ inne taksowki niz napedzane energig elektryczng, wodorem lub gazem ziemnym.
W przysztosci moze by¢ to kolejny atut takséwek w konkurencji z Uberem.

V. Przewaga konkurencyjna takséwek
w swietle pozostatych przepisow

Zatozeniem ustawodawcy byto, aby sektor taksowkowy zapewniat pewne minimalne stan-
dardy pasazerom w zakresie bezpieczenstwa i gwarancji dotarcia do celu. Zgodnie z art. 6 usta-
wy z 6 wrzesnia 2001 r. o transporcie drogowym? takséwkarzem moze zostac tylko osoba, ktéra
nie byta skazana za przestepstwa przeciwko zyciu i zdrowiu oraz przeciwko wolnosci seksualnej

2 Dz.U. 1997 Nr 98, poz. 602 z pdzn.zm.

3 Dz.U. 2002 Nr 170, poz. 1393 z pdzn.zm.
4 Dz.U. 2018, poz. 317 z p6zn.zm.

5 Dz.U. 2017, poz. 2200 z pdzn.zm.
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i obyczajnosci, a ponadto nie wydano jej prawomocnego orzeczenia zakazujgcego wykonywa-
nia zawodu kierowcy, a takze przestepstwa, ktére wykluczajg z krajowego transportu drogowego
w zakresie przewozu 0sob (art. 5¢), tj. przestepstwa karne skarbowe lub umysine: przeciwko
bezpieczenstwu w komunikacji, mieniu, obrotowi gospodarczemu, wiarygodnosci dokumentéw,
Srodowisku lub warunkom pracy i ptacy albo inne majgce zwigzek z wykonywaniem zawodu.

Ponadto, osoby chcgce pracowacé jako takséwkarze w miastach pow. 100 tys. mieszkancow,
jesli stosowna rada miasta wyrazi takg wole, muszg posiada¢ zaswiadczenie o ukonczeniu szko-
lenia w zakresie transportu drogowego taksowkg, na ktore sktada si¢ wiedza topografii miasta
oraz przepisdw prawa miejscowego.

Poktosiem licznych naduzy¢ zaufania klientow, zwtaszcza w latach dziewiecdziesigtych XX w.,
jest przepis pozwalajgcy radzie gminy ustala¢ maksymalne ceny za przewozy oséb lub towaréow
takséwkami na terenie gminy (art. 6). Interes pasazeréw majg chroni¢ réwniez wysokie kary pie-
niezne (2000 zt), ktére mogg by¢ naktadane na takséwkarzy, gdy dokonujg samowolnej zmiany
wskazan przyrzgdéw pomiarowych zainstalowanych w pojezdzie przy wykonywaniu transportu
drogowego takséwkag czy $wiadczg ustuge pojazdem niewpisanym do licencji (zat. 3).

Przywilejem taksowkarzy jest rowniez prawna ochrona nazwy , TAXI” przed nieuczciwg
konkurencjg ze strony podmiotéw wykonujgcych przewozy okazjonalne w krajowym transporcie
drogowym pojazdem przeznaczonym konstrukcyjnie do przewozu nie wiecej niz 9 osob tgcznie
z kierowcg (art. 18). Pojazdy takie nie mogg sie upodabnia¢ do takséwek, np. poprzez umiesz-
czanie i uzywanie taksometru, umieszczanie na dachu lamp lub innych urzgdzen technicznych.
Pojazdy przewozu osob nie mogg mie¢ reklam ustug takséwkowych i przedsiebiorcéw swiad-
czacych takie ustugi, a takze — co wydaje sie kontrowersyjne — oznaczen z nazwa, adresem,
telefonem, adresem strony internetowej przedsiebiorcy lub innych oznaczen majgcych na celu
identyfikacje przedsiebiorcy. Wszystko to ma na celu uniemozliwienie podszywania sie pod takséwki
(Borucka, 2014).

W podobnym duchu sg napisane postanowienia rozdz. 7 rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury
z 31 grudnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych pojazdéw oraz zakresu ich niezbednego
wyposazenia®, ktadgce szczegolny nacisk na czytelnos¢ i widoczno$é napisu , TAXI” na lampie
zamontowanej na dachu.

Swoistg ciekawostkg prawna jest rozporzgdzenie Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki
Morskiej z 18 czerwca 2013 r.” w sprawie wzorow zezwolenia na wykonywanie zawodu przewoz-
nika drogowego i wzorow licencji na wykonywanie transportu drogowego oraz wypisow z tych
dokumentow, ktore przy typie omawianych dokumentéw (zezwolenie na wykonywanie zawodu
przewoznika drogowego, licencja na wykonywanie krajowego transportu drogowego) wyraznie
podkresla, ze owe dokumenty nie uprawniajg do wykonywania ustug takséwkarskich, powielajgc
de facto postanowienia ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o transporcie drogowym.

Nalezy podkresli¢, ze Uber w Polsce nigdy nie podszywat sie pod takséwki. Swojg pozycje
budowat w opozycji, ofertujgc wprawdzie podobng ustuge, ale o odmiennym standardzie.

6 Tj. Dz.U. 2016, poz. 2022.
7 Dz.U. 2013, poz. 713 z p6zn.zm.
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VI. Prawne bariery konkurenciji ze strony taksowek

Wiele z rozwigzan prawnych, ktére definiujg ustuge takséwkowg moze by¢ dzis odbieranych za
anachronizm. Takimi przyktadami moga by¢ egzaminy z topografii miasta czy taksometry, w dobie
rozwinietych systemow nawigacji satelitarnych i mozliwosci generowania paragonéw lub faktur
przez serwery. Sg to bariery utrudniajgce dostep do zawodu i podnoszgce koszty rozpoczecia
dziatalnosci gospodarczej, np. w porownaniu z pracg dla Ubera.

Duzo wiekszym problemem sg kwestie zwigzane z samymi pojazdami. Pierwszg rzeczg, kto-
rej wartos¢ trudno jednoznacznie wyceni¢ jest wpis , TAXI” w adnotacjach urzedowych w karcie
pojazdu. Jest ona dokonywana na podstawie rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury z 27 wrzesnia
2003 r. w sprawie szczegoétowych czynnosci organdw w sprawach zwigzanych z dopuszczeniem
pojazdu do ruchu oraz wzordéw dokumentow w tych sprawach?®. Wpis ten ma walny wptyw na war-
tosc¢ sprzedazy pojazdu. Podobnych wpiséw nie wymaga sie od innych samochodéw intensywnie
eksploatowanych w codziennym ruchu, a niewymagajgcych przerébek konstrukcyjnych, np. do
rozwozenia pizzy czy stuzgcych do przewozéw okazjonalnych.

Uciagzliwoscig jest rowniez kwestia badan technicznych. W Swietle art. 81 ustawy 20 czerwca
1997 r. — Prawo o ruchu drogowym takséwki (jak rowniez pojazdy samochodowe konstrukcyjnie
przeznaczone do przewozu os6b w liczbie od 5 do 9, wykorzystywanego do zarobkowego trans-
portu drogowego os6b) podlegajg corocznym okresowym badaniom technicznym, niezaleznie
od wieku pojazdu. Zwykte samochody osobowe przechodzg pierwszy przeglad po trzech latach
od momentu zakupu, a nastepny po kolejnych dwoch. Dopiero auta starsze niz piecioletnie sg
badane corocznie. Co wiecej, okresowemu badaniu technicznemu poddane sg fabrycznie nowe
samochody, majgce stuzy¢ jako taksowki.

Kolejng barierg funkcjonowania ustug takséwkarskich sg postanowienia z art. 6 ustawy
z 6 wrzesnia 2001 r. o transporcie drogowym mowigce, ze licencja udzielana jest na okreslony
pojazd i obszar obejmujgcy: gmine lub gminy sgsiadujgce — po uprzednim zawarciu porozumienia
miedzygminnego. Ustawodawca dopuscit wykonywanie przewozu z obszaru okreslonego w licenc;ji
poza ten obszar, lecz bez prawa swiadczenia ustug przewozowych poza obszarem okreslonym
w tej licencji, z wyjatkiem przewozu wykonywanego w drodze powrotnej lub w przypadku ztozenia
zamoéwienia przez klienta z innego obszaru. Ostatnie rozwigzanie w praktyce ma miejsce spora-
dycznie i dotyczy gtownie dojazddw do i ze stacji kolejowych obstugujgcych wieksze miejscowosci,
ale potozonych poza granicami administracyjnymi.

W sytuaciji, w ktorej polskie miasta sg poddane silnemu procesowi suburbanizacji jest to
czynnik znaczgco ograniczajgcy konkurencyjnosé systemu takséwkowego w aglomeracji miej-
skiej oraz podnoszgcy znaczgco koszty ponoszone przez pasazerow. O ile presja spoteczna
skutkuje licznymi porozumieniami miedzygminnymi w zakresie publicznego transportu zbio-
rowego, o tyle porozumienia w zakresie takséwek nalezg do rzadkosci. Nie dziwi wiec fakt, iz
w $wietle informacji Ubera najbardziej intratnymi rynkami w Polsce sg Trojmiasto i Metropolia
Goérnoslagsko-Zagtebiowska.

8 Dz.U. 2007 Nr 137, poz. 968 z pdzn. zm.
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VII. Kierunki zmian prawnych
na rynku indywidualnego przewozu oséb

Nowoczesne technologie wdrozone przez Ubera spowodowaty, iz korporacje taksowkarskie
zaczety wdrazac¢ aplikacje mobilne. Posiadajg one wiekszos¢ funkcjonalnosci Ubera. Poczgwszy
od zamawiania kurséw, przez umozliwienie ptatnosci przez aplikacje, po ocene pracy taksowkarza.
Innowacje zostaty wdrozone zaréwno przez poszczegoélne korporacje dziatajace w pojedynczych
miastach, jak i przez start-upy majgce w swej strategii zrzeszanie takséwkarzy, np. polskie iTaxi
czy niemieckie MyTaxi. Powstaty tez ustugi pozwalajgce zrzeszac takséwki i osoby chcace swiad-
czy¢ ustugi przewozowe, np. estonskie Taxify. Wszystkie te dziatania pozwolity na zmniejszenie
przewagi konkurencyjnej Ubera.

Czynnikiem ksztattujgcym rynek bedg wiec rozstrzygniecia prawne. Dla Polski i panstw
cztonkowskich UE kluczowym jest wyrok TSUE z 20 grudnia 2017 r.°. TSUE uznat, ze kalifornij-
ski koncern dostarcza ustuge wchodzgcg w zakres ,ustug w dziedzinie transportu” w rozumieniu
prawa unijnego. W swietle tej sentencji panstwa cztonkowskie majg prawo regulowac dziatalno$é
Ubera na takich samych zasadach, jak innych przedsiebiorstw transportowych swiadczacych
analogiczng ustuge. Hiszpanski sad, przed ktérym toczyt sie proces zwrécit sie do TSUE z wnio-
skiem o wydanie orzeczenia w trybie prejudycjalnym. Zasadniczym problemem prawnym do roz-
strzygniecia przez TSUE byta kwestia czy posredniczenie miedzy pasazerami a kierowcami jest
L2ustugg spoteczenstwa informacyjnego”, jak utrzymywat Uber, czy tez ,ustuga transportowg”, jak
utrzymywali taksdwkarze zrzeszeni w Asociacion Profesional Elite Taxi.

TSUE nie podwaza zasadnos$ci rozwoju ustug spoteczenstwa informacyjnego w sektorze
transportowym. Wyroku nie mozna wiec traktowac¢ jako zezwolenia dla ograniczania wdrazania
nowych technologii w transporcie oséb. Trybunat w przedmiocie pytan prejudycjalnych wyraz-
nie stwierdza, ze ,ustuga posrednictwa, ktéra umozliwia przekazywanie, za pomoca aplikacji na
inteligentny telefon, informacji dotyczacych rezerwaciji ustugi przewozowej miedzy pasazerem
a niebedgcym zawodowym kierowcg wiascicielem pojazdu, ktéry ma zrealizowac ten przewéz,
spetnia co do zasady kryteria pozwalajgce na uznanie jej za ustuge spoteczenstwa informacyjnego”.
Na sentencje wyroku pozwalajgcg zrowna¢ Ubera z innymi przedsiebiorstwami transportowymi
wptyngt natomiast fakt, iz ,ustuga posrednictwa Swiadczona przez przedsiebiorstwo Uber polega
na selekcjonowaniu wiascicieli pojazdéw niebedgcych zawodowymi kierowcami, ktéorym przed-
siebiorstwo to dostarcza aplikacje, bez ktérej, po pierwsze, kierowcy ci nie swiadczyliby ustug
przewozowych, a po drugie, osoby chcgce przeby¢ trase miejskg nie miatyby dostepu do ustug
owych kierowcow”. Podkreslono réwniez fakt, ze ,Uber wywiera decydujgcy wptyw na warunki,
na jakich kierowcy ci $wiadczg ustugi”, w szczegoélnosci dotyczace optat za ustuge i rozliczen
miedzy koncernem a kierowcami.

VIll. Podsumowanie

Zaréwno sentencja wyroku TSUE, rozwdj technologii, jak i oczekiwania spoteczne srodowiska
takséwkarzy stawiajg polskiego ustawodawce przed trudnym wyzwaniem regulacyjnym. Z jednej
strony, ustawodawca powinien zapewnia¢ uczciwg konkurencje, z drugiej zas — nie nalezy zamykac

9 Wyr. Wielkiej Izby Trybunatu z dnia 20 grudnia 2017 r. w sprawie C-434/15 Asociacion Profesional Elite Taxi przeciwko Uber Systems Spain SL.
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sie na dobrodziejstwa ptyngce z ekonomii wspotdzielenia (por. Hatasik, 2017). W konsekwengciji
mozliwe sg zasadniczo dwa scenariusze: zréwnanie ustug typu Uber z przepisami dla taksowek
albo stworzenie osobnych uregulowan dla ekonomii wspotdzielenia, godzgc sie na nowych gra-
czy rynkowych, jednak podkreslajgc odrebnosé tych ustug. W pierwszym scenariuszu kalifornijski
koncern zyskatby wszystkie przywileje takséwek oraz ograniczenia zwigzane z tg dziatalnoscia.
W drugim scenariuszu mozna stara¢ sie wypracowac uniwersalne uwarunkowania prawne dla
ekonomii wspétdzielenia, obejmujgce réwniez inne branze albo zasady szczegotowe regulujgce
segment przewozu osob. W tym przypadku ustawodawca musi zmierzy¢ sie z problemem de-
finiujgcym ekonomie wspoétdzielenia (por. Kozlak, 2017), gdyz nawet przykiad Ubera w Polsce
dowodzi, iz kierowcami sg zardwno osoby bezposrednio zatrudnione przez spétke i wykonujace
ustuge wtasnymi samochodami, jak i pracownicy wyspecjalizowanych w obstudze Ubera podmio-
téw, bedacych wtascicielami floty pojazddw.

Niezaleznie od obranego scenariusza, polski ustawodawca powinien dokona¢ ewaluacji za-
sadnosci obecnych przepisow okreslajgcych funkcjonowanie ustug takséwkarskich, takich jak np.
adnotacja ,TAXI” w karcie pojazdu czy egzaminy z topografii miasta. Ponadto nalezy rozwazy¢
mozliwosci stosowania nowych technologii do naliczania i rozliczania opfat (nawigacje satelitarng
zamiast taksometréw i kase fiskalng na serwerze zamiast w pojezdzie).

Blokowanie za pomocg instrumentéw prawnych i administracyjnych rozwoju ustug alterna-
tywnych wobec sektora takséwkowego wydaje sie dziataniem na krotkg mete. W Swietle wyroku
ETS oraz zmian nastepujgcych na rynku najbardziej realnym scenariuszem jest konwergencja
miedzy ofertg korporacji takséwkowych a ustugami Ubera (i jego ewentualnych nasladowcow).
Korporacje coraz czesciej bedg wchodzi¢ we wspoétprace z krajowymi lub globalnymi posredni-
kami ustug (np. wspotpraca MyTaxi z Poznanskim Stowarzyszeniem Taksowkarzy), korzystajgc
z osiggniec¢ technologicznych i marki gigantéw. Nalezy jednak zatozy¢, ze Uber bedzie sie do-
stosowywac do przepisow, rejestrujgc sie jako korporacja takséwkowa lub tez bedzie oferowac
ustugi zblizone do central radio-taxi (UberTAXI).

W najblizszej przysztosci kolejng odstong sporu regulacyjnego Ubera z korporacjami taksow-
kowymi bedzie przypuszczalnie rozwdj pojazdéw autonomicznych (por. Aarhaug i Olsen, 2018).
Zwtaszcza ze zaangazowanie kalifornijskiego koncernu w rozwdj tej technologii nie wynika z checi
sprzedazy pojazdéw autonomicznych szerokiemu gronu odbiorcow, ale z checi budowy przewagi
konkurencyjnej w segmencie ustug.
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