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Streszczenie

W ostatnich latach w Polsce szeroko dyskutowana jest problematyka dotyczaca
systemu ksztalcenia. Przyczynila sie do tego miedzy innymi uchwalona w 2018 .
ustawa — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce redefiniujaca zasady dzialania
uczelni. Studia wyzsze i ich organizacja osadzone sa w globalnym otoczeniu, po-
siadajacym wladciwie nieskoficzenie wielu interesariuszy. Burzliwos¢ i zmiennos¢
tego srodowiska zostala jeszcze dobitniej ukazana przez pryzmat panujacej pan-
demii COVID-19. To wszystko powoduje, ze na kwestie okreslania programéw
studiow i realizacji procesu ksztalcenia nalezy spojrzec¢ szerzej, rozpoznajac we-
wnetrznych i zewnetrznych interesariuszy oraz okreslajac ich oczekiwania, a takze
mozliwosci wplywania na uczelnie i sam proces ksztalcenia. W artykule wskazano
obszar badan w tym zakresie, nakreslajac istniejacy obecnie stan rzeczy.
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Abstract

Recent years in Poland have been marked by a heated discussion on the system
of education in place. A significant contribution to the discussion was the 2018 Law
on Higher Education and Science Act, redefining the current operating model of
higher education institutions. Tertiary education and the way it is organised are
set in a global environment with an indefinite number of stakeholders. The turbu-
lent nature and changeability of this environment has surfaced even more strongly
in the light of the current COVID-19 pandemic. All this requires looking at the design
of curricula and the delivery of the process of education from a broader angle,
identifying the internal and the external stakeholders and determining their expec-
tations as well as the capabilities to affect higher education institutions and the
very process of education. The article points to the area of research made in the said
domain, offering a description of the current state of affairs.
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Wprowadzenie

Edukacja jest procesem ksztalcenia spetniajacym szczegélna role w przygotowaniu
jednostki do pelnienia konkretnej roli w spoteczenstwie?. Na edukacje prawniczg,
w tym studia prawnicze, nalezy spojrzec jak na element dzialajacy w globalnym
otoczeniu, ktére ma praktycznie nieskoficzenie wielu interesariuszy. Ci wewnetrzni,
pracujacy lub studiujacy, sa tatwo identyfikowalni. Tych zewnetrznych, szczegélnie
znajdujacych sie w dalszym otoczeniu, moze by¢ trudniej zidentyfikowa¢. Globalne
$rodowisko podlega dynamicznym zmianom. Staje si¢ ono w pewnym zakresie nie-
przewidywalne, co m.in. dobitnie pokazala panujaca pandemia COVID-19. Tworcy
systemow edukacji prawniczej powinni by¢ przygotowani na zmiany, by w razie
potrzeby reagowac szybko i elastycznie, dostosowujac sie do wczesdniej przygoto-
wanych i zaadaptowanych do napotkanych okolicznosci scenariuszy. Jednak pro-
gramy studiéw nie nadazajg za nieustannie przeobrazajacym sie srodowiskiem, co
moze by¢ wynikiem braku posiadania przygotowanych wcze$niej wariantéw dzia-
lania lub braku umiejetnosci szybkiej adaptacji.

Nowe pokolenia studentéw trafiajg na studia z nowymi oczekiwaniami, innym
bagazem doswiadczen i innymi, co niekoniecznie znaczy gorszymi, umiejetnoscia-
mi. Obecnie to osoby urodzone w XXI w. sg gléwnymi adresatami edukacji na po-
ziomie akademickim. Nalezg oni do tzw. pokolenia Z charakteryzujacego sie sku-
pieniem si¢ na technologiach informacyjno-komunikacyjnych (ICT) jako gléwnym
narzedziu zdobywania informacji. Dla pokolenia tego naturalnym srodowiskiem
pozyskiwania informaciji jest Internet, do ktérego maja nieustanny dostep. Tam
ewentualnie sprawdzaja uslyszane wiadomosci i fakty, ale juz niekoniecznie je
weryfikuja. Funkcjonuja gtéwnie w wirtualnym $rodowisku, w tym w mediach
spolecznosciowych. Czesto przyjmuja podawane informacje za pewnik, rzadko je
weryfikuja. Nalezy jednak podkresli¢, Ze o ile Internet jest dobrym Zrédlem informa-
cji, to niekoniecznie stanowi on wilasciwe Zrédlo wiedzy. Oczekiwania studentéw,
jako licznej grupy interesariuszy, powinny by¢ zestawione z oczekiwaniami os6b
i podmiotéw wykorzystujacych ich wiedze i kompetencje pozyskane w trakcie ksztal-
cenia. Ci ostatni sa swego rodzaju ,konsumentami” wytworzonej przez system ksztalce-
nia wiedzy i umiejetnosci studentéw, a nastepnie absolwentéw uczelni wyzszych.

3 A. Bator, P. Kaczmarek, Kim ma byc¢ wychowanek akademii prawniczej? O perspektywach budowania
edukacji prawniczej wokdt konstytucji, ,Krytyka Prawa” 2018, 2, s. 11.
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Uchwalona 20 lipca 2018 r. ustawa — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce*
redefiniujgca zasady dziatania szk6t wyzszych oraz panujaca pandemia COVID-19,
moglyby lub wrecz powinny stac sie przyczynkiem do zmian nie tylko programéw
studiéw prawniczych, ale takze metod prowadzenia zaje¢ oraz calego procesu
studiowania prawa. Celem artykutlu jest rozpoczecie dyskusji dotyczacej tych kwes-
tii, a takze wplywu kluczowych interesariuszy wyzszych uczelni na ten proces.
W artykule podjeto prébe ukazania problemu identyfikacji poszczegélnych grup
interesariuszy edukacji prawniczej. Postawiono pytania dotyczace ewentualnej
mozliwosci dokonania konwergencji® ich intereséw i oczekiwan, o ile tylko uznamy,
ze taka konwergencja jest stusznym zamierzeniem. Moze si¢ bowiem okaza¢, ze
nie tylko nie jest ona mozliwa, ale nawet nie bylaby pozadana dla realizacji celu,
jakim jest ,otrzymanie” najlepiej przygotowanego do zycia i pracy zawodowej absol-
wenta studiow prawniczych w XXI wieku. Konieczne jest przy tym zdefiniowanie,
co rozumiemy pod pojeciem najlepiej przygotowanego do funkcjonowania w spo-
leczenstwie, w tym do wykonywania pracy zawodowej absolwenta studiéw prawni-
czych®. Te atrybuty moga sie bowiem zmienia¢ w czasie, szczegdlnie w tak burzliwym
otoczeniu, w ktérym przyszio nam funkcjonowac.

Edukacja prawnicza - jak jest?

Kwestie zwigzane z modelem ksztalcenia na poziomie uniwersyteckim wywoluja
spory wlasciwie od czasu powstania pierwszych uniwersytetéw’. Problematyka
zwigzana zaréwno z forma, jak i treécig programoéw ksztalcenia prawnikéw jest
szeroko dyskutowana w Polsce i na $wiecie. Co istotne, poza zakresem prowadzonej
dyskusji zmienia sie takze jej intensywnos¢. W Polsce dyskusja nad unowoczes-
nieniem systemu ksztalcenia prawnikéw toczaca sie juz w okresie miedzywojennym,
powrdcila po przemianach gospodarczo-politycznych roku 1989. Niestety brak
jest widocznych zmian z niej wynikajacych, bowiem te dotychczas wprowadzane
mialy jedynie charakter kosmetyczny i nie dotykaly fundamentalnych zalozen

4 Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (tekst jedn. Dz.U. z 2020 .,
poz. 85 z pdzn. zm.), dalej: p.s.w.n.

5 Pojecie konwergencji rozumiane jako zbieznos¢, a takze powstawanie zbieznosci, M. Banko (red.),
Wielki stownik wyrazéw obcych PWN, Warszawa 2003, s. 680.

6 Szeroko problematyke te podejmuje J. Jablofiska-Bonca w artykule Trzeba inaczej uczyc. Kilka uwag
0 homo zappiens i migkkich umiejetnosciach komunikacyjnych prawnikéw, ,Krytyka Prawa” 2018, 2,
s. 373-394.

7 W. Cyrul, J. Stelmach, Niedokoriczony projekt, czyli sporu o reforme szkolnictwa wyzszego cigg dalszy,
»Krytyka Prawa” 2018, 2, s. 71.

DOI: 10.7206/kp.2080-1084.384 Tom 12, nr 2/2020



KONWERGENCJA OCZEKIWAN INTERESARIUSZY EDUKACJI PRAWNICZEJ... 107

programowych. W okresie przelomu nastapila wzmozona che¢ podniesienia stopnia
skolaryzacji, co przyczynilo sie do zwiekszenia liczby studiujacych prawo, jedno-
cze$nie wplynelo to jednak niekorzystnie na jako$¢ ksztalcenia®. Co warte podkres-
lenia, podobnie sytuacja wygladala takze na wielu innych wydziatach.

W obliczu zmian zwigzanych z poziomem wyksztalcenia absolwentéw studiéw
prawniczych oraz ich przygotowania do zawodu srodowiska bedace bezposrednio
odbiorcami ,produktéw” ksztalcenia (czyli absolwentéw), coraz czesciej zglaszaja
pilng potrzebe dostosowania programéw studiéw do aktualnego otoczenia’. Tym
bardziej narastajaca burzliwos$¢ srodowiska wewnetrznego i zewnetrznego moze
sktania¢ tworzacych programy edukacji prawniczej do szybkiej i nie zawsze prze-
myslanej reakcji. Z drugiej jednak strony, brak jakichkolwiek modyfikacji oznacza
stagnacje i bedzie przynosi¢ niepozadane skutki. Skostnialy program z jednej
strony moze zniecheci¢ mlodziez do pogtebiania wiedzy, z drugiej za$ ugruntowac
wsrdd pracodawcoéw poglad o braku umiejetnosci wéréd absolwentéow. Wydaje sie,
ze brak wprowadzenia zmian w tak globalnie zmieniajacej sie rzeczywistosci jest
nie tylko niewskazany, ale moze spowodowa¢ niepowetowane, a z czasem wrecz
trudne do wypelnienia braki w wiedzy i kompetencjach absolwentéw studiéw,
nie tylko tych o profilu prawniczym. Nalezy bowiem podkresli¢, ze prawo jest
przedmiotem wykladanym tez na studiach o profilu biznesowym. Jako stosujacy
prawo absolwenci tych ostatnich, dziatajac w rzeczywisto$ci gospodarczej, powinni
rozumie¢ instytucje prawne w stopniu powalajacym im na okreélanie oczekiwan
w stosunku do profesjonalistow, a takze na funkcjonowanie w globalnym srodowisku
biznesowym. Z drugiej strony, absolwenci studiéw prawniczych powinni dyspono-
wac wiedza i kompetencjami pozwalajacymi im na aktywne i Swiadome poruszanie
si¢ w gospodarczej i spolecznej rzeczywistosci. Prawo jest zaréwno tworzone, jak
i wykorzystywane w dynamicznie zmieniajacym si¢ otoczeniu, do ktérego zrozu-
mienia i poznania zawiloéci funkcjonowania powinny przygotowywac studia praw-
nicze. Dlatego tez powinny one by¢ otwarte na interdyscyplinarno$¢'®. Zadaniem
nowych programéw studiéw powinno by¢ przygotowanie absolwentéw do podej-
mowania pracy w zmieniajacym sie i niepewnym Srodowisku, a takze do funkcjo-
nowania, komunikowania i odnajdywania si¢ w réznych instytucjach. Powinni
oni by¢ gotowi na pelnienie r6znych, trudnych do okreslenia w chwili obecnej rél
w spoleczenstwie, w tym odnajdywania swojego miejsca w zawodach zaufania
publicznegot!.

8 ].Jabtonska-Bonca, Trzeba..., s. 375-378.

9 Ibidem, s. 375-376.

10 Eadem, O szkolnictwie wyzszym i ksztatceniu prawnikéw, Warszawa 2020, s. 214.
11 Ibidem, s. 20.
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Jak podkreédla J. Jablofiska-Bonca, ,,...aktualne programy studiéw prawniczych
w Polsce maja wcigz charakter »analogowy«, sami nauczyciele akademiccy w du-
zej czesci s nadal »analogowi, a studenci i aplikanci zamieszkujg inny $wiat: to
»digitalni (cyfrowi) tubylcy«, inaczej méwiac, to homo zappiens, czyli »nieustannie
klikajacy«”12. Co wiecej, podstawowa zasada skutecznej komunikacji opiera sie na
zalozeniu dostosowania komunikatu do sposobu i mozliwosci jego przyswojenia
przez odbiorce. Edukacja prawnicza w XXI w. nie powinna wiec ograniczac sie do
profesora wykladajacego ex-catedra. Wspo6lczesny student nie posiada bowiem kom-
petencji pozwalajacych mu na efektywna absorbcje takiego przekazu. Zatem to
rola wykladowcy powinno by¢ takie opracowanie metody przekazywania wiedzy,
ktéra bedzie przynosila najlepsze efekty, zgodnie z idea if you want to teach me, you
have first to reach me. Wykladowca staje sie zatem podmiotem $wiadczacym ustugi
edukacyjne i to jego rolg jest Swiadczy¢ je na najwyzszym mozliwym poziomie,
dostosowanym do oczekiwan i percepcji odbiorcy'. Uczelnia powinna go wspiera¢
w tym dzialaniu, oferujac mozliwosci rozwoju i kreowania na nowy sposéb prze-
kazu. Niemniej jednak oczywiste jest pytanie, czy wszyscy studenci rozpoczynajacy
edukacje na danym kierunku, na pewno powinni sta¢ sie i pozosta¢ studentami.
Studia co do zasady powinny by¢ istotnym elementem naturalnego procesu selek-
cjiizmiana modelu edukacji nie powinna zmierzac¢ do eliminowania tego procesu.
Powinna go wrecz wzmacniac.

Komitet Nauk Prawnych PAN w uchwale z dnia 2 pazdziernika 2019 r. ,zwraca
uwage na szczego6lna role nauki prawa w ksztaltowaniu polskiego porzadku praw-
nego i rozwoju instytucji prawnych”*. Wskazuje takze, ze ,bez rozwinietej nauki
prawa nie bedzie dobrze funkcjonujacych i sprawnych sadéw, urzedéw panstwo-
wych, a gospodarka bedzie napotykata bariery prawne”>. Jest to kolejny argument
uzasadniajacy potrzebe podjecia préby stworzenia dostosowanych do aktualnej
rzeczywistosci programéw edukacji prawniczej, co bez zbadania oczekiwan po-
szczegodlnych grup interesariuszy wydaje sie trudne do przeprowadzenia. Prawo,
jako uchwalane przez krajowe parlamenty czy tez organy wladzy wykonawczej, ma
charakter lokalny'®. Sam model systemu ksztalcenia mogtby jednak opierac sie na

12 Eadem, Trzeba..., s. 380.
13 Ibidem, s. 380-383.

14 Uchwata nr 1/2019 Komitetu Nauk Prawnych Polskiej Akademii Nauk z dnia 2 pazdziernika 2019 r.
w sprawie koniecznych i pilnych zmian dotyczacych listy naukowych czasopism prawniczych,
http://knp.pan.pl (dostep: 16.02.2020).

15 Tbidem.

16 . Pisulifiski, Pozorowany ,dialog” ministerstwa ze srodowiskiem prawnikdw, ,Dziennik Gazeta Prawna”
11.12.2019, 239(5141), s. B7. Nalezy podkresli¢, ze prawo ma tez charakter globalny, miedzynaro-
dowy i unijny, wtedy nie jest lokalne.
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rozwigzaniach przyjetych w innych panstwach, oczywiscie z uwzglednieniem
specyfiki lokalnej. Nalezy pamieta¢, Zze istotng kwestig jest wysokos$¢ nakltadow
ponoszonych na szkolnictwo wyzsze, w tym wydatki na badania i rozwdj, a takze
wynagrodzenia kadry naukowej. Nie bez znaczenia jest fakt, ze sposréd krajow
OECD Polska z nakladami na nauke i rozwdj na poziomie 1% PKB zajmuje miejsce
31 na 35 panistw. Srednia ksztaltuje sie zas na poziomie okoto 2,5%, co wskazuje na
przepas¢ dzielaca nauke polska od lider6w panstw OECDY.

Pandemia COVID-19 wplyneta rewolucyjnie na zachowania jednostek w spote-
czenstwie oraz przyspieszyla globalny trend rozwoju technologii ICT. Wymuszone
zmiany dotycza wszystkich obszaréw zycia i funkcjonowania w Swiecie, zar6wno
w makro-, jak i mikroskali. W przypadku szkolnictwa wyzszego planowane na lata
ewolucyjne zmiany, polegajace m.in. na wprowadzaniu tzw. mieszanych kurséw
(blended learning), staly sie w rzeczywistosci wymuszonymi zmianami rewolucyjnymi.
Okazalo sie, ze z powodu braku alternatywy wykladowcy akademiccy sa gotowi,
wlasciwie w czasie rzeczywistym, przygotowac i przeprowadzi¢ zajecia zdalnie's.
W ciggu kilku dni na wigkszosci uczelni wprowadzone zostaty rozwigzania oparte
na narzedziach umozliwiajacych ksztalcenie na odlegtos¢?. Jednak zaréwno dla

17 W. Cyrul, J. Stelmach, op. cit., s. 78.

18 Np. w Akademii Leona KoZminskiego szkolenia kadry akademickiej dotyczace zdalnego sposobu
prowadzenia zaje¢ zajely jedynie 48 godzin, https:/www.kozminski.edu.pl/pl/aktualnosci/aktu-
alnosc/9000-studentow-alk-kontynuuje-edukacje-w-trybie-online-uczelnia-przeniosla-do-sieci-
0d-90-100-zajec-w-zaleznosci-od-rodzaju-studiow-uczelnia-wspiera-online-cale-swoje-otoczenie-
uczniow-nauczycieli-i-wszystkich-zainteresowanych-wzbogacaniem-wiedzy/, 1.04.2020, (dostep:
5.05.2020).

19 10 lub 11 marca 2020 r. wiele uczelni podjelo decyzje o zawieszeniu prowadzenia zaje¢ w trady-
cyjnej formie, m.in.: http:/naukawpolsce.pap.pl/aktualnosci/news%2C81064%2Crektorzy-uczelni-
wroclawia-i-opola-zdecydowali-o-zawieszeniu-zajec, 10.03.2020; http:/naukawpolsce.pap.pl/
aktualnosci/news%2C81071%2Cuniwersytet-warszawski-odwoluje-od-srody-do-14-kwietnia-
min-zajecia-dla, 10.03.2020; http:/naukawpolsce.pap.pl/aktualnosci/news%2C81077 %2Cwarszawa-
swps-i-uczelnia-lazarskiego-zawieszaja-zajecia.html, 11.03.2020; http:/naukawpolsce.pap.pl/
aktualnosci/news%2C81075%2Cuniwersytet-slaski-zawiesza-od-srody-zajecia-dydaktyczne.html,
11.03.2020; http://naukawpolsce.pap.pl/aktualnosci/news%2C81081%2Cpoznan-uniwersytet-im-
adama-mickiewicza-zawiesza-zajecia-na-dwa-tygodnie, 11.03.2020; http:/naukawpolsce.pap.pl/
aktualnosci/news%2C81080%2Cgdansk-zajecia-dydaktyczne-na-uniwersytecie-gdanskim-wstr
zymane-do-odwolania, 11.03.2020. Od 12 marca 2020 r. zgodnie z par. 1 pkt 1 rozporzadzenia
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 11 marca 2020 r. w sprawie czasowego ograni-
czenia funkcjonowania niektérych podmiotéw systemu szkolnictwa wyzszego i nauki w zwiazku
z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, Dz.U. poz. 405, zawieszono
prowadzenie zaje¢ dydaktycznych na uczelniach wyzszych. Jednoczeénie zgodnie z par. 1 pkt 2
rozporzadzenia w okresie zawieszenia ksztalcenia zajecia moga by¢ realizowane z wykorzysta-
niem metod i technik ksztalcenia na odlegloé¢, niezaleznie od tego, czy zostalo to przewidziane
w programie tego ksztalcenia. W wiekszosci przypadkéw uczelnie z tej mozliwosci skorzystaty:
Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, Systemowe rozwigzania w zakresie ksztalcenia na odleg-
f0s¢, 20.03.2020, https://www.gov.pl/web/nauka/systemowe-rozwiazania-w-zakresie-ksztalcenia-
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prowadzacych, jak i dla stuchaczy brak doswiadczenia w prowadzeniu i uczestni-
czeniu w zajeciach prowadzonych w formie zdalnej, wynikajacy m.in. z braku
przygotowania merytorycznego i technologicznego, moze by¢ czesto barierg unie-
mozliwiajaca osiggniecie efektéw ksztalcenia na poziomie poréwnywalnym do
osigganego na zajeciach realizowanych w tradycyjnej formie. Uczenie na odleglto$¢
nie jest bowiem substytutem tego tradycyjnego. Wymuszona praktyka pokazala,
ze z jednej strony przygotowanie i przeprowadzenie zaje¢ online jest bardziej
pracochlonne, z drugiej zas, zmiana sposobu przekazywania wiedzy, m.in. méwie-
nie do ,pustego ekranu”, pokazalo dobitnie przywigzanie do interakcji spotecznej
wystepujacej podczas zaje¢ odbywajacych sie w sali wykladowej. Przekazywanie
wiedzy i umiejetnosci, egzaminowanie i ocenianie zazwyczaj nie jest tak samo
efektywne na odleglos¢, jak przy kontakcie bezposrednim. Obecna sytuacja po-
kazala, Ze do najwazniejszych wyzwan dla edukacji prawniczej, polegajacych na
dostosowaniu programéw i sposobu ksztalcenia do dynamicznie zmieniajacego
sie sSrodowiska zewnetrznego, doszlo wyzwanie zwiazane z panujaca pandemia
COVID-19. Wdrozenie e-learningu, czy blended learnigu wymaga nie tylko zmian
zwiazanych ze stosowaniem narzedzi ICT, ale przede wszystkim budowy nowych
kultur organizacyjnych. Zmiany, jakie si¢ w tej chwili dokonaly na wielu polskich
uczelniach, sa bowiem prowizoryczne. Ich wiasciwe przygotowanie i implemento-
wanie wymaga czasu i srodkow.

Interesariusze edukacji prawniczej

Model ksztalcenia jest wypadkowa wielu dynamicznie zmieniajacych sie czynnikow.
Co do zasady powinien zbliza¢ si¢ do rozwigzania suboptymalnego. W ciagle
zmieniajgcej sie rzeczywistosci otrzymanie rozwigzania optymalnego nie jest
mozliwe. Jesli nawet kto$ zdecydowalby sie na stworzenie rozwiagzania, ktére
byloby optymalnym w danej chwili, to w momencie jego wdrazania otoczenie nie
byloby juz takie samo, a wdrazane rozwiazanie nie byloby optymalne w nowej
rzeczywisto$ci. Na model ksztalcenia wplywaja miedzy innymi otoczenie polityczne,

na-odleglosc; Ksztalcenie zdalne na uczelniach, 27.03.2020, https:/www.gov.pl/web/nauka/ksztal-
cenie-zdalne-na-uczelniach. Na przyklad na Politechnice Slaskiej do 20.03.2020 r. 95%
przedmiotéw prowadzonych bylo na Platformie Zdalnej Edukaciji, http:/naukawpolsce.pap.pl/
aktualnosci/news%2C81298%2Cjuz-95-proc-przedmiotow-na-politechnice-slaskiej-prowadzone-
na-platformie, 20.03.2020, a w Akademii Leona Kozminskiego w ciagu pierwszych trzech dni zam-
kniecia uczelni blisko polowa zajec¢ zostala przeprowadzona w trybie online. Co wigcej w dniach
16-23 marca wszystkie zajecia na studiach anglojezycznych zostaly zrealizowane w tej formie,
https://www.kozminski.edu.pl/pl/studenci/online/zajecia-online/ (dostep: 5.05.2020).
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ekonomiczne, spoleczne i technologiczne oraz skuteczno$é¢ wykorzystywanych
metod, a takze potencjalna skutecznos¢ tych dopiero proponowanych. Ponadto
istotnymi zmiennymi sg tutaj jako$¢ kadry oraz podlegajace zmianom w czasie
motywacje studentéw?’. Niezaleznie od utopijnosci idei stworzenia modelu opty-
malnego nalezy skupia¢ sie na minimalizacji luki miedzy wdrazanymi rozwiaza-
niami, a ich optymalnymi modelami. Ciggla praca nad zmniejszaniem tej luki po-
zwala na nieustanne dopasowywanie konkretnych rozwigzan do zmieniajacych sie
okolicznosci. Brak jakichkolwiek reakcji lub tez prowadzenie dzialah pozorowanych
bedzie powodowalo powiekszanie sie luki miedzy oczekiwaniami interesariuszy,
a rezultatem procesu ksztalcenia.

Istnieje wiele definicji interesariuszy. Zaproponowana w 1984 r. przez R.E. Free-
mana definicja okresla interesariuszy jako jednostki lub grupy, ktére moga wplywac
na osiagniecie celow organizacji lub na ktére wplywaja efekty dziatan organizacji®!.
W 2004 r. Komisja Europejska okreélita interesariuszy jako jednostki, grupy ludzi
lub instytucje (organizacje), ktére moga bezposrednio lub posrednio, pozytywnie
lub negatywnie wptywac na projekt lub na program lub tez temu wpltywowi pod-
legac¢??. Przyjecie tych definicji pozwala na podejsScie umozliwiajace analizowanie
oddziatywania w obu kierunkach, co w przypadku problematyki interesariuszy
edukacji prawniczej wydaje sie by¢ najbardziej wlasciwe. Podstawowa przestanka
analizy interesariuszy jest zalozenie, ze r6zne grupy maja odmienne obawy, moz-
liwosci i interesy. Ich potrzeby powinny by¢ nalezycie rozpoznane i zrozumiane
w procesie identyfikacji problemu, ustalania celu i wyboru rozwigzania?. Zasadni-
czo istotna jest znajomos¢ nie tylko oczekiwan interesariuszy majacych wplyw na
instytucje prowadzace edukacje prawnicza, ale takze, a moze nawet przede wszyst-
kim, istotna jest znajomos$¢ oczekiwan tych grup interesariuszy, na ktére edukacja
prawnicza na wpltyw.

Tak jak istnieje wiele definicji pojecia interesariuszy, istnieje réwniez wiele
kryteriow, ze wzgledu na ktére wyrdznia sie odrebne ich grupy. W uzasadnieniu
do rzadowego projektu ustawy — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce®* podkres-
lono problem ograniczonego udziatu interesariuszy zewnetrznych w zarzadzaniu

20 W. Cyrul, J. Stelmach, op. cit., s. 73.

21 R.E. Freeman, Strategic Management. A Stakeholder Approach, Boston 1984, [za:] R.E. Freeman,
J.S. Harrison, A.C. Wicks, B.L Parmar, S. de Colle, Stakeholder Theory. The State of The Art, New York
2011, s. 207.

22 European Commission, Aid Delivery Methods, vol. 1, Project Cycle Management Guidelines, 2004, s. 62,
https://europa.eu/capacity4dev/dear-programme/documents/europeaid-project-cycle-manage-
ment-guidelines (dostep: 24.04.2020).

23 Ibidem, s. 61.
2 Druk sejmowy nr 2446, Sejm VIII kad.
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uczelniami®. W dokumencie tym zastosowano podziat interesariuszy ze wzgledu
na kryterium ich pochodzenia, zgodnie z ktérym wyrdznia sie interesariuszy
wewnetrznych, czyli czlonkéw organizacji, oraz interesariuszy zewnetrznych, do
ktoérych zalicza sie jednostki znajdujace sie w blizszym i dalszym otoczeniu orga-
nizacji*. Problematyka zwigzana niekoniecznie juz z samym zidentyfikowaniem
konkretnych grup interesariuszy, ale z okresleniem celéw ich dzialania jest o tyle
skomplikowana, Ze niezaleznie od tych jawnych nalezy réwniez zwrdci¢ uwage na
cele ukryte, tworzace drugie dno, ktérych rozpoznanie moze by¢ problematyczne?.

Zastosowanie koncepcji interesariuszy w probie wypracowania najlepszych,
modelowych rozwigzan edukacji prawniczej wydaje sie o tyle wlasciwe, ze koncep-
cja ta co do zasady opiera si¢ na rozpoznaniu grup interesariuszy oraz ich aspiracj,
celéw, oczekiwan i zalozen. Wydaje sie, ze jedna z najwazniejszych grup interesa-
riuszy sg odbiorcy produktu koficowego, czyli w omawianym przypadku absolwentéw
edukacji prawniczej. To dzieki nim uczelnia, jako ,wytwoérca produktu” ma podstawy
do funkcjonowania®®. Bez studentéw byt uczelni wyzszych wydaje sie by¢ watpliwy.

Pogodzenie wszystkich grup intereséw jest utopia, ale rozpoznanie i zmapo-
wanie interesariuszy, analiza sily ich wplywu i znaczenia oraz okre§lenie sily od-
dzialywania szkolnictwa wyzszego na poszczegdlne grupy interesariuszy pozwala
na dokonanie wyboru tych najistotniejszych. Wynikiem takiej analizy powinna by¢
mozliwo$¢ maksymalnego zaspokojenia celéw kluczowych interesariuszy®. Bar-
dzo wazne jest takZe angazowanie poszczegdlnych grup interesariuszy w proces
wypracowywania najlepszych rozwigzan, co sprzyja zwiekszaniu sie¢ wiarygod-
nosci i zaufania do organizacji®*. Interesariusze powinni by¢ wiec traktowani pod-
miotowo. Moga, lub wrecz powinni by¢ partnerami w poszukiwaniu najlepszych
rozwigzan. Konieczne jest wytworzenie modeléw wspélpracy z poszczegdlnymi
ich grupami. Istotne jest ksztalttowanie z nimi wtasciwych relacji. Cele uczelnijako
takiej i jako podmiotu tworzacego model ksztalcenia oraz program studiéw po-
winny zatem by¢ wypracowane w $wiadomym procesie, w ktérym brane beda
pod uwage oczekiwania zaréwno uczelni, jak i pozostatych grup interesariuszy?!.
Wazne jest nie tylko to, jakie grupy interesariuszy zostana okreslone jako najwaz-

25 Uzasadnienie do rzadowego projektu ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, druk
sejmowy nr 2446, Sejm VIII kad., s. 1 uzasadnienia.

26 P. Wachowiak, Wrazliwos¢ spoleczna przedsigbiorstwa. Analiza i pomiar, Warszawa 2013, s. 53.

27 Ibidem, s. 55; J. Jabtoniska-Bonca, O szkolnictwie..., s. 72.

28 AK. Kozminski, D. Jemielniak, Zarzgdzanie od podstaw. Podrecznik akademicki, Warszawa 2008, s. 321.
2 P. Wachowiak, op. cit., s. 58.

30 Ibidem, s. 56.

31 B. Grucza, Zarzqdzanie interesariuszami projektu, Warszawa 2019, s. 11.
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niejsze, lecz takze nalezy zwréci¢ uwage na metode uzyskiwania, wyboru oraz
przetwarzania danych od nich ptynacych®. Dob6r metody prowadzenia dialogu
powinien by¢ brany pod uwage przy planowaniu prac nad mozliwie najlepszym
rozwigzaniem.

Interesariuszami edukacji prawniczej sa praktycznie wszyscy ci, ktérzy maja
interes w istnieniu dobrych, to znaczy dopasowanych do aktualnych potrzeb
programoéw studiéw. W skrajnych przypadkach mozna sobie jednak wyobrazié
sytuacje, w ktorej okreslonym interesariuszom paradoksalnie moze zaleze¢ na
niskim poziomie ksztalcenia. Zadania poszczegdlnych grup interesariuszy moga
wydawac sie sprzeczne. Najwazniejsze jest okreslenie tych grup interesariuszy,
ktére moga mie¢ najwiekszy wplyw na system edukacji prawniczej i dla ktérych
edukacja ta jest najistotniejsza. Ich oczekiwania powinny by¢ w najwyzszym
mozliwym stopniu spelniane, o ile nie pozostaje to w sprzecznosci ze zdefiniowana
misjq i celem ksztalcenia prawnikéw. Interesariusze nie pozostaja biernymi od-
biorcami efektéw procesu ksztalcenia. Nie tylko oczekujg pewnych dziatan i zacho-
wan, ale moga bra¢ aktywny udzial w ksztattowaniu procesu edukacji, a takze
w nim partycypowacé. Tworzacy program i system edukacji moga korzystac z tego,
co oferuja poszczegélne grupy interesariuszy. Powinni oni rozpoznaé otoczenie
i umiec¢ postugiwac sie informacjami przez nie dostarczanymi. Nalezy jednak pa-
mietac, ze nie wszyscy interesariusze musza by¢ zainteresowani gléownymi aktyw-
nosciami zwigzanymi z procesem ksztalcenia®. W sktad grupy interesariuszy wcho-
dza niejednokrotnie podmioty wspdtpracujace z organizacja, co moze wskazywac
na to, ze poza ich wlasnymi celami i odrebnymi oczekiwaniami majq takze zbor
intereséw wspoélnych. Organizacja powinna zatem prowadzi¢ z nimi dialog zmie-
rzajacy do okreslenia warunkéw wspotpracy. Nie nalezy tez pomijaé¢ pracownikow
organizacji, w szczego6lnos$ci wykladowcow, ktoérzy z jednej strony w niemozliwym
do przecenienia zakresie wplywaja na ostateczny ksztalt produktu, jakim jest edu-
kacja, a z drugiej za$ zakres kontroli nad nimi jest mocno ograniczony?:.

Wedltug W. Cyrula i J. Stelmacha, interesariuszami spierajacymi sie o ksztalt
systemu edukacji sa gléwnie akademicy oraz politycy. Ci pierwsi immamentnie
zwigzani sg z nauka, za$ ci drudzy decyduja o finansowaniu systemu edukaciji.
Oczywiscie w ramach obu tych grup trudno o jednomyslnos¢. Ponadto niejednokrot-
nie grupy te maja rozbiezne interesy*®. Co wiecej, nie sa to jedyne podmioty spiera-

32 Ibidem, s. 35.

33 R. Mréwka, Odpowiedzialne przywddztwo, [w:] R. Mréwka, P. Wachowiak, Ksztattowanie liderdw,
Warszawa 2019, s. 30.

34 K. Bolesta-Kukutka, Decyzje menedzerskie w teorii i praktyce zarzqdzania, Warszawa 2000, s. 159-160.
%5 W. Cyrul, J. Stelmach, op. cit., s. 71.
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jace sie o ksztalt systemu edukacji. Inni moga wskazywac na inne, z ich punktu
widzenia wazniejsze grupy. Juz na tym przyktadzie mozna wiec zaobserwowac,
jak skomplikowanym, a czesto wrecz niemozliwym do przeprowadzenia procesem
moze by¢ uwspdlnianie celéw réznych grup interesariuszy. System edukacji, w tym
program studidéw, opierac sie¢ powinien na informacjach wyptywajacych od naj-
wazniejszych grup interesariuszy. Powinien on takze antycypowac przyszle ocze-
kiwania i potrzeby potencjalnych oraz rzeczywistych interesariuszy. Rozpoznanie
ich roli umozliwia lepsze zrozumienie ich postepowania. Nalezy pamieta¢, ze ich
interesy ewoluuja®. Dlatego ich diagnoza powinna mie¢ charakter dynamiczny,
a nie statyczny.

Potwierdzeniem potrzeby zaangazowania interesariuszy zewnetrznych w dzia-
lalnos¢ uczelni moze by¢ wprowadzenie ustawa p.s.w.n. nowego organu uczelni
publicznej — rady uczelni (art. 17 ust. 1 pkt 1), majacej by¢ reprezentantem interesa-
riuszy zewnetrznych¥. W jej sktad wchodzi 6 albo 8 0s6b powotywanych przez Senat,
wsrdd ktérych osoby spoza uczelni maja stanowié co najmniej potowe (art. 19 ust. 1
pkt 1iust. 2). Dodatkowo odpowiednio, siddmym albo dziewigtym czlonkiem rady
jest przewodniczacy samorzadu studenckiego (art. 19 ust. 1 pkt 2), czyli reprezen-
tant studentéw, jako jednej z najwazniejszych grup interesariuszy. Koniecznos¢
powolania rady uczelni i zapewnienie interesariuszom zewnetrznym tak silnej
W niej reprezentacji oznacza wzmocnienie roli prowadzonego z nimi dialogu. Jest
to krok zmierzajacy do uwzglednienia oczekiwan tych grup interesariuszy. Dzieki
powolaniu tego nowego organu uczelni otwarcie hermetycznego srodowiska aka-
demickiego na otoczenie spoleczne i gospodarcze moze stac sie faktem. W. Cyrul
i J. Stelmach wskazuja na potrzebe zaangazowania w radach uczelni wybitnych
ekspertéw lub tez os6b o wzbudzajacych uznanie i szacunek lokalnej spotecznosci
dokonaniach®. Problematyka zaangazowania interesariuszy pojawila sie w uwagach
do projektu ustawy zgtoszonych w ramach prowadzonego procesu legislacyjnego.
Wskazano m.in. na potencjal drzemiacy w absolwentach uczelni jako grupie inte-
resariuszy zewnetrznych?’. Jednoczes$nie, doceniajac istotnos¢ wspétpracy m.in.
ze $rodowiskiem biznesowym, zwrdcono uwage na potencjalne zagrozenie dla

3 P. Wachowiak, op. cit., s. 59.
37 J.Jabtoniska-Bonca, O szkolnictwie..., s. 76.

38 J.Jablofiska-Bonca, Naukowiec w grze o wtadze nad poznaniem. W swietle ustawy 2.0, ,Krytyka Prawa”
2019, 4, s. 125.

3 W. Cyrul, J. Stelmach, op. cit., s. 75.

40 Stowarzyszenie Absolwentéw i Przyjaciét Wydzialu Elektroniki i Technik Informacyjnych Poli-
techniki Warszawskiej ,ELKA”, Uwagi do projektu ustawy — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce,
druk sejmowy nr 2446 czes$¢ 11, Sejm VIII kad.,
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akademickiego charakteru uczelni oraz jej autonomii wynikajace z nadmiernego
podporzadkowania tym interesariuszom*..

Przy rozpatrywaniu problematyki istnienia poszczegdlnych grup interesariuszy
konieczna jest ich identyfikacja, inwentaryzacja, a takze pogrupowanie. Powinni
oni takze by¢ sklasyfikowani ze wzgledu na site ich oddzialywania oraz stopien
zaangazowania. W efekcie mozliwe stanie sie okreélenie kluczowych grup intere-
sariuszy, ktérzy powinni by¢ wlgczeni w prace nad konkretnym programem edu-
kacji, a takze sprecyzowanie ich oczekiwan. Mozliwa bedzie wiec odpowiedZz na
pytanie, czy poszczegdlne grupy maja konwergentne, czy tez dywergentne oczeki-
wania i cele. Efektem prac powinno by¢ stworzenie mapy interesariuszy, a nastepnie
przedstawienie wnioskéw, czyli wypracowanie rekomendacji okreslajacych, co
moga wnies¢ poszczegodlne, kluczowe grupy interesariuszy, a takze w jaki sposéb
powinny by¢ zaangazowane nie tylko w tworzenie programoéw, ale takze w sam
proces ksztalcenia. Stworzenie rekomendacji nie bedzie mozliwe bez okreslenia
metod stuzacych prowadzeniu dialogu z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrz-
nymi, zaréwno podczas pracy nad stworzeniem modelu ksztalcenia, jak i w fazie
jego implementowania, a nastepnie kazdorazowego dostosowywania do zmienia-
jacych sie warunkéw wewnetrznych i zewnetrznych.

Edukacja prawnicza oczami PKA

Zgodnie z art. 258 ust. 1 pkt 3 p.s.w.n. do zadan Polskiej Komisji Akredytacyjnej
nalezy przeprowadzanie ocen programowych. W rozporzadzeniu Ministra Nauki
i Szkolnictwa WyzZszego w sprawie kryteriéw oceny programowej jednym z kry-
teriow tej oceny sg sposoby doskonalenia jakosci ksztalcenia i ich skuteczno$é*2.
W dostepnym na stronie PKA przewodniku po ewaluacji jakosci ksztalcenia
znajduja sie szczegdlowe kryteria dokonywania oceny programowej PKA, w ktérym
kryterium okre$lone w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
zostalo opisane jako: ,Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitoro-
wanie, przeglad i doskonalenie programu studiow” (kryterium 10)*. Jeden z dwéch
standardow ksztalcenia uszczegdtawiajacy to kryterium stanowi, ze w ocenianym

41 Komitet Nauk Ekonomicznych PAN, Uwagi do projektu ustawy — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce,
druk sejmowy nr 2446 czes¢ I1, Sejm VIII kad., s. 163.

42 Par. 1 pkt. 10 Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 wrzesnia 2018 r.
w sprawie kryteriow oceny programowej, Dz.U. z 2018 r., poz. 1787.

43 Polska Komisja Akredytacyjna, Ewaluacja jakosci ksztatcenia przez Polskq Komisje Akredytacyjng, slajd
5, https://pka.edu.pl/wp-content/uploads/2019/07/prezentacj-ewaluacja_jakos%CC%81ci_kszta-
%C5%82cenia.pdf (dostep: 18.04.2020).
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przez komisje programie: ,zostaly formalnie przyjete i sa stosowane zasady projek-
towania, zatwierdzania i zmiany programu studiéw oraz prowadzone sa syste-
matyczne oceny programu studiéw oparte o wyniki analizy wiarygodnych danych
i informacji, z udzialem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztalcenia™*.

We wszystkich znajdujacych sie na stronie internetowej PKA 5 raportach przy-
gotowanych w wyniku dokonania wizytacji i oceny instytucjonalnej wydzialow
prawa przeprowadzonych w latach 2012-2015 pojawialo sie pojecie interesariuszy*.
Opisywane przez zespoly oceniajgce byly relacje wydzialéw zaréwno z interesa-
riuszami wewnetrznymi, jak i zewnetrznymi. W jednym z raportéw stwierdzono,
ze ,oferta ksztalcenia podlega modyfikacjom w oparciu o analize potrzeb, opinii
i oczekiwan interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych™¢idalej: ,akredytowana
jednostka posiada dokladnie zidentyfikowanych interesariuszy — zaréwno wewnetrz-
nych, jak i zewnetrznych — oraz angazuje ich w proces budowania wysokiej kultury
jakosci ksztalcenia™”. Co wiecej, ,podejmowane dziatania zmierzaja do zbudowania
dobrych relacji z otoczeniem zewnetrznym, zwlaszcza z interesariuszami”®. Nasuwa
sie tutaj pytanie, czy rozpoczecie procesu budowania relacji z podmiotem z otocze-
nia zewnetrznego nie wynika z faktu, ze staje sie on interesariuszem.

Na stronie internetowej PKA znajduje sie rowniez 21 raportéw przygotowanych
w wyniku dokonania wizytacjii oceny programowej kierunkéw prawo przeprowa-
dzonych w latach 2010-2019*. W raportach przygotowanych po wizytacjach kierun-
kéw prawo, ktére miaty miejsce w 2010 r., nie pojawia sie w ogoéle pojecie interesa-
riuszy. W jednym raporcie z wizytacji kierunku prawo dokonanej w 2011 r. pojecie
to pojawia sie jednorazowo. Natomiast we wszystkich raportach przygotowanych
przez zespoly oceniajace w wyniku przeprowadzenia wizytacji kierunkéw prawo
zaréwno o profilu ogélnoakademickim, jak i praktycznym, poczawszy od roku 2012,

44 Ibidem, Standard jakosci ksztalcenia 10.1 — w profilu ogélnoakademickim slajd 19, a w profilu
praktycznym slajd 31.

4 Polska Komisja Akredytacyjna, Baza uczelni, jednostek i kierunkow ocenianych. Oceny instytucjonalne,
stan na dzien 26.06.2019, https://www.pka.edu.pl/ocena/baza-uczelni-jednostek-i-kierunkow-
-ocenionych/oceny-instytucjonalne/ (dostep: 15.04.2020).

4 Polska Komisja Akredytacyjna, Raport z wizytacji (ocena instytucjonalne) na Wydziale Prawa, Admi-
nistracji i Stosunkéw Miedzynarodowych Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego
w Krakowie w dniach 15-17 grudnia 2014 ., s. 6, http://www.pka.edu.pl/raporty/2015/06/24/Krakow-
ska_Akademia_WPiA.pdf (dostep: 23.02.2020).

47 Ibidem, s. 9-10.

48 Tbidem, s. 5.

4 Polska Komisja Akredytacyjna, Baza uczelni, jednostek i kierunkow ocenianych. Oceny programouwe,

stan na dzien 29.01.2020, https://www.pka.edu.pl/ocena/baza-uczelni-jednostek-i-kierunkow-
-ocenionych/ (dostep: 15.04.2020).
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pojecie to jest juz powszechnie wykorzystywane. Ewolucja uwzgledniania kon-
cepcjiinteresariuszy ukazuje na wzrost jej znaczenia. Nie we wszystkich raportach
mozna doszukac sie jednak szczegdélowego wymienienia podmiotéw zaliczajacych
si¢ zarowno do katalogu interesariuszy wewnetrznych, jak i zewnetrznych.

Zamiast zakonczenia

Panujaca sytuacja epidemiologiczna przyspieszyla procesy zwigzane z redefinio-
waniem nie tylko tresci, ale takZe metod i sposobéw przekazywania studentom
wiedzy i umiejetnosci. Srodowiska akademickie negujace czesto koniecznosé
wprowadzania zmian zostaly do nich przymuszone. W wyniku dzialania czynnikéw
zewnetrznych rozwazania ,czy i kiedy” zmienily sie w rzeczywistoé¢ ,tu i teraz”.
Te uczelnie, ktére potrafily szybko zareagowac na zmieniajace sie warunkii wdro-
zyly spéjny sposéb prowadzenia zaje¢ na odleglos¢, wykazaly sie¢ umiejetnoscia
dostosowywania sie do nieprzewidywalnych warunkéw zewnetrznych. Czas
pokaze, czy w dluzszej perspektywie taki sposéb przekazywania wiedzy moze
zastapi¢ tradycyjny spos6b nauczania i w jakim kierunku bedzie on ewoluowat.
Zapewne okaze sie, ze bedzie wymagal on dopracowania. Konieczne moze by¢
wprowadzenie nowych rozwigzan, a takze Igczenie metod tradycyjnego kontaktu
ze studentem z kontaktem zdalnym. JesteSmy §wiadkami wymuszonej rewolucji
metod i sposobéw nauczania oraz weryfikowania wiedzy, wszystko po to, aby
studenci — jedni z gléwnych interesariuszy edukacji — nie stracili roku i po ustaniu
pandemii mogli kontynuowac¢ studia. Studia, ktére nie powinny by¢ juz takie same,
nie tylko ze wzgledu na sposéb przekazywania wiedzy, ale takze przede wszystkim
ze wzgledu na tresci.

Konwergencja intereséw wszystkich grup interesariuszy wydaje sie niemozliwa
do osiggniecia. Konstruujacy program studiéw moga, a wrecz powinni koncen-
trowac swoje dzialania na oczekiwaniach wybranych grup interesariuszy. Pewnych
interesariuszy moga nie zauwazac, innych za$ nie moga ignorowaé, gdyz ich ist-
nienie wynika z istoty dzialalnoéci i obowigzujacych uwarunkowan. Takie dziata-
nie mozliwe jest jednak jedynie po zinwentaryzowaniu grup intereséw i stworzeniu
mapy potrzeb interesariuszy. W przeciwnym wypadku programy studiéw beda
wypadkowa intereséw pewnych, nie do kofica wiadomo, z jakich powodéw i na
jakich zasadach, uwzglednionych grup interesariuszy. Taki stan rzeczy nie bedzie
zreguly sprzyjac stworzeniu nawet zblizonego do pozadanego profilu absolwenta.
A to on ma by¢ z jednej strony wizytéwka ukornczonej uczelni, a z drugiej za$ ,pro-
duktem” spelniajacym oczekiwania odbiorcé6w, wlasciwie nie do kofica mozliwego
do okreslenia pelnego katalogu interesariuszy zewnetrznych.
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