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Streszczenie: Celem artykutu jest zaprezentowanie wynikéw badan ilosciowych ,,Bezpieczenstwo
w Krakowie” dotyczacych strachu przed przestepczoscig mieszkancéw miasta przeprowadzonych
w latach 2014-2016. Na potrzeby referowanych badan przyjeto definicje operacyjng, zaktadajacg troj-
sktadowg konstrukcje strachu przed przestepczoscig, zblizong do struktury postawy spolecznej, skfa-
dajaca sie z komponentéw emocjonalnego, poznawczego i behawioralnego. Przedmiotem weryfikacji
empirycznej uczyniono wybrane hipotezy co do przyczyn strachu przed przestepczoécig — hipoteze
wiktymizacyjna, hipoteze szczegélnej podatnosci na wiktymizacje oraz hipoteze ostabienia kontroli
spotecznej. Badania zostaly przeprowadzone za pomocg wywiadow telefonicznych CATI sze$ciokrotnie.
Miarg strachu przed przestepczoscia byl indeks strachu skonstruowany z pytan odnoszacych sie do
trzech jego komponentéw. W swietle wynikéw badan poziom obaw mieszkancéw miasta przed prze-
stepczoscia jest relatywnie niski. Znaleziono empiryczne potwierdzenie dla hipotezy wiktymizacyjnej,
zgodnie z ktérg doswiadczanie strachu przed przestepczoscia ma zwiazek z rzeczywista wiktymizacja.
Hipoteza szczegdlnej podatnosci na wiktymizacje, zwigzana z postrzeganiem samego siebie jako atrak-
cyjny cel kryminalnej aktywnoéci, znalazta cze$ciowe potwierdzenie w wynikach przeprowadzonych
badan. Stwierdzono znane z literatury kryminologicznej prawidlowosci (paradoks strachu przed
przestepczoscia) dotyczace miedzyplciowych réznic w zakresie strachu przed przestepczoscia, choé
jego zwiazki z wiekiem nie znalazly potwierdzenia. Wreszcie badania zdajg si¢ potwierdza¢ zalozenia
hipotezy ostabienia kontroli spolecznej w tym zakresie, w jakim odnosi si¢ ona do dostrzeganych przez
badanych oznak nieporzadku w najblizszym otoczeniu. Nie znaleziono natomiast dowodéw, ktére
wskazywalyby na rozpad wiezi sasiedzkich jako przyczyne obaw mieszkancow.
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Stowa kluczowe: strach przed przestepczoscia, poczucie bezpieczenstwa, paradoks strachu przed
przestepczoscia, badania ilosciowe.

Abstract: The aim of the study is to present the results of the quantitative research project “Security
in Cracow” concerning the issue of fear of crime of Cracow citizens between the years 2014-2016. For
the purpose of the present research, an operational definition of fear of crime was adopted, according to
which fear of crime is similar to a psychological construct of attitude, comprised of three components:
cognitive, affective and behavioural. The research was additionally intended to verify selected hypo-
theses on the causes of fear of crime - the victimisation hypothesis, the vulnerability hypothesis and
the reduction of social control hypothesis. The research was conducted via telephone interviews
(CATT) six times. To measure fear of crime, an index was constructed based on the questionnaire items
referring to its three components. In the light of the results of the past six rounds of the study, the level
of citizens’ fear can be estimated as low. Evidence was found to support the victimisation hypothesis,
according to which fear of crime is correlated with the experience of being an actual victim of a crime.
Additionally, the vulnerability hypothesis that claims that fear of crime results from perceiving oneself
as a potential target of criminal activity was partially confirmed in the light of the obtained results.
Evidence was found to support the fear of crime paradox with reference to gender, though not to age
differences. Finally, the reduction of the social control hypothesis states that fear of crime is related to
the condition and strength of local communities. The obtained results suggest that respondents’ fear
of crime is correlated to the perceived disorder in the nearest surroundings but no evidence was found
that it is related to the disintegration of neighbourhood ties.

Keywords: fear of crime, sense of safety, fear of crime paradox, quantitative research.

Wprowadzenie

Ochrona bezpieczenstwa publicznego — zaréwno w jego wymiarze obiektywnym
(stan braku zagrozen), jak i subiektywnym (poczucie bezpieczenstwa) - jest argu-
mentem towarzyszacym licznym aktom instrumentalizacji prawa'. Przedstawiciele
centralnych i lokalnych organéw administracji publicznej notorycznie wykorzystuja
spoteczne niepokoje, dazac do realizacji partykularnych intereséw politycznych.
Powszechnos¢ tego rodzaju praktyk jest niewatpliwie zwigzana z ,,obsesja na tle
bezpieczenstwa’, przejawiang przez wielu cztonkéw ponowoczesnych spoteczenstw?.
Niski poziom akceptacji obywateli dla niekontrolowanego ryzyka, zwigzany ze wzra-
stajacym, a czesto wrecz nieuchronnym dostepem do informacji na temat grozacych
nam niebezpieczenstw, czyni strach przed przestepczoscig uzytecznym narzedziem

! Na temat uwiktania problemu przestepczosci w polityke zob. m.in.: . Pratt, Penal Populism,
Routledge, London-New York 2007; J. Simon, Governing Through Crime: How the War on Crime
Transformed American Democracy and Created a Culture of Fear, Oxford University Press, New York
2007; M. Szafranska, Penalny populizm a media, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow
2015; K. Witkowska-Rozpara, Przestgpczos¢, srodki masowego przekazu a polityka karna, C.H. Beck,
Warszawa 2011.

2 Z.Bauman, Plynny lgk, Wydawnictwo Literackie, Krakéw 2008, s. 227.
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marketingu politycznego. Decydenci polityczni, potrafigcy umiejetnie wykorzystac¢
sktonno$¢ medidw do tematyki sensacyjnej?, moga w sposéb niemal zupetnie arbi-
tralny definiowa¢ zagrozenia wymagajace pilnej interwencji. Obawy towarzyszace
obywatelom sg zwykle bardzo zgeneralizowane i rozproszone?, ,mogg migrowaé
swobodnie od jednego problemu do drugiego niezaleznie od powigzan logicznych
czy przyczynowych™, totez ich ukierunkowanie na bardziej ,,uchwytng” kwestie
przestepczosci nie nastrecza politykom czy dziennikarzom wiekszych problemow.

Intencja autorek jest osadzenie poczynionych tu rozwazan w kontekscie fak-
tycznym, ktérym bedzie jedna z niedawnych z prob wywotywania w Krakowie
paniki moralnej - zjawiska nagtego rozprzestrzeniania si¢ nieuzasadnionego leku
spolecznego spowodowanego rzekomo nadzwyczajnym zagrozeniem dla spotecznie
istotnych warto$ci®. Ma ono zwykle do$¢ schematyczny przebieg. Media publikujg
informacje na temat dramatycznego zdarzenia lub serii zdarzen. Gdy dostrzegaja
zainteresowanie obywateli, zaczynajg publikowac coraz bardziej drastyczne szczegoly
lub goraczkowo poszukujg informacji o podobnych przypadkach. W obywatelach
wzbiera niepokoj, ktory manifestujg’. W efekcie politycy w $wietle reflektorow
przescigaja sie w propozycjach bardzo widowiskowych, lecz zwykle fasadowych
oraz zupelnie zbednych zmian prawnych i organizacyjnych, ktére majg uchroni¢
zaniepokojonych mieszkancow przed zagrozeniem. Ten tzw. cykl paniki moralnej®
znalazl swoje pelne odzwierciedlenie w wydarzeniach, do ktorych doszlo w Krakowie
w 2013 r. Dziennikarze zainteresowali si¢ kilkoma przypadkami przestepstw przeciw-
ko zyciu i zdrowiu popelnionych w miescie, a zwigzanych z porachunkami kibicow?.

3 R.Surette, Media, Crime and Criminal Justice. Images, Realities, and Policies, Cengage Learning,
Stanford 2011, s. 33. Wigcej na temat medialnych kryteriéw atrakcyjnoéci informacji dotyczacych
przestepczoséci zob. takze: Ch. Greer, Sex Crime and the Media. Sex Offending and the Press in a Divided
Society, Willan Publishing, Cullompton 2003, s. 46-60; Y. Jewkes, Media i przestepczos¢, Wydawnictwo
Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakéw 2010, s. 33-64.

4 F Furedi, The only thing we have to fear is the culture of fear’ itself, http://www.frankfuredi.com/
pdf/fearessay-20070404.pdf, kwiecien 2007, s. 5 [dostep: 30.06.2017].

> Z.Bauman, Plynny Ik, op. cit., s. 10.

6 S. Cohen, Folk Devils and Moral Panics, Routledge, London-New York 2011, s. XXVII.

7 Na temat wptywu medidw na spoteczne obawy zwigzane z przestepczoscig zob. np.: V.J. Callanan,
Feeding the Fear of Crime. Crime-Related Media and Support for Three Strikes, LFB Scholarly Publishing
LLC, New York 2005, s. 78-84; K. Dowler, Media consumption and public attitudes toward crime and ju-
stice: The relationship between fear of crime, punitive attitudes, and perceived Police effectiveness, ,Journal
of Criminal Justice and Popular Culture” 2003, t. 10, nr 2, s. 109-126; A. Kossowska, K. Buczkowski,
W. Klaus, I. Rzepliniska, D. Wozniakowska-Fajst, Politicians, media, and society’s perception of crime, w:
A. Selih, A. Zavrsnik (red.), Crime and Transition in Central and Eastern Europe, Springer, New York
2012, s. 37-63.

8 Y. Jewkes, Media i przestgpczosé, op. cit., s. 5.

® Jak donosily portale informacyjne: ,,Bicie glowa o chodnik, ztamane nosy, zakrwawione ofiary.
To sceny nie z peryferyjnych dzielnic, ale samego centrum Krakowa. Czy peka mit o bezpiecznym,
Starym Mieécie?”, http://krakow.wyborcza.pl/krakow/1,35798,12539273,Niebezpiecznie_w_centrum_
Krakowa__Bojki__pobicia.html [dostep: 30.06.2017].
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Natomiast we wrzes$niu 2013 r. doszto do zabdjstwa studenta, co obszernie relacjo-
nowaly zaréwno media lokalne'?, jak i ogdlnopolskie'!, donoszac m.in., ze ,,groéd
Kraka nozem i maczetg stoi’, jest ,miastem bandyckim’, w ktérym ,,zbrodnia goni
zbrodni¢”'2. Wkroétce - $ledzac doniesienia medialne - mozna byto odnies¢ wrazenie,
ze przez miasto przetacza sie fala przypadkowej i brutalnej przemocy, wobec ktorej
bezradny pozostaje system ochrony bezpieczenstwa obywateli.

W obliczu rzekomo nagltego i wzrastajacego zagrozenia glos zabrali politycy,
ktérzy manifestowali swoje oburzenie i potrzebe podjecia stanowczych dziatan. Ich
remedia sprowadzaly si¢ zasadniczo do ogdlnych postulatéw w duchu ,zero tole-
rancji” oraz apeli o radykalne wzmocnienie formalnej kontroli spotecznej (wigcej
patroli, wiecej kamer)'?. ZnaleZli si¢ jednak rowniez tacy przedstawiciele samorzgdu
terytorialnego, ktoérym blizsza byla idea polityki kryminalnej opartej na dowodach
naukowych (evidence based criminal policy). Propaguje ona wdrazanie takich inicja-
tyw na rzecz bezpieczenstwa, ktérych skutecznos¢ i celowos¢ uzasadniajg badania
naukowe i — w rezultacie — ograniczenie w tej sferze znaczenia czynnikéw ideolo-
gicznych lub politycznych!*. Chodzilo zatem przede wszystkim o sprawdzenie, czy
przypisywany krakowianom strach przed przestepczoscia jest faktem spotecznym
czy tez jedynie dziennikarskim artefaktem. Ponadto zmierzano do ustalenia, czy
istnieja obiektywne powody do jego odczuwania w postaci zauwazalnego wzrostu
liczby przestepstw lub wykroczen.

W analizie poziomu przestepczosci z roku 2013 uwzgledniono dwa typy czynéw
zabronionych: przestepstwa przeciwko mieniu popelnione bez uzycia przemocy

10" Jak donosita ,,Gazeta Krakowska”: ,W Krakowie od nozy nie ging juz tylko kibole zatatwiajacy
swoje porachunki na peryferyjnych osiedlach, ale réwniez zupelnie przypadkowi przechodnie, i to
w samym centrum miasta’, http://www.gazetakrakowska.pl/artykul/988531,atak-na-grodzkiej-zaboj-
stwo-dawida-zszokowalo-mieszkancow-i-turystow,id,t.html [dostep: 30.06.2017]. Zob. takze: http://
krakow.wyborcza.pl/krakow/1,35798,14571989,Znicze_i_listy_w_miejscu_zbrodni_na_ul__GrodzKkie;j.
html [dostep: 30.06.2017]; http://krakow.onet.pl/krakow-zabojstwo-na-ul-grodzkiej-nie-zyje-23-la-
tek/15svb, [dostep: 30.06.2017], http://www.gazetakrakowska.pl/artykul/986760,atak-nozem-w-cen-
trum-krakowa-nie-zyje-23latek-zdjecia,id,t.html [dostep: 30.06.2017].

1 http://www.tvn24.pl/krakow,50/podejrzany-o-zabojstwo-na-nagraniu-z-monitoringu-policja-
-szuka-swiadkow;353350.html [dostep: 30.06.2017]; http://www.rmf24.pl/fakty/polska/news-mlody-
-mezczyzna-zabity-w-centrum-krakowa,nld,1023235#utm_source=www.rmf24.pl&utm_medium=re-
latedBottom&utm_campaign=1023286 [dostep: 30.06.2017]; https://www.wprost.pl/kraj/415822/
Zabojstwo-w-Krakowie-Nozownik-zabil-24-latka.htm [dostep: 30.06.2017].

12 http://facet.interia.pl/sledztwo/news-krakow-splywa-krwia-cierpia-takze-niewinni,nld,2263273
[dostep: 30.06.2017].

13 Poziom tych wypowiedzi niech zilustruje fragment emocjonalnej tyrady jednej z radnych wy-
gloszonej podczas sesji rady miasta. Stwierdzita ona m.in. ze ,inne miasta w Polsce nie maja takiego
problemu’, a ,w péznych godzinach nocnych Krakéw sptywa krwig’, http://krakow.onet.pl/burzliwa-
-debata-rady-miasta-krakow-splywa-krwia/3h2s7 [dostep: 30.06.2017].

14 T. Gabor, Evidence-based crime prevention programs: a literature review, marzec 2011, http://
docplayer.net/449663-Evidence-based-crime-prevention-programs-a-literature-review.html, s. 9 [do-
step: 30.06.2017].
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(np. kradziez, kradziez z wlamaniem, kradziez samochodu, uszkodzenie cudzej
rzeczy) oraz przestepstwa przeciwko zyciu, zdrowiu i mieniu popelnione z uzy-
ciem przemocy (np. przestepstwa rozbojnicze, bojki i pobicia, zabdjstwa). W po-
réwnaniu z piecioma innymi duzymi miastami w Polsce - Lodzig, Wroctawiem,
Poznaniem, Gdanskiem i Warszawg — Krakow okazat sie zaskakujgco bezpieczny'.
Charakteryzowal si¢ nizszym poziomem przestepczosci od wiekszosci uwzgled-
nionych miast, przy czym dotyczylo to zaréwno ogdlnej liczby przestepstw stwier-
dzonych, jak i poszczegdlnych typow czynow. Jesli chodzi o czyny z pierwszej ka-
tegorii, Krakéw w odniesieniu do wszystkich utrzymywat si¢ w pierwszej trojce
miast z najnizszym wspotczynnikiem przestepczosci (na 100 tys. mieszkancow).
Co wiecej, w odniesieniu do najci¢zszych przestepstw z tej kategorii (kradziez, kra-
dziez z wlamaniem) charakteryzowal sie wspdtczynnikiem najnizszym. Podobnych
wnioskdw dostarczyla analiza dotyczaca drugiej kategorii przestepstw. Tylko jedno
miasto (Gdansk) mialo nizszy wspétczynnik - tak demonizowanych przez media
krakowskie i ogdlnopolskie — zabdjstw'®. Ta sama prawidtowo$¢ dotyczyla bojki
i pobicia. W zakresie przestepstw rozbdjniczych Krakow wyprzedzity jedynie dwa
miasta, natomiast wspotczynnik uszczerbkdéw na zdrowiu ponownie byt najnizszy.

Oproécz diagnozy obiektywnego stanu bezpieczenstwa w listopadzie 2013 r. prze-
prowadzono pilotazowe badania poczucia bezpieczenstwa mieszkancow Krakowa.
Respondenci pytani o to, czy Krakow jest bezpiecznym miastem, odpowiedzieli
twierdzaco w 58% przypadkow (odpowiedzi ,,zdecydowanie” i ,,raczej tak” analizo-
wane tacznie). Odsetek ten byt nizszy, niz wynosi $rednia dla kraju. W zblizonych
okresach na pytanie, czy Polska jest krajem, w ktérym zyje si¢ bezpiecznie, twier-
dzaco odpowiedziato 64% (kwiecien 2013)'7i70% (grudzien 2013)!® ankietowanych
Polakéw. Jest to szczegdlnie ciekawe, jesli wzig¢ pod uwage znane z kryminologiczne;j
literatury zjawisko wzrostu obaw wobec przestepczosci wraz ze wzrostem odlegtosci
(crime-is-rising-at-the-distance phenomenon'®), czyli tendencje do oceniania kon-
kretnych rejonow jako tym mniej bezpiecznych, im dalej znajduja si¢ od bezposred-
niego miejsca zamieszkania respondenta. Innymi stowy, kraj jest zwykle oceniany
jako mniej bezpieczny niz miejscowos¢, w ktorej mieszka badany, ta za$ slabiej niz
dzielnica zamieszkania itd. Fenomen ten wyjasniany jest gtéwnie w kontekscie

15 'W. Dadak, Bezpieczenistwo w Krakowie na tle duzych miast, referat wygloszony 12 maja 2014 r.
podczas konferencji Wiecej bezpieczeristwa w Krakowie, niepublikowany.

16 Co jeszcze bardziej interesujace, analiza dynamiki przestepstwa zabojstwa w Krakowie réw-
niez ukazuje tendencje spadkowg w tym zakresie. To samo dotyczylo zreszta wszystkich pozostatych
przestepstw z tej kategorii. Zob. ibidem.

17 CBOS, Bezpieczenstwo publiczne. Komunikat z badan, maj 2013, http://www.cbos.pl/SPISKOM.
POL/2013/K_063_13.PDF [dostep: 30.06.2017].

18 CBOS, Opinie o bezpieczenstwie narodowym. Komunikat z badan, luty 2014, http://www.cbos.
pl/SPISKOM.POL/2014/K_018_14.PDF [dostep: 30.06.2017].

9 K.E Ferraro, Fear of Crime, Interpreting Victimisation Risk, State University of New York Press,
New York 1995, s. 44.
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zrodel informacji o przestepczosci: o ile poziom bezpieczenstwa w najblizszej oko-
licy oznaczamy na podstawie wlasnych doswiadczen, o tyle dla bardziej oddalonych
miejsc kluczowe sg tzw. zrédla z drugiej reki (second hand sources), zwlaszcza za$
media®. Potwierdzeniem tej tendencji we wspomnianych badaniach pilotazowych
byty odpowiedzi mieszkancow Krakowa na pytania dotyczace poczucia bezpieczen-
stwa w najblizszej okolicy - na tak sformulowane pytanie twierdzaco odpowiedzialo
86% respondentow?.

Zastanawiajace wyniki badan sklonily wladze miasta do nawigzania regular-
nej wspolpracy z badaczami w celu stalego monitorowania stanu bezpieczenstwa
i poczucia bezpieczenstwa mieszkancow oraz podejmowania adekwatnej don re-
akcji. Zmaterializowala si¢ ona w postaci Porozumienia na rzecz bezpieczenstwa
zawartego 8 stycznia 2014 r. pomiedzy Gming Miejskg Krakow a Uniwersytetem
Jagiellonskim oraz wielu podjetych w jego ramach dziatan, wsréd ktérych wazne
miejsce zajmujg prowadzone od 2014 r. cykliczne badania strachu przed przestep-
czoscig wérod mieszkancéw Krakowa?. Niniejszy artykul zawiera podsumowanie
i zbiorczg interpretacje dotychczasowych szesciu edycji badan. W teks$cie omdéwione
zostang teoretyczne i metodologiczne problemy zwigzane z empiryczng analiza
strachu przed przestepczoscia, a takze proby ich przezwyciezania w przedmioto-
wych badaniach.

1. Strach przed przestepczoscia jako przedmiot
badan spotecznych

Strach przed przestepczoscia byt w ostatnich dziesiecioleciach przedmiotem pogte-
bionej i wszechstronnej refleksji metodologicznej. Badania prowadzone nad nim
poczatkowo (w latach 60. XX w.) — bez wyznaczenia ram teoretycznych, a jedynie
na podstawie intuicyjnego rozumienia strachu przed przestepczoscig, a ponadto
z wykorzystaniem prostych, jednowskaznikowych sondazy - prowadzily do wy-
raznie rozbieznych rezultatow. Z uwagi na ich wyjatkowa podatno$¢ na polityczng
manipulacje wsrdd kryminologéw wciaz aktualny jest, szeroko gloszony wowczas,
postulat doskonalenia wykorzystywanych metod pomiaru. Szczegétowe zrelacjo-
nowanie przebiegu tej dyskusji, z uwagi na zalozone cele niniejszego opracowania,
nie wydaje sie zasadne, tym bardziej Ze na ten temat istnieja juz kompleksowe

20 Tbidem, s. 44 i n.

21 W badaniach ogé6lnopolskich przeprowadzonych w kwietniu 2013 r. na analogiczne pytanie
o bezpieczenstwo okolicy miejsca zamieszkania twierdzaco odpowiedzialo 89% respondentéw; por:
CBOS, Bezpieczenstwo publiczne. Komunikat z badan, maj 2013, http://www.cbos.pl/SPISKOM.
POL/2013/K_063_13.PDF [dostep: 30.06.2017].

22 Wiecej informacji na temat Porozumienia na rzecz bezpieczenstwa i dziatai podjetych w jego
ramach: http://www.ksp.wpia.uj.edu.pl/porozumienie-na-rzecz-bezpieczenstwa [dostep: 30.06.2017].
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opracowania®. Zwrdcona zostanie jedynie uwaga na niektdre jej watki, ktore una-
ocznig réznorodno$¢ wykorzystywanych konceptualizacji (a w rezultacie rowniez
wskaznikow strachu) oraz pomoga uzasadni¢ dokonane w krakowskich badaniach
wybory metodologiczne.

Sledzgc rozwéj badan nad przedmiotowym zjawiskiem, mozna zauwazy¢ dwie
tendencje. Po pierwsze, kolejne zyskujace popularno$¢ ujecia teoretyczne strachu
przed przestepczoscia odpowiadajg zasadniczo na zapotrzebowanie wynikajace ze
stosowanych technik badawczych. Dostrzegane niedoskonalosci i ciagte wraze-
nie ,,nieuchwytnodci” strachu przed przestepczoscia stymulowaly najpierw proby
wykorzystywania coraz bardziej ztozonych badan ilosciowych, a nastepnie zwrot
w kierunku metodologii jakosciowej. Wydaje sie, ze wérdd badaczy nadal przewazaja
ci, ktdrzy przez strach przed przestepczoscig rozumiejg wasko pojmowang reakcje
afektywng na realng lub potencjalng wiktymizacje** badz postawe spoleczng wobec
rzeczywistego lub antycypowanego zagrozenia (dla siebie lub znaczacych innych)?>.
Nie brak jednak i takich, ktérzy rozpatruja strach w kategoriach trwatej cechy oso-
bowosci? lub konstruktu spotecznego mieszczacego w sobie caly szereg spotecznie
nadawanych znaczen. Jego zawarto$¢ moze ulega¢ dynamicznym przeksztalceniom
wraz ze zmiang eksponowanych w dyskursie publicznym tematow i reprezentowac
skonkretyzowane, zawoalowane obawy m.in. przed odmiennoscia (fear of other-
ness)*, terroryzmem czy obecnoscig obcych w najblizszym otoczeniu (fear of stran-

2 W literaturze polskiej zob.: P. Ostaszewski, Lek przed przestepczoscig, Wolters Kluwer, Warszawa
2014, s. 83-135. Ponadto patrz takze: G. Vanderveen, Interpreting Fear, Crime, Risk and Unsafety, Boom
Juridische Uitgevers, Den Haag 2006, s. 23-84.

24 Na przyklad zdaniem Janeane Garofalo strach przed przestepczoscig jest ,emocjonalng reakcja
charakteryzujaca sie poczuciem zagrozenia lub leku”. Zob. J. Garofalo, The fear of crime: causes and con-
sequences, ,T'he Journal of Criminal Law and Criminology” 1981, t. 72, nr 2, s. 840. Kenneth F. Ferraro
definiuje go jako ,emocjonalng reakcje obawy (dread) lub leku (anxiety) na przestepczo$¢ lub symbole,
ktére dana osoba kojarzy z przestepczo$cia’, natomiast Mark Warr jako ,,poczucie zaniepokojenia lub
zagrozenia, zwigzane ze $wiadomoscig lub przewidywaniem niebezpieczenstwa”. Zob. odpowiednio:
K.E. Ferraro, Fear of Crime..., op. cit., s. 23; M. Warr, Fear of crime in the United States: Avenues for
research and policy, ,Criminal Justice” 2000, t. 4, s. 453.

% Tzw. trojkomponentowa koncepcja strachu przed przestepczoscig zyskata relatywnie duza
popularnoé¢ z uwagi na jej uzyteczno$¢ w badaniach empirycznych. Zaklada ona, ze strach przed
przestepczoscia jest pewnym konglomeratem wzajemnie zaleznych mysli, odczué i zachowan, a zatem
tworem o konstrukeji zblizonej do postawy spotecznej. W Polsce wykorzystywana byta m.in. w miedzy-
narodowym projekcie Insecurities in European Cities, ktorego wyniki zawiera publikacja: K. Krajewski
(red.), Poczucie bezpieczeristwa mieszkaricéw wielkich miast. Krakow na tle innych miast europejskich,
Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakéw 2008. Wykorzystano ja réwniez w omawianych
tu badaniach (por. nizej).

26 Zob. np.: D.A. Chadee, N.J. Virgil, J. Ditton, State-trait anxiety and fear of crime, w: M. Lee,
S. Farrall (red.), Fear of Crime. Critical Voices in an Age of Anxiety, Routledge-Cavendish, London-New
York 2009, s. 169, 170.

27 R.J. Sampson, W.B. Groves, Community structure and crime. Testing social-disorganisation theory,
»American Journal of Sociology” 1989, t. 94, nr 4, s. 781.
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gers)?®. Wreszcie strach bywa ujmowany jako eklektyczny twor, na ktory sktadajg sie
zgeneralizowane i rozproszone leki Zyciowe zwigzane z bardzo szeroko rozumianym
bezpieczenstwem (nie tylko osobistym, ale takze m.in. socjalnym czy prawnym)’.
Tak réznorodnie rozumiany problem badawczy, czesto dos¢ bezrefleksyjnie, umiesz-
czany byl pod chwytliwg etykieta ,,strachu przed przestepczoscia”. Niekiedy natomiast
badacze stosujacy te samg definicje zjawiska uzywali terminéw odmiennych do jego
nazwania, m.in. ,lek” (anxiety), ,niepokdj” (unease), ,,zaniepokojenie” (worry),
»obawa” (concern), ,brak poczucia bezpieczenstwa” (insecurity) czy ,poczucie za-
grozenia” (feeling of unsafety)®®. Chaos pojeciowy pogtebiata dodatkowo gotowos¢
do swobodnego i prowadzacego do nietrafnych wnioskdéw poréwnywania wynikow
badan przeprowadzonych z wykorzystaniem réznych definicji strachu i odmiennych
technik pomiaru.

Po drugie, warto zauwazy¢, jak przemozne znaczenie dla réznic w sposobie
rozumienia strachu przed przestepczoscig ma stosowany charakter badan nad tym fe-
nomenem. Wigze si¢ to ze znaczacym ograniczeniem obszaru badawczego. Analizy -
zlecane czgsto przez instytucje skoncentrowane na wasnych celach oraz dysponujace
ograniczonym budzetem - sprowadzajg si¢ zwykle do ustalenia przestrzennego
rozkladu strachu przed przestepczoscig na danym terenie oraz poznania podsta-
wowych zmiennych spofeczno-demograficznych warunkujacych zmiany w obrazie
zjawiska, jak np. ple¢, wiek, rasa, pochodzenie etniczne, miejsce zamieszkania czy
status spoteczno-ekonomiczny. Przewaznie wykorzystuje si¢ tu jednowskaznikowe
sondaze opinii publicznej, czesto poswiecone szerszej problematyce, np. jakosci
zycia, zaufaniu do instytucji publicznych, do$wiadczeniom wiktymizacyjnym itp.*!

28 S. De Groff, And my mama said: the (relative) parental influence on fear of crime among adolescent
girls and boys, ,,Youth Society” 2008, t. 39, nr 3, s. 271.

2 W najnowszych ogélnopolskich badaniach nad tym fenomenem P. Ostaszewski postuzyt sie
terminem ,leku przed przestepczo$cia’, definiujac go jako ,,emocje lub postawe w duzym stopniu
oderwang od samej przestepczo$ci, a blizej zwigzang z generalnymi obawami do$wiadczanymi przez
ludzi, z ich stylem Zycia i podejmowanymi kontaktami miedzyludzkimi”. Zob. P. Ostaszewski, Lek przed
przestgpczoscig, op. cit., s. 44.

30" Gabry Vanderveen przeprowadzita analize treéci literatury oraz materialéw badawczych pocho-
dzacych z obszaru anglojezycznego i Holandii, dotyczacych ,tak zwanego strachu przed przestepczo$cig’
Udalo jej si¢ zidentyfikowa¢ kilkadziesiat r6znych konceptualizacji stosowanych przy jego omawianiu
i badaniu, w tym m.in. takie angielskie terminy, jak: fear of crime, fear of victimisation, fear of criminal
victimisation, fear of personal security, feelings of safety, feelings of unsafety, feelings of security, feelings
of insecurity, feelings of anxiety, experience of danger, experience of safety, experience of risk, perception
of danger, perception of safety, perception of risk i wiele innych. Por. G. Vanderveen, Interpreting Fear...,
op. cit., s. 336, 337.

31 Zwykle sprowadzajg sie one do zadania tzw. pytania standardowego (,,Jak bezpiecznie czuje si¢
Pan/i, spacerujac samotnie po zmroku w okolicach miejsca zamieszkania?” - ,Bardzo bezpiecznie’,
»Raczej bezpiecznie’, ,Raczej niebezpiecznie’, ,,Bardzo niebezpiecznie”). Pytanie to stalo sie obiek-
tem szerokiej krytyki (zob. nizej). Por. S. Farrall, D. Gadd, Evaluating crime fears: A research note on
a pilot study to improve the measurement of the ‘fear of crime’ as a performance indicator, ,,Evaluation
2004, t. 10, nr 4, s. 494, 495; EP. Williams, M.D. McShane, R.L. Akers, Worry about victimization: An



Strach przed przestepczo$cig mieszkancow Krakowa w latach 2014-2016... 19

Rzadziej stosowane sg bardziej rozbudowane badania kwestionariuszowe uwzgled-
niajace rozne wymiary strachu, a w konsekwencji réznorodne jego symptomy. Jeszcze
rzadziej natomiast prowadzi si¢ badania o charakterze czysto poznawczym, doty-
czace np. tego, w jaki sposdb jednostki doswiadczajg strachu przed przestepczoscia
w zyciu codziennym, czy i na ile da si¢ go wyabstrahowa¢ sposréd innych obaw
towarzyszacych jednostce, a takze, jakie sa jego psychologiczne konsekwencje®.
W rezultacie mimo iz strach przed przestepczoscia byt jednym z gtéwnych przed-
miotéw kryminologicznych badan empirycznych w ostatnim pétwieczu, o jego
naturze nadal wiadomo znaczgco mniej niz o - czymkolwiek by byt - czgstotliwosci
jego wystepowania i rozkladzie w ramach populacji.

Kolejnym zrédlem potencjalnych trudno$ci w badaniu strachu przed przestep-
czo$cig jest wielo$¢ teorii wyjasniajacych jego przyczyny. Obserwowany w badaniach
na catym $wiecie rozdzwiek pomiedzy poziomem obiektywnego zagrozenia prze-
stepczoscig a strachem przed nig sklonil badaczy do weryfikowania alternatywnych
teorii pozwalajacych zrozumie¢ ten fenomen. Odczuwanie wyzszego poziomu
strachu najpierw wigzano z wczesniejszymi doswiadczeniami wiktymizacyjnymi
jednostki (tzw. perspektywa indywidualna)?. O ile poczatkowo analizowano jedy-
nie wplyw realnej wiktymizacji na badane zjawisko, o tyle z czasem uwage badaczy
przykutfa wiktymizacja wyobrazona, czyli percypowana podatno$¢ na wiktymiza-
cje (vulnerability). Wéréd czynnikéw jg ksztattujgcych wymienia sie samoocene
jednostki co do mozliwosci stawienia czota zagrozeniu lub ucieczki, postrzeganie
wlasnej atrakcyjnosci jako celu ataku oraz percypowana powage konsekwencji
wynikajacych z przestgpstwa. Im silniejsze przekonanie jednostki o podatnosci
na atak, tym silniejszy strach?!. Koncepcja ta stala si¢ zrodtem wyjasnien dla sto-

alternative and reliable measure for fear of crime, ,Western Criminology Review” 2000, t. 2, nr 2, http://
wer.sonoma.edu/v2n2/williams.html [dostep: 30.06.2017].

32 Wsrdd przyktadéw badan jako$ciowych nad strachem przed przestepczo$cig wskaza¢ mozna
studium Marian Tulloch nad rodzicielskim strachem przed przestepczoscia wykorzystujace wywiady
indywidualne i zogniskowane wywiady grupowe (M. Tulloch, Parental fear of crime. A discursive analysis,
»Journal of Sociology” 2004, t. 40, nr 4, s. 362-377) czy tez badania Alexandry Fanghanel z zastosowa-
niem wywiadéw poglebionych dotyczace ksztaltowania si¢ wiedzy nastolatkéw na temat wspélczesnych
zagrozen (A. Fanghanel, The trouble with safety: Fear of crime, pollution and subjectification in public
space, ,Theoretical Criminology” 2015, t. 20, nr 1, s. 57-74). W badaniach nad stymulowaniem obaw
przez media i politykdéw wykorzystuje si¢ natomiast jako$ciowg analize tresci. Zob. D.L. Altheide,
The Columbine shootings and the discourse of fear, ,, American Behavioral Scientist” 2009, t. 52, nr 10,
s. 1354-1370.

33 Zob. na przyktad: H. Kury, T. Ferdinand, The victim’s experience and fear of crime, ,International
Review of Victimology” 1998 t. 5, nr 2, s. 93-140; W.G. Skogan, The impact of victimization on fear,
»Crime & Delinquency” 1987, t. 33, nr 1, s. 135-154; A. Tseloni, Ch. Zarafonitou, Fear of crime
and victimization a multivariate multilevel analysis of competing measurements, ,,European Journal
of Criminology” 2008, t. 5, nr 4, s. 387-409.

34 7. Jackson, Bridging the social and the psychological the fear of crime, w: M. Lee, S. Farrall (red.),
Fear of Crime. Critical Voices in an Age of Anxiety, Routledge-Cavendish, London-New York 2009,
s. 147.
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sunkowo czgsto obserwowanego w badaniach wysokiego poziomu strachu wérod
kobiet, 0s6b starszych oraz osob niezamoznych®. Oprécz tego ponadprzecietny
strach przed przestepczoscia zwigzany z podwyzszong percepcja podatnosci na
wiktymizacje Igczono z takimi cechami, jak pochodzenie rasowe i etniczne oraz
orientacja seksualna’®®.

Przyczyn strachu upatrywano réwniez w oslabionej kondycji wspoélnot lokal-
nych, objawiajacej sie poprzez réznorodne przejawy dezorganizacji w najblizszym
otoczeniu (np. zaniedbane budynki, graffiti, walesajaca si¢ mtodziez, zebractwo)
lub rozpad spoéjnosci spolecznej (tzw. perspektywa mikrospoleczna). Brak poczu-
cia bezpieczenstwa wigzano z podwyzszong percepcja ryzyka wiktymizacji wsrod
mieszkancow, te ostatnig natomiast z ostabieniem formalnej lub nieformalnej kon-
troli spotecznej w sasiedztwach?®”. Wreszcie odpowiedzialno$¢ za nieadekwatny do
stanu bezpieczenstwa poziom strachu przypisywano dezinformujacej aktywnosci
srodkéw masowego przekazu i politykéw (tzw. perspektywa makrospoteczna)®.
Ponadto zwracano takze uwage na wazka role postepujacego procesu spolecznej
zmiany oraz niestabilnej sytuacji ekonomicznej, ktére powodujg nagromadzenie si¢
tzw. zgeneralizowanych lekéw zyciowych, interpretowanych i artykutowanych przez
jednostki jako strach przed przestepczo$cig®. Czynniki te, analizowane poczatkowo

% Na poziom odczuwanego strachu moga wplywac réwniez percypowane konsekwencje material-
ne przestepstwa (zwlaszcza przeciwko mieniu), ktore zalezne s3 od potencjatu zarobkowego i posia-
danego majatku. Mozliwoé¢ szybkiego usuniecia szkdd bez znacznego uszczerbku dla jakosci zycia
moze niwelowac strach. Por. Ch. Pantazis, D. Gordon, Do the ‘poor’ experience more crime and greater
fear of crime than the rich’?, w: D. Dorling, L. Simpson (red.), Statistics in Society, Arnold, London
1998, s. 55. Do podobnych wnioskéw prowadzi analiza danych na temat strachu przed przestepczo-
$cig w panstwach europejskich (i Izraelu). Zob. Ch. Vauclair, B. Bratanova, Income inequality and fear
of crime across the European region, ,,European Journal of Criminology” 2017, t. 14, nr 2, s. 221-241.

% TJak pokazaly badania, strach ten jest uzasadniony, gdyz przynalezno$¢ do mniejszosci raso-
wych (etnicznych) i seksualnych rzeczywiscie jest czynnikiem zwiekszajacym prawdopodobienstwo
zostania ofiarg przestepstwa. Zob. ED. Boateng, N.S. Adjekum-Boateng, Differential perceptions of fear
of crime among college students: The race factor, ,Journal of Ethnicity in Criminal Justice” 2017, t. 15,
nr 2, s. 138-159; K. Parker, Black-white differences in perceptions of fear of crime, ,The Journal of Social
Psychology” 1988, t. 128, nr 4, s. 487-494; D. Meyer, E.A. Grollman, Sexual orientation and fear at
night: Gender differences among sexual minorities and heterosexuals, ,Journal of Homosexuality” 2014,
t. 61, nr 4, s. 453-470.

37 B.C. Renauer, Reducing fear of crime. Citizen, police, or government responsibility?, ,Police
Quarterly” 2007, t. 10, nr 1, s. 41-62. Koncepcje thumaczace strach przed przestepczo$cia ostabieniem
lub rozpadem wiezi spotecznych w ramach wspolnot lokalnych odwolujg si¢ réwniez do takich pojeé,
jak m.in. ,kolektywna efektywno$¢” czy ,,kapitat spoteczny”. Zob. C.G. Roman, A. Chalfin, Fear of wal-
king outdoors. A multilevel ecologic analysis of crime and disorder, ,American Journal of Preventive
Medicine” 2008, t. 34, nr 4, s. 306.

38 Zob. np. D. Chadee (red.), Psychology of Fear, Crime and the Media: International Perspectives,
Routledge, New York 2016, passim i cytowana tam literatura.

39 Zob. np. D. Hummelsheim, H. Hirtenlehner, J. Jackson, D. Oberwittler, Social insecurities and fear
of crime: A cross-national study on the impact of welfare state policies on crime-related anxieties, ,European
Sociological Review” 2011, t. 27, nr 3, s. 327-345; J. Jackson, Bridging the social and the sociological
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niezaleznie od siebie, zacz¢to na pézniejszym etapie badan integrowaé, tworzac
bardziej kompleksowe modele przyczyn strachu przed przestepczos$cig®.

2. Metoda
2.1. Hipotezy i zmienne

Na potrzeby badan przyjeto definicj¢ operacyjna, zgodnie z ktdra strach przed
przestepczoscia jest zbiorem wzajemnie zaleznych pogladéw i ocen dotyczacych
przestepczosci oraz porzadku publicznego, a takze zwigzanej z tym dyspozycji do
okreslonych zachowan. Innymi stowy, ujecie to zaktada trojsktadows konstrukeje
strachu przed przestgpczoscia, zblizong do struktury postawy spofecznej. Komponent
kognitywny (poznawczy) mierzony byl przede wszystkim poprzez oszacowanie in-
dywidualnej percepcji ryzyka wiktymizacji (pytanie o prawdopodobienstwo stania
sie ofiarg wybranych przestepstw i wykroczen)*'. Ponadto starano sie ustali¢, na
ile kwestie zwigzane z bezpieczenstwem postrzegane sa przez respondentdow jako
wazne biezagce problemy miasta. Drugi komponent - afektywny (emocjonalny) - to
poczucie bezpieczenstwa. Oczywiscie moze by¢ ono ksztaltowane zaréwno przez
zagrozenia w przestrzeni publicznej, jak i prywatnej (np. przemoc domowa), jednak
w badaniach skoncentrowano uwage na tej pierwszej sferze*2. Ostatni z komponen-
tow — behawioralny - dotyczy stosowanych przez jednostke srodkéw ostroznosci,
ktore stuzy¢ majg ochronie przed wiktymizacja®.

in the fear of crime, w: M. Lee, S. Farrall (red.), Fear of Crime. Critical Voices in an Age of Anxiety,
Routledge, New York 2009; K. Sessar, H. Herrmann, W. Keller, M. Weinrich, I. Breckner, Insecurities
in European Cities. Crime-Related Fear Within the Context of New Anxieties and Community-Based
Crime Prevention, Department of Criminology of the University of Hamburg, Hamburg 2004.

40" Przeglad podejé¢ integrujacych zatozenia réznych hipotez na temat uwarunkowan strachu przed
przestepczoscia znalez¢ mozna w: P. Ostaszewski, Lek przed przestepczoscig, op. cit., s. 190-206.

41 Na percepcje ryzyka wpltywaé moze zaréwno realne zagrozenie zwigzane z przestepczo$cia,
jak i inne czynniki, takie jak cho¢by wrazenie nieporzadku w najblizszym otoczeniu, poczucie braku
formalnej kontroli spotecznej (np. brak reakeji policji, strazy gminnej/miejskiej lub wtadz lokalnych)
na zachowania aspoleczne, poczucie rozpadu wiezi w ramach wspdlnot sgsiedzkich, zagospodarowanie
przestrzenne, obecno$¢/brak rozwigzan technicznych zapobiegajacych przestepczosci (np. wlasciwe
o$wietlenie, monitoring).

4 Warto przypomnie¢, ze istotnym czynnikiem wplywajacym na poziom obaw zwigzanych
z przestepczo$cia moze by¢ posiadanie dzieci lub innych 0sdb bliskich, ktore postrzegamy jako poten-
cjalne ofiary przestepstwa. Odczuwanie obaw przed wiktymizacjg osob bliskich okreéla si¢ mianem
strachu altruistycznego lub zastepczego. Niestety — ze wzgledu na koniecznoé¢ znacznego ograniczenia
czasu trwania badan - ten wymiar strachu przed przestepczoscig nie byl szczegétowo analizowany.
K.A. Snedker, Altruistic and vicarious fear of crime: Fear of others and gendered social roles, ,,Sociological
Forum” 2006, t. 21, nr 2, passim.

4 Wyréznia sie tutaj zachowania ochronne (protective behaviors) oraz unikowe (avoiding beha-
viors). Do pierwszych zaliczy¢ mozna np. wybor mieszkania na osiedlu grodzonym/strzezonym, zakup
zamkow, zaluzji, alarmdéw lub drzwi antywlamaniowych, zaktadanie prywatnych kamer monitoringu
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Dane zgromadzono, wykorzystujac technike wywiadéw telefonicznych ze wspo-
maganiem komputerowym (ang. CATI: Computer Assissted Telephone Interviews).
Wybrana technika wykluczata postawienie duzej liczby pytan oraz wymuszala re-
zygnacje z tych, ktore wymagalyby nadmiernego wysitku od respondenta. Nie byto
zatem mozliwe sprawdzenie wszystkich zmiennych, ktére — zgodnie z wynikami
dotychczasowych badan - mogty korelowaé ze strachem przed przestepczoscia.
Ostatecznie, majac na uwadze wyniki dotychczasowych badan spotecznych, zdecy-
dowano si¢ na weryfikacje nastepujacych hipotez badawczych:

a) Hipoteza wiktymizacyjna: Ofiary przestepstw charakteryzowac si¢ beda wyzszym
poziomem strachu przed przestepczoscia niz osoby bez doswiadczen wikty-
mizacyjnych.

- ZMIENNA: (nie)bycie ofiarg przestepstwa.

b) Hipoteza szczegdlnej podatnosci na wiktymizacje: Kobiety, osoby starsze oraz
osoby oceniajace swojg sytuacje materialng jako ztg charakteryzowac si¢ beda
wyzszym poziomem strachu przed przestepczos$cia niz osoby nieprzynalezace
do tych kategorii.

- ZMIENNE: ple¢, wiek, samoocena statusu ekonomicznego.
¢) Hipoteza ostabienia kontroli spotecznej: Osoby, ktére dostrzegaja w najblizszym

otoczeniu liczne przejawy nieporzadku, odczuwajg silniejszy strach przed prze-

stepczoscig niz te, ktore takich przejawdw nie widzg lub dostrzegaja ich mnie;j.

Osoby deklarujace dluzszy czas zamieszkiwania w obecnym miejscu odczuwaja

stabszy strach przed przestepczoscia niz osoby o krotkim stazu zamieszkania.

Osoby mieszkajace w wysokich blokach lub domach jednorodzinnych odczuwaja

silniejszy strach przed przestepczoscig niz te, ktére mieszkajg w innych typach

budynkdw.

- ZMIENNE: dostrzeganie przejawow nieporzadku w najblizszym otoczeniu,

okres zamieszkiwania w aktualnym miejscu, typ zabudowy**.

lub czujnikéw ruchu, korzystanie z ustug agencji ochrony oséb i mienia, zaopatrzenie si¢ w bron,
paralizator lub gaz pieprzowy, udzial w kursie samoobrony itd. Drugie natomiast polegaja m.in. na
unikaniu przebywania w okre$lonych miejscach (ulicach, dzielnicach) lub znalezienia sie w sytuacjach
postrzeganych jako ryzykowne (np. samotny spacer po zmroku, wpuszczenie nieznajomego do miesz-
kania, pozostawianie dzieci bez nadzoru).

4 Dwie ostatnie zmienne powigza¢ mozna z tymi teoriami wyjasniajgcymi strach przed przestep-
czoscig, ktore upatrujg go w rozpadzie wiezi sasiedzkich i erozji nieformalnej kontroli spotecznej. Oprécz
tego w badaniach weryfikowano réwniez to, czy silny strach przed przestepczoscia koreluje z niska
oceng stanu formalnej kontroli spotecznej. Wskaznikami tej ostatniej byla niska ocena dzialalno$ci
instytucji odpowiedzialnych za bezpieczenstwo i porzadek publiczny (policja, Straz Miejska Miasta
Krakowa) oraz gotowo$¢ mieszkaricéw do wspolpracy z tymi podmiotami. Jest to jednak zagadnienie
na tyle obszerne, ze zrezygnowano z jego omoéwienia w tym artykule.
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2.2. Narzedzie badawcze

Badania prowadzone byly na podstawie kwestionariusza przygotowanego przez
pracownikéw i wspdtpracownikéw Katedry Socjologii Prawa Uniwersytetu Jagiel-
lonskiego we wspotpracy z Biurem Badan Spolecznych ,,Obserwator”. Jako narzedzie
badawcze postuzyt kwestionariusz zfozony z 33 pytan. Pytania zasadnicze (20) objety
cztery podstawowe zagadnienia:
e problemy i zagrozenia w Krakowie;
® bezpieczenstwo w Krakowie, dzielnicy i bezposredniej okolicy miejsca zamiesz-
kania;
e wiktymizacja, prawdopodobienstwo wiktymizacji oraz srodki ochrony przed nia;
® ocena stuzb odpowiedzialnych za bezpieczenstwo i porzadek publiczny.
Pozostalych 13 pytan dotyczylo wybranych cech spofeczno-demograficznych
respondentéw (metryczka).

2.3. Dobdr proby

Badanie realizowano dwukrotnie w ciaggu roku, poczawszy od roku 2014. Do tej
pory odbylo si¢ szes¢ jego edycji: w marcu i wrzesniu 2014 r., czerwcu i wrze$niu
2015 r. oraz kwietniu i wrzesniu 2016 r. Operatem wykorzystanym przy doborze
proby byla baza telefoniczna mieszkancéw Krakowa, obejmujgca zaréwno telefony
stacjonarne, jak i komoérkowe. Proba badawcza byla nieproporcjonalna ze wzgledu
na dzielnice: w kazdej z 18 administracyjnych dzielnic Krakowa zrealizowano po
ok. 100 wywiadéw - facznie:

e w dwoch edycjach badania w 2014 r. (odpowiednio, N = 18151 N = 1770);

e w dwoch edycjach badania w 2015 r. (odpowiednio, N = 1808 i N = 1811);

® w dwoch edycjach badania w 2016 r. (odpowiednio, N = 1820 i N = 1803).

W celu zapewnienia reprezentatywnosci proba zostata zwazona przy uwzgled-
nieniu nastepujacych zmiennych: pte¢, wiek oraz dzielnica. Wazenia dokonano na
podstawie metody poststratyfikacyjnej RIM. W efekcie wazenia uzyskano reprezen-
tatywna probe dorostych mieszkancéw Krakowa ze wzgledu na plec (tabela 1), wiek
(tabela 2) oraz dzielnice zamieszkania.
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3. Wyniki badan

3.1. Komponenty strachu przed przestepczoscia

Miarg strachu przed przestepczoscia w badaniach, w zaprezentowanym rozumie-
niu tréjkomponentowym, byt indeks strachu, skonstruowany na podstawie pytan
kwestionariusza odnoszacych sie do trzech komponentoéw strachu przed przestep-
czoscig — emocjonalnego, poznawczego i behawioralnego.

Komponent emocjonalny. Komponent emocjonalny strachu przed przestepczoscia
mierzyly dwa pytania kwestionariusza dotyczace poczucia bezpieczenstwa podczas
spaceru w okolicy miejsca zamieszkania w ciagu dnia oraz po zmroku. Poczawszy
od pierwszej edycji badania (w marcu 2014 r.), odnotowywano bardzo wysoki
odsetek odpowiedzi pozytywnych na pytanie o poczucie bezpieczenstwa podczas
spaceru w ciggu dnia (konsekwentnie przekraczajacy poziom 90%*). Najnizszy
odsetek we wrzesniu 2015 r. wyniost 93,2%, najwyzszy zas odnotowany w kwietniu
2016 r. — 96,3% (tabela 3).

Zaobserwowano znaczacy (w poréwnaniu z ocenami bezpieczenstwa w ciagu
dnia) spadek poczucia bezpieczenstwa respondentéw w okolicy miejsca zamiesz-
kania po zmroku (tabela 4). Niemniej jednak w okresie dokonywanych pomiaréw
obserwuje si¢ wzrost pozytywnych ocen poczucia bezpieczenstwa podczas wieczor-
nego spaceru (najnizszy odsetek ocen pozytywnych we wrzesniu 2014 r. — 46,8%,
najwyzszy za$ we wrze$niu 2016 r. - 56,1%%).

Komponent poznawczy. Miare komponentu poznawczego strachu przed prze-
stepczoscig stanowilo szacowane przez respondentéw ryzyko wiktymizacji, czyli
subiektywna ocena prawdopodobienstwa, ze badany mdglby w najblizszym czasie
sta¢ si¢ ofiarg przestepstwa. Tak rozumiane ryzyko wiktymizacji sondowaly dwa
pytania kwestionariusza: pierwsze, dotyczace prawdopodobienstwa doswiadczenia
przez respondentdw zdarzen skutkujacych fizyczna lub psychiczng krzywda (wulgar-
nych zaczepek, pobicia, potracenia przez samochdd, napadniecia i obrabowania oraz
seksualnej napasci), oraz drugie, do$wiadczenia przestepstw i wykroczen przeciwko
mieniu (drobnej kradziezy, wlamania do mieszkania oraz kradziezy samochodu)?.

Analiza wyrazonych przez respondentéw ocen co do prawdopodobienstwa
doswiadczenia zdarzen przeciwko osobie wskazuje, ze niezmiennie krakowianie za
najbardziej prawdopodobne uznajg potracenie przez samochdd, wulgarne zaczepki
oraz napasc¢ i rabunek (wykres 1).

4 Oceny skrajnie i umiarkowanie pozytywne analizowane tgcznie.

46 Qceny skrajnie i umiarkowanie pozytywne analizowane tgcznie.

47 W celu utatwienia komunikacji z badanymi zrezygnowano przy tym z nazw wywodzacych sie
z jezyka prawnego i wykorzystano okreslenia czynéw funkcjonujace w jezyku potocznym.
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W najnowszej (wrzesien 2016 r.) edycji badania w odniesieniu do wszystkich
kategorii przestepstw odnotowano wzrost odpowiedzi respondentéw szacujacych
ryzyko wiktymizacji jako wysokie w poréwnaniu z edycja wczesniejsza (potracenie
przez samochod — wzrost o 8%, wulgarne zaczepki — wzrost o 7,2%, napas¢ i rabu-
nek — wzrost o 8,7%, pobicie — wzrost o 7,4%, seksualna napas¢ — wzrost 0 4,3%).
Wyniki te sg zblizone do ocen wyrazonych przez respondentéw we wrzesniu 2015 r.
Najnizsze oceny w zakresie prawdopodobienstwa doswiadczenia wskazanych zdarzen
odnotowano wtasnie w kwietniu 2016 r. oraz w marcu 2014 r.

Tendencje wzrostowa zaobserwowano réwniez w odniesieniu do oceny prawdo-
podobienstwa wiktymizacji przestepstwami i wykroczeniami przeciwko mieniu
(wykres 2). W ostatniej edycji badania odnotowano wzrost ocen we wszystkich
kategoriach przestepstw w poréwnaniu z wynikami z kwietnia 2016 r. (drobna
kradziez — wzrost o 5,3%, wlamanie do mieszkania — wzrost o 7%, kradziez samo-
chodu - wzrost 0 4,3%). Niezmiennie za najbardziej prawdopodobne respondenci
uznajg stanie sie ofiarg drobnej kradziezy (telefonu, portfela), przy czym we wrze$niu
2016 r. odsetek osob, ktore uznaly takie zdarzenie za prawdopodobne (55,5%), byt
najwyzszy w $wietle dotychczasowych pomiardéw.

60

55,5

53,5
50,7 50,9
50 1

40

45,8

20

10

Marzec 2014 Wrzesien 2014 Czerwiec 2015 Wrzesient 2015 Kwiecien 2016 Wrzesien 2016

[0 Drobna kradziez =~ B Wtamanie do mieszkania B Kradziez samochodu

Wykres 2. Ocena prawdopodobienstwa (odpowiedzi zdecydowanie i raczej prawdopodobne
tacznie) doswiadczenia wybranych przestepstw przeciwko mieniu w latach 2014-2016 (%)

Zr6dto: badania whasne.

Komponent behawioralny. Do komponentu behawioralnego strachu przed prze-
stepczoscig odnosily si¢ pytania o potencjalne $rodki ochrony przed nig. Pytano
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respondentéw o gotowos¢ do stosowania réznych metod ochrony przed pokrzyw-
dzeniem przestepstwem, obejmujacych zaréwno zachowania unikowe (takie jak:
schodzenie z drogi okreslonym grupom oséb, np. walesajacej sie mlodziezy, pijanym,
narkomanom, zebrzacym, unikanie okreslonych ulic i placéw, unikanie wychodze-
nia wieczorem z domu), jak i obronne (m.in. uczestnictwo w kursie samoobrony,
zabezpieczenie mieszkania za pomoca rolet antywlamaniowych, krat lub alarmu,
zabieranie ze sobg przedmiotéw stuzacych do obrony, np. noza, kija, gazu tzawia-
cego podczas wychodzenia z domu). We wszystkich dotychczasowych pomiarach
respondenci najczesciej gotowi byli siegac po takie srodki ochrony przed potencjalng
przestepczoscia, jak: proszenie sasiadow o zwracanie uwagi na mieszkanie pod nie-
obecnos¢ domownikoéw, przestrzeganie innych o niebezpieczenstwach i schodzenie
z drogi wskazanym grupom oséb (odpowiednio 81,6%, 83,2% i 79,1% we wrzesniu
2016 1.). Odsetek respondentéw sktonnych do siggania po wskazane $rodki ochrony
ulegal zmianom w kolejnych badaniach, ale niezmienny pozostawal najczestszy
wybor tych trzech wlasnie sposréd wszystkich proponowanych $rodkéw ochrony
(wykres 3). We wszystkich edycjach badania mieszkancy Krakowa najrzadziej byli
sktonni stosowa¢ takie $rodki zapobiegawcze, jak zabieranie ze sobg przedmiotow
stuzacych do obrony - nozy, gazu Izawigcego, czy uczestnictwo w kursie samoobrony
(odpowiednio 33,2% i 34,8% we wrze$niu 2016 r.).

Wrzesien 2016
Kwiecien 2016
Wrzesien 2015 84,7
868
80,0
Czerwiec 2015 84,0
84,0
81,3
Wrzesien 2014 86,9
84,6
84,2
Marzec 2014 82,7
‘ 84,3
70 72 74 76 78 80 82 84 86 88

O Proszenie sasiadéw o zwrdcenie uwagi na mieszkanie podczas nieobecnosci domownikéw
@ Przestrzeganie innych o niebezpieczenstwach
B Schodzenie z drogi okre§lonym osobom

Wykres 3. Potencjalne $rodki ochrony przed wiktymizacja najczesciej wskazywane przez
respondentéw w latach 2014-2016 (%)

Zrédlo: badania wlasne.
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2.2. Strach przed przestepczos$cia — indeks strachu

Indeks strachu przyjmuje wartosci punktowe od 0 do 90, przy czym kazdy z trzech
komponentéw strachu (emocjonalny, poznawczy, behawioralny) traktowany byt
jako réwnowazny pozostalym i mogl przybra¢ wartos¢ od 0 do 30 pkt. Wartosci
indeksu podzielone zostaly na pie¢ kategorii: poziom bardzo niski (0-29,99 pkt),
raczej niski (30-39,99), $redni (40-49,99 pkt), raczej wysoki (50-59,99 pkt) oraz
bardzo wysoki (60-90 pkt).

Odsetek respondentéw sytuujacych si¢ na pieciu poziomach indeksu strachu
w kolejnych edycjach badania prezentuje tabela 5. Najwigksza grupa respondentéw
sytuuje si¢ na bardzo niskim (w marcu 2014, obu pomiarach w 2015 i we wrze$niu
2016 r.) lub raczej niskim poziomie indeksu strachu (w kwietniu 2016 r.). Tylko raz
w historii dotychczasowych pomiaréw najliczniejsza grupe stanowili respondenci
sytuujacy sie na $rednim poziomie indeksu (we wrzes$niu 2014 r.).

Tabela 5. Indeks strachu w latach 2014-2016 (%)

Indeks strachu Marzec Wrzesien | Czerwiec | Wrzesien | Kwiecien | Wrzesien
2014 2014 2015 2015 2016 2016
Bardzo niski 41,5 25,7 29,3 28,7 27,6 29,3
Raczej niski 29,7 25,4 26,3 25,1 33,0 27,7
Sredni 18,3 26,9 25,3 22,5 24,3 22,2
Raczej wysoki 8,0 16,2 12,6 16,6 11,2 15,2
Bardzo wysoki 2,7 5,8 6,5 7,1 3,9 5,6
Ogolem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédlo: badania wlasne.

Istotnos¢ statystyczng pomiedzy srednimi wynikami indeksu strachu w po-
szczegolnych edycjach badania na poczatku poddano ocenie z wykorzystaniem
analizy wariancji (ANOVA), F (5,10863) = 45,231, p < .0001. Nastepnie wykonano
seri¢ testow post-hoc (test T2 Tamhanea). Najnizszy $redni wynik indeksu strachu
zanotowano podczas pierwszego pomiaru — w marcu 2014 r. - 33,57 pkt (wykres 4).
Réznica miedzy srednim wynikiem indeksu strachu w marcu 2014 r. a pozostatymi
edycjami jest istotna statystycznie*®. W odniesieniu do $redniej indeksu strachu
w badaniu z czerwca 2015 r. prdg istotnosci statystycznej przekroczyla réznica
miedzy wskazang $rednig a warto$cig indeksu strachu w dwdch wczesniejszych

4 Roznica miedzy $rednimi indeksu strachu w marcu 2014 r. a: a) we wrze$niu 2014 r., t = - 5,95,
p <.0001, b) w czerwcu 2015 1., t = — 4,42, p < .0001, c) we wrze$niu 2015 r., t = - 5,42, p < .0001,
d) w kwietniu 2016 r., t = -3,14, p < .0001, e) we wrzeéniu 2016 r., t = — 4,81, p < .0001.



Strach przed przestepczo$cig mieszkancow Krakowa w latach 2014-2016... 31

pomiarach z 2014 r.*, ale juz nie w odniesieniu do edycji nastepujacych pdznie;.
Podobnie $rednia warto$¢ indeksu strachu w badaniu przeprowadzonym w kwietniu
2016 r. okazala sie istotnie nizsza® w poréwnaniu z pozostatymi edycjami badania
(za wyjatkiem tych zrealizowanych w czerwcu 2015 r.). Wreszcie w najnowszej edycji
badania $rednia wartos¢ indeksu strachu okazala sie istotnie wyzsza w poréwnaniu
z edycja z kwietnia 2016 r. i — 0 czym juz wspomniano - z marca 2014 r. Rdznice
miedzy srednimi uzyskanymi w pozostatych pomiarach nie przekroczyly progu
istotnodci statystyczne;j.

46
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Marzec 2014 Wrzesien 2014 Czerwiec 2015 Wrzesien 2015 Kwiecien 2016 Wrzesien 2016

Wykres 4. Sredni poziom indeksu strachu w latach 2014-2016

Zrédlo: badania wlasne.

Srednia warto$¢ indeksu strachu we wszystkich edycjach badania jest nizsza
w przypadku mezczyzn niz kobiet (wykres 5). Zwigzek pomiedzy srednig warto$cig
indeksu strachu i plcig respondentéw okazat sie statystycznie istotny (tabela 6) we
wszystkich edycjach badania. Najsilniejsza — negatywna — korelacje miedzy strachem
przed przestepczoscig a plcia odnotowano we wrzesniu 2014 r., p = - 0,282, p <.0001,
najstabszg — we wrze$niu 2016 r., p = - 0,125, p < .0001.

49 Roznica miedzy $rednimi indeksu strachu w czerwcu 2015 i wrze$niu 2014 r., t = -1,53, p <.0001.

50" Réznica miedzy Srednimi indeksu strachu w kwietniu 2016 r. a: a) we wrze$niu 2014 r., £ = - 2,80,
P <.0001, b) we wrzesniu 2015 ., t = - 2,28, p <.0001, ¢) we wrzeéniu 2016 r., t = - 1,16, p < .05. Ponadto
$rednia indeksu strachu uzyskana w kwietniu 2016 r. okazala sie istotnie wyzsza niz §rednia wartoéé
indeksu strachu w marcu 2014 r., ¢t = 3.14, p < .0001.
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Wykres 5. Sredni poziom indeksu strachu w grupie kobiet i mezczyzn w latach 2014-2016

Zrédlo: badania wlasne.

Tabela 6. Rho Spearmana dla indeksu strachu i zmiennych ple¢, wiek i ocena sytuacji ma-

terialnej

Zmienne Indeks strachu
d Sp olecz?o— Marzec Wrzesien | Czerwiec | Wrzesien | Kwiecien | Wrzesien
-demograliczne 2014 2014 2015 2015 2016 2016
Ple¢ -0,141%% | -0,292%**% | —0,282*%** —0,22%** -0,171%%* | -0,125***
Wiek -0,048* 0,011 -0,046* -0,073** -0,04 -0,032
Ocena sytuacji 0,032 0,118*%* 0,054* 0,081** 0,055* 0,1063**
materialnej

* wynik istotny statystycznie, p < 0,05, ** wynik istotny statystycznie, p < 0,01, *** wynik istotny statystycznie, p < 0,0001.

Zrédlo: badania wlasne.

Zaobserwowano rowniez zwigzek indeksu strachu z wiekiem - najnizsze srednie
warto$ci indeks strachu przyjmuje w grupie respondentéw najstarszych (po 65 roku
zycia)®!, a w drugiej kolejno$ci w grupie najmtodszych (w trzech pierwszych edycjach
badania), najwyzsze za§ w grupach wiekowych 35-44 oraz 45-54 lat (tabela 7).

51 Tylko raz — we wrzeéniu 2014 r. - $redni poziom indeksu strachu nie byl najnizszy w grupie
65+ sposrod wszystkich poréwnywanych grup. W tej edycji nizszym od seniordw (37,93) $rednim
poziomem indeksu strachu charakteryzowali si¢ najmlodsi badani z grupy wiekowej 18-24 (35,93).
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Zwigzek $rednich wartosci indeksu strachu z wiekiem okazat si¢ statystycznie
istotny, cho¢ nie we wszystkich edycjach badania: w marcu 2014, p = - 0,048, p <.0001,
w czerwcu 2015, p = - 0,046, p < .0001 i we wrzesniu 2015, p = - 0,073, p < .0001
(tabela 6). Podobnie w przypadku zwigzku indeksu strachu z samooceng swojego
statusu materialnego stwierdzono w pieciu edycjach badania istotny statystycznie
zwigzek miedzy negatywna oceng statusu materialnego respondenta a indeksem
(tabela 6).

W kolejnych pomiarach liniowo spadala liczba respondentéw deklarujacych,
ze w ciggu ostatniego roku padla ofiarg przestepstwa (7,3% respondentéw w marcu
2014 i 3,2% respondentéw w badaniu we wrzesniu 2016 r., tabela 8). W niemal
wszystkich edycjach badania (za wyjatkiem przeprowadzonych w marcu 2014 r.)
odsetek respondentow, ktérzy nigdy nie padli ofiarg przestepstwa, przewyzszat tych,
ktérzy kiedykolwiek doswiadczyli wiktymizacji.

Aby stwierdzi¢, czy istnieje zwigzek pomiedzy strachem przed przestepczo-
$cig a wiktymizacjg rzeczywista respondentdw, postuzono si¢ nieparametrycznym
testem chi-kwadrat. Poczatkowa analiza, majaca na celu stwierdzenie istnienia
ogdlnego zwigzku miedzy wskazanymi zmiennymi, wykazata zakladany rezul-
tat we wszystkich dotychczas zrealizowanych edycjach badania: w marcu 2014,
x*(12) = 46,213, p < .0001, we wrzesniu 2014, x*(16) = 94,125, p < .0001, w czerw-
cu 2015, ¥*(16) = 130,85, p < .0001, we wrzeéniu 2015, ¥*(16) = 86,56, p < .0001,
w kwietniu 2016, y*(16) = 57,407, p < .0001 i we wrze$niu 2016, y*(16) = 58,725,
p <.0001. Oceny poziomu zaleznos$ci miedzy zmiennymi dokonano z wykorzysta-
niem wspoélczynnika V Cramera (tabela 9). Stwierdzono istotny statystycznie, cho¢
nikly zwigzek miedzy indeksem strachu a wiktymizacja rzeczywista we wszystkich
edycjach badania, najsilniejszy we wrzesniu 2014 r., V = 0,23, p < .0001.

Zaobserwowano istotny statystycznie (i spojny we wszystkich edycjach badania)
zwigzek strachu przed przestepczoscia z czestotliwoscia dostrzegania w okolicy
miejsca zamieszkania réznych przejawéw nieporzadku (skala niepokojoéw kryminal-
nych)*2. We wszystkich edycjach badania dostrzezono pozytywny zwigzek pomiedzy
indeksem strachu a wspomniang skalg (tabela 10). Sita tych korelacji jest jednak staba
lub bliska przecigtnej. Nie zaobserwowano spdjnych (oraz statystycznie istotnych)

52 Skala niepokojéw kryminalnych zostata skonstruowana na podstawie odpowiedzi na pytanie
o dostrzeganie w okolicy miejsca zamieszkania respondenta przejawéw nieporzadku, takich jak: drob-
ne kradzieze, hatasujgce w nocy grupy mtodziezy, przypadki wandalizmu, osoby pijane w miejscach
publicznych, hatasujacy sgsiedzi, niebezpiecznie jezdzacy kierowcy, wystepowanie 0sdb zebrzacych
oraz pseudokibice. Poszczegdlnym odpowiedziom przypisano rosngce wartoéci punktowe (najnizsze
dla ,,zdecydowanie nie”, najwyzsze ,,zdecydowanie tak”). Wraz ze wzrastajagcym poziomem odpowiedzi
rosta przypisana im waga, a tym samym punktacja skali. Skale tworzy suma punktéw dla wszystkich
pozycji odpowiedzi na wskazane pytanie, przyjmujac wartosci od 0 do 21. Skale podzielono na pige¢
kategorii: bardzo niska (0-7,99 pkt), raczej niska, (8-10,6 pkt), $rednig (10,7-13,3 pkt), raczej wysoka,
(13,4-15,99 pkt), bardzo wysoka, (16-24pkt).
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zwigzkéw lub tendencji pomiedzy indeksem strachu a typem zabudowy, w jakiej
mieszka respondent, oraz dlugo$cia zamieszkiwania w danym miejscu (tabela 10).

Tabela 9. V Cramera dla indeksu strachu i zmiennej wiktymizacja rzeczywista

Indeks strachu

Marzec Wrzesien Czerwiec | Wrzesien Kwiecien | Wrzesien
2014 2014 2015 2015 2016 2016

Wiktymizacja 0,161*** 0,23 0,134 0,109*** 0,089*** 0,09
rzeczywista

*** wynik istotny statystycznie, p < .0001.

Zrédlo: badania wlasne.

Tabela 10. Rho Spearmana dla indeksu strachu i zmiennych skala niepokojow kryminal-
nych, typ zabudowy i okres zamieszkiwania w danym miejscu

Indeks strachu

Marzec Wrzesien | Czerwiec | Wrzesien | Kwiecien | Wrzesien
2014 2014 2015 2015 2016 2016

Skala niepokojow 0,396 0,465%** 0,360*** 0,415%* 0,353*** 0,246
kryminalnych

Typ zabudowy -0,031 -0.038 -0,015 0,032 0,021 0,055*
Okres 0,033 0,052* -0,080*** | 0,013 -0,04 -0,006
zamieszkania

w danym miejscu

* wynik istotny statystycznie, p < 0.05, **wynik istotny statystycznie, p < 0.01, *** wynik istotny statystycznie, p < 0.001.

Zrédlo: badania wlasne.

3. Omowienie wynikéow

W zwigzku z przyjeciem w badaniach ,Bezpieczenstwo w Krakowie” tréjkompo-
nentowej definicji strachu przed przestepczo$cig uzyskane wyniki w pierwszej kolej-
nosci poddano analizie trzech jego komponentéw. W odniesieniu do komponentu
emocjonalnego od zapoczatkowania pomiardw, tj. od marca 2014 r., obserwuje si¢
bardzo wysoki odsetek respondentdw, ktorzy czujg si¢ bezpiecznie w okolicy swo-
jego miejsca zamieszkania w ciggu dnia. Wyniki te, wraz z oceng bezpieczenstwa
w dzielnicy zamieszkania respondenta i calego Krakowa, potwierdzajg wystepowanie
wspomnianego juz zjawiska wzrostu obaw wobec przestepczosci wraz ze wzrostem
odleglosci. Najbardziej pozytywnie respondenci oceniaja swoja najblizsza okoli-
ce, a poczucie bezpieczenstwa stopniowo maleje, gdy wyrazajg opinie o dzielnicy
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czy miescie. Dla przykladu, w badaniach przeprowadzonych w kwietniu 2016 r.
odsetek respondentéw pozytywnie oceniajacych bezpieczenstwo w Krakowie wy-
nidst 69,9% (odpowiedzi skrajnie i umiarkowanie pozytywne analizowane Iacznie),
w dzielnicy - 76,6%, a w najblizszej okolicy — 96,3%. Tendencja ta byta spdjna we
wszystkich edycjach badania. Poczucie bezpieczenstwa podczas wieczornego spaceru
w $wietle deklaracji respondentéw spada w poréwnaniu z oceng bezpieczenstwa
w ciagu dnia i jest to prawidlowos¢ réwniez konsekwentnie obserwowana w ko-
lejnych pomiarach. Pytanie to, tzw. standardowe — powszechnie wykorzystywane
jako miernik strachu przed przestepczoscig w badaniach tego zjawiska — od dawna
jest jednak obiektem uzasadnionych watpliwosci, zwlaszcza gdy wykorzystywane
jest jako jedyny wskaznik strachu w badaniach. Dostrzezono przede wszystkim, ze
nie odnosi si¢ ono w zaden sposdb do przestepczosci, a co za tym idzie - moze by¢
wskaznikiem innych obaw, np. potracenia przez samochod, leku przed ciemnoscia,
przebywaniem samemu®. Ponadto krytycy pytania standardowego podkreslajg, ze
brak odniesienia do przestgpczosci, nieprecyzyjne okreslenie przestrzeni, ktérej
dotyczy (okolica miejsca zamieszkania moze by¢ przez respondentéw rozumiana
odmiennie), obszaru i czasu, w ktérym mialoby dochodzi¢ do dos§wiadczania obaw,
moze wywolywac stereotypowe myslenie o tym, kiedy ktos jest bezpieczny lub nie,
potegowane faktem, ze samotne przebywanie po zmroku poza domem jest dla wielu
respondentéw zdarzeniem rzadkim. Samotny spacer po zmroku jest stereotypowo
oceniany jako sytuacja zagrazajgca®*. Zdaniem Klausa Boersa za osoby odczuwajace
strach przed przestepczoscig mozna uzna¢ jedynie tych respondentow, ktorzy na
pytanie standardowe udzielaja odpowiedzi skrajnie negatywnej. Jego zdaniem od-
powiedzi umiarkowane (zaréwno odpowiedZ umiarkowanie negatywna, jak i umiar-
kowanie pozytywna) sa dla niektdrych respondentéw trudne do rozrdznienia lub sg
wybierane jako odpowiedzi unikowe®. W badaniach ,,Bezpieczenstwo w Krakowie”
najwyzszy odsetek respondentéw, ktérzy zdecydowanie nie czujg si¢ bezpiecznie
podczas wieczornego spaceru, odnotowano w czerwcu 2015 r. (10,7%), najnizszy
za$§ w pomiarach w 2016 r. (odpowiednio 6,3 i 6,9%).

Kolejnym elementem poddanym analizie byla indywidualna percepcja ryzy-
ka wiktymizacji, ktéry uznano za wskaznik poznawczego komponentu strachu
przed przestepczoscig. Nie poprzestano jednak na oszacowaniu przez respondentow
prawdopodobienstwa stania si¢ ofiarg przestepstwa (w ogoéle). Krytycy pomiaru
poznawczego komponentu strachu przed przestepczoscia za pomocg tak ogélnego

53 Por. S. Farrall, D. Gadd, Evaluating..., op. cit.; EP. Williams, M.D. McShane, R.L. Akers, Worry
about..., op. cit.

5% S. Farrall, D. Gadd, Fear today, gone tomorrow: do surveys overstate fear levels?, http://www3.
istat.it/istat/eventi/2003/perunasocieta/relazioni/Farral_abs.pdf [dostep: 30.06.2017].

55 K. Boers, Crime, fear of crime and the operation of crime control in the light of victim surveys and
other empirical studies, pazdziernik 2003, s. 4, http://s3.amazonaws.com/zanran_storage/www.coe.int/
ContentPages/93610282.pdf [dostep: 30.06.2017].
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wskaznika stusznie argumentuja, ze moze on prowadzi¢ do deformacji rzeczywistego
poziomu strachu, gdyz termin ,,przestepczos¢” moze wywolywaé u respondentdw
skojarzenia przede wszystkim z czynami przeciwko zyciu i zdrowiu, i to takimi,
ktore wigzg sie z powaznymi konsekwencjami. W efekcie poziom spolecznych obaw
moze by¢ wyzszy, niz jest w istocie®®. Z tego wzgledu w badaniach ,,Bezpieczenstwo
w Krakowie” respondentéw poproszono o oszacowanie wystapienia konkretnych
zdarzen zwigzanych z bezpieczenstwem.

Udzielane przez respondentéw odpowiedzi na pytania skladajace si¢ na po-
znawczy komponent strachu przed przestepczoscia wskazuja na wzrost w kolejnych
edycjach badania percypowanego ryzyka wiktymizacji przestepstwami zaréwno
zwigzanymi z przestgpstwami przeciwko osobie, jak i przeciwko mieniu. W obu
kategoriach przestepstw poziom szacowanego ryzyka wiktymizacji uznaé nalezy
za relatywnie wysoki. Aktualne pozostajg watpliwosci co do tego, na ile percypo-
wane ryzyko wiktymizacji przez respondentow jest oceng racjonalng i wyrazem
realistycznego spostrzegania sytuacji zagrozenia. Statystyki przestepstw przeciwko
zyciu i zdrowiu oraz mieniu konsekwentnie w ostatnich latach wskazujg na spadek
liczby przestepstw w obu kategoriach zaréwno w catej Polsce”’, jak i w wojewddztwie
matopolskim®.

Wreszcie, w odniesieniu do behawioralnego komponentu strachu przed prze-
stepczoscig, uzyskane wyniki wskazujg, Ze mieszkancy Krakowa najczesciej w celu
ochrony przed nig gotowi sa stosowa¢ niezbyt skomplikowane i tanie $rodki raczej
pasywnej niz aktywnej ochrony. Zbidr metod ochrony przed wiktymizacja, ktdre
najczesciej sklonni sg stosowac krakowianie, jest mato zréznicowany — we wszystkich
edycjach badania respondenci wskazywali najczesciej trzy srodki: proszenie sgsiadow
o zwrocenie uwagi na mieszkanie podczas nieobecnosci, przestrzeganie innych o nie-
bezpieczenstwach, schodzenie z drogi okreslonym osobom. Gotowo$¢ stosowania
aktywnych $rodkéw ochrony (Srodkéw obronnych) jest raczej wyjatkiem niz reguta.
W $wietle zaobserwowanych prawidlowosci nie sposob pomingé watpliwosci, ktore
w literaturze przedmiotu s3 podnoszone w odniesieniu do wskaznikéw behawioral-
nego komponentu strachu - na ile deklaracje co do gotowosci siegania po okreslone
$rodki ochronne s3 konsekwencja odczuwanych obaw, a na ile dzialaniem niezwig-
zanym ze strachem przed przestepczoscia, przejawem zapobiegliwo$ci i ostroznosci
respondentéw, motywowanej cho¢by wymogami firm ubezpieczeniowych®. Nie

5 P. Ostaszewski, Lek przed przestepczoscig, op. cit., s. 128.

57 http://www.policja.pl/pol/aktualnosci/107731,Rok-2014-bardziej-bezpieczny.html [dostep:
30.06.2017]; http://www.policja.pl/pol/aktualnosci/121461,Rok-2015-bardziej-bezpieczny.html?se-
arch=234333738 [dostep: 30.06.2017].

58 http://malopolska.policja.gov.pl/pl/aktualnosci/podsumowanie-pracy-malopolskich-policjan-
tow-za-rok-2014 [dostep: 30.06.2017]; http://malopolska.policja.gov.pl/pl/aktualnosci/mniej-przestep-
stw-wieksza-skutecznosc-malopolska-policja-w-2015-roku [dostep: 30.06.2017].

% K. Sessar, Podstawowe zalozenia projektu Insecurities in European Cities z punktu widzenia
kryminologii oraz socjologii miasta, w: K. Krajewski (red.), Poczucie bezpieczetistwa..., op. cit., s. 31.
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sposob nie zauwazy¢, ze deklarowane przez respondentéw dziatania majg charakter
zdroworozsagdkowy i typowy dla codziennej aktywnos$ci obywateli. Nie oznacza to
wszakze, Ze mozna bagatelizowa¢ gotowo$¢ stosowania przez mieszkancéw Krakowa
srodkéw ochronnych. Te najcze$ciej przez nich wykorzystywane mogg prowadzi¢
do ograniczania wlasnej aktywnosci, do rozluznienia spotecznych kontaktéw az do
(w skrajnych przypadkach) swiadomej izolacji®.

Swego rodzaju paradoksem jest stwierdzona w badaniach ,,Bezpieczenstwo
w Krakowie” sytuacja (szczegolnie wyrazna w najnowszej ich edycji), w ktorej niekwe-
stionowana wigkszo$¢ respondentow czuje si¢ bezpiecznie w okolicy swojego miejsca
zamieszkania (komponent emocjonalny), a jednocze$nie relatywnie wysoko szacujg
oni ryzyko wiktymizacji (komponent poznawczy). Relatywnie niewielka jest grupa
0s6b, ktdre wyrazaja spdjne przekonania w odniesieniu do wszystkich wymiaréw
strachu przed przestepczo$cia — towarzyszg im nasilone obawy co do poruszania sie
w okolicy miejsca zamieszkania, jednocze$nie wysoko oceniajg prawdopodobienstwo
stania si¢ ofiarg przestepstwa, a co za tym idzie — by niwelowac¢ skutki lub ryzyko
wiktymizacji - podejmuja liczne $rodki zapobiegawcze. Osoby takie, sytuujace si¢
na bardzo wysokim poziomie indeksu strachu, stanowily najmniej liczng grupe
we wszystkich edycjach badania. Uzyskane wyniki bez watpienia $wiadczg o: po
pierwsze, koniecznosci stosowania wielowskaznikowych metod pomiaru strachu
przed przestepczoscig zamiast jednowskaznikowych. Poleganie wylgcznie na wskaz-
nikach badz komponentu emocjonalnego, badz poznawczego wiaze si¢ z ryzykiem
przedstawienia zdeformowanego obrazu strachu przed przestepczos$cia. Po drugie,
wskazuja na konieczno$¢ uzupetnienia wykorzystywanych metod ilo$ciowych takze
metodami jakosciowymi, ktore umozliwityby pogtebiong analize przyczyn strachu
0s6b zaniepokojonych przestepczoscia w najwiekszym stopniu.

Sposrdd licznych hipotez wyjasniajgcych strach przed przestepczoscia w oma-
wianych badaniach testowano trzy: hipoteze wiktymizacyjna, hipoteze podatnosci
na wiktymizacje oraz hipoteze ostabienia kontroli spoteczne;.

Hipoteza wiktymizacyjna. Pierwsza z weryfikowanych hipotez uzna¢ mozna za
zasadniczo potwierdzong. Zaobserwowano dodatnig korelacje pomiedzy doswiad-
czeniem bycia ofiarg przestepstwa w przesztosci a wyzszym poziomem strachu.
Nalezy jednak podkresli¢, ze byla to korelacja relatywnie staba i dotyczyla tych
badanych, ktérzy w ciagu calego zycia co najmniej raz padli ofiarg przestepstwa.
Warto podkresli¢, ze sama hipoteza wiktymizacyjna byla przedmiotem krytyki wielu
empirykow zajmujacych sie problematyka strachu przed przestepczoscia. Nie pod-
wazano wprawdzie samego istnienia powiazan pomiedzy wcze$niejszg wiktymizacjg
a strachem, ale wykazano, ze maja one charakter bardziej zlozony, niz pierwotnie

60 J. Czapska, Zapobieganie przestepczosci w spotecznosciach lokalnych — mozliwosci i granice,
w: J. Czapska, W. Krupiarz (red.), Zapobieganie przestepczosci w spolecznosciach lokalnych, Instytut
Spraw Publicznych, Warszawa 1999, s. 56.
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zaktadano. Znaczenie dla odczuwanego strachu ma bowiem zwykle nie tyle sam
status ofiary przestepstwa, ile powaga czynu, ktérym pokrzywdzona zostala ofiara,
a takze czas dzielacy badanie od wiktymizujgcych przezy¢ (im krotszy, tym strach
zwykle silniejszy)®!. W badaniach krakowskich liczba 0sdb, ktore padty ofiarg prze-
stepstwa w ciggu roku przed badaniami, byla w kazdej edycji na tyle niewielka, ze
nie dato to podstaw do wyciggania statystycznie istotnych konkluzji. Problem ten
bylby zapewne znakomitym przedmiotem badan jakos$ciowych prowadzonych na
niewielkich probach badz badan ilosciowych z celowym doborem préby, w ktorym
podstawowym kryterium doboru bylyby doswiadczenia wiktymizacyjne.

Hipoteza szczegblnej podatnosci na wiktymizacje. Jak juz sygnalizowano, zna-
czenie dla odczuwanego strachu moze mie¢ nie tylko faktyczne do$wiadczenie
przestepstwa, lecz takze postrzeganie samego siebie jako szczegélnie atrakcyjny cel
kryminalnej aktywnosci. Hipoteze te weryfikowano poprzez ustalenie, czy poziom
strachu réznicuje zmienna plci, wieku oraz samooceny materialnego statusu.

We wszystkich przeprowadzonych dotychczas pomiarach zaobserwowano kon-
sekwentne istotne statystycznie roznice miedzypliciowe. Kobiety charakteryzowaty
sie wyzszym poziomem strachu przed przestepczo$cia niz mezczyzni. Prawidlowos¢
ta, okreslana jako paradoks strachu przed przestepczoscia (fear of crime paradox),
wykazywana jest w badaniach na calym $wiecie®?. Paradoks wynika z faktu, ze
kobiety znacznie rzadziej niz mezczyzni padaja ofiara przestepstw w przestrzeni
publicznej, stad ich obawy uznawane sg za bezzasadne. Jak dowiodly jednak dalsze
studia poswiecone temu zjawisku, strach kobiet przed przestepczoscia jest zwykle
bardziej racjonalny, niz moglyby na to wskazywaé powierzchowne interpretacje®.
Poza omawiang tu podatno$cia na wiktymizacje przytacza si¢ wiele innych argumen-
tow polemicznych wobec rzekomej irracjonalnosci strachu kobiet. Kwestionowano
prawdziwos¢ twierdzenia, jakoby mezczyzni ponosili wyzsze od kobiet ryzyko stania
sie ofiarg przestepstwa. Szacujac obiektywne ryzyko wiktymizacyjne, pomija si¢ bo-
wiem przewaznie czyny dokonywane w sferze prywatnej, w tym przemoc domowa.
Tymczasem przezyta w sferze prywatnej wiktymizacja moze dziata¢ stymulujaco
na strach przed przestepstwem popelnianym w miejscu publicznym®. Podnoszono
takze problem niedoszacowania strachu odczuwanego przez mezczyzn. Jak pokazuja

1 H. Kury, U. Dérmann, H. Richter, M. Wiirger, Opfererfahrungen und Meinungen zur inneren
Sicherheit in Deutschland, Bundeskriminalamt-Forschungsreihe, t. 25, Wiesbaden 1992, s. 402, 403.

62 1. Lane, Theoretical explanations for gender differences in fear of crime, w: C.M. Renzetti,
S.L. Miller, A.R. Gove (red.), Routledge International Handbook of Crime and Gender Studies, Taylor
Francis, London 2012, s. 57-67.

8 Wiecej na temat mozliwych wyjasnieni paradoksu w odniesieniu do kategorii ptci zob.: K.E. Fer-
raro, Fear of Crime..., op. cit., s. 95-100; E. Gilchrist, ]. Bannister, J. Ditton, S. Farrall, Women and
the fear of crime’: Challenging the accepted stereotype, ,British Journal of Criminology” 1998, t. 38,
nr 2,s. 283-298.

64 R. Pain, Place, social relations and the fear of crime: a review, ,Progress in Human Geography”
2000, t. 24, nr 3, s. 373.
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wyniki badan, kobiety rzeczywiscie deklaruja wyzszy poziom strachu przed wlasna
wiktymizacjg, jednak strach przed wiktymizacjg innych (dzieci, malzonki czy part-
nerki) odnotowuje si¢ cze$ciej u mezczyzn (tzw. strach altruistyczny)®. Ustalenie
tego, ktdra z powyzszych (lub innych) przyczyn powoduje podwyzszony poziom
obaw wérod mieszkanek Krakowa, sprzyjaloby niewatpliwie znalezieniu wlasciwe;j
metody zaradczej. Niemniej nie jest to mozliwe na podstawie wynikow prezento-
wanych tu badan ilosciowych, a jedynie stanowi¢ moze sugesti¢ co do kierunkéw
przyszltych analiz.

Paradoks strachu przywolywany byl réwniez w kontekscie niskiego poczucia
bezpieczenstwa osob starszych — wedlug danych statystycznych rzadziej doswiad-
czajacych przestepczosci (zwlaszcza z uzyciem przemocy) niz ludzie mlodzi. Wyniki
badan nad strachem tej grupy spotecznej s3 jednak bardzo niespdjne. Jedne wskazuja
na szczegblnie wysoki poziom obaw®®, inne natomiast stanowczo podwazajg tego
rodzaju wnioski®. Do tej ostatniej kategorii nalezatoby zaliczy¢ badania krakowskie,
w ktdrych nie zaznacza si¢ wyrazna tendencja senioréw do odczuwania ponadprze-
cietnych obaw przed przestepczoscig. Wrecz przeciwnie, omawiana grupa wiekowa
(po 65 roku zycia) uzyskata niemal we wszystkich pomiarach wyniki $§wiadczace
o0 najnizszym poziomie strachu. Rezultaty te kazg si¢ zastanowi¢ nad podniesiong
przez Ferraro watpliwoscia, czy wiekszym problemem niz sam strach nie jest dla
ludzi starszych ,,stereotypowe przypisywanie im przez media i (mlodszg) opinie
publiczng niezdolnosci do adekwatnej i racjonalnej oceny ryzyka’s®.

Analizy zebranych danych ujawnity natomiast korelacje pomiedzy ocena swojego
statusu ekonomicznego a strachem przed przestepczoscig. Osoby niezadowolone
z wlasnej sytuacji materialnej wykazywaly wyzsze wartosci na indeksie strachu niz

65 Paradoks strachu podwazano takze, odwotujac sie m.in. do zjawiska cienia napasci seksualnej
(shadow of sexual assault). Badania nad strachem przed przestepczoscig wérod kobiet, w ktorych
zastosowano podzial na przestepstwa ,,seksualne” i ,,inne”, ujawnily, Ze kobiety najsilniej sposrod
wszystkich przestepstw (tacznie z zabdjstwem) obawialy sie zgwalcenia, mimo iz adekwatnie ocenialy
prawdopodobienstwo wiktymizacji tym przestepstwem jako niskie. Zob.: C.L. Cook, K.A. Fox, Testing
the relative importance of contemporaneous offenses: The impacts of fear of sexual assault versus fear
of physical harm among men and women, ,,Journal of Criminal Justice” 2012, t. 40, nr 2, s. 142-151;
R.R. Dobbs, C.A. Waid, T. O'Connor-Shelley, Explaining fear of crime as fear of rape among college fema-
les: An examination of multiple campuses in the United States, ,International Journal of Social Inquiry”
2009, t. 2, nr 2, s. 105-122; K.E. Ferraro, Women’s fear of victimization: shadow of sexual assault?, ,Social
Forces” 1996, t. 75, nr 2, s. 667-690.

6 Zob. np.: RL. Akers, A.J. La Greca, C. Sellers, J. Cochran, Fear of crime and victimisation
among the elderly in different types of communities, ,Criminology” 1987, t. 25, s. 487-506; A.H. Clarke,
M.]. Lewis, Fear of crime among the elderly: An exploratory study, ,,British Journal of Criminology”
1982, t. 22, nr 1, s. 49-62.

7 K.E. Ferraro, Fear of Crime..., s. 67. Zob. takze: K.E. Ferraro, R.L. LaGrange, Are older people
most afraid of crime? Reconsidering age differences in fear of victimization, ,,Journal of Gerontology:
Social Sciences” 1992, t. 47, nr 5.

%8 Ibidem, s. 83.
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osoby uwazajace si¢ za dobrze sytuowane. Nalezy jednak podkresli¢, ze sifa tych
zwigzkow byla stosunkowo niewielka, a jeden z pomiaréw nie wykazal cech istot-
nosci statystycznej.

Hipoteza szczegdlnej podatnosci na wiktymizacje zyskata zatem jednoznaczne
potwierdzenie jedynie w odniesieniu do zmiennej plci. Zostala natomiast sfalsyfi-
kowana w odniesieniu do zmiennej wieku. Wyniki dotyczace samooceny sytuacji
materialnej s3 w zasadzie niekonkluzywne. Nie mozna zatem wykluczy¢, ze to inne
czynniki niz podatnos¢ na wiktymizacje (chocby te sygnalizowane powyzej) sprawily,
iz mieszkanki Krakowa deklarowaly wyzszy poziom strachu od jego mieszkancow.

Hipoteza oslabienia kontroli spolecznej. Zrodet strachu przed przestepczodcia
upatruje si¢ w ostabionej kondycji wspolnot lokalnych. Objawia sie ona m.in. poprzez
tzw. sygnaly nieporzadku, czyli drobne przestepstwa, wykroczenia lub nieobjete
penalizacjg zachowania aspoteczne®. Respondentéw pytano zatem o to, czy i jak
czesto obserwujg w swym najblizszym otoczeniu m.in. halasujgce grupy mlodziezy,
przypadki wandalizmu (uszkodzone fawki, przystanki, zniszczona zielen, napisy na
murach), osoby pod wplywem alkoholu w miejscach publicznych, osoby zebrzace,
niebezpiecznie prowadzacych kierowcow. Badania zdaja sie potwierdza¢ zalozenia
hipotezy o ostabieniu kontroli spotecznej w tym zakresie, w jakim odnosi si¢ ona
do dostrzeganych przez badanych oznak nieporzadku w najblizszym otoczeniu.
Stwierdzono istotny statystycznie, pozytywny zwigzek miedzy indeksem strachu
a skalg niepokojéw kryminalnych, zbudowang na podstawie odpowiedzi na pytania
o poszczegdlne oznaki nieporzadku. Respondenci charakteryzujacy sie wysokim
i bardzo wysokim poziomem indeksu strachu sytuuja si¢ réwniez na najwyzszych
poziomach skali niepokojow kryminalnych.

Nie znaleziono natomiast dowodéw, ktére wskazywalyby na rozpad wiezi sa-
siedzkich jako przyczyne obaw mieszkancow. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze analizy
w tym zakresie byly prowadzone w stopniu bardzo ograniczonym. Wsrdéd czynnikow
wzmacniajgcych spoleczng spdjnos¢é wymienia si¢ m.in. stabilno$¢ populacji na da-
nym terenie’’. Do pomiaru tej wtasciwo$ci zastosowano pytanie o dlugo$¢ zamiesz-
kiwania respondenta w aktualnym miejscu. Analiza zebranych danych nie pozwala
stwierdzi¢, aby byta to zmienna réznicujaca poziom strachu przed przestepczoscia.
Podobny wniosek wysnu¢ mozna w stosunku do drugiej z mierzonych zmiennych,
tj. typu budynku, w ktérym mieszka badany. Okolicznos¢ ta wykorzystywana jest
jako wskaznik zdolno$ci sgsiedztwa do regulacji dostepu dla 0s6b z zewnatrz poprzez
nieformalng obserwacje”".

8 D.A. Lewis, G. Salem, Fear of Crime. Incivility and the Production of a Social Problem, Transaction
Books, New Brunswick—Oxford 1986, s. 59, 60.

70 Ibidem, s. 77-80.

7 H. Rollwagen, The relationship between dwelling type and fear of Crime, ,Environment and
Behavior” 2016, t. 48, nr 2, s. 366.
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Ocena jakosci nieformalnej kontroli spotecznej w sgsiedztwie jako czynnik r6z-
nicujacy poziom strachu przed przestepczoscia warta bytaby niewatpliwie dalszych
poglebionych analiz. Konieczno$¢ ograniczenia liczby pytan w kwestionariuszu
oznaczala dotychczas rezygnacje z pomiaru potencjalnie istotnej zmiennej: stopnia
integracji mieszkancow wspolnoty. Jej wskaznikami sg ilo$¢ oraz jako$¢ formalnych
i nieformalnych interakcji zachodzacych miedzy mieszkancami. Zaklada si¢ bowiem,
ze umacniajg one poczucie przynaleznosci do wspolnoty, pozwalaja na transmisje
i ugruntowanie wspdlnych wartosci, a takze minimalizujg anonimowo$¢’2. Zmienna
ta mierzona jest zwykle poprzez seri¢ pytan dotyczacych relacji taczacych badane-
go z sgsiadami i stopnia zaangazowania w sprawy lokalne’®. Najnowsze badania
kryminologiczne, zaréwno polskie”, jak i zagraniczne”, potwierdzaja bowiem role

72 D.A. Lewis, G. Salem, Fear of Crime..., op. cit., s. 77-80. Zob. takze: M. Enders, Ch.J. Jennett,
M. Tulloch, Revisiting fear of crime in Bondi and Marrickville: sense of community and perceptions
of safety, w: M. Lee, S. Farrall (red.), Fear of Crime..., op. cit.

73 W badaniach zrealizowanych w ramach miedzynarodowego projektu Insecurities in European
Cities skale sgsiedzkiej integracji skonstruowano na podstawie pytan dotyczacych relacji z sgsiadami
(opisywanych za pomocg stwierdzen: nie utrzymuje zadnych kontaktéw z sasiadami, moje stosunki
z sgsiadami sg ogdlnie poprawne, ale nie mamy ze sobg zbyt wiele do czynienia, utrzymuje przyjazne
stosunki z sgsiadami, w potrzebie moge liczy¢ na pomoc sgsiadéw, moge sobie wyobrazié, ze wraz
z sgsiadami robimy cos, aby nasze otoczenie bylo ladniejsze, bardziej odpowiadato naszym potrze-
bom), wystepowania w dzielnicy stowarzyszen, klubow i instytucji, organizujacych spotkania i imprezy
dla mieszkancow oraz zamieszkiwania w dzielnicy bliskich przyjaciét lub znajomych respondenta,
z ktérymi utrzymuje on regularne kontakty. Zob. J. Czapska, Poczucie bezpieczeristwa mieszkaricow
Krakowa, w: K. Krajewski (red.), Poczucie bezpieczeristwa..., op. cit., s. 163 i n. Z kolei w badaniach
przeprowadzonych wérdéd mieszkaficéw dzielnicy Pradnik Czerwony w Krakowie skale relacji s3-
siedzkich skonstruowano na podstawie czterech zmiennych wskaznikowych dotyczacych stosunkéw
taczacych respondenta z sgsiadami (nie utrzymuje stosunkow z sgsiadami, jestem w przyjacielskich
stosunkach z sgsiadami, w trudnych sytuacjach moge polegaé na sasiadach, rozwazylbym podjecie
wspdlnie z moimi sgsiadami dziatan na rzecz uczynienia okolicy bardziej przyjazng). Zob. J. Jerschina,
E. Lesinska, L. Pytlinski, H. Siwek, Badania poczucia bezpieczeristwa mieszkaricéw Prgdnika Czerwonego
w Krakowie ze szczeg6lnym uwzglednieniem wplywu zmian architektonicznych i technicznych na poziom
leku przed przestepczoscig, w: J. Czapska (red)., Zapobieganie przestepczosci przez ksztattowanie prze-
strzeni, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakéw 2012, s. 209 i n.

74 Przeprowadzona przez P. Ostaszewskiego analiza danych pochodzacych z ostatniej polskiej edycji
Europejskiego Sondazu Spolecznego wykazala, ze ,,0s0by odczuwajace lek przed przestepczo$cia jako
istotnie rzadszg lub mniej intensywna oceniali na skali wzajemna pomoc innych ludzi ze swojej okolicy
oraz istotnie czesciej nie byli zwiazani z ludZzmi ze swojego sasiedztwa”. Zob. P. Ostaszewski, Kontrola
spoleczna a lek przed przestepczoscig, w: K. Buczkowski, W. Klaus, P. Wiktorska, D. Wozniakowska-Fajst,
Zmiana i kontrola. Spoleczeristwo wobec przestepczosci, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa
2017, s. 53.

75 W australijskich badaniach weryfikacji poddano dwa rézne modele wyrdzniane w ramach
perspektywy mikrospotecznej: model spolecznego nieporzadku (social disorder model) oraz model
integracji spotecznej (social integration model). Badania dowiodly, ze spoleczna spdjnosé i zaanga-
zowanie mieszkaicéw w sprawy wspolnoty odgrywaja kluczowg role w redukowaniu strachu przed
przestepczoscia. Zob. E. Sargeant, Y. Liu, N. St John, N. Fong Hong, T. Huu, J. Chen, L. Mazerolle,
Social capital and fear of crime in Brisbane, ,Journal of Sociology” 2017, t. 53, nr 3, s. 10-13.
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spolecznej integracji mieszkancéw w zapobieganiu strachu przed przestepczoscia.
W kolejnych edycjach badan krakowskich zdecydowano sie zatem uwzglednic¢ te
zmienng.

Zadna z testowanych w badaniach hipotez nie dostarcza przekonujgcego wyja-
$nienia zaobserwowanej w badanym okresie dynamiki w obrebie zjawiska strachu
przed przestepczoscig. Z uwagi na ograniczenia finansowe i organizacyjne zatoze-
nia tzw. perspektywy makrospotecznej nie byly w badaniach weryfikowane. Nie
dysponujemy zatem dowodami pozwalajacymi na wykazanie jednoznacznej zalez-
no$ci pomigdzy nasilonym strachem przed przestepczodcia mieszkancéw w roku
2014 a wzmozonym zainteresowaniem $srodkéw masowego przekazu tematyka
brutalnej przestepczosci w tym okresie. Warto jednak na podstawie posiadanych
danych empirycznych wskaza¢ na argumenty uprawdopodobniajgce te hipoteze.
W badaniu ,,Bezpieczenstwo w Krakowie” poproszono na wstepie respondentéw
o udzielenie odpowiedzi na pytanie, jakie sg ich zdaniem najwazniejsze problemy
mieszkancéw Krakowa. Zastosowano tu pytanie otwarte z kafeterig dla ankietera,
aby uzyska¢ spontaniczne wypowiedzi respondentdw i nie sugerowac im mozliwych
odpowiedzi’®. W zadnej z przeprowadzonych edycji badania problem bezpieczen-
stwa co prawda nie wysunal si¢ w ich odpowiedziach na pierwszy plan, niemniej
zaobserwowano pewne zmiany, ktére mozna wyjasni¢, odwotujac si¢ do aktywnosci
mediéw. W dwdch pierwszych edycjach badania w 2014 r. na problemy zwigzane
z bezpieczenstwem wskazywalo odpowiednio 37,4% oraz 37,5% respondentdw.
Wirdd nich miescity sie takie kwestie, jak: ,,bezpieczenstwo’, ,,zakldcanie porzadku
publicznego’, ,,pseudokibice’, ,wandalizm’, ,agresywna mlodziez”, ,,przestepczosc’,
»likwidacja stuzb porzadkowych” czy ,,przemoc w szkotach” W obu przypadkach
zdaniem respondentéw najwiekszym problemem Krakowa sg kwestie zwigzane
z ruchem drogowym i komunikacjg w miescie - lgczny odsetek wskazan odno-
szacych sie do tej kategorii wynosit 95%”7. W kolejnych edycjach badania w 2015
i 2016 r. Iaczny odsetek wskazan na zagadnienia zwigzane z bezpieczenstwem sie
obnizyl’®. W odpowiedzi na omawiane pytanie kwestionariusza zaobserwowano
jeszcze jedng interesujacy prawidlowosé: z edycji na edycje zwigkszal sie odsetek
respondentéw wskazujacych, ze najwigkszym problemem Krakowa jest zanieczysz-
czenie powietrza. W najnowszej edycji badania — z wrzesnia 2016 r. — problem

76 Jak wykazaly badania, stosowanie w podobnych przypadkach pytan z kafeterig odpowiedzi
moze prowadzi¢ do zawyzania poziomu spolecznych obaw zwigzanych z przestepczoécig. Zob. D. Gadd,
T. Jefferson, Anxiety, defensiveness and the fear of crime, w: M. Lee, S. Farrall (red.), Fear of Crime...,
op. cit., s. 128. Na temat podobnych probleméw dotyczacych badania strachu przed przestepczoscia
zob.: S. Farrall, . Bannister, J. Ditton, E. Gilchrist, Open and closed question, ,,Social Research Update”
1997, http://sru.soc.surrey.ac.uk/SRU17.html [dostep: 30.06.2017].

77 Odpowiedzi na to pytanie nie sumuja si¢ do 100%, poniewaz respondenci mogli wskaza¢ trzy
problemy Krakowa.

78 ‘W czerwcu 2015 r. wyniésl 28,4%, we wrzeéniu 2015 — 30%, w kwietniu 2016 - 23,9%, we
wrzesniu 2016 - 29,3%.



44 Joanna Kabzitiska, Michalina Szafratiska

zanieczyszczenia powietrza znalazt sie na pierwszym miejscu, wyprzedzajac kwestie
zwigzane z ruchem drogowym i komunikacjg. Mozna wysung¢ ostrozny wniosek, ze
identyfikacja priorytetowych probleméw Krakowa przez mieszkanicdw miasta ma
zwigzek z medialnym zainteresowaniem wskazanymi kwestiami. Po wydarzeniach
z drugiej polowy 2013 r., ktére zapoczatkowaly ,,zl3 prase” Krakowa jako miasta
o wysokim poziomie przestepczosci (i jednoczesnie stanowily jedng z przestanek
podjecia niniejszych badan), mieszkancy czgsciej wskazywali na problemy zwia-
zane z bezpieczenstwem. Jednak w kolejnych latach zaréwno w mediach ogol-
nopolskich, jak i lokalnych informacje o Krakowie zdominowaty nie doniesienia
o przestepczosci, lecz o problemie smogu i walki z nim. Podobne wnioski mozna
wyciagna¢ na podstawie cyklicznych (prowadzonych od 2015 r.) badan opinii spo-
tecznej ,,Barometr Krakowski”. Ich celem jest m.in. ocena zadowolenia mieszkancow
z ustug publicznych, dziatan wladz miasta w réznych dziedzinach zarzadzania,
zaufania do poszczegdlnych instytucji miejskich, opinia o dostepnosci informacji
na temat dzialan wladz miasta oraz o dostepnosci i skutecznosci réznych form
uczestnictwa mieszkancow we wspélnym zarzadzaniu miastem. W badaniu tym
mieszkancy byli takze proszeni o wskazanie obszaréw, ktére powinny by¢ prio-
rytetem dla wladz miasta. W 2015 r. problem jakosci powietrza jako priorytet dla
wladz wskazalo 38% respondentéw’?, sytuujgc kwestie smogu na drugim miejscu.
W 2016 r. problem powietrza ,,awansowal” na pierwsze miejsce pozadanych prio-
rytetow — wskazalo go 66% respondentéw®’. W obu edycjach badania na problem
bezpieczenstwa wskazalo 18% respondentdw, co umiejscowilo to zagadnienie na
siddmej pozycji w 2015 r. i 6smej w 2016 r. wérdd priorytetow dla wladz miasta®'.
W obu edycjach ,,Barometru Krakowskiego” wzrastalo niezadowolenie z jakosci
powietrza jako aspektu funkcjonowania miasta (z 61% w 2015 r. do 70% w 2016 1.),
podczas gdy w odniesieniu do bezpieczenstwa poziom niezadowolenia nieznacznie
spadt (z 14% w 2015 r. do 11% w 2016 r.)%2.

Podsumowanie
Strach przed przestepczosdcia to wazny problem spoteczny, ktéry - jak dowodza

liczne studia kryminologiczne i psychologiczne — wywiera realny wptyw na ja-
ko$¢ zycia obywateli. Moze ostabia¢ kondycje fizyczng i psychiczng os6b nim

79 M. Chrzanowski, Barometr Krakowski 2015, Urzad Miasta Krakowa, Krakéw 2015, s. 50.

80 Jdem, Barometr Krakowski 2016, Urzad Miasta Krakowa, Krakéw 2016, s. 31.

81 Idem, Barometr Krakowski 2015..., op. cit., s. 50; idem, Barometr Krakowski 2016 ..., op. cit.,
s. 31.

82 Idem, Barometr Krakowski 2015..., op. cit., s. 39; idem, Barometr Krakowski 2016 ..., op. cit.,
s. 24.
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dotknietych®, wplywac na ich sytuacje materialng®, kontakty spoleczne i ogdlng
satysfakcje z zycia. Przewaznie oznacza on konieczno$¢ zmiany dotychczasowego
trybu Zycia, rezygnacji z pewnych przyzwyczajen czy poniesienia dodatkowych
kosztow, jednak w przypadkach krancowych moze prowadzi¢ do catkowitej izolacji
spotecznej. Wysoki poziom obaw moze potegowaé wzajemna nieufnosc¢ i wrogos¢
wsrdd cztonkow lokalnych spotecznosci, przyczyniajac sie zwrotnie do oslabienia
nieformalnej kontroli spotecznej, jeszcze wigkszej anonimowosci i podejrzliwosci
wsrod mieszkancow, a w efekcie obnizajac zdolno$¢ wspolnot do przeciwstawienia
sie zjawiskom niepozadanym®. Na poziomie makrospolecznym spoteczne leki mogg
prowadzi¢ do wzrostu uprzedzen oraz upowszechnienia nietolerancji, ksenofobii
i rasizmu, a takze stymulowac polaryzacje spoteczng. Moga oslabia¢ wiare w sku-
tecznos¢ instytucji powolanych do ochrony bezpieczenstwa i porzadku publicznego
oraz dostarcza¢ usprawiedliwienia dla samosadéw. Moga wreszcie przekladac sie na
radykalizacje postaw obywateli wobec przestepczo$ci oraz na gotowos¢ do popie-
rania widowiskowych, lecz mato efektywnych metod ograniczania przestepczosci
oraz strachu przed nig.

Dostrzegalnemu w przywotanych scenariuszach efektowi btednego kota mozna
przeciwdziala¢ jedynie poprzez planowanie lokalnych dzialan prewencyjnych na
podstawie dowodéw naukowych, a nie chaotyczne i fasadowe reagowanie w obliczu
medialnej nagonki®. Przedstawione powyzej badania nie sg oczywiscie wolne od
ograniczen, ale dajg szans¢ na lepsze zrozumienie uwarunkowan spolecznych obaw,
ich poréwnanie z obiektywnymi zagrozeniami oraz opracowanie odpowiedniej
strategii redukcji strachu. Niemal wszystkie programy prewencyjne stawiaja sobie
za cel wzmocnienie poczucia bezpieczenstwa adresatow, jednak zwykle uznajg je po
prostu za skutek uboczny obnizenia wskaznikdw przestepczosci. Tymczasem bada-
nia ewaluacyjne dowodza, ze dzialania przynoszace zalozone rezultaty w zakresie
zwalczania i prewencji przestepczosci nie zawsze sg réwnie skuteczne w ograniczaniu
strachu przed nig®. Nic w tym zresztg dziwnego, skoro - jak wyzej wykazano - nie
jest on prostym odzwierciedleniem rzeczywistych zagrozen dla bezpieczenstwa.

8 Osoby odczuwajgce wysoki poziom strachu przed przestepczoscia czedciej identyfikuja u siebie
objawy typowe dla depresji oraz innych zaburzen zdrowia psychicznego. Zob. M. Stafford, T. Chandola,
M. Marmot, Association between fear of crime and mental health and physical functioning, ,, American
Journal of Public Healt” 2007, t. 97, nr 11, s. 2076 i n. Stabiej oceniaja réwniez swoj stan zdrowia
i ogolne zadowolenie z zycia. Por. G. Green, J.M. Gilbertson, M.E]. Grimsley, Fear of crime and health
in residential tower blocks: A case study in Liverpool, UK, ,European Journal of Public Health” 2002,
t. 12, nr 1, s. 14, 15.

84 S.Ch. Moore, The value of reducing fear: an analysis using the European Social Survey, ,, Applied
Economics” 2006, t. 38, nr 1, s. 115-117.

8 G. Vanderveen, Interpreting Fear..., op. cit., s. 13.

86 L.W. Sherman, D.P. Farrington, B.C. Welsh, D.L. MacKenzie, Evidence-based crime prevention,
Routledge, New York 2002, s. 1.

87 M. Enders, Ch.]. Jennett, M. Tulloch, Revisiting fear..., op. cit., s. 203.
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W zaleznosci od przyczyn determinujacych strach konieczne moze by¢ np. pod-
jecie dzialan zmierzajacych do odbudowy wiezi sgsiedzkich i lokalnego kapitatu spo-
tecznego, rewitalizacja przestrzeni publicznych, zapewnienie pomocy terapeutycznej
dla 0séb pokrzywdzonych przestepstwem, wzmocnienie zaufania do stuzb policyj-
nych lub poprawa komunikacji pomiedzy policja a obywatelami, upowszechnienie
informacji o realnej skali zagrozen wywotujacych bezzasadne obawy lub dziatania
edukacyjne itd. Instytucje lokalne, ktérym powierzono dbalo$¢ o bezpieczenstwo
obywateli, powinny dotozy¢ najwyzszej starannosci, aby postawi¢ w tym zakresie
wlasciwg diagnoze i podja¢ adekwatng interwencje. Jak stusznie podnosza Brandon
C. Welsh i David P. Farrington, najwazniejsza powinnos$ciag podmiotéw chcgcych
odpowiedzialnie dba¢ o bezpieczenstwo obywateli jest upewnienie sig, czy z punktu
widzenia dostepnej wiedzy naukowej realizujg dziatania celowe®. Jeszcze wiekszym,
cho¢ réwnie waznym wyzwaniem moze si¢ okaza¢ stanowcza rezygnacja z tych
praktyk, ktére obfituja w wizerunkowe profity, lecz z punktu widzenia interesu
spolecznego przynosza wigcej szkody niz pozytku.
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