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Katarzyna Stanek

Czytelnia Naukowa Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej
im. Hieronima YL.opacinskiego w Lublinie
w Swietle aktualnych badan czytelnictwa

Na przetomie 2007 i 2008 roku w Czytelni Naukowej Wojewddzkiej Biblio-
teki Publicznej w Lublinie przeprowadzono z inspiracji 6wczesnego wicedyrektora
ds. merytorycznych Zdzistawa Bielenia badania czytelnictwa. Kadra czytelni: Kata-
rzyna Stanek, Urszula Gierszon oraz Magdalena Wszelaka przeprowadzita badania
struktury czytelniczej, poziomu czytelnictwa okreslonych grup zawodowych oraz
stopnia wykorzystania poszczeg6lnych dziatow ksiggozbioru podrecznego Czytelni
Naukowe;j.

Od 1 X 2007 do 30 VI 2008 r. gromadzono material badawczy, proszac czy-
telnikow o wlasnorgczne uzupehienie dziennego kwestionariusza, bedacego podsta-
wa pozniejszej analizy. Wypetnito go 6914 osob. Ponadto w tabelach uzupelianych
przez pracownikéw czytelni odznaczano wykorzystanie ksiggozbioru podrecznego.
Bogaty zbior danych, jaki udato si¢ zgromadzic w procesie badawczym, opracowa-
no metoda wnioskowania statystycznego', nadajagc im forme; wykresOw oraz tabel.
Wnhioski o charakterze opisowym, pozwalajq szerzej przyjrzeé si¢ potrzebom czytel-
niczym i dynamice ruchu czytelniczego.

Grupy zawodowe w Czytelni Naukowej
Odwiedziny w Czytelni Naukowej pod wzgledem kategorii zawodowych
prezentuje wykres 1.

Wykres 1. Struktura grup zawodowych

B Zawody:

90% B 1 Pracownik naukowy]

M 2 Student

M 3 Uczen

B 4 Emeryt/Rencista

H 5 Bezrobotny

M 6 Nauczyciel

B 7 Inne zatrudnienie

! Zob. J. Wojciechowski, Czytelnictwo, Krakow 1999, s. 49-53.
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Wsrod 7 kategorii pierwsze miejsce zajeli studenci (58,2%), w tym takze
uczestnicy studiow doktoranckich i licencjackich, ktorzy odwiedzali czytelnie regu-
larnie, w kazdym miesigcu. Przed sesjg letnig 1 zimowa dalo si¢ zauwazy¢ zwigk-
szong liczbe odwiedzin tej grupy. Ich obecno$¢ w zestawieniu miesigcznym zawsze
byla warto$cig najwyzsza. Lacznie czytelnie odwiedzito 4027 studentow.

Tab. 1. Liczba studentéw odwiedzajacych Czytelni¢ Naukowa w roku akademickim 2007/2008

Miesiac X XI XII I II 111 1\Y \ VI
& 2007 | 2007 | 2007 | 2008 | 2008 | 2008 | 2008 | 2008 | 2008

Liczba
studentow 446 474 382 505 402 407 616 460 335

Uczniowie (14,9%), plasujacy si¢ na drugim miejscu, Czytelni¢ Naukowa
najliczniej odwiedzili w lutym, marcu i kwietniu — miesigcach poprzedzajacych ma-
turg. Wtedy ich calkowita liczba wyniosta kolejno: 110, 187, a w kwietniu az 400
0s0b, co ilustruje ponizsza tabela.

Tab. 2. Liczba uczniéw odwiedzajacych Czytelni¢ Naukowg w roku szkolnym 2007/2008

Micsiac X XI X1II I II I v A%

4 2007 2007 | 2007 | 2008 | 2008 2008 2008 2008
Liczba

uczniow 57 66 48 81 110 187 400 71

W innych miesigcach uczniowie odwiedzali czytelni¢ znacznie rzadziej.
Owczesne potrzeby byly motywowane przede wszystkim nauka szkolna, klasow-
kami, jak tez referatami z okre§lonego przedmiotu. W roku szkolnym Czytelni¢ od-
wiedzito 1035 uczniow.

Odrebna kategorie stanowig pracownicy naukowi (5,4%), tzn. kadra wyz-
szych uczelni (profesorowie, doktorzy) oraz czytelnicy poszukujacy materiatow do
artykutéw naukowych, thumaczen tekstow i wszelkich publikacji. Wielu potrzebo-
wato rowniez materiatdéw do prac habilitacyjnych. Catkowita liczba pracownikow
naukowych, ktérzy korzystali z czytelni to 372 osoby.

Spore zainteresowanie czytelnig i ksiegozbiorem wykazali takze emeryci/
rencisci (5,1%). Warto tutaj zaznaczy¢, ze znaczna cze$¢ odwiedzin tej grupy to
stali bywalcy naszej czytelni. Emerytowani pracownicy réznych zawodow, hobbysci
1 fascynaci rozmaitych dziedzin wiedzy sg codziennymi go$émi. L.acznie byto 356
czytelnikow tej kategorii.

Ciekawg grup¢ stanowia nauczyciele (4,3%), ktorzy znalezli si¢ na 5 po-
zycji. Z obserwacji wynika, ze w wigkszos$ci przypadkow poszukiwali materiatow
wzbogacajacych prace z uczniami w szkole lub tez podnoszacych kwalifikacje za-
wodowe. Czytane przez nauczycieli pozycje dotyczyty tematyki pedagogicznej oraz
wychowawczej. Ogolna liczna nauczycieli to 296 0s6b.

W trakcie badan w kategorii bezrobotny (0,5%) zarejestrowano 34 osoby.
Liczba ta moze sugerowacé, ze czytelnictwo wsrod tej grupy jest sladowe. By¢ moze,
nie bez znaczenia jest tutaj ciagle opadajaca stopa bezrobocia na Lubelszczyznie
W maju 2003 r. bezrobocie na poziomie wojewodztwa wynosito 16,4% w grupie
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ludnosci aktywnej zawodowo?, natomiast artykul zamieszczony w ,,Dzienniku
Wschodnim” z 3 XII 2007 r. podaje, ze spadto do 11,3%?.

Kategoria inne zatrudnienie (11,5%) posiada do$¢ szerokie spektrum zawo-
déw. Na podstawie wpiséw do ksigzki odwiedzin mozemy stwierdzi¢, ze najczescie]
byli to prawnicy, lekarze, pracownicy socjalni, pracownicy administracji, urzednicy,
dziennikarze.W t¢ kategori¢ wpisaty sie 794 osoby.

Cel korzystania

Wykres 2. Cel korzystania

100%- B Cel korzystania:

90%
M 1 Praca naukowa

80%
M 2 Publikacja

70%+
M 3 Praca doktorska

60% -

o M 4 Praca licencjacka
50% 43)2 ]

40% M 5 Praca mgr

30%1 M 6 Studia (egzaminy, kolokwia)

[ ]
[l

20%

12,5 B 7 Matura

10%

M 8 Nauka szkolna
0%

B 9 Zainteresowania pryatne

Cele korzystania z ksiggozbioru podrgcznego i magazynowego wszystkich
ankietowanych czytelnikow, zaliczonych do omowionych powyzej 7 kategorii zawo-
dowych, byty bardzo zréznicowane. Nalezy podkresli¢, iz wigkszo$¢ ankietowanych
zaznaczata jeden, glowny cel korzystania ze zbiorow, cho¢ zdarzaty si¢ przypadki
zaznaczenia dwoch, a nawet trzech kategorii. Byty to jednak sporadyczne sytuacje
i nie majg wigkszego wptywu na catoksztatt wynikow.

Studenci — jako najliczniejsza grupa zawodowa — wioda takze prym
w analizie celéw. Majac do wyboru kategorie: zainteresowania prywatne, praca ma-
gisterska, licencjacka, studia (obejmujaca egzaminy, kolokwia, referaty) zakreslali
najczescie] wlasnie te ostatnig — co daje az 43,2% odpowiedzi. Najwigcej bowiem
czasu po$wiecali na przygotowywanie si¢ do zaj¢c, seminariow i kolokwidéw. Praca
magisterska (7,9%) oraz praca licencjacka (3,6%) to dopiero 5 i 6 miejsce w ogdlne;j
klasyfikacji.

2 Dane zaczerpnigte ze strony internetowej Lubelskiego Urzedu Wojewodzkiego w Lublinie.
http://www.uw.lublin.pl.
3 Szukasz pracy? Masz jg na tacy!, ,,Dziennik Wschodni” 2007, nr 282, s. 11.
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Drugie miejsce zajmuje kategoria zainteresowania prywatne z 16,9%. Okre-
$lenie zainteresowan kazdego z odwiedzajacych czytelni¢ jest dos¢ skomplikowang
procedura. Mozna je rozpozna¢ jedynie na podstawie obserwacji oraz podawanych
czytelnikom ksigzek. Dlatego na podstawie spostrzezen pracowniczych mozemy
stwierdzi¢, iz wérdd wielu dziedzin, jakimi interesujg si¢ czytelnicy, dominuja: hi-
storia i geografia, ogrodnictwo, film, teatr, zdrowie i uroda, Internet. Z ksi¢gozbioru
magazynowego pozycjami o najwyzszej poczytnosci sa nowosci wydawnicze, po-
ezja, powiesci swiatowych klasykow oraz beletrystyka. Nierzadko tez zdarza sig, ze
czytelmcy poszukuja wiedzy uzupelniajacej i poszerzajacej wiasne hobby, jakim naj-
czesciej sg krzyzowki, rosliny — ich hodowla i pielegnacja, turystyka i zdrowie.

Trzecie miejsce w zestawieniu celow zajmuje kategoria matura — 12,5%,
ktoéra prezentuja uczniowie, plasujacy si¢ na 2 pozycji w zestawianiu grup zawo-
dowych. Nalezy zaznaczy¢, ze ten odsetek znaczaco wzrost w miesigcach: lutym,
marcu, kwietniu, czyli przed egzaminem maturalnym. Uczniowie za gldwny cel sta-
wiali sobie poszukiwanie informacji zwigzanych z tematami maturalnymi, dlatego
spektrum tematyczne jest tu bardzo obszerne. Od literatury polskiej i zagranicznej,
poprzez literature fantastyczng do sztuki filmowej, teatralnej i muzycznej. Wielkim
zainteresowaniem cieszyly si¢ tez tematy zwigzane z Lublinem jako miastem po-
etow, zabytkow 1 kultury zydowskiej. Maturalne poszukiwania uczniow zdomino-
watly ,,uczniowska” kategori¢ nauka szkolna, rozumiang jako przygotowywanie si¢
do lekcji, referatow, klasowek. Nauka szkolna zajeta dopiero 6sme miejsce w zesta-
wieniu (2,5%).

Czwarta pozycja to praca naukowa — 9,3%, ktora charakteryzuje przede
wszystkim prac¢ rozumiang jako wszelkie zajgcia zwigzane z wykladami na uczel-
ni, pracg ze studentami, poszukiwaniem materialdow do naukowych prac, publika-
cji, ksigzek. Rozbieznos¢ 4% pomiedzy pracownikami naukowymi (5,4%) a pra-
ca naukowa (9,3%) prawdopodobnie wynika z faktu, ze t¢ druga kategori¢ czgsto
zaznaczali rowniez czytelnicy zaliczajacy si¢ w kategorii ,,inne zatrudnienie” oraz
»emeryt/rencista”. Wielu czytelnikdow bowiem wykonuje inne zawody niz, np. wy-
ktadowca, prace naukowa kontynuujac réwniez, bedac na emeryturze albo rencie.
Sa to najczesciej dziennikarze, redaktorzy, korektorzy tekstow i thumacze.

Siédme miejsce — praca doktorska (2,9%) — maly odsetek odznaczen
w tej kategorii jest wynikiem tego, iz uczestnicy studiéw doktoranckich w wigkszo-
$ci zakres$lali kategorie ,,studia”. Nalezy zauwazy¢, ze z ponad 4 tys. studentdéw, ktod-
rzy odwiedzili czytelnie, tylko 200 z nich wpisato si¢ w kategori¢ ,,praca doktorska™.
Stad wiadomo, ze wsrod wszystkich studentow 5% to doktoranci.

Ostatnie miejsce w klasyfikacji zajeta kategoria publikacja, zyskujac tylko
1,6%. Przygotowujac teksty do publikacji, czytelnicy najczesciej korzystali ze stow-
nikoéw jezyka polskiego, encyklopedii oraz bibliografii. Najwigksza popularnoscia
01eszy}y si¢ publikacje jezykoznawcze, literackie oraz hlstoryczne Trzeba podkre-
sli¢, ze granice pomiedzy kategoriami ,,praca naukowa”, ,,praca doktorska” i ,,publi-
kaCJa s czesto ptynne, w zwigzku z tym cele niekiedy naktadaja sie.

Wykorzystanie ksiggozbioru podre¢cznego Czytelni Naukowej

Ksigegozbidr podreczny Czytelni Naukowej liczy obecnie ok. 3000 ksiazek,
utozonych w systemie UKD. Melioracja poszczegolnych dziatow odbywa si¢ suk-
cesywnie (mniej wigcej raz na kwartat), a raz do roku jest przeprowadzane doktadne
skontrum calego ksiggozbioru czytelni. Biblioteka stara si¢ uzupetnia¢ ksiegozbior

110



0 nowos$ci wydawnicze oraz pozycje szczegdlnie wykorzystywane i potrzebne czy-
telnikom. Ponadto stara si¢ regularnie uaktualnia¢ poszczegolne wydania ksigzek
— zwlaszcza podrgcznikow wykorzystywanych przez studentéw i pracownikow
naukowych. Sztandarowym przykladem takiej nowelizacji jest podrecznik Phili-
pa Zimbardo, Psychologia i Zycie. Czytelnia posiada 2 wydania tej pozycji (1999,
2006).

Kazdy dziat UKD w czytelni to zbior encyklopedii, leksykonow, stownikow
o okreslonej tematyce. Pod wzgledem wielkosci w Czytelni Naukowej dominujg
dzialy: 2 — Religia. Teologia — (ok. 168 wol.), 3 — Prawo. Administracja (ok. 405
wol.), 7 — Sztuka. Film. Teatr (ok. 450 wol.), 8 — Jezykoznawstwo. Literatura (ok.
788 wol., w tym 298 dotyczacych jezykoznawstwa, a 490 stricte literatury polskiej
oraz obcej) 1 9 — Historia. Heraldyka. Geografia (ok. 670 wol.).

V4 obserwacji przeprowadzonych od 1 X 2007 r. do 30 VI 2008 r. mozna
wywnioskowac, iz dziaty: 3, 7, 8, 9 1 Lubliniana sg najbardziej wykorzystywanymi
przez czytelnikow WBP. Procentowe wykorzystanie poszczegélnych dziatow ilu-
struje wykres 3.

Wykres 3. Wykorzystanie ksiazek z ksiegozbioru podrecznego Czytelni wg UKD

B Dziat UKD

M 0 Dziat ogolny

100%~

M 1.Filozofia.Psychologia

90%—

M 2. Religia.Teologia

80%-

M 3.Prawo. Administracja

70%—

0% M 5.Matematyka.Fizyka.Chemia|
50%-] M 6.Nauki stosowane
40%-1 B 7.Sztuka.Film.Teatr

32,1

M 8.Jezykoznawstwo.Literatura

13,4 M 9.Historia.Geografia

11,9
03 10,
10%14.8 g7
4 1,2 |2.8 I 1,9 |l L.Lubliniana
0% ﬁ‘

H B.Bibliotekoznawstwo

Osobami najezgsciej korzystajacymi z najpopularniejszych dziatdw sa stu-
denci filologii pOlSklej, historii, historii sztuki, prawa i administracji. Ksiazki z tych
dziatéw najczesciej stuzg im do Wyszuklwama wiadomosci zwigzanych ze studiami,
egzaminami oraz kolokwiami. Niejednokrotnie takze pomagaja w badaniu podsta-
wowych wiadomosci z danego zakresu i stanowig bazg¢ wyj$ciowa dla bibliografii.
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Dzial 8 — Jezykoznawstwo. Literatura — (32,1%) — jest Wykorzystywany
w wigkszo$ci przez studentow i uczniéw. Opracowania literackie, omowienia po-
szczegolnych epok literackich oraz monografie poetéw i pisarzy, stowniki, leksyko-
ny i historie literatury réznych krajow, to pozycje najwickszej poczytnos’ci. Kano-
nem staty si¢ takie pozycje, jak: Romantyzm Aliny Witkowskiej, trzytomowe dzieto
Juliusza Kleinera Mickiewicz czy nalezacy do teorii literatury Stownik terminow lite-
rackich pod redakcja Janusza Stawinskiego i Poetyka Adama Kulawika. Coraz cze-
sciej czytelnicy zagladaja takze do nowych opracowan jezykoznawezych. Duzym
zainteresowaniem ciesza si¢, np. Polszczyzna na co dzien pod red. Mirostawa Banki
wydana w 2006 r., obszerne kompendium jezyka polskiego pod red. Magdaleny Der-
wojedowej, Haliny Karas i Doroty Kopcinskiej z 2005 r. czy Polszczyzna przez wieki
Haliny Wisniewskiej wydana w 2009 r.

Ogromnym zainteresowaniem, zwlaszcza wsrod uczniow licedw, ale tez
studentow filologii polskiej, cieszy si¢ seria Biblioteka Analiz Literackich, ktora
w czytelni liczy 70 pozycji i omawia wigkszo$¢ lektur oraz dziet literatury polskiej
1 Swiatowej.

Miesigcem, w ktorym liczba podanych ksigzek z dziatu 8 byla najwyzsza,
to kwiecien 2008 — wowczas uzytkownicy skorzystali az z 623 wol. i, co warto
podkresli¢, wtedy najwiekszym zainteresowaniem cieszyly si¢ stowniki (Samuela
Lindego, Witolda Doroszewskiego, Jana Kartowicza, Stanistawa Skorupki, Mieczy-
stawa Szymczaka, Aleksandra Briicknera, Stownik staropolski, Stownik polszczyzny
XVI wieku, Stownik taciny sredniowiecznej w Polsce) i opracowania lektur. L.aczna
suma podanych ksigzek z tego dziatu wynosi 2231 pozycji.

W przypadku ksigzek z dziatu 9 (13,8%), obejmujacego historie, geografig,
heraldyke — bardzo czgsto podawane studentom, pracownikom naukowyrn uczniom
ale takze uzytkownikom zaliczajacym si¢ do kategoru »Lemeryt/rencista”. Badania
wlasnych korzeni i niejednokrotnie etymologii nazw geograficznych rodzimych
miejscowosci, jakie prowadza na wlasng reke starsi czytelnicy, bezwzglednie do-
wodzg popularnosci 9 dziatu UKD. Najwigksza poczytnoscia wsrdd pozycji ksigz-
kowych cieszg si¢ herbarze — Seweryna Uruskiego, Kaspra Niesieckiego, Adama
Bonieckiego, Stownik Krolestwa Polskiego, tablice odmian herbowych, genealogie,
przewodniki i spisy heraldyczne. W sumie podano z tego dzialu 958 ksiazek, najwie-
cej w styczniu 2008 r. — 147 wol.

Dziat 3 — Prawo. Administracja. Nauki spoteczne — (11,9%) to zbior ksia-
zek, ktore najczesciej podawano studentom i osobom poszukujagcym konkretnych
zagadnlen z dziedziny socjologii, prawa, administracji, ekonomii czy finansow. Klu-
czowymi pozycjami sg: wszystkie kodeksy, Konstytucje polskie pod red. Mariana
Kallasa, Prawo rzymskie Kazimierza Kolanczyka, Wielka encyklopedia prawa pod
red. Brunona Hotysta, Historia panstwa i prawa Polski Juliusza Bardacha, Historia
doktryn politycznych i prawnych Henryka Olszewskiego 1 Marii Zmierczak, Ency-
klopedia socjologii w 5 tomach pod red. Wiadystawa Kwasniewicza, Kierowanie
Jamesa Stonera, Historia mysli socjologicznej Jerzego Szackiego, Socjologia Piotra
Sztompki, Wprowadzenie do socjologii Barbary Szackiej. Lacznie z dziatu wyko-
rzystano 830 pozycji, a najwigcej podan zanotowano w styczniu 2008 r. — 146 wol.

Jak wykazaty badania, waznym zbiorem, zar6wno dla studentéw, pracowni-
kéw naukowych, jak rowniez pracownikéw Biblioteki, sag Lubliniana (10,2%). Bo-
gaty wybor ksigzek dotyczacy Lublina i okolic byt wielokrotnie baza wyjsciowa dla
studentow piszacych prace magisterskie, uczniow (tematy maturalne), pracownikow
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naukowych (publikacje) oraz hobbystow i ludzi zwiazanych z historia naszego mia-
sta. Najwigksza popularnosmq cieszg si¢: Bibliografia Lubelszczyzny — wszystkie
tomy, Lublin w dawnej pocztowce Tomasza Panfila i Marka Wyszkowskiego, Lublin
na przetomie tysigcleci Zbigniewa Zugaja, Lublin i okolice oraz O dawanym Lu-
blinie Henryka Gawareckiego, Zydzi Lubelszczyzny Konrada Zielinskiego, Katedra
i jezuici w Lublinie Ludwika Zalewskiego, wszystkie tomy Dziejow Lubelszczyzny
i wiele innych. Z Lublinianow w sumie podano 719 pozycji, przy czym najwiecej
w maju 2008 r. — 119 wol.

Sztuka, rozrywka i sport — dzial 7 — (9,3%) to bardzo czesto dziat ,,odwie-
dzany” przez studentow wszystkich lubelskich uczelni oraz w okresie maturalnym
przez uczniow lubelskich liceow. Poszukujacy w najwiekszej czesci potrzebowali
informacji dotyczacych nurtéw malarskich, reprodukcji obrazow, konkretnej wiedzy
dotyczacej architektury, grafiki, teatru i filmu. Rzadziej sportu, grafiki i muzyki. Do
najpoczytniejszych publikacji naleza: Studia z historii sztuki Erwina Panovsky’e-
go, Studia z estetyki Romana Ingardena w trzech tomach, czternastotomowa Szfu-
ka swiata, kolorowe albumy malarstwa polskiego i Encyklopedia muzyczna PWN.
Laczna suma podanych ksigzek to 646 vol. przy czym najwigcej podano w kwietniu
2008 1. (156 wol.).

Odrgbnym dziatem, jaki nalezy przedstawi¢, to Dzial ogolny — 0 (6,8%),
zawierajacy w wigkszo$ci rozne encyklopedie i bibliografie. W charakterystyce tej
grupy UKD zdumiewa, ze korzystaja z niego wszystkie kategorie zawodowe — po-
czawszy od pracownikéw naukowych, skonczywszy na uzytkownikach kategorii
»inne zatrudnienie”. Wielka Encyklopedia PWN w 30 tomach, wydawana w latach
2001-2005, jest tutaj pozycja najwigkszej poczytnosci. Na drugim miejscu plasu-
je si¢ Bibliografia literatury polskiej ,, Nowy Korbut”, a potem Bibliografia polska
Estreichera. Suma podanych ksigzek to 468 pozycji, najwigcej skorzystano z nich
w listopadzie 2007 r. — 85 wol.

Ostatnim dziatem, ktorego wykorzystanie wynosi ponad 5%, jest Filozofia
1 psychologia — Dziat 1 (5,7%). Tutaj najczesciej podawanymi pozycjami sg klasycz-
ne podreczniki psychologiczne (Philip Zimbardo, Jan Strelau, Douglas Kenrick, El-
liot Aronson) oraz dzieta ogélne o tematyce filozoficznej (Historia filozofii Wiadysta-
wa Tatarkiewicza, Fi zlozoﬁa nowozytnej Europy Zbigniewa Kuderowicza). W ciggu
9 miesigey z ,,jedynki” udostgpniono 396 tytulow, przy czym najwigksze zaintereso-
wanie odnotowano w pazdzierniku 2007 r. — 93 wol.

Najrzadziej wykorzystywanymi dziatami czytelni, ktorych zestawienie nie
przekroczylto 5%, sa: 2 (Religia. Teologia), 5 (Matematyka. Fizyka. Chemia), 6 (Na-
uki stosowane) i Bibliotekoznawstwo. Co dalo si¢ zauwazy¢, z pierwszych wymie-
nionych grup korzystaja w wigkszo$ci emeryci i rencisci, poszukujacy wiadomosci
z tematyki religijnej, przyrodniczej, medycznej, zdrowotnej i kosmetycznej. Nie-
znaczny procent uzytkownikow korzystat z pozycji dotyczacych matematyki, fizyki
oraz astronomii. Najczesciej siegano do takich publikacji, jak: Podreczna encyklo-
pedia zdrowia, Wielka encyklopedia zdrowia w 10 tomach, Kosmetyka Barbary Pe-
ters 1 Anatomia cztowieka w 7 tomach Adama Bochenka.

Wsrod zbioru dzialu Bibliotekoznawstwo, z ktorego korzystaja przede
wszystkim pracownicy WBP, prym wioda takie pozycje, jak: Czytelnictwo Jacka
Wojciechowskiego, Encyklopedia wiedzy o ksigzce, Uniwersalna klasyfikacja dzie-
sietna, Digitalizacja zbiorow bibliotek polskich Matgorzaty Kowalskie;j.
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Lacznie w ciggu 9 miesiecy z ksiegozbioru podrgcznego podano 6948 ksigzek.

Tab. 3. Zestawienie dziatéw UKD nie przekraczajacych 5%

Dzial UKD 2 Religi.a. 5 Matematyka. 6 Nauki Bibliotekoznawstwo
Teologia | Fizyka. Chemia | stosowane
Calkowita liczba
podanych ksiazek | >3 131 197 133

Najnowsze wyniki czytelnictwa odzwierciedlaja bardzo dobra pozycje Czy-
telni Naukowej jako agendy przyjaznej i otwartej na czytelnikow oraz ich potrzeby.
Po dokonanej analizie mozemy stwierdzi¢, ze liczba uzytkownikéw z roku na rok
stale wzrasta. Zanotowany w 2007 r. ogolny spadek odwiedzin w Czytelni Nauko
wej (7990 osob), prawdopodobnie spowodowany utrudnieniami zwigzanymi z re-
montami i pracami budowlanymi, wyraznie maleje.

Grupg dominujacg w strukturze odwiedzin sg studenci 1 co warto zauwa-
zy¢ odnotowujemy ich wpisy ze wszystkich lubelskich uczelni wyzszych (KUL-u,
UMCS-u, WSPiA, rzadziej Politechniki Lubelskiej i Uniwersytetu Przyrodniczego),
choé nie rzadko gos’cimy takze studentéw z Uniwersytetu Jagiellonskiego, Warszaw-
skiego i Politechniki Gdanskie;.

Wzrost dotyczy takze wykorzystania ksi¢gozbioru podrgcznego czytelni.
Bogaty ksiggozbior, wyposazony w potrzebne studentom podczas studidw pozycje,
co roku cieszy si¢ wigkszym zainteresowaniem oraz staje si¢ doskonala pomoca
metodyczng. Fakt ten potwierdza profil naukowy czytelni i jest cenng wskazowka
w doborze nowos$ci wydawniczych.

Na podkreslenie zastuguje fakt, ze w ciggu 9 miesiecy badan podano wigcej
ksigzek niz w ciggu kolejnych poprzednich lat, jak wynika ze sprawozdan rocznych
pracy w Czytelni Naukowej za lata 2003-2007.

Tab. 4. Liczba wypozyczen ksiggozbioru podrgcznego w latach 2003-2007

Rok 2003 2004 2005 2006 2007
Wypozyczenia
z ksiggozbioru 5398 5915 6823 6647 5712
podre¢cznego

Wazna konkluzja nasuwajaca si¢ w czasie analizy danych jest rowniez ade-
kwatno$¢ zasobu poszczeg6lnych dziatow ksiggozbioru do potrzeb czytelniczych;
kazdy dziat jest proporcjonalny do zapotrzebowania i wykorzystywania. Wyjatkiem
moze by¢ tu jedynie marginalne zainteresowanie dziatem 2.

Przedstawione powyzej wyniki ankiet warto uzupemic¢ o najnowsze dane
z zakresu pracy Czytelni Naukowej. We wrzesniu 2009 . w Wojewodzkiej Bibliote-
ce Publicznej im. Hieronima Lopacinskiego w Lublinie wprowadzono komputero-
wy system zamawiania ksigzek. Zastosowanie tego systemu w Czytelni Naukowej
stworzyto niepowtarzalng okazj¢ do zastanowienia si¢ nad jego funkcjonowaniem
i zmianami, jakie dzigki niemu zaistnialy. Zmusit do postawienia pytania o jego
znaczenie dla pracy Czytelni Naukowej, obstugi czytelnikow 1 wymogt niejako checé
sprawdzenia liczby odwiedzin czytelniczych oraz wypozyczen prezencyjnych. Do-
skonatym materialem badawczym wydawaly si¢ tutaj dwa analogiczne okresy pracy
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czytelni, tj. okres przed wprowadzeniem systemu komputerowego (pazdziernik
2008 — marzec 2009 r.) oraz pierwsze potrocze po jego wprowadzeniu (pazdziernik
2009 — marzec 2010 r.).

Zmiana specyfiki pracy w czytelni odzwierciedla si¢ w jej statystyce, dlate-
go warto przyjrze¢ si¢ zestawieniu tabelarycznemu, rejestrujacemu liczbg odwiedzin
1 wypozyczen z przetomu 2008/2009 r.

Tab. 5. Liczba odwiedzin i wypozyczen w Czytelni Naukowej na przetomie 2008 i 2009 roku

Miesiac Odwiedziny Wypozyczenia
X 2008 814 1763
X12008 805 1876

XI12008 754 1826
12009 872 2191
112009 714 2068

111 2009 1309 3555

Razem 5268 13279

Wynika z tego, ze liczba odwiedzin w kazdym kolejnym miesiacu pozostaje
na dosy¢ wyrownanym poziomie i waha si¢ pomi¢dzy 714 a 872 osobami w mie-
sigcu, co statystycznie daje ok. 32 0sob dziennie. W sumie w omawianym okresie
czytelni¢ odwiedzilo 5268 czytelnikow. Ciekawiej prezentuje si¢ liczba wypozy-
czen. Latwo mozna zauwazy¢, ze z miesigca na miesigc liczba wypozyczen ksigzek
z magazynu rosnie, a Srednia wypozyczen to ok. 84 wol. wypozyczonych na dzien.
W sumie w Czytelni Naukowej wypozyczono uzytkownikom 13279 wol.

Podobnie jest na przetomie 2009 i 2010 r. Przy dos¢ wyréwnanej liczbie od-
wiedzajacych, ktora oscyluje migdzy 720 a 794 osobami, wypozyczenia w kazdym
kolejnym miesigcu znacznie wzrastaja.

Tab. 6. Liczba odwiedzin i wypozyczen w Czytelni Naukowej na przetomie 2009 1 2010 roku

Miesiac Odwiedziny Wypozyczenia
X 2009 720 1988
X12009 794 2102
XI12009 750 2403
12010 781 2348
112010 756 2616
1112010 1304 4419
Razem 5105 15876

Szczegolne znaczenie dla statystyki wybranego okresu ma marzec. Jest to
w Czytelni Naukowej miesigc bardzo aktywny, zwlaszcza dzigki licznym odwiedzi-

nom ucznidow szkot §rednich, przygotowujacych si¢ do egzaminu maturalnego.

Tab. 7 Liczba odwiedzin i wypozyczen w Czytelni Naukowej w marcu 2009 1 2010 roku

Miesiac Odwiedziny Wypozyczenia
111 2009 1309 3555
112010 1304 4419
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Tylko w marcu — zarowno 2009, jak i1 2010 r. liczba odwiedzin i wypozyczen
jest niemalze dwukrotna, niz w innych miesigcach. Podnosi to znacznie $rednig od-
wiedzin do ok. 48 o0sob, a wypozyczen do ok. 164 wol. dziennie. Obrazowo wzrost
ten prezentujg ponizsze wykresy.

Wykres 4. Odwiedziny i wypozyczenia na przetomie 2008/2009 r.

111 2009
112009
12009
Xil 2008
XI12008
X 2008

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000

E Odwiedziny B Wypozyczenia

Wykres 5. Odwiedziny i wypozyczenia na przetomie 2009/2010 r.
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Czytelnia Naukowa Wojewodzkiej Biblioteki Publicznej im. Hieronima L.o-
pacinskiego jest agenda stale otwartg na potrzeby czytelnikow. Dyrekcja, kierow-
nictwo i pracownicy nieustannie staraja si¢ obserwowac stan czytelnictwa, potrzeby
uzytkownikow, aby oferowaé coraz szersze mozliwosci i pozyskiwa¢ w ten spo-
sob jak najwiekszg liczbg uzytkownikow. Czytelna, przejrzysta strona internetowa
Biblioteki utatwiajaca dostep do katalogu komputerowego, szybkos¢ i sprawnosé
w opracowywaniu zbioré6w oraz przede wszystkim mozliwo$¢ elektronicznego za-
mawiania ksigzek do czytelni i staly wglad w status zamowien, to zrodto systema-
tycznie zwickszajacej si¢ liczby zlecen, jakie realizuje Czytelnia Naukowa.
Roéwniez hotspot, ktory w ostatnim czasie zostal uruchomiony na terenie biblioteki,
niewatpliwie jest ogromng zaleta i nowoczesnym dopelnieniem bibliotecznej prze-
strzeni.

Mamy nadzieje, ze wszystkie te aspekty beda dziataty zachgcajaco, a wszel-
kie tendencje wzrostowe bgdg miaty charakter staty.
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Aneks

1. Zestawienie wykorzystania ksiazek z ksiggozbioru Czytelni Naukowej wg UKD w okresie

1 X 2007-30 VI 2008

Bibliotekoznaw.

19

26

12

25

15

13

13

Lubliniana

52

29

82

85

Archeologia.
Historia. Geogr. 9

127 | 111

125 | 90

93

147 | 71

91

89

104 | 80

121 | 119

61

Jezykozn. Lit.
Piekna 8

126

114

145

180

239

328

165

Sztuka. Sport 7

50

35

31

920

61

106 | 311

156 | 623

79

38

Nauki stosowane.
Medycyna 6

21

36

15

30

18

26

25

16

10

197 | 646 | 2231 | 958 | 719 | 133

Matematyka. Nauk.

Przyrodnicze 5

11

25

27

24

10

10

14

131

Nauki spol.
Administracja 3

86

78

66

146

94

82

119

92

67

Religia. Teologia. 2

11

36

19

41

37

17

43

15

20

Filozofia
psychologia 1

93

69

35

60

42

31

31

10

25

Dzial ogélny 0

28

76

44

683

719 | 85

571

854 | 40

1271 61

6948 | 468 | 396 | 239 | 830

MIESIAC

X
2007

XI
2007

XII

2007

I
2008

II
2008 | 696 | 68

111
2008 | 801

v

2008

2008 | 823 | 28

VI

2008 | 530 | 38

a
2
)

Suma
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Zainteresowania

2. Zawdd i cel korzystania w okresie 1 X 2007-30 VI 2008
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* W nawiasach jest podana catkowita liczba czytelnikow odwiedzajacych czytelni¢ w danym

miesigcu.
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