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Ruch spotdzielczy zmienit zycie milionéw ludzi na catym $wiecie®. T choé¢ idea
ta dla wielu wydaje si¢ przestarzata i niepasujaca do wymogow XXI-wiecznego, no-
woczesnego spoleczenstwa, to nic nie wskazuje na to, aby podmioty dziatajace wg
spotdzielczych zasad mialy zanikna¢. Spotdzielnie socjalne, poprzez przestrzeganie
glownych regul ruchu spotdzielczego, kontynuuja owa tradycje. Jednoczesnie funkcjo-
nuja one w ramach gospodarki rynkowej, operujac czesto na wysoce konkurencyjnych
segmentach rynku. Stanowia wigc klasyczny przyktad przedsiebiorstwa spolecznego.
Uzywanie pojecia ,,przedsigbiorstwo spoteczne” ma na celu odréznienie nowych form
przedsiebiorczodci spotecznej od bardziej tradycyjnych dziatan organizacji trzeciego
sektora®. Dlatego tez definicje przedsicbiorstwa spoltecznego uwzgledniaja zaréwno
elementy natury ekonomicznej, jak i spotecznej. Przyktadowo kompleksowa definicja
przedsiebiorstwa spotecznego, stworzona przez EMES®, zawiera cztery elementy natu-
ry ekonomicznej (tj. ciaggla dzialalno$¢ w zakresie produkcji towaréow lub ustug, duzy
stopien autonomii, znaczacy poziom ryzyka biznesowego, minimalny udziat pracy
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® EMES — European Research Network — organizacja zrzeszajaca ekspertow i badaczy zwiaza-
nych z przedsig¢biorczo$cia spoteczna.
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odplatnej) oraz pie¢ elementdow natury spotecznej (tj. wyrazna deklaracja celu stuzby
dla spoteczenstwa, oddolne inicjatywy obywateli, uprawnienia decyzyjne nieoparte na
wlasnoéci kapitatu, partycypacyjny charakter angazujacy rozne osoby, ktorych dotyczy
dana dzialalnos¢, ograniczona dystrybucja zyskow)®. Przy tak rozbudowanej definicji
od samego poczatku byto jasne, ze kryteria te bedg spetniane w bardzo réznym stopniu
i ze przedsicbiorstwa spoteczne w kazdym z krajow tworzy¢ beda raczej szerokie
spektrum inicjatyw anizeli wyraznie wydzielony zbior okreslonych organizacji®. Nie-
mniej jednak polskie spotdzielnie socjalne dziatajace na mocy ustawy z 27 kwietnia
2006 r. o spotdzielniach socjalnych staraja si¢ wszystkie te cechy wypehnia¢®. Wedtug
tejze ustawy spotdzielnie socjalne powinny dziata¢ na rzecz:

1. spolecznej reintegracji ich cztonkow, przez co nalezy rozumie¢ dzialania majace
na celu odbudowanie i podtrzymanie umiejetnosci uczestniczenia w zyciu spotecznosci
lokalnej i petnienia rél spotecznych w miejscu pracy, zamieszkania lub pobytu,

2. zawodowej reintegracji ich cztonkéw, przez co nalezy rozumie¢ dziatania majace
na celu odbudowanie i podtrzymanie zdolnosci do samodzielnego $wiadczenia pracy
na rynku pracy — a dziatania te nie sa wykonywane w ramach prowadzonej przez sp6ot-
dzielni¢ socjalng dziatalno$ci gospodarcze;.

Spotdzielnie socjalne postrzegane sa jako potencjalnie uzyteczne narze¢dzie
zwalczania ubostwa w lokalnym $rodowisku. Stanowig przyktad jednostek, ktore sg
zdolne wspélpracowa¢ z innymi instytucjami w celu realizacji whasnej misji’. Ten
punkt widzenia staje si¢ coraz bardziej popularny w Polsce, cho¢ wptyw spétdzielni
socjalnych na wzrost dobrobytu lokalnych spotecznosci jest wcigz marginalny. Doty-
czy to zwlaszcza rynku pracy. Przeprowadzone badania wskazujg, iz gtdéwng grupa,
sposrod ktorej rekrutuja sie zatozyciele spotdzielni socjalnych, sa osoby bezrobotne
(83%)°®. Jednakze stworzenie przez spoldzielnie socjalne kilku tysiecy miejsc pracy,
W poréwnaniu z ponad dwoma milionami bezrobotnych® (w tym 30% o0sob przebywa-
jacych na bezrobociu ponad 1 rok), jest przystowiowa kropla w morzu potrzeb. W Pol-
sce w chwili obecnej w katalogu Ogolnopolskiego Zwigzku Rewizyjnego znajduje si¢
478 spbldzielni socjalnych®™. Oczywiscie do liczby tej nalezy podchodzié ostroznie ze
wzgledu na bardzo dynamiczng sytuacje (dotyczy to nie tylko powstawania howych
spotdzielni, ale konczenia dziatalnosci gospodarczej przez stare). Niemniej jednak

4J. Defourny, From third sector to social enterprise, w: C. Borzaga, J. Defourny, (red.), op. cit.,
s. 1-28.

®J. Defourny, Od trzeciego sektora do przedsiebiorstwa spolecznego, W: Przedsigbiorstw spo-
teczne. Antologia kluczowych tekstow, wybor tekstow J. Wygnanski, FISE, Warszawa 2008,
s. 81.

® Ustawa z 27 kwietnia 2006 r. o spéldzielniach socjalnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 94, poz. 651).

" L. Palombo, L. Bartoli, Indexes for the monitoring of social cooperatives’ relational behaviour,
www.dipartimenti.unicas.it.

8 Badania przeprowadzone w czerwcu—wrzesniu 2011 r. przez Ogolnopolski Zwigzek Rewizyjny
Spoétdzielni Socjalnych na zlecenie Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej —
http://www.mpips.gov.pl.

® Wedtug danych GUS-u na koniec marca 2012 r. bylo zarejestrowanych ponad 2,1 min bezro-
botnych: Miesigczna informacja o bezrobociu rejestrowanym w Polsce w marcu 2012 roku,
Glowny Urzad Statystyczny, Departament Pracy,

http://www.stat.gov.pl/gus/5840_1446 PLK_HTML.htm.

10 Katalog Ogolnopolskiego Zwiazku Rewizyjnego — http://www.ozrss.pl/katalog.htm.
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mozna zaobserwowaé rosnacy trend zaré6wno co do liczebnosci, jak i znaczenia spo-
leczno-ekonomicznego obecnie funkcjonujacych spotdzielni socjalnych.

Metodyka badan

Podmiotem badan byty wszystkie spotdzielnie socjalne powstale w okresie od
2005 do 18 stycznia 2010 roku na terenie woj. warminsko-mazurskiego. Przebadano
Tacznie 20 spotdzielni socjalnych. Badania zostaty przeprowadzone w sierpniu i wrze-
$niu 2010 roku.

Analiza obj¢to materiaty zrodlowe takie jak:

- ankiety uzyte jako narzedzie badawcze,

- teczki z danymi archiwizowane przez Centrum Wsparcia Spotdzielczosci So-
cjalnej przy MOPS w Olsztynie,

- literatura fachowa dotyczaca tematyki badan,

- akty prawne (gtownie ustawa o spotdzielniach socjalnych),

- strony internetowe,

- dane statystyczne GUS.

Narzedziem, ktorym postuzono si¢ w badaniach, byl kwestionariusz ankiety,
skierowany do prezesow i/lub cztonkéw spotdzielni socjalnych. Kolejnym wykorzysta-
nym w badaniach narzedziem byt wywiad bezposredni niestandaryzowany przeprowa-
dzany z cztonkami badanych spétdzielni, z dyrektorem Centrum Wsparcia Spotdziel-
czo$ci Socjalnej w Olsztynie oraz z osoba odpowiedzialng za kontakty z bezrobotnymi
zakladajacymi dziatalno$¢ finansowang przez Fundusz Pracy w Miejskim Urzedzie
Pracy w Olsztynie.

Tabela 1. Charakterystyka badanych spéldzielni socjalnych

Nazwa spol- Data roz- Liczba le Zakres dzia- Mieisce
dzielni socjal- | poczecia czlon- k):)- alnotei dziajlalnoéci Status
nej dzialalnosci | kow biet
ROZA 12.05.2005 | 5 5 sHts‘;tszy Sorkwity }:'e Istnie-
AGROZUL 28102005 | 5 - ?;r‘si};‘r‘];ome Pakosze }:'e Istnie-
Prace porzad-
kowe . .
BLASK 24.03.2006 |5 5 | Opiekanad Stgbre'\"'a' !\e“e Istnie-
osobami star- J
szymi
Remontowo-
budowlane
Projektowanie S
?VV%OWN'C' 22.06.2006 |5 1 | Nadzorbu- | Olsztyn !\e“e Istnie-
dowlany J
Prace porzad-
kowe
Dzial. gastro-
UNITY 26.09.2006 | 5 2 nomiczna Olsztyn Wiikwi-
Prezentacje dacji
muzyczne
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Dziatalno$¢

JAME ROMA | 12.10.2006 | 11 5 | arystezna g Nie istnie-
Remontowo- je
budowlane

REKODZIELO Wyroby reko-

LUDOWE | dzielnicze . Nie istnie-

ARTY- 23.11.2006 |5 2 Remontowo- Golubie jie

STYCZNE budowlane
Dzial. gastro-
nomiczna

PRZYSZLOSC | 29.09.2006 | 5 g | Handelob-— ) 5 tn W likwi-
wozny dacji
Prace porzad-
kowe
Prace opie-

POMOCNA kuncze W likwi-

DEON 08.01.2007 | 6 5 Prace porzad- Olsztyn dacji
kowe
Produkcja wy-

bow eduka- .

STARA o : Funkcjo-

SZKOLA 15.01.2007 | 9 7 cyjnych_ Prostki nuje
Szkolenie za-
wodowe
Prace porzad-

SZANSA 19.01.2007 | 5 3 | Kowe Ruciane | Nie istnie-
Remontowo- Nida je
budowlane

KLAR 21.03.2007 |5 3 Erace porzad- | o csymek | Vi€ Istnie-

owe je
Projektowanie
i wykonaw-

MOTYWY 05.11.2007 | 5 2 stwo drukow | iy, Funkcjo-
artystycznych nuje
i reklamo-
wych
Prace pomoc-

SANLAB 14122007 | 10 10 | Nezewdia g0 Nie istnie-
gnostyce we- je
terynaryjnej
Dziatalnos$¢
artystyczna

, Tworzenie Funkcjo-

APROPO’S 26.06.2008 5 2 stron interne- Olsztyn nuje
towych
Handel
Produkcja .

W trakcie dziewiarska Nie r012-

CZANITY e 3 Dziatalnoé¢ | Olsztyn poczeta

rejestracji dziatalno-
artystyczna i
Catering

PASBUD 28.01.2009 | 9 3 | Remontowo- | by Nie istnie-

budowlane je
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Projektowanie
Prace porzad-
kowe

Szycie na
miarg
Poprawki
krawieckie
Prace porzad-
kowe

Funkcjo-

KAMA 20.05.2009 | 7 7 Olsztyn -
nuje

Opieka nad
dzie¢mi
Edukacja i
rozwoj dzieci
22.10.2009 | 9 8 i mtodziezy Olsztyn
Aktywizacja
osobowa i
zawodowa
kobiet

SMAKI  ZY-
CIA

Funkcjo-
nuje

Wykonywanie
ustug wyso-
koéc_iO\yych Ometa Fu_nkcjo-
specjalistycz- nuje
nych i budow-
lanych

ORLI 04.01.2010 | 10 0

*wedtug stanu na 18.01.2010 1.
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych o spétdzielniach socjalnych z Cen-
trum Wsparcia Spétdzielczosci Socjalnej przy MOPS w Olsztynie.

Zakres dziatalno$ci podejmowanej przez badane spotdzielnie socjalne byt zroz-
nicowany. Najczesciej powtarzajaca si¢ dziatalnoscig byty: prace porzadkowe (w 8
spotdzielniach) — cho¢ czesto nie stanowity one gtownej dziatalnosci spotdzielni. Dosé
czesto powtarzajacym sie rodzajem dziatalnos$ci byta dziatalnos¢ artystyczna. Osoby te
przyznawaly, ze wczesniej realizowaly swoje talenty poza dziatalnoscia gospodarcza
i bez ubezpieczenia spotecznego. Ankietowani to czegsto wyksztatceni, do§wiadczeni,
utalentowani artystycznie ludzie, ale nieradzacy sobie na rynku pracy. W ramach spot-
dzielni prébujg realizowaé swoje pasje i zainteresowania. Zajmowali si¢ oni gldwnie
haftem artystycznym, wyrobem re¢kodzielniczym, prezentacjami muzycznymi, dziatal-
noscig artystyczng, projektowaniem i wykonywaniem drukow artystycznych i rekla-
mowych, organizacjg widowisk. Wérdd badanych spoétdzielni w 6 przypadkach giow-
nym zakresem dziatalnosci byty prace remontowo-budowlane. Czgsto wigkszo$¢ osob
zaktadajacych takie spotdzielnie miala za sobg doswiadczenia budowlane, jak rowniez
uprawnienia w zakresie obstugiwania specjalistycznych urzadzen budowlanych. Wsrod
badanych podmiotow tylko w jednym przypadku cztonkowie spotdzielni lub pracowni-
Cy byli osobami niepelnosprawnymi. Pozostale przypadki dotyczyly osoéb bezrobot-
nych.

Gtownym celem przeprowadzonych badan byta identyfikacja:

— rodzajow pomocy pozafinansowej udzielonej badanym spétdzielniom,

— barier i szans rozwojowych warminsko-mazurskich spétdzielni socjalnych,

— oczekiwan spétdzielni socjalnych odno$nie do przysztego wsparcia ich dziatalnosci.
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Wsparcie pozafinansowe udzielone badanym spé6ldzielniom socjalnym
Przeprowadzone badania pozwolity na wyodrebnienie rodzajow wsparcia pozafi-

nansowego udzielanego gtéwnie przez nastgpujace instytucje:

—  Centrum Wsparcia Spoétdzielczosci Socjalnej przy MOPS w Olsztynie,

—  Stowarzyszenie na rzecz Rozwoju Spétdzielczosci i Przedsigbiorczosci Lokalnej

WAMA-COOP w Olsztynie,

—  urzedy pracy,

—  urzad miasta lub urzad gminy,
—  Dzialdowska Agencje Rozwoju S.A.

Tabela 2. Wsparcie pozafinansowe udzielone badanym spoéldzielniom socjalnym

Nazwa spoéldzielni Wsparcie pozafinansowe udzielone spotdzielniom
socjalnej Przy zaktadaniu spotdzielni | Po zatozeniu spotdzielni
£ Statut, porgczenie przez
ROZA DAR S.A. ]
Statut, porgczenie przez
AGROZUL DAR S A -
Statut, porgczenie przez
BLASK DARS.A. )
Statut, porgczenie przez
BUDOWNICTWO DAR S A -
Szkolenie — Jak zatozy¢ Spotdziel-
UNITY Statut, porgczenie przez ni¢ Socjalng?
DAR S.A. Szkolenie dotyczace obowigzku
lustracji.
Statut, porgczenie przez
JAME ROMA DAR S.A. -
REKRODZIELO Statut, porgczenie przez
LUDOWE | AR- DAR ,S A -
TYSTYCZNE T
Szkolenie — Jak zatozy¢ Spotdziel-
‘- Statut, porgczenie przez nig Socjalng?
PRZYSZLOSC p Prowadzenie ksiggowosci przez
DAR S.A. rok
Kilka zlecen.
POMOCNA Statut, por¢czenie przez Szkolenie — Jak zatozy¢ Spotdziel-
DELON DAR S.A. ni¢ Socjalng?
Statut, por¢czenie przez Kilka z_lec_eﬁ. .
STARA SZKOLA p Zwolnienie od podatku od nieru-
DARS.A. .
chomosci.
Statut, por¢czenie przez
SZANSA DAR S.A. -
Statut, szkolenie — Jak za-
tozy¢ Spoldzielnie Socjal- | Kilka zlecen.
KLAR .
ng? Pomoc w zdobyciu lokalu.
Kursy — ksiegowo$¢, kom-

46




POMOC NIEFINANSOWA UDZIELONA WARMINSKO-MAZURSKIM SPOLDZIELNIOM SOCJALNYM

puterowy,
poreczenie przez DAR
S.A.
Statut, poszukiwanie loka- | Szkolenie — Jak zatozy¢ Spétdziel-
lu, ni¢ Socjalng?
MOTYWY poreczenie przez DAR Kilka zlecen. Inne szkolenia.
S.A. Pomoc w zdobyciu lokalu.
SANLAB Statut S;koleme — Jak zatozy¢ Spotdziel-
ni¢ Socjalng?
Statut, przygotowanie ﬁfkgfgﬁ; QJ ak zatozy¢ Spotdziel-
APROPO’S wniosku do UP, poreczenie Pr% 2 djzen? Ksi ‘i or
przez DAR S.A. rokw ¢ Ksiggowoscer przez
CZANITY - -
Statut, porgczenie przez
PASBUD DAR S.A. -
Szkolenie — Jak zatozy¢ Spotdziel-
KAMA Statut, porgczenie przez ni¢ Socjalng?
DAR S.A. Szkolenie dotyczace obowiazku
lustracji.
. Statut, porgczenie przez )
SMAKI ZYCIA DAR S A.
Statut, szkolenie — Jak za-
tozy¢ Spotdzielni¢ Socjal- Kilka zlece.
ORLI ng? Pomoc w zdobyciu lokalu
poreczenie przez DAR y '
S.A

*stan na 30.06.2010 r.
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Sposrdd elementéw wsparcia pozafinansowego, udzielanego przy zaktadaniu
spotdzielni, przez wszystkie spotdzielnie wymieniana byta pomoc przy formutowaniu
statutu. Takg pomoc zapewniato Centrum Wsparcia Spotdzielczosci Socjalnej (CWSS).
Spoldzielnie zakladane najwczesniej nie uniknety trudnosci przy sktadaniu wniosku
0 wpis do Krajowego Rejestru Sadowego w zwiazku z zaakceptowaniem statutu przez
Sad Rejonowy w Olsztynie. Obecnie opracowano wzor statutu, ktory uwzglednial
wszelkie uwagi ze strony pracownikow Wydzialu Krajowego Rejestru Sadowego.
Wzér ten zostaje udostegpniany automatycznie nowo zaktadanym spotdzielniom.

Kolejnym statym elementem wsparcia pozafinansowego wskazywanym przez
ankietowanych byta pomoc CWSS w nawigzywaniu wspolpracy z Dzialdowska Agen-
cja Rozwoju S.A., ktéra podjeta si¢ poreczania wszystkim spotdzielniom za 0,5% war-
to$ci kwoty porgczenia kwot wsparcia finansowego otrzymywanego z Funduszu Pracy.
Wyjatkiem byla tu spotdzielnia, ktora nie korzystata z ustug DAR S.A., poniewaz nie
ubiegala si¢ o wsparcie finansowe na zalozenie spotdzielni.

Czgs¢ spoldzielni wskazywala tez na otrzymana pomoc w postaci: uczestnictwa
w kursie komputerowym, w kursie ksiggowym, wsparcia w wypetnianiu wniosku do
urzedow pracy o przyznanie srodkow na rozpoczgcie dziatalnosci, pomocy wtadz miej-
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skich w poszukiwaniu, udostepnianiu lub adaptacji lokalu w celu podjecia dziatalnoéci.
Czesto wskazywanym wsparciem pozafinansowym otrzymywanym przez spétdzielnie
juz po ich zarejestrowaniu byto uczestnictwo prezesow spotdzielni w szkoleniach doty-
czacych zakladania spoéldzielni. Ze zrozumiatych wzgledow pomoc ta nie byla juz
przydatna, ale czegsto szkolenia te byly polaczone z innymi uzytecznymi modutami.
Wedtug ankietowanych w trakcie funkcjonowania spotdzielni byly organizowane szko-
lenia dotyczace innych zagadnien, np. obowigzku przeprowadzenia po trzech latach
istnienia spotdzielni tzw. lustracji. Dla respondentow informacja o czekajacej spot-
dzielni¢ lustracji byta zaskoczeniem. Niejednoznaczne wedlug badanych byly tez po-
czatkowe informacje o tym, kto bedzie musiat pokry¢ koszty lustracji. Szkolenia sta-
nowily tez element integracji i wymiany do$wiadczen uczestnikow (cho¢ wielu bada-
nych stwierdzito, ze ich uzytecznos$¢ byla ograniczona ze wzgledu na fakt duzej rézno-
rodnos$ci prowadzonych dziatalnosci). Kolejnym wskazywanym przez responden-
tow elementem wsparcia byta pomoc (otrzymywana przez pierwszy rok) przy prowa-
dzeniu ksiggowosci. CWSS zatrudniato ksiegowa, ktora prowadzita rachunkowos¢ dla
nowo powstatych spétdzielni. Niestety, ze wzgledu na problemy finansowe z utrzy-
mywaniem takiej osoby, nowo powstate spotdzielnie musiaty poszukiwaé na ,,wlasna
reke” ksiegowych. Czasem byly to zaprzyjaznione osoby, czasem rodzina, ale najczest-
szym rozwigzaniem bylo zlecenie prowadzenia ksiag rachunkowych biurom rachun-
kowych.

Kolejnym elementem byta pomoc w zdobywaniu zlecen przez instytucje budze-
towe. Czg$¢ respondentdow potwierdzita korzystanie ze zlecen urzgdu miasta, MOPS-u
czy urzedu pracy. Niemniej jednak zlecenia takie byty do$¢ incydentalne. W rezultacie
konkurencja w zdobywaniu zlecen, stawanie do przetargéow (ktére zazwyczaj wygry-
waty firmy komercyjne), bardzo ograniczaty zdobywanie nowych zlecen przez spoit-
dzielnie. Szanse na wygranie przetargdw byly w opinii ankietowanych niewielkie.
Konkurencyjne firmy z dos¢ silna pozycja na rynku byly bowiem w stanie zaoferowaé
nizsze ceny za swoje ustugi. Spotdzielnie natomiast czesto zaczynaty swoja dzialalnosé
i nie byly w stanie konkurowa¢ z cenami firm komercyjnych. Jedna z badanych spo6t-
dzielni, ktérej podstawowa dziatalno$cig byta opieka nad osobami starszymi, stanowita
bezposrednia konkurencje¢ dla MOPS-u.

O wyborze branzy czesto decydowaty jedynie umiejetnosci prezesa spotdzielni
czy wezesniejsze doswiadczenia zawodowe cztonkow spotdzielni. Nieskonfrontowany
z otoczeniem rodzaj podejmowanej dziatalnoséci czasem nie znajdowat nabywcow. Po-
dejmowana dzialalno$¢ czesto nie byta do konca przemyslana, nie byla poparta zadny-
mi badaniami marketingowymi, wywiadem $rodowiskowym czy analiza rynku i kon-
kurencji.

Bariery i szanse wplywajace na rozwéj spoétdzielni socjalnych

Wigkszos§¢ wskazanych w kwestionariuszu szans wplywajacych na rozwoj spot-
dzielni ankietowani ocenili w stopniu umiarkowanym. Jedynie szanse¢ dotyczacg na-
ptywu $rodkéw pomocowych z Unii Europejskiej, z ktorych spoétdzielnie beda mogtly
korzystaé, respondenci uznali za bardzo wazng. Niektorzy jednak uznali, ze nawet do-
finansowanie dziatalnosci ze $rodkow unijnych nie uratowatoby ich spotdzielni przed
upadkiem. Brak zlecen stanowit gtéwny i czesto jedyny powdd likwidacji ich firmy.
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Wazng szansa, wptywajaca na rozwoj spotdzielni, okazata si¢ poprawa infra-
struktury finansowej, dotyczaca wigkszej pomocy w dokapitalizowaniu funduszy pore-
czeniowych 1 pozyczkowych, czy tez rozwoju instytucji wspierajacych spotdzielnie
w dostepie do kapitatu obcego.

Pozostate wyszczego6lnione w kwestionariuszu szanse nie wzbudzity duzego en-
tuzjazmu ankietowanych. Byly to raczej odpowiedzi oséb dos¢ pesymistycznie nasta-
wionych do rzeczywistosci i wiary, ze zaprezentowane szanse w ogole kiedykolwiek
si¢ pojawia, czy tez beda faktycznie pomocne w rozwoju spotdzielni socjalnych. Ani
mozliwos¢ stworzenia tanszych miejsc pracy przez spotdzielnie, ani poprawa wspot-
pracy migdzy spétdzielniami a wltadzami lokalnymi, ani rozwoj partnerstw lokalnych
i publiczno-prywatnych, ani tendencja do wzmacniania znaczenia wymiaru terapeu-
tycznego pracy w spotdzielniach socjalnych, ani nieszablonowos$¢ dziatan spotdzielni
nie wzbudzity wérod respondentdow zbyt duzego entuzjazmu i nie uznali, Ze moga one
mie¢ duzy wptyw na rozwdj spotdzielni socjalnych. Wykazywali jedynie umiarkowany
optymizm.

Tabela 3. Bariery i szanse wplywajace na rozwdj spéldzielni socjalnych w opinii
respondentow

Natezenie cechy

Wyszczegélnienie Nieistotna | M° | Umiarkowana | Wazna | B2rd20
Istotna wazna

&) o6 @ |5

BARIERY

1. Brak zainteresowania
wladz centralnych i samo-
rzagdowych rozwojem spot-
dzielni socjalnych.

- - 10* - 10

2. Nadmierna biurokracja
administracji publicznej.

3. Niedostosowane regulacje
prawne do dziatan spot- - - 2 4 14
dzielni.

4. Brak $rodkow finanso-
wych na inwestycje i trudno- | 2 4 4 6 4
$ci z ich pozyskaniem.

5. Brak lokalnych lideréw i
lokalnych inicjatyw, ktore
wsparlyby rozwoj spotdziel-
ni.

6. Brak zrozumienia i akcep-
tacji spotecznej dla aktyw- 8 6 2 2 2
nosci spotdzielni.

7. Konkurencja podmiotow
komercyjnych.

8. Inne bariery. - - - - -

SZANSE
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1. Naptyw srodkow pomo-
cowych z Unii Europejskiej,
z ktorych spotdzielnia be-
dzie mogta korzystac.

10

2. Wraz ze wzrostem za-
moznos$ci koszt tworzenia
miejsc pracy przez tradycyj-
ne przedsi¢biorstwa oraz
administracj¢ publiczna, be-
dzie wzrastal, co zagospoda-
rujg spotdzielnie, ktore beda
w stanie stworzy¢ tansze
miejsca pracy.

12

3. Rozwoj partnerstw lokal-
nych i partnerstwa publicz-
no-prywatnego.

10

4. Poprawa infrastruktury
finansowej (dokapitalizowa-
nie funduszy pozyczkowych
i poreczeniowych dziataja-
cych w regionie, $rodki fi-
nansowe UE, rozwdj insty-
tucji wspierajacych spot-
dzielnie w dostepie do kapi-
tatu).

12

5. Poprawa wspolpracy i
przeptywu informacji po-
miedzy spotdzielniami a
przedstawicielami wtadz re-
gionalnych i lokalnych.

6. Tendencja do wzmacnia-
nia znaczenia wymiaru tera-
peutycznego pracy w przed-
sigbiorstwach takich jak
spotdzielnie socjalne.

14

7. Wzrastajaca innowacyj-
no$¢ i nieszablonowos¢
dziatan poparta lepszym ro-
zeznaniem potrzeb i mozli-
wosci beneficjentow bedzie
w przysztosci sprzyjata
wzmacnianiu pozycji konku-
rencyjnej spotdzielni w sto-
sunku do innych podmiotow.

14

8. Inne szanse.

* liczba spotdzielni udzielajacych danej odpowiedzi
Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.
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Sposrdéd barier hamujacych rozwoj spoétdzielni najczesciej wskazano niedosto-
sowanie regulacji prawnych do dziatan spétdzielni. Wigkszo$¢ spotdzielni uznata te
barier¢ za bardzo istotng z uwagi na okres, w jakim badane spdtdzielnie powstawaty
i funkcjonowaty. Potwierdza to fakt, ze zmiany w ustawie o spotdzielniach socjalnych
byty potrzebne i pozadane oraz ze wptyng one pozytywnie na rozwdj i funkcjonowanie
spotdzielni powstatych w 2010 roku i pdéznie;.

Kolejng bardzo wazng bariera wptywajaca na rozwoj spotdzielni byta nadmierna
biurokracja administracji publicznej. Ta cecha w opinii ankietowanych jest wazna, po-
niewaz formalnos$ci zwigzane z zatozeniem spotdzielni trwaty $rednio 10 miesigcy. Tak
dhugi okres rejestracji wynikat z faktu, ze spotdzielnia jest osoba prawna i rejestracja w
Krajowym Rejestrze Sadowym trwa nawet kilkanascie tygodni. Poprawne sformuto-
wanie statutu zajmowalto kolejne tygodnie, starania dotyczace otrzymania dotacji
W urzedzie pracy to kolejny okres zatatwiania formalnosci i zgromadzenia wielu do-
kumentow. Nie moze jednak dziwi¢ fakt, ze wydawanie pieniedzy publicznych wyma-
ga tak wielu spraw formalnych. Wymogi te narzucato Rozporzadzenie Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej w sprawie dokonywania refundacji kosztow wyposazenia lub do-
posazenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego oraz przyznania bezrobot-
nemu $rodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej™.

Na uwage zastuguje tez fakt braku zainteresowania wladz centralnych i samo-
rzadowych rozwojem spotdzielni socjalnych. Zadna ze spotdzielni nie zlekcewazyla tej
bariery. Respondenci twierdzili, ze w momencie rejestracji spotdzielni zainteresowanie
wladz bylo dos¢ przychylne i intensywne. Zdarzato si¢, ze informacje o powstaniu
spotdzielni trafialy do mediow, a wtedy zapewnienia wladz samorzadowych o dekla-
rowanej pomocy byly duze. Niestety z chwila gdy rozgtos przycicht, a spotdzielnie po-
trzebowaty wsparcia, nie otrzymywaty go.

Respondenci wskazywali tez na brak lokalnych inicjatyw i lideréw, ktorzy
wspieraliby rozwoj spotdzielni. W Olsztynie istnieje Centrum Wsparcia Spotdzielczo-
$ci Socjalnej przy MOPS-ie oraz WAMA COOP, ktore wspotpracujg z istniejacymi
spotdzielniami. Jesli chodzi o spotdzielnie, ktore majg swoje siedziby poza Olsztynem,
to brakuje tam instytucji, ktore wspieratyby rozwdj i funkcjonowanie spotdzielni.

Brak zrozumienia i akceptacji spolecznej dla aktywnosci spotdzielni okazat si¢
barierg nieistotnie wptywajaca na rozwoj spotdzielni w opinii badanych. Respondenci
nie zaobserwowali podczas prowadzenia dziatalnosci pod szyldem ,,spétdzielnia so-
cjalna” zadnych negatywnych reakcji, braku akceptacji, braku zaufania czy dyskrymi-
nacji ze strony klientow czy kontrahentow. Wsrod badanych pojawito si¢ jedynie kilka
spotdzielni, ktore wskazaty, ze czasem spotkaly si¢ ze strony bankow, urzedow lub
kontrahentéw z brakiem akceptacji i zrozumienia dla wybranej formy prawnej prowa-
dzenia dziatalnoéci gospodarczej.

Oczekiwanie respondentéw co do instrumentéw wsparcia funkcjonowania spol-
dzielni socjalnych

Analizujac oczekiwania badanych spétdzielni pod katem znaczenia instrumen-
tow wsparcia ich dziatalno$ci, mozna zauwazy¢, ze najczestsze odpowiedzi przybieraty

1 Dz. U. 22009 Nr 62, poz. 512, z pbzn. zm.
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warto$ci ekstremalne, czyli albo dany instrument byl nieoczekiwanym przez respon-
denta wsparciem, albo wrecz przeciwnie, byl bardzo oczekiwany i pozadany. Odpo-
wiedzi posrednie pojawiaty si¢ do$é rzadko. Swiadczy to o zdecydowanym stanowisku
ankietowanych co do formy oczekiwanej pomocy.

Tabela 4. Oczekiwania respondentéw co do instrumentéw wsparcia funkcjonowa-
nia spéldzielni socjalnych

Rodzaje instru-
mentow

Skala oczekiwanej pomocy

Nieocze-
kiwana

)

Oczekiwana
w slabym
stopniu (2)

Oczekiwana w
umiarkowanym
stopniu (3)

Wysoce
oczeki-
wana (4)

Bardzo
oczekiwana
i pozadana

®)

INSTRUMENTY PRAWNO-

PODATKOWE

1. Ulgi odnos$nie do
podatkow lezacych
w gestii gminy, np.
podatek od nieru-
chomosci, od $rod-
koéw transporto-

wych.

6*

2. Ulgi odnosnie do
podatkow lezacych
w gestii urzedu
skarbowego badz
innego organu ad-
ministracji pan-
stwowej, np. VAT.

3. Inna pomoc uzy-
skana za posrednic-
twem instrumentow
prawno-
podatkowych, np.
nieodptatne lub czg-
Sciowo odplatne
doradztwo prawne,
ekspertyzy, inne
ustugi prawno-
podatkowe.

14

INSTRUMENTY FINANSOWE

1. Uzyskanie prefe-
rencyjnego kredytu
czy pozyczki.

6

14

2. Uzyskanie pore-
czenia kredytu czy
pozyczki.

14

3. Inna pomoc uzy-
skana za posrednic-
twem instrumentow
finansowych, np.

dotacje, subwencje,

12
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inna pomoc finan-
sowa.

INSTRUMENTY ORGANIZACYJNE

1. Udziat w targach,
konkursach czy in-
nych imprezach or-
ganizowanych przez
instytucje nieko- 8 2 2 2 6
mercyjne lub dofi-
nansowywanych
przez takie instytu-
cje.

2. Uzyskanie
wsparcia umozli-
wiajacego lub uta-
twiajacego wdroze-
nie nowej technolo- | 8 2 2 2 6
gii, know-how, in-
nowacji, nowocze-
snej metody zarza-
dzania.

3. Inna pomoc uzy-
skana za posrednic-
twem instrumentow
organizacyjnych, 8 2 2 2 4
ktoéra mozna zali-
czy¢ do tej katego-
rii.

INSTRUMENTY INFORMACYJNO-SZKOLENIOWE

1. Uzyskanie infor-
macji dotyczacej
rynkéw zbytu, po- 6 ) 4 ) 8
tencjalnych kontra-
hentoéw, inwestorow
i innych danych.

2. Uczestnictwo w
szkoleniach, kur-
sach czy warszta-
tach organizowa-
nych przez instytu- | 6 - 2 2 10
cje niekomercyjne
lub dofinansowy-
wane przez takie
instytucje.

3. Inna pomoc uzy-
skana za posrednic-
twem instrumentow | 8 - 4 - 8
informacyjno-

szkoleniowych.

* liczba spotdzielni udzielajacych danej odpowiedzi
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.
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Instrumenty finansowe to jedyna grupa instrumentéw wskazanych w ankiecie,
w odniesieniu do ktérych mozna zauwazy¢ jednomyslnos¢ ankietowanych. Wiekszosé
bardzo oczekiwata, a wrecz pozadata takiej formy pomocy i wsparcia. Wyniki te nie
powinny dziwi¢, pieniadze w firmie bowiem, czy to w postaci preferencyjnego kredy-
tu, pozyczki, czy to w postaci poreczenia, dotacji czy subwencji, zawsze be¢da potrzeb-
ne (zreszta podobne wyniki co do rodzaju oczekiwanego wsparcia wystepujg rowniez
wsrod ,komercyjnych” matych i §rednich przedsigbiorcéw). Sytuacja na rynku moze
zaskoczy¢ firme, kiedy liczba klientow nie jest stata, a zwlaszcza gdy firma zaczyna
swoja dziatalnos¢. Wielko$¢ przychodow moze czasem zaleze¢ od pory roku, a dosé
wysokie koszty osobowe wystepuja regularnie co miesigc. Zatem nie dziwi fakt, ze po-
zadanie instrumentoéw finansowych, czyli dostgpnosci do kapitalu pieni¢znego, wsrod
ankietowanych jest tak wysokie. Wsrod instrumentéw prawno-podatkowych wysoce
oczekiwane okazaty si¢ nieodptatne lub czesciowo odptatne doradztwo prawne, podat-
kowe oraz inne porady i ekspertyzy. Ulgi w podatkach zard6wno samorzadowych, jak
i zasilajacych budzet centralny potowa ankietowanych ocenita jako wysoce oczekiwa-
ne, pozostali wrecz przeciwnie zadeklarowali, ze wcale takich ulg nie oczekuja. Re-
spondenci uzasadniali takg odpowiedz tym, ze jesli firma rozwija si¢ i zarabia, to staé
ja takze na ptacenie podatkdéw. Poza tym pomoc tego rodzaju i tak nie uratowataby fir-
my przed bankructwem.

Jesli chodzi o instrumenty organizacyjne i informacyjno-szkoleniowe, to sytua-
cja jest analogiczna jak w przypadku ulg podatkowych. Odpowiedzi r6znig si¢ diame-
tralnie. Potowa respondentow wskazuje zdecydowanie, ze chcialaby uczestniczyé
w targach, konkursach, uzyskiwac¢ wsparcie umozliwiajagce wdrozenie nowej technolo-
gii czy innowacji, uzyskiwa¢ informacje dotyczace rynkoéw zbytu czy potencjalnych
kontrahentoéw, uczestniczy¢ w szkoleniach, kursach czy dofinansowanych warsztatach.
Pozostali nie oczekuja takiego rodzaju wsparcia. Powodem tak przeciwstawnych dekla-
racji jest fakt, ze badane spotdzielnie socjalne prowadzity lub prowadza nieskompliko-
wany rodzaj dziatalno$ci. Na przyktad sa to: sprzatanie, prace porzadkowe, przerobki
krawieckie, opiecka nad osobami starszymi, dziatalno$¢ gastronomiczna. Odbiorcami
takich ustug sg zazwyczaj lokalni klienci. Takie spotdzielnie nie potrzebuja wsparcia w
postaci uczestnictwa w targach, szkoleniach czy nowych technologii. Cztonkowie ta-
kich spoldzielni wiedza, jak majg wykonywac swojg prace, i nie czujg potrzeby rozwo-
ju. Niemniej jednak wsrod badanych spotdzielni znajduje si¢ kilka takich, ktorych dzia-
Talno$¢ jest bardziej skomplikowana i wymaga uczestnictwa w targach, szkoleniach czy
poszukiwania nowych rynkow zbytu. Do dziatalnos$ci tych mozna zaliczy¢: dziatalnosé
budowlana, dziatalno$¢ produkcyjna, artystyczna czy reklamowa.

Podsumowanie

Spoldzielnia socjalna jest pierwsza w Polsce forma prawna, ktora wprost zostata
okreslona jako przedsigbiorstwo spoteczne. Spotdzielnia taka taczy w swojej dziatalno-
$ci funkcje spoteczne i ekonomiczne. Przy czym osigganie tu zysku w wyniku prowa-
dzonej dziatalno$ci gospodarczej nie jest celem samym w sobie, ale jedynie $rodkiem
do realizacji celé6w spotecznych.

Badani spoétdzielcy najczesciej zwracali uwage na nastepujace fakty:
- spotdzielnie maja ogromne klopoty z uzyskiwaniem $rodkéw obrotowych —
banki sa na ogot nieufnie nastawione, uwazajac je za instytucje niepewne ekonomicz-
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nie. Brak jest specjalnych funduszy, ktore moglyby udziela¢ spétdzielniom kredytow i
pozyczek;

- spotdzielnie socjalne maja czgsto problem z brakiem kwalifikacji pracownikow,
dlatego potrzebuja specjalistoéw, by by¢ konkurencyjne na rynku pracy. Ankietowani
spotdzielcy bardzo czesto mowia, ze przepis zezwalajacy na cztonkostwo w spotdzielni
tylko maksimum 20% os6b spoza krggu wykluczonych hamuje rozwdj spoétdzielni.
Z punktu widzenia celow ekonomicznych spotdzielni socjalnej dopuszczenie do
cztonkostwa wigkszej liczby osob, ktore nie sa wykluczone spolecznie i zawodowo,
jest bardzo potrzebne. Przepis ten zostat zmieniony. Ustawa pozwala w tej chwili na
cztonkostwo w spoldzielni do 50% osdb spoza wyliczonych w art. 4 ust. 1 ustawy
0 spotdzielniach socjalnych;

- spotdzielnie socjalne skarza si¢ na rygorystyczne zabezpieczenia otrzymanych
z Funduszu Pracy $rodkéw na rozpoczgcie dziatalnos$ci gospodarczej. Powiatowe
urzedy pracy musza otrzymaé poreczenie dla udzielanych spoldzielniom dotacji.
Z uzyskaniem takich porgczen spoétdzielcy maja powazne klopoty. Jesli inicjatywa
utworzenia spoldzielni wyjdzie od strony samorzadu lub jesli grupie zalozycielskiej
uda si¢ porozumie¢ z samorzadem, wtedy poreczycielem staje si¢ gmina. Czgsto jednak
samorzad nie ma przekonania do tej formy dzialania, poniewaz nie wierzy w jej
ekonomiczny i spoteczny sukces. Potrzebny jest zatem organ lub instytucja, ktora
porgczataby pozyczki spotdzielcom. W wojewddztwie warminsko-mazurskim rolg taka
przejeta Dzialdowska Agencja Rozwoju.
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STRESZCZENIE

Spoldzielnie socjalne sa coraz powszechniej wykorzystywanym instrumentem
w walce z wykluczeniem spotecznym. Aby mogly si¢ rozwijac i skutecznie realizowaé
swoja misj¢, potrzebna jest rozsadna polityka ich wspierania. Polityke taka powinno
si¢ prowadzi¢ w oparciu o stalty monitoring ich potrzeb, barier i szans rozwojowych.
Jak wynika z przeprowadzonych badan, najczesciej udzielanym wsparciem pozafinan-
sowym, jakie otrzymaly warminsko-mazurskie spotdzielnie socjalne, byla pomoc
W opracowaniu statutu, utatwienia w nawigzywaniu wspolpracy z porgczycielem oraz
wszelkiego rodzaju kursy i szkolenia. Niemniej jednak najbardziej oczekiwane instru-
menty wsparcia sg natury finansowej, np. dotacje, preferencyjne kredyty, pozyczki.

Najdotkliwsza barierg rozwojowa wsrod badanych spotdzielni okazala si¢ barie-
ra natury prawnej (regulacje prawne niedostosowane do dziatan spétdzielni). Natomiast
za najwazniejszg szans¢ rozwojowa uznano naptyw srodkéw pomocowych z Unii Eu-
ropejskiej, z ktorych spotdzielnia bedzie mogta korzystac.

SLOWA KLUCZOWE: spoétdzielnia socjalna, przedsi¢biorstwo spoteczne, pozafi-
nansowe instrumenty wsparcia

SUMMARY

Social cooperatives are becoming more widely used instrument in fight against
social exclusion. A reasonable support policy is therefore essential to enable their de-
velopment and implementation of their mission. Such kind of policy should be imple-
mented in accordance with their needs monitoring and estimated development barriers
and opportunities. The research showed that assist in preparation of the Statute, facili-
tate in establishing cooperation with the guarantor and all kinds of courses and training
are the most often procured non-financial ways of support, which the social coopera-
tives from Warmia and Mazury received. However, the most anticipated support in-
struments are financial, such as grants, preferential credits and loans.

The most severe development barrier had legal nature (inadequate legal regula-
tions to the activities of cooperatives). The most important opportunity for growth is
the inflow of funds from the European Union, of which the cooperative can make use
in the future.

KEYWORDS: social cooperative, social enterprise, non-financial supporting instru-
ments
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