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1. Wstep

Wzrost innowacyjnosci  gospodarki, w tym sektora rolno-
spozywczego, opartej na szeroko zakrojonych badaniach naukowych,
zwlaszcza w nowoczesnych dziedzinach wiedzy oraz rozwéj zasobow
ludzkich to dwa priorytetowe obszary wdrazanej strategii lizbonskiej, czyli
planu rozwoju przyjetego dla Unii Europejskiej przez Rade Europejska na
posiedzeniu w Lizbonie w 2000 r.

Innowacje wedtug. J. Schumpetera [Samuelson, Nordhaus 1996] to
wprowadzenie na rynek nowego produktu, w sposob réznigey si¢ od innych,
wprowadzanie nowej techniki lub otworzenie nowego rynku. A. van den Ban
[1997] definiuje innowacje¢ jako pomyst, metodg, przedmiot, produkt, ktory
uwazany jest za nowos¢, a ktory niekoniecznie musi by¢ wynikiem badan
naukowych. Innowacjami wg tego autora sg rowniez nowe metody
wspierajace decyzje w zarzadzaniu, nowe systemy gospodarowania, czy tez
nowe organizacje spoteczne.

W ostatnim okresie zmienito si¢ pojecie innowacji, ktore
przeksztalcito si¢ z pojedynczego wydarzenia w kompleks zjawisk 1
procesow tworzacych nowe wzorce i technologie produkcji [Krolewicz
2001]. W zatozeniach polityki innowacyjnej panstwa, miernikami
innowacyjnos$ci  s3: wzrost PKB na mieszkafca, wzrost eksportu,
zmniejszenie poziomu kosztow wytwarzania, zmniejszenie wskaznika
zuzycia maszyn i urzadzen oraz zmniejszenie bezrobocia [Zatozenia... 1999].
W dokumencie tym okreslono réwniez, co jest dziatalnos$cig innowacyjng. Sa
to prace zwigzane z przygotowaniem i1 uruchomieniem wytwarzania nowych
lub udoskonalonych materiatow, wyrobdéw, urzadzen, ustug, procesow lub
metod, przeznaczonych na rynek albo do innego wykorzystania w praktyce.
Dzialalno$¢ innowacyjna obejmuje m.in. podnoszenie poziomu organizacji i
zarzadzania, podnoszenie efektywnosci przedsigwzig¢ gospodarczych i
jakosci produktéw. Do dziatan innowacyjnych zalicza si¢ rdwniez
podnoszenie poziomu edukacji i wyksztalcenia, rozwdj infrastruktury
teleinformatycznej, standaryzacj¢ i normalizacj¢ oraz ochrong¢ wtlasnos$ci
przemystowej 1 intelektualne;.

Polityka innowacyjna panstwa ma sprzyja¢ budowaniu spoteczenstwa
informacyjnego, w ktorym zarzadzanie informacja, jej jakos$¢ i szybkosé
przeplywu sa zasadniczymi czynnikami konkurencyjnosci we wszystkich



dziatach gospodarki narodowej, za§ edukacja i innowacje buduja fundamenty
gospodarki opartej na wiedzy [Grosse 2004].

Na podkreslenie zastuguje fakt nowego podejscia do strategii
lizbonskiej (od wiosennego szczytu Radu UE w 2005 r.) poprzez
kompleksowe (systemowe) podej$cie do gospodarki opartej na wiedzy, a
wiec np. inwestowanie nie tylko w badania i rozw6j (B+R), ale rowniez w
dziatalno$¢ szkoleniowa, czy tez zmiany w systemie edukacji w powigzaniu z
analiza potrzeb gospodarki [Grosse 2005].

Dziatalno§¢ szkoleniowa, informacyjna i1 doradcza w sektorze
gospodarki  zywnosciowe] to glowne funkcje doradztwa rolniczego
$wiadczonego w roznej proporcji przez osrodki doradztwa rolniczego w
Polsce i innych krajach Unii Europejskie;j.

Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie roli doradztwa
rolniczego we wdrazaniu 1 upowszechnianiu innowacji rolniczych
prowadzacych do rozwoju i wzrostu konkurencyjnosci rolnictwa i catego
sektora rolno-zywno$ciowego.

2. Doradztwo w Systemie Wiedzy i Informacji Rolniczej i jego rola
Podejscie klasyczne
System Wiedzy i Informacji Rolniczej (SWIR) definiowany jest jako

,,Osoby, sieci 1 instytucje oraz kontakty i relacje miedzy nimi, zajmujace si¢
tworzeniem, gromadzeniem, selekcja, przetwarzaniem, integrowaniem,
przekazywaniem i wykorzystywaniem wiedzy i informacji w celu
zrownowazonego rozwoju rolnictwa i obszarow wiejskich” [Roéling i Engel
1991]. System ten tworzg trzy kluczowe subsystemy: badania i edukacja
rolnicza, doradztwo rolnicze oraz rolnicy (ryc. 1).

‘2

Badania i Doradztwo
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Ryc. 1. Kluczowe subsystemy Systemu Wiedzy i Informacji Rolniczej
Zrodto: [Roling i Engel 1991]

Podejscie systemowe
System Wiedzy i Informacji Rolniczej zdefiniowany przez Bank
Swiatowy oznacza ,,System ludzi i1 instytucji, ktory generuje wiedze i



informacje oraz transferuje je i wykorzystuje w praktyce rolniczej” [Future...
2003]. W znaczeniu praktycznym, to po prostu system wspomagania rozwoju
rolnictwa i obszaréw wiejskich [Wilkin 2002, Adamowicz 2005].

Jak ilustruje to rycina 2, obejmuje on sze$¢ gloéwnych ogniw,

wzajemnie od siebie zaleznych, reprezentowanych przez rézne podmioty. Sa

to:

1.

Produkcja: reprezentujg ja przede wszystkim rolnicy — wiasciciele
gospodarstw rolnych badz dzierzawcy, ale rowniez menedzerowie
zarzadzajacy gospodarstwami be¢dacymi wilasnoscig innych osob.
Rolnikow nalezy postrzega¢ w systemie wraz z rodzinami i calg
spotecznos$cia danej wsi, w ktorej zamieszkuja.

Zaopatrzenie: organizacje lub instytucje, osoby fizyczne lub prawne —
dostawcy $rodkow 1 ustug, ktorzy zaopatruja rolnikow w srodki
produkcji, tj. w nawozy, $rodki ochrony ro$lin, nasiona, zwierzeta
hodowlane, maszyny, a takze udzielajg pozyczek i kredytoéw oraz
wyptacaja doplaty, dotacje, itp.

SprzedazImarketing:  osoby fizyczne i prawne, organizacje
producenckie 1 przedsigbiorstwa, ktore skupuja produkty rolnicze,
magazynuja, sortuja, przetwarzaja, transportuja, sprzedajag w hurcie i
detalu.

Polityka rolna, ustawodawstwo, inspekcja: politycy, urzednicy
administracji panstwowej 1 samorzadowej oraz inspektorzy. S3 oni
odpowiedzialni za ksztatt polityki rolnej, obowigzujgce prawo i jego
egzekwowanie w zakresie jakosci, higieny, bezpieczenstwa, ochrony
srodowiska itp.

Badania i edukacja: naukowcy, wyktadowcy i nauczyciele szkot
rolniczych, zajmujacy si¢ generowaniem nowej wiedzy, by
systematycznie ~wzmacnia¢ system (innowacyjno$¢), analizg
efektywnosci  stosowanych technologii produkcji, rozwijaniem
sposobow zarzadzania w poszczegdlnych ogniwach systemu oraz
wszechstronnym 1 specjalistycznym ksztalceniem nowych kadr dla
wszystkich elementow tego systemu.

Doradztwo rolnicze: doradcy terenowi i specjalisci zajmujacy si¢
informacja rynkowa, upowszechnianiem innowacji rolniczych,
ekonomicznych, organizacyjnych, edukacja ustawiczng oraz
rozwigzywaniem problemow praktyki rolniczej, obejmujacej nie tylko
ogniwo produkcji, ale rowniez zaopatrzenie 1 sprzedaz, we
wspotpracy z przedstawicielami nauki.
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Ryc. 2. Ogniwa funkcjonalne i ich powigzania w Systemie Wiedzy i
Informacji Rolniczej
Zrédto: opracowanie wlasne

Kazdy z tych elementow systemu jest stabiej lub silniej zwigzany z
innymi. Dlatego uwaza si¢, ze kazda zmiana w jednym ogniwie systemu
musi spowodowac okreslone skutki w pozostatych ogniwach i odwrotnie. Nie



mozna na przyktad twierdzi¢, ze tylko nauka jest w stanie rozwigza¢ wszelkie
problemy niedostatku zywnoS$ci na $wiecie, czy tez, ze tylko dobry system
doradztwa rolniczego moze efektywnie wykorzysta¢ rezultaty badan
naukowych. Wszystkie ogniwa sg wazne 1 muszg wspotdziata¢, by rozwoj
wsi 1 rolnictwa mogt postepowac zgodnie z zalozeniami strategicznymi
polityki rolnej i strukturalnej.

Zatem doradztwo nie moze funkcjonowa¢ samo dla siebie, w
oderwaniu od pozostatych ogniw Systemu Wiedzy i Informacji Rolnicze;j.
Wspotdziatanie z nimi jest niezb¢dne, by moglto ono w pelni wykorzystaé
swoje mozliwosci. Nie mozna réwniez doskonali¢ samego doradztwa bez
doskonalenia systemu badan naukowych i mechanizmu laczacego je z
doradztwem, jak rowniez nie mozna doskonali¢ zarzagdzania doradztwem bez
mozliwo$ci wptywania rolnikdw na jego program i ocen¢ uzyskiwanych
efektow.

Krytycznymi ogniwami w Systemie Wiedzy i Informacji Rolniczej sa
lokalne organizacje posredniczace, tj. osrodki doradztwa rolniczego, izby
rolnicze, oddziaty terenowe ARIMR, ARR, ANR, samorzady gminne i
powiatowe, banki, szkoty rolnicze i inne, wykorzystujace zaréwno
tradycyjne, jak i zaawansowane technologie informatyczne (telefon, faks, e-
mail, internet, intranet, portal korporacyjny), a takze klasyczne i nowoczesne
metody i techniki pracy doradczej [Fukuyama 2005, Kania 2007].

Kluczowymi elementami przeptywu wiedzy i informacji w tym
systemie sg [Future... 2003]:

—wazno$¢ informacji zwrotnej oraz przeptyw informacji na kazdym etapie
systemu,

—waznos¢ organizacji posredniczacych, ktére w imieniu rolnikow moga
stanowi¢ pomost pomiedzy zaawansowanymi a tradycyjnymi
technologiami informatyczno-komunikacyjnymi,

—roéznorodnos¢ organizacji, ktdre sg czg$cia systemu, potaczonych poprzez
technologie informatyczno-komunikacyjne, stwarzajace nowe zrodia
informacji dla rolnikoéw, przedsigbiorcow i spotecznosci lokalnych.

3. Analiza modelowa powiazan nauki i doradztwa z praktyka
rolnicza w aspekcie ewolucji roli i umiejetnosci doradcow
Analizujac istniejace koncepcje powigzan nauki i1 doradztwa z
praktyka rolnicza, mozna wyrdzni¢ trzy modele tych powigzan: model
transferu technologii, model spotecznej interakcji oraz model rozwigzywania
problemoéw. Dwa ostatnie modele stanowig alternatywne podejscia w
dziatalnosci doradczej, ktore podjety si¢ wdrazaé publiczne organizacje
doradcze, celem poprawy efektywnosci 1 skutecznosci pracy doradczej oraz
lepszego dostosowania si¢ do potrzeb klientow.



Model transferu technologii

Stwierdzenie, ze ,,Naukowcy kreujg wiedz¢, doradcy przekazuja ja
rolnikom, a rolnicy wykorzystuja ja w praktyce” jest jednym z zalozen
wspotczesnego systemu upowszechniania wiedzy rolniczej w rdznych
krajach §wiata [Ban i Hawkins 1997]. Odnosi si¢ ono do tradycyjnej roli
organizacji doradczej, charakterystycznej obecnie dla krajow mniej
uprzemystowionych, polegajacej na transferze technologii (TOT — Transfer
of Technology). Punktem wyj$cia jest tutaj opracowanie nowej technologii w
jednostce naukowo-badawczej, a nastepnie jej wdrozenie i upowszechnienie
w praktyce. Ten sposob powigzan nauki z doradztwem i praktyka znany jest
w literaturze jako model badawczo-wdrozeniowo-upowszechnieniowy
[Havelock 1969]. Obejmuje on nastgpujace fazy: badania podstawowe,
badania stosowane, rozwo6j technik i technologii produkcji, wdrazanie,
upowszechnianie. Doradztwo traktowane jest w tej koncepcji jako czgsé
Systemu Technologii Rolniczej (Agricultural Technology System — ATYS)
[Swanson i Claar 1984] lub jako czes¢ Systemu Rozwoju Rolniczego i
Transferu Informacji (Agricultural Development and Information Transfer
System — ADITS) [Rivera 1991].

Przeplyw informacji odbywa si¢ w tym tradycyjnym modelu od
jednostki naukowo-badawczej do osrodka doradztwa rolniczego i rolnika, z
gory w dot (ryc. 3). Wada jego jest brak przeptywu informacji zwrotnej od
rolnikow do doradcow i1 naukowcow, co wspodtczesnie kojarzy nam si¢ z
badaniami marketingowymi w$rod klientoéw doradztwa, czyli rozeznaniem
ich potrzeb 1 oczekiwan. W modelu tym nie uwzglednia si¢ ponadto roli
badan socjologicznych, psychologicznych, polityki rolnej i ekonomicznej, a
takze funkcjonowania calego otoczenia instytucjonalnego wsi i rolnictwa.
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Ryc. 3. Uproszczony schemat przeplywu wiedzy i informacji w
modelu transferu technologii
Zrodto: [Ban i Hawkins 1997]

Doradcy dziatajg w modelu transferu technologii jak specjalisci
(naukowcy), zafascynowani posiadang wiedza (wynikami swoich badan),
chcacy, by klienci dostosowali si¢ do oferowanej przez nich informacji czy
porady. Informacja czy tez sposob jej przekazu nie moze by¢ kwestionowana
z uwagi na wysoki status doradcy (naukowca, eksperta). Czeste pytanie
doradcow brzmi: ,,Dlaczego oni (rolnicy) nie stosuja tego, co ja im
proponuje?”. A bez dostosowania informacji i porady do potrzeb i
mozliwosci danego rolnika oraz znajomo$ci jego cech osobowych
skuteczno$¢ pracy doradczej bedzie niska.

Model spolecznej interakcji

Przeptyw wiedzy i informacji w modelu spotecznej interakcji
przedstawiono na rycinie 4. W modelu tym wykorzystuje si¢ teori¢ dyfuzji
innowacji Rogersa [1995] oraz informacj¢ zwrotng od rolnikow do
doradcow, naukowcéw 1 politykow, a przede wszystkim uwzglednia sie
potrzeby i oczekiwania klientéw doradztwa.

Powigzania powyzsze maja swoje odzwierciedlenie w koncepcji
doradztwa w USA, gdzie jest ono czescig Programu Rozwoju Rolnictwa
(Agricultural Process Development Program — APDP), realizowanego przez
stanowe uniwersytety rolnicze, a takze w nowoczesnej koncepcji doradztwa jako
ogniwa Systemu Wiedzy Rolniczej i Informacji — (Agricultural Knowledge and
Information System — AKIS) [Bunting 1986, Roling i Engel 1991].
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Ryc. 4. Uproszczony schemat przeplywu wiedzy i informacji w
modelu spotecznej interakcji
Zrodto: [Ban i Hawkins 1997]

W  modelu spotecznej interakcji mamy do czynienia z
marketingowym podejsciem do badania potrzeb 1 upowszechniania
innowacji, za$ okreslona forma i metoda doradztwa dostosowywana jest do
konkretnego odbiorcy lub grupy odbiorcow, ktorzy reaguja na innowacje w
bardzo rézny sposodb. Wsrod grup odbiorcow przyjmujacych innowacje
rolnicze po raz pierwszy wyrdznia si¢ innowatorow, stanowiacych 2,5%
populacji, wezesnie adaptujacych nazywanych rowniez pionierami, rolnikami
postegpowymi lub liderami opinii, stanowigcymi tzw. ,prawe rami¢”
doradcow, ktorych jest 13,5%, wczesng wickszo$¢ — rolnikow dos¢
postepowych, nazywanych inaczej nasladowcami — 34%, p6zna wickszos¢ —
rolnikow do$¢ tradycyjnych — 34% oraz maruderéw — rolnikoéw opieszatych —
16% [Rogers 1995]. Umiejetnos¢ rozeznania przez doradce poszczegdlnych
grup odbiorcow wsrdd populacji rolnikow w rejonie swojego oddziatywania,
a zwlaszcza wylonienie grupy liderdw opinii, moze znakomicie ulatwic
przekaz informacji 1 udzielanie porad oraz zwigkszy¢ oddziatywanie na inne
grupy rolnikow.

Doradcy w tym modelu petnig role edukatorow w zakresie
specjalistyczne; wiedzy fachowej, posiadajagcych przy tym znakomite
umieje¢tnosci pedagogiczne 1 marketingowe.

Model rozwiazywania problemow

W nowoczesnej koncepcji doradztwa duzg uwagg przywiazuje si¢ do
trzeciego modelu rozwigzywania probleméw przy wykorzystaniu podejscia
uczestniczgcego. Punktem wyjscia w tym modelu jest problem klienta,
inicjowany przez niego lub przez doradce a nie rezultat badan czy innowacja.
Problem ten rozwigzywany jest wspodlnie przez doradce 1 rolnika na zasadzie
partnerskiej wspotpracy, dzielenia si¢ informacja, przy czym ostateczng
decyzje podejmuje klient.

W przypadku stosowania metod doradztwa grupowego nalezy
pamigta¢, by taczy¢ rolnikow w tzw. grupy celowe — grupy rolnikow
posiadajacych ten sam badz podobny problem. Ich wspolne z doradca czy
specjalista zaangazowanie w proces rozwigzywania danego problemu
zazwyczaj przynosi bardzo pozytywne efekty.

W modelu rozwigzywania probleméw mamy do czynienia z doradca
facylitatorem, posiadajagcym znakomite umiejetnoSci socjotechniczne
(znajomos$¢ metod rozwigzywania problemow, pracy w grupie, przewodzenia
w grupie, rozwigzywania konfliktow, osiggania konsensusu, ustalania
priorytetow, technik pracy grupowej itp.), pozwalajace na wiaczenie do



procesu rozwigzywania problemoéw tych, ktorzy te problemy posiadaja [Ban
2001].

Analizujgc powyzsze modele nie mozna stwierdzi¢, ze jeden z nich
jest dobry, a inny nie. Kazdy z nich moze okaza¢ si¢ skuteczny, jezeli
zostanie uzyty adekwatnie do zaistniatego problemu. W ostatnich latach
model rozwigzywania problemow stosowany jest coraz czgsciej przez
organizacje doradcze, zwlaszcza te 0 charakterze prywatnym i komercyjnym.
Jest to spowodowane m.in. $wiadomoscia niepozadanych skutkéw wielu
innowacji oraz faktem, ze wiedza 1 do$wiadczenie rolnikow |
przedsigbiorcow s3a bardzo waznym fundamentem do opracowywania
dobrych rozwigzan problemow.

4.  Cechy efektywnego systemu doradztwa rolniczego oraz warunki i

czynniki jego doskonalenia
Z badan i doswiadczen autora wynika, ze kazdy system doradztwa

rolniczego powinien charakteryzowaé si¢ nastgpujagcymi cechami [Kania
2007]:
1) zdolnoscig do zaspokajania potrzeb odbiorcéw ustug doradczych oraz
uczestnikow systemu doradztwa co wymaga:
— Scistego powigzania doradztwa z nauka, dajacego w efekcie:

* lepsze jakosciowo porady,

* lepsze rozeznanie potrzeb badawczych i doradczych,

* lepsze rozwigzania technologiczne oraz bardziej efektywne zarzadzanie
gospodarstwami rolniczymi z uwzglednieniem potrzeb rynku,

 wsparcie doskonalenia zawodowego producentow i mieszkancow wsi,

* szybkie docieranie do zrodet informacji o wynikach badan,

* mozliwos¢ korzystania z porady u wysokiej klasy specjalistow w tym
rowniez pracownikow instytutéw naukowo-badawczych i uczelni
rolniczych;

— spotecznej identyfikacji potrzeb oraz opiniowania wykonywanych zadan
doradczych, co poprawi efektywnosé srodkow finansowych przeznaczonych
na dziatalno$¢ doradczg 1 upowszechnieniowa;

— wzmocnienia rangi o$rodkéw doradztwa rolniczego poprzez stworzenie
lepszej bazy informacyjnej, specjalistycznej (laboratoria komputerowe i
analityczne) oraz szkoleniowej, co wzmocni wiarygodno$¢ doradcow |
oferowanych przez nich ushug;

2) zdolnoscig do efektywnego dziatania przy ograniczonych $rodkach przez
dopasowanie systemu do istniejacych realiow organizacyjnych i
ekonomicznych w rolnictwie oraz przeniesienie niektorych kosztow ustug
doradczych na tych klientow, ktorzy osiagaja z nich bezposrednie korzysci
finansowe;



3) elastycznoscia, czyli zdolnoScia do rozwoju i przeobrazen
uwzgledniajgcych nowe potrzeby reformowanej gospodarki, zwlaszcza
wielofunkcyjny rozwoj obszarow wiejskich;

4) wysokg oceng oraz pozytywnym wizerunkiem w oczach potencjalnych
klientow; system musi by¢ przyjazny dla klientow dzigki profesjonalnemu
wyksztatceniu doradcow, ich wiarygodnosci i szybkiemu reagowaniu na
potrzeby doradcze rolnikow.

Konieczne jest rowniez lepsze wykorzystanie przez doradztwo wynikow

badan, co wymaga wywotania:

— autentycznego zapotrzebowania doradcow na wyniki badan naukowych,

pomoc doradcza 1 konsultacje naukowcow;

— zainteresowania pracownikow nauki efektami zastosowania wynikow ich

badan w praktyce gospodarczej poprzez:

* uwzglednienie w ocenie dorobku naukowego wynikow uzyskiwanych
we wspotpracy z praktyka rolnicza,

» wynagradzanie os6b i zespotdw podejmujacych si¢ rozwigzania
problemoéw zglaszanych przez ODR, izby rolnicze, szkoty rolnicze,
administracj¢ panstwowa 1 samorzady terytorialne (np. honoraria,
granty, zadania zlecone itp.).

O efektywno$ci doradztwa decydowac beda nastepujace czynniki
[Ban i Hawkins 1997, Kania 2007]:

— dobrze przygotowana kadra zarzadzajaca organizacjg doradcza;

— wysokie kwalifikacje specjalistoéw doradztwa;

— dobry program podnoszenia kwalifikacji zawodowych pracownikow
doradztwa;

— Scista wspotpraca doradztwa z nauka;

— dostepnos¢ niezbednych srodkéw finansowych;

— Scista wspodlpraca dyrekcji ODR 1 pracownikoéw doradztwa z radami
spotecznymi reprezentujagcymi interesy klientow doradztwa oraz z
izbami rolniczymi reprezentujgcymi interesy rolnikow;

— aktywna praca doradcza oparta na zaplanowanych programach
doradczych, ich monitorowanie i ocena;

— aktywne uczestnictwo rolnikdw i mieszkancoéw obszaréw wiejskich w
planowaniu 1 realizacji programéw doradczych.

Biorac powyzsze pod uwage nalezy stwierdzi¢, ze kierunki
doskonalenia doradztwa rolniczego w naszym kraju powinny obejmowac:

— wzmocnienie roli doradztwa rolniczego przez wprowadzenie systemu
rejestracji i akredytacji doradcow uwzgledniajacego specjalistyczne
kwalifikacje oraz wprowadzenie w zycie proponowanych przez rzad
nowych zasad wynagradzania pracownikow doradztwa;
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doskonalenie wspotpracy ODR z ARIMR we wdrazaniu instrumentow
WPR i polityki strukturalnej UE, a takze z innymi organizacjami i
instytucjami pracujagcymi na rzecz rolnictwa i obszaréw wiejskich,
zwlaszcza z izbami rolniczymi;

konieczno$¢ doskonalenia zarzadzania czynnikiem ludzkim (kadrami
ODR), programami doradczymi i projektami o charakterze doradczym
badz edukacyjnym oraz finansami jednostek doradczych;

wzmocnienie powiatowych biur doradczych zaréwno jesli chodzi o
wyposazenie, jak i kadre specjalistyczng. Wszyscy doradcy techniczni
powinni posiadaé wyzsze wyksztalcenie rolnicze 1 specjalizacje
zawodowa dopasowana do kierunkéw produkcji rolniczej w danym
regionie. Powinni oni réwniez posiada¢ okreslone umiejgtnosci
praktyczne i dos§wiadczenie zawodowe oraz, co jest ogromnie wazne w
doradztwie, umiejetnos¢ komunikacji z klientami. Nowi doradcy
powinni pochodzi¢ ze $rodowisk wiejskich, najlepiej z gospodarstw
rolniczych lub mie¢ zaliczong praktyke zawodowg w gospodarstwie
rolnym w kraju badz za granicg oraz staz pracy w produkcji rolniczej,
przetwoérstwie rolnym lub instytucjach okotorolniczych;

opracowanie, promocj¢ i wdrozenie zasad dobrej praktyki doradczej w
zakresie Swiadczenia odptatnych ustug doradczych na rzecz rolnikéw —
upowszechnienie ws$rdd rolnikow cennika ustug, pakietow ustug,
wyposazenie wszystkich biur powiatowych w kasy fiskalne, wdrozenie
procedur sprzedazy ustug doradczych, wystawianie kwitow i
rachunkow, rejestracj¢ przychodow gotowkowych, dokonywanie i
rejestracje przelewow itp.;

w przypadku ograniczenia dotacji budzetowej, co jest raczej
nieuniknione,  opracowanie i realizacje  zespotowych  oraz
indywidualnych planow przychodéw pieni¢znych oraz wprowadzenie
premii motywacyjnych dla tych, ktorzy przynosi¢ beda organizacji
doradczej najwigksze dochody. W ten sposob, by¢ moze, wyeliminuje
si¢ badz znacznie ograniczy zlg praktyke, jaka jest przyjmowanie
zaptaty od rolnikéw za wykonanie okreslonych ustug doradczych w
sposob nieformalny;

nadanie wtasciwej rangi i kompetencji Spotecznym Radom Doradztwa
Rolniczego w zakresie planowania programow doradczych (ustalania
priorytetdow), monitorowania dziatan doradczych 1 oceny pracy
doradcow. Winny one reprezentowac interesy rolnikow (udzial i
kompetencje przedstawicieli izb rolniczych w Radach powinny by¢
autentycznie duze), mieszkancéw wsi (przedstawiciele marszatka,
sejmiku, starostow, wojtow) oraz rzadu (zadania ministra rolnictwa i
wojewodow). Szczegdlnie wazne jest wzmocnienie w Radzie
przedstawicieli izb rolniczych, bowiem nie mozna doskonali¢
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zarzadzania doradztwem rolniczym bez mozliwosci wplywania
rolnikow, gtownych klientow doradztwa, na jego program i ocen¢
uzyskiwanych efektow.

5. Whnioski
Dokonana w niniejszej pracy ocena pozwala na sformutowanie
nastepujacych wnioskow:

1) Doradztwo rolnicze w Polsce dziala na rzecz stosunkowo matych i
zrdznicowanych  pod wzgledem produkcyjnym 1 ekonomicznym
gospodarstw, w sytuacji znaczgcego ubdstwa oraz faktycznego i ukrytego
duzego bezrobocia na wsi. W tej sytuacji jest ono kluczem do kreowania
oczekiwanych przemian ekonomicznych w rolnictwie i na obszarach
wiejskich. Wyniki badan pokazuja, ze zakres jego oddziatywania wychodzi
poza tradycyjne rolnictwo i gospodarstwo rolnicze, obejmuje takze
gospodarstwa wielkoobszarowe, drobnych przedsigbiorcow i bezrobotnych.
Dobre wykorzystanie kredytow 1 pozyczek z ARIMR, programu SAPARD,
doptat bezposrednich oraz innych instrumentéw WPR i polityki strukturalne;
dowodza skutecznos$ci oddziatywania doradcéw rolnych na swoich klientow,
a szerzej doradztwa rolniczego na rozwdj rolnictwa i obszarow wiejskich

2) Globalizujagca si¢  gospodarka zywno$ciowa stawia nowe,
konkurencyjne wyzwania przed wszystkimi ogniwami Systemu Wiedzy i
Informacji Rolniczej w Polsce. Dotyczy to réznych organizacji, instytucji,
takze politykdw, urzednikow, a zwlaszcza naukowcow 1 doradcow,
reprezentujacych sze$¢ podstawowych ogniw systemu wiedzy — produkcji,
zaopatrzenia, sprzedazy, polityki rolnej, badan i edukacji oraz doradztwa
rolniczego. Kazdy z tych elementow systemu jest stabiej lub silniej
powigzany z innymi. Wszystkie one tworzg System Wiedzy i Informacji
Rolniczej, dlatego sa bardzo wazne i wymagaja wspotdziatania oraz
posiadania dobrej, wiarygodnej i coraz bardziej selektywnej informaciji,
ktorej obieg najlepiej odzwierciedla model spotecznej interakcji. Doskonalac
ten system nalezy pamigtaé, ze ostatecznym jego beneficjentem jest
producent zywno$ci (rolnik lub przetwoérca), ktory rozwijajac swoje
gospodarstwo, poprzez podejmowanie trafnych decyzji, zmienia obraz
rolnictwa i wsi polskiej.

3) Przeptyw wiedzy i informacji od nauki i polityki, przez doradztwo,
do praktyki rolniczej (rolnikow) i odwrotnie jest niezwykle waznym
zagadnieniem w procesie zmian spoleczno-ekonomicznych, zwlaszcza we
wzmacnianiu kapitatu ludzkiego w rolnictwie. Doradcy z organizacji
doradczych majg do spelnienia szczegélne i bardzo trudne zadanie —
osiggnigcie pozytywnych zmian w zachowaniu rolnikow (zmiana postaw i
filozofii ich myslenia). To bowiem nie politycy, naukowcy czy doradcy
zmieniajg rolnictwo, ale wlasciciele gospodarstw poprzez rozwigzywanie
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okreslonych probleméw i podejmowanie trafnych decyzji. Osiaggnigcie tych
zmian bedzie jednak niemozliwe bez doradcoOw posiadajgcych gruntowng
specjalistyczng wiedzg techniczng 1 ekonomiczng oraz umiejetnosci
komunikowania si¢ z rolnikami i otoczeniem rolnictwa, a takze bez
znaczacego wsparcia doradztwa, nauki i rolnictwa ze strony panstwa (UE)
oraz doradztwa ze strony nauki.

4) W Polsce nie ma dotychczas dobrze funkcjonujagcego Systemu
Wiedzy 1 Informacji Rolniczej. Pomimo istnienia wigkszosci z
wyszczegélnionych w nim instytucji i organizacji, brak wzajemnych i
faktycznych powigzan uniemozliwia ich wspotdziatanie oraz funkcjonowanie
jako systemu. Sprawia to rowniez, ze tworzenie wiedzy rolniczej odbywa sig
czesto w oderwaniu od potrzeb i oczekiwan jej odbiorcow. Dlatego efekty
funkcjonowania réznych instytucji i organizacji, dzialajacych najczgséciej w
rozproszeniu badz calkowitej izolacji, zajmujacych si¢ badaniami
przyczynkarskimi sg gorsze, niz mozna by oczekiwaé, biorgc pod uwage
wielko$¢ 1 jako$¢ posiadanego potencjatu intelektualnego.

5) Uczelnie rolnicze i instytuty naukowo-badawcze nie w pelni
wykorzystuja swoj potencjat intelektualny w procesie urynkowienia
gospodarki, wspierania demokratyzacji zycia spolecznego i decentralizacji
zarzadzania. Instytucje te, w ramach prowadzonej edukacji i badan, nie
wykorzystujg rowniez wystarczajagco nowych szans rynkowych w tworzeniu
warto$ci dodanej 1 dywersyfikacji produktow w sektorze Zywnos§ciowym oraz
we wzro$cie mozliwosci surowcowych w rolnictwie. Jednym z powodow
tego stanu rzeczy jest fakt, ze nauki socjo-ekonomiczne, w tym doradztwo, sa
wcigz niedoceniane w programach nauczania wyzszego Szkolnictwa
rolniczego. Absolwentom uczelni rolniczych brakuje cech przywoddczych
oraz umiegje¢tnosci wplywania na innych, umiejetnosci pracy z ludzmi,
znajomosci metod 1 technik stosowanych w komunikacji spolecznej,
potrzebnych, by efektywnie wykorzysta¢ swojg wiedze¢ fachowa.

6) Wozrost sprawnosci dziatania doradztwa rolniczego w Polsce osiggany
jest gltownie przez wykorzystywanie wewnetrznego potencjalu ODR.
Zdaniem autora, ulega on wyczerpaniu 1 nie jest mozliwe sprawne
wykonywanie wszystkich przypisanych doradztwu zadan. Sytuacja taka musi
ulec zmianie, stad tez konieczno$¢ poszukiwania nowych rozwigzan
organizacyjnych 1 funkcjonalnych. Powinny one zapewni¢ lepsze
wykorzystanie bogatego potencjatu intelektualnego, umiejscowionego przede
wszystkim w nauce i szkolnictwie wyzszym. Jest to podstawowy warunek
pomyslnosci procesow restrukturyzacji i modernizacji sektora rolnego oraz
zapewnienia jego konkurencji z rolnictwem innych krajow Unii Europejskiej.
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Streszczenie

Jozef Kania - Uniwersytet Rolniczy im. Hugona Koltataja w Krakowie
Rola doradztwa w dzialalnosci innowacyjnej sektora rolno-spozywczego

Rozdrobnione i w wickszosci ekonomicznie stabe gospodarstwa rolne
napotykaja na wiele barier we wdrazaniu innowacji, ktore utatwityby ich
dostosowanie si¢ do wymogoéw konkurencyjnej gospodarki rynkowej. W
Polsce brakuje jednak sprawnie funkcjonujacego Systemu Wiedzy i
Informacji Rolniczej przyspieszajacego procesy innowacyjne, zwlaszcza w
rolnictwie. Po stronie nauki brakuje rozwiazan, ktore stymulowatyby
zainteresowanie podejmowaniem prac badawczych i wdrozeniowych do
bezposredniego wykorzystania w praktyce rolniczej. Mate gospodarstwa nie
maja mozliwosci bezposredniego zaangazowania nauki w rozwigzywanie
swoich probleméw. Doradztwo rolnicze — zwlaszcza publiczne finansowane
z budzetu panstwa — powinno aktywnie wspiera¢ rolnikbw w procesach
dostosowawczych do wymagan rynkowej gospodarki.

Brak sprawnych powiagzan pomigdzy instytucjami funkcjonujagcymi w
Systemie Wiedzy i Informacji Rolniczej, utrudnia ich wspoétdziatanie oraz
funkcjonowanie jako systemu. W rezultacie tworzenie wiedzy rolniczej
odbywa sie czesto w oderwaniu od potrzeb i oczekiwan jej odbiorcoOw.
Efekty funkcjonowania réznych instytucji i organizacji, dziatajacych czgsto
w rozproszeniu badz izolacji, sg gorsze, niz mozna by oczekiwac, biorgc pod
uwage ich potencjat intelektualny. Sytuacja taka musi ulec zmianie, stad tez
konieczno$¢ poszukiwania nowych rozwigzan organizacyjnych. Osiggnigcie
oczekiwanych zmian w rolnictwie bedzie jednak niemozliwe bez doradcow
posiadajacych gruntowng specjalistyczng wiedze techniczng i ekonomiczng
oraz umiejetnosci komunikowania si¢ z rolnikami i otoczeniem rolnictwa, a
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takze bez znaczacego wsparcia doradztwa, nauki i rolnictwa ze strony
panstwa (UE) oraz doradztwa ze strony nauki.
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