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Streszczenie

W ostatnich latach mozemy zaobserwowaé rozwdéj modelu logistycznego sprzedazy opartego na tzw. dropship-
pingu. Rola sklepu internetowego sprowadza sie do przyjmowania zaméwien i wysytania ich do dostawcy, ktéry
realizuje wysytke towaru do klienta. Posrednik tatwiej dociera do klientéw, czesto krajowych konsumentow. W
artykule przedstawione zostaty modele dropshippingu na rynku i zwigzane z nimi skutki podatkowe w zakresie

podatku od towarow i ustug.

Stowa kluczowe: dropshipping models, podatek od towarow i ustug, posrednik, sklep internetowy.

Abstract

In recent years, we have observed the development of a logistics model based on the so-called drop shipping.
The role of the online store comes down to take orders and send them to the supplier, which carries out the ship-
ment of the goods to the customer. The agent is easier to reach customers, often domestic consumers. The article
presents dropshipping models on the market and related tax effects in goods and services tax.
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1. WSTEP

Posrednictwo handlowe jest powszechnie wystepujgcym
w obrocie miedzynarodowym zjawiskiem, umozliwiajgcym
dotarcie do zagranicznych klientéw bez konieczno$ci pokony-
wania roéznorodnych barier: jezykowych, geograficznych,
prawnych [1, s. 454]. W ostatnich latach w wielu krajach Unii
Europejskiej, rowniez w Polsce, rozpowszechnita sie wspot-
praca z zagranicznymi, gtéwnie azjatyckimi, hurtownikami
oparta na modelu logistycznym okreslanym jako dropshipping.
Jest to model sprzedazy przez Internet polegajacy na przenie-
sieniu procesu wysytki towaru na dostawce. Rola sklepu inter-
netowego sprowadza sie do zbierania zamodwien i przesytania
ich do dostawcy, ktéry realizuje wysytke towaru do klienta.
Posrednikowi tatwiej dotrze¢ do klientéw, czesto konsumentow
krajowych. Wraz z rozwojem tego zjawiska pojawity sie watpli-
wosci dotyczgce oceny pozycji prawnej posrednika zawierajg-
cego umowe z klientem krajowym, co wywiera bezposredni
wplyw na ocene skutkéow podatkowych dokonywanych czyn-
nosci przede wszystkim na gruncie ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towardw i ustug [2, dalej ,ustawa z dnia
11 marca 2004 r.”]. Celem niniejszego opracowania jest opi-
sanie wystepujgcych modeli dropshippingu oraz okreslenie

skutkéw podatkowych w podatku od towardw i ustug w zalez-
nosci od przyjetego rodzaju wspétpracy.

2. RODZAJE WSPOLPRACY OPARTEJ
NA DROPSHIPPINGU

Polskie prawo nie reguluje sprzedazy opartej na tym mo-
delu logistycznym i dlatego dropshipping jako forma wspot-
pracy nie jest zjawiskiem jednolitym. Skutki podatkowe za-
wartej umowy uzaleznione bedg od tego, na jakich zasadach
uksztattowana zostata umowa miedzy producentem (czy
hurtownikiem) a sklepem internetowym. W praktyce gospo-
darczej dropshipping moze by¢ prowadzony w kilku modelach.
Ponizej zostang przedstawione te schematy wspoétdziatania,
ktére sg najczesciej wykorzystywane w obrocie.

2.1. Model, w ktorym hurtownik jest sprzedawca
towaru, a sklep internetowy wystepuje jako
posrednik

W takim modelu sprzedawcg towaru jest hurtownik, a sklep
internetowy wystepuje jako posrednik. Rola sklepu sprowadza
sie do zbierania zamowien, inkasowania wplywdw pienieznych
w postaci przelewéw bankowych na jego rachunek bankowy
oraz do przestania zaméwienia do dostawcy, ktéry znajduje



sie przewaznie na terytorium kraju trzeciego (poza Unig Eu-
ropejska), najczesciej w Chinach. Hurtownik (sprzedawca)
realizuje wysytke do klienta. Klient otrzymuje paragon lub
fakture VAT za posrednictwo handlowe, opiewajace na kwo-
te w wysokosci prowizji, jakg sklep internetowy uzyska za
posredniczenie w sprzedazy danego produktu.

Skoro zatem podatnik, dziatajacy jako podmiot $wiadczg-
cy ustuge posrednictwa w internetowej sprzedazy towaru, w
ramach przyjetego modelu dropshippingu, bedzie j3 wykonywat
na rzecz nabywcy towaru z siedzibg w Polsce, to w konse-
kwencji na podstawie art. 28b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca
2004 r. czynnosc ta podlega opodatkowaniu w kraju siedziby
ustugobiorcy. Wobec tego $wiadczona ustuga posrednictwa
podlega opodatkowaniu podatkiem VAT w Polsce.

W celu stwierdzenia, czy dana osoba jest posrednikiem,
nalezy w pierwszej kolejnosci ustali¢ tre$¢ pojecia ,posred-
nictwa”. Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny
[3, dalej ,k.c.”] nie zawiera definicji legalnej, wobec czego
nalezy sie postuzy¢ znaczeniem stownikowym, w mysl| ktore-
go posrednictwo to: dziatalnos$¢ osoby trzeciej majgca na celu
porozumienie sie miedzy stronami lub zatatwienie jakich$
spraw dotyczgcych obu stron; kojarzenie kontrahentéw w
transakcjach handlowych oraz umozliwianie kontaktu uczest-
nikom rynku pracy [4].

Sady administracyjne wielokrotnie analizowaty skutki
dropshippingu na gruncie prawa podatkowego. Dla wyznacze-
nia zakresu obcigzen podatkowych podmiotu prowadzgcego
sklep internetowy konieczne jest ustalenie w konkretnym
przypadku, czy podatnik zawierat umowy we wtasnym imieniu,
czy tez ograniczat sie do posredniczenia w zawarciu umowy
migdzy stronami. W razie stwierdzenia, ze w przyjetym przez
podatnika modelu dziatalnosci gospodarczej istniaty podstawy
do zakwalifikowania obrotéw uzyskanych przez niego jako
obrotéw z dziatalnosci handlowej prowadzonej we wiasnym
imieniu i na wiasny rachunek, otrzymane od kupujacego $rod-
ki podlegajg opodatkowaniu podatkiem od towardw i ustug.

TSUE wielokrotnie wypowiadat sie w sprawach, w ktérych
spor dotyczyt zakresu obcigzenia posrednika podatkiem od
wartosci dodanej. Z tego wzgledu jego orzecznictwo moze
by¢é pomocne w ocenie, czy sprzedawca byt w swych dziata-
niach samodzielny, czy tez dziatat jako posrednik zagranicz-
nego przedsiebiorcy.

W wyroku z dnia 21 czerwca 2007 r. [5] na tle przepisu
art. 13 czes¢ B lit. d pkt 1-5 széstej dyrektywy [6] TSUE za-
uwazyt, ze pojecie ,posrednictwa” uzyte w tym przepisie nie
zostato zdefiniowane przez te dyrektywe. Stwierdzit jednak,
ze pojecie to obejmuje dziatalno$¢ wykonywang przez osobe
posredniczaca, ktéra nie jest strong umowy dotyczacej pro-
duktu finansowego i ktérej dziatalnosc¢ rézni sie od typowych
Swiadczen umownych wykonywanych przez strony tych uméw.
Wedtug TSUE posrednictwo stanowi ustuge, ktéra jest Swiad-
czona na rzecz strony umowy i za ktérg strona wyptaca wy-
nagrodzenie jako za odrebng dziatalno$¢ polegajgcg na po-
srednictwie. Owo posrednictwo moze obejmowaé m.in.
wskazywanie stronie danej umowy okazji do zawarcia takiej
umowy, kontaktowanie sie z drugg strong oraz negocjowanie
w imieniu i na rzecz klienta warunkéw swiadczen wzajemnych,
przy czym celem takiej dziatalnosci jest uczynienie wszyst-
kiego, co niezbedne, aby dwie strony zawarty umowe, a sam

posrednik nie ma Zadnego interesu w zakresie tresci umowy
[zob. podobnie w kontekscie art. 13 cze$¢ B lit. d pkt 5 széstej
dyrektywy — 7, pkt 39].

Z kolei WSA w Opolu w wyroku z dnia 3 marca 2017 r. [8]
zauwazyt, ze przedstawiciel (zastepca) wyrecza swego moco-
dawce w skfadaniu o$wiadczen woli, a takze moze uczestniczy¢
w dokonywaniu czynnosci faktycznych prowadzacych do za-
warcia umowy. Przedstawiciel powinien ujawni¢ fakt dziatania
w cudzym imieniu, by czynno$¢ prawna wywotata skutki po
stronie reprezentowanego. Moze to nastgpi¢ w sposob wyraz-
ny (przez wyrazne oswiadczenie, przedstawienie dokumentu,
z ktérego wynika umocowanie) lub dorozumiany. Wazne jest,
by z catoksztattu okolicznosci dokonywania czynnosci prawnej
wynikato, Ze dana osoba dziata w cudzym imieniu, i by mozli-
we byto ustalenie osoby reprezentowanego.

Watpliwosci powstajg szczegdlnie wtedy, gdy posrednik
korzysta ze stron internetowych lub portali aukcyjnych, ktérych
struktura funkcjonalna stwarza u klienta wrazenie, ze nabywa
towar bezposrednio od sprzedawcy. Posrednicy, aby pozyskac¢
klientow, wykorzystujg czesto portale aukcyjne, przede
wszystkim Allegro, gdzie towary wystawiane sg w ramach
opcji Kup Teraz. Ztozenie oferty sprzedazy w takiej formule
moze u kupujgcego rodzi¢ przekonanie, ze zawiera umowe
bezposrednio ze sprzedawca.

W wyroku z dnia 19 grudnia 2018 r. [9] NSA przyjat, ze
nieuprawnione jest twierdzenie, ze skarzgcy nie dziatat jako
posrednik, skoro oferowat przedmioty polskim konsumentom
na portalu aukcyjnym Allegro z opcjg Kup Teraz, a warunkiem
skorzystania z tej formy nabycia towaru byto uprzednie zaak-
ceptowanie regulaminu przez kupujgcego oraz udzielenie
skarzgcemu petnomocnictwa do zakupu towaru w imieniu i na
rzecz tego kupujgcego. Petnomocnictwo to byto udzielane w
momencie skorzystania z opcji Kup Teraz. Kupujgcy zas — co
wynikato z zebranego materiatu dowodowego — w petni zda-
wali sobie sprawe, wzglednie przy zachowaniu zwyktej staran-
nosci mogli zdawac sobie sprawe z tego, ze skarzgcy nie jest
sprzedawcg towarow, lecz posrednikiem (petnomocnikiem).

Jednym z obowigzkéw sprzedawcy jest podanie ostatecz-
nej ceny towaru (wraz z podatkami). W praktyce posrednik
czesto podaje cene netto, by zwiekszy¢ atrakcyjnos$¢ swej
oferty, a nie informuje nabywcy, ze zakup towaru od zagra-
nicznego sprzedawcy czyni go importerem. Najwazniejsze
obowigzki podatkowe cigzg bowiem w takim wypadku na
nabywcy, a nie na posredniku. Zgodnie z trescig art. 17 ust. 1
pkt 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. podatnikami z tytutu
importu towaréw sg podmioty zobowigzane do uiszczenia cla,
nawet gdy sprowadzany przedmiot jest z niego zwolniony,
jego pobér zostat chociazby w czeéci zawieszony albo zasto-
sowano preferencyjng stawke celng. Tak wiec bezposrednia
wysytka towardw przez producenta spoza Unii Europejskiej
do polskiego klienta powoduje, ze to ten ostatni (a nie sklep
internetowy) bedzie musiat rozliczy¢ VAT oraz zatatwi¢ for-
malnosci celne.

2.2. Model, w ktérym sklep internetowy wystepuje jako
zastepca posredni

Jesli przedstawiciel nie ujawnia przy zawarciu umowy, ze
dziata w cudzym imieniu, uzna¢ nalezy, ze skutki prawne
czynnos$ci powstajg po jego stronie, a osiggniecie skutku w



postaci powstania praw czy obowigzkéw w sferze prawnej
reprezentowanego wymaga dokonania dalszych czynno$ci
(przelew wierzytelnosci, przejecie dtugu). W takich sytuacjach
przedstawiciel wystepuje jako zastepca posredni [10]. Za-
stepstwo posrednie polega na dokonywaniu czynnos$ci praw-
nych we wtasnym imieniu, lecz na cudzy rachunek. Zaréwno
przedstawiciel, jak i zastepca posredni dokonujg czynno$ci
prawnych (takze faktycznych) na rachunek osoby zastgpionej,
a roznica polega na tym, ze skutki prawne czynnosci zdzia-
fanej przez przedstawiciela wkraczajg bezposrednio w sfere
prawng osoby zastgpionej (art. 95 § 2 k.c.), w przypadku za$
czynnosci prawnej dokonanej przez zastepce posredniego
tak sie nie dzieje, zastepca posredni bowiem powinien prze-
nies¢ na osobe zastepowang nabyte prawa i obowigzki [11,
s. 258].

Zastepca posredni dokonuje czynnosci prawnej we wia-
snym imieniu, co bedzie miato zasadnicze znaczenie dla
wyznaczenia zakresu jego obowigzkéw i zakresu odpowie-
dzialnosci [12]. Nie ujawnia on osobie trzeciej (kontrahentowi,
konsumentowi) osoby, w ktdrej interesie dziata [13, s. 604].
Czasem zakwalifikowanie danej sytuacji jako zastepstwa
posredniego lub bezposredniego uzaleznione jest od wiedzy
osoby trzeciej co do charakteru prawnego stosunku tgczace-
go posrednika z reprezentowanym w ten sposéb, ze przepisy
o zastepstwie bezposrednim znajdg zastosowanie jedynie
wtedy, gdy zastepca dziata w imieniu reprezentowanego, a
osoba trzecia o tym wie lub z fatwoscig moze sie o tym do-
wiedzieé. W pozostatych sytuacjach nalezy stosowac przepi-
sy o zastepstwie posrednim [14].

Z powyzszego wynika, ze przedstawiciel (zastepca) wy-
recza swego mocodawce w skfadaniu oswiadczen woli, a
takze moze uczestniczy¢ w dokonywaniu czynnosci faktycz-
nych prowadzacych do zawarcia umowy [15]. W konteks$cie
zawarcia umowy w ramach dropshippingu za zastepce po-
$redniego nalezy uznac sklep internetowy, ktéry nie ujawnia
w relacji z konsumentem swej rzeczywistej roli. Takie podej-
Scie posrednika moze utatwi¢ mu dotarcie do nabywcy i za-
warcie z nim umowy sprzedazy, ale rodzi ryzyko podatkowe.
Organy podatkowe moga w takim przypadku uzna¢ cene
uzyskang od nabywcy za podstawe opodatkowania podatkiem
od towaréw i ustug.

2.3. Model hurtownia — dostawca towaru i sklep
internetowy — sprzedawca dla klienta koncowego

W takim rozwigzaniu hurtownia sprzedaje towar sprze-
dawcy, a ten z kolei sprzedaje go klientowi koncowemu. Rolg
hurtownika bedzie dostawa towaru zgodnie z zamdwieniem
klienta. Niekiedy hurtownia przyjmuje na siebie dodatkowo
np. obstuge reklamaciji i zwrotéw — niemniej w tym wypadku
zmienia sie jedynie miejsce sktadania reklamacji lub zwrotéw,
a nie podmiot za nie odpowiedzialny. W tym modelu odpo-
wiedzialnos$¢ z tytutu umowy sprzedazy bedzie ponosit sprze-
dawca, a nie hurtownia. Umowa sprzedazy zawarta jest
bezposrednio z podmiotem, ktéry prowadzi sklep internetowy,
wystawia dowodd zakupu klientowi koncowemu i do ktérego
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kierowane sg roszczenia zwigzane z umowg sprzedazy.
Sprzedawca zarabia tutaj nie na prowizji, a na ré6znicy miedzy
ceng towaru w hurtowni a ceng uzyskang od klienta korco-
wego (marza).

3. PODSUMOWANIE

Sposob opodatkowania posrednika uzalezniony jest od
charakteru prawnego jego uczestnictwa i od przyjetych zasad
wspotpracy z zagranicznym hurtownikiem. Jesli posrednik
ujawnia nabywcy swojg rzeczywistg i prawng pozycje oraz
uzyskuje od niego petnomocnictwo do zawarcia umowy
sprzedazy, opodatkowaniu podatkiem od towardéw i ustug
podlega wyfgcznie prowizja uzyskana przez posrednika.
Uznanie posrednika za zastepce posredniego moze dopro-
wadzi¢ organy podatkowe do wniosku, ze zawart umowe we
witasnym imieniu i na wtasny rachunek, a w rezultacie do
przyjecia zasad opodatkowania takich, jak w trzecim z powy-
zej opisanych modeli.
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