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Telewizyjny $wiat gospodarki

Beata Glinka, Jacek Pasieczny

Artykut porusza problematyke oddzialywania mediow na gospodarke. Przed-
miotem zainteresowania autoréw sq telewizyjne programy informacyjne. Punktem
wyjscia jest przedstawienie wybranych koncepcji dotyczgcych oddzialywania Srod-
kow masowego przekazu na dziatania jednostek, spoteczeristw i organizacji. Przed-
stawione sq koncepcje ukazujgce role mediow w ksztaltowaniu instytucji poprzez
tworzenie, modyfikowanie i rozpowszechnianie mitéw. Autorzy wskazujg, ze w okre-
sie zmiany wplyw spoleczny mediow jest szczegdlnie silny. W drugiej czesci tekstu
przedstawione sq wyniki badari przeprowadzonych przez autoréw i wnioski.

1. Wstep

Polska gospodarke po transformacji (czy tez moze lepiej: w trakcie transfor-
macji) weigz trudno jeszcze nazwaé ,,okrzepta” czy ustabilizowana. Ksztaltowa-
nia nowoczesnych instytucji gospodarczych, rodzenie si¢ wolnego rynku, prze-
ksztafcenia wiasnosciowe czy wreszcie radykalna przemiana rynku pracy to procesy,
ktdre ciagle trwaja. Zmiana struktur gospodarczych od dziesigcioleci jest takze
»wbudowana” w strukture gospodarki §wiatowej — postepujace procesy globali-
zacyjne sprawiajg, ze nie mozna mowic o jakims wzglednie trwalym porzadku
gospodarczym. Temat zmiany i wylaniania si¢ nowego krajobrazu gospodarcze-
go Polski jest wigc weigz atrakcyjny dla badaczy i wszystko wskazuje na to, ze
pozostanie atrakcyjny jeszcze przez wiele lat.

Podstawowym celem artykulu jest ukazanie jednego z czynnikéw wplywaja-
cych na ksztalt Zycia gospodarczego Polski — mediow. Skupili§my sie na telewi-
zyjnych programach informacyjnych, gdyz — jak podkresla wielu badaczy - sa
one, w sytuacji gdy znaczna czgs¢ spoleczefistwa nie czyta gazet, podstawowym
zrédlem informacji o $wiecie (por. np. Giddens 2004: 481).

Bodziec do napisania tego artykulu byt dosé typowy ~ pobiezna obserwa-
cja przekazéw zawartych w mediach zaciekawita autor6w i sktonita do dalszych
dociekan. Siedzac przed telewizorami i §ledzac doniesienia prasowe, zadawali-
Smy sobie pytanie: czy moze by¢ az tak Zle?- Zainteresowanie, graniczace ze
zdziwieniem i irytacja, skfonito nas do zadania pytania, ktére nie jest nowe:
w jaki spos6b media oddziatuj na nasze dziatania. W szczegolnosci, z racji dzie-
dziny, ktorg reprezentujemy, zainteresowato nas to, w jaki sposéb przekazy in-
formacyjne wplywaja na polska rzeczywisto$¢ gospodarcza. Postanowili§my tak-
ze w sposOb systematyczny zbadaé, czy telewizyjne informacje rzeczywiscie
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przekazujg negatywny obraz gospodarki, czy moze tylko takie bylo nasze pierw-
sze wrazenie.

Il 2. Media a gospodarka - szkic problematyki

Nie ulega watpliwosci, ze wplyw Srodkéw masowego przekazu na gospodar-
ke jest silny i mozna go zaobserwowaé w wielu obszarach. Mozemy tutaj mowié
zarébwno o wplywie bezpoSrednim mediéw jako uczestnika systemu gospodar-
czego (pracodawcy, ,,no$nika” reklam, uczestnika réznorodnych sieci organiza-
cyjnych), jak i wplywie poSrednim, przejawiajacym si¢ w tworzeniu, przekazy-
waniu i utrwalaniu pewnych wzorcéw, wartosci czy norm postgpowania. W naszym
artykule zajmiemy si¢ tym drugim obszarem — poSrednim oddzialywaniem me-
diéw na gospodarke. Sadzimy, co zreszta potwierdzaja liczne badania, ze wplyw
ten jest niezwykle silny, cho¢ czesto trudny do zidentyfikowania.

Zjawisko wplywu mediéw na gospodarke mozna wyjasnia¢ odwolujac si¢ do
roznych perspektyw badawczych — pomocne moga si¢ okazaé¢ w szczegdlnosci
interakcjonizm symboliczny i nowy instytucjonalizm. Wychodzac z zatozefi no-
wego instytucjonalizmu (zob. takze Glinka, Hensel 2004), przyjmuje si¢, ze for-
malne struktury organizacji w spoleczefistwach postindustrialnych nie tyle wy-
nikaja z potrzeb organizacyjnych, co raczej odzwierciedlaja mity dotyczace
instytucjonalnego otoczenia (Meyer i Rowan 1977: 341). Panujaca ideologia
(zbi6r przekonan) okresla, jak powinna wygladaé i jakie funkcje powinna pel-
nié¢ organizacja, by uchodzi¢ za nowoczesng i racjonalng. Przedsigbiorca two-
rzac organizacje, musi tylko wybra¢ z dostgpnych komponentéw odpowiednie
instytucje i, niczym z klock6éw, utozy¢ z nich racjonalng organizacj¢ (Meyer
i Rowan 1977: 344-345). Organizacje zawierajace usankcjonowane spolecznie
racjonalne elementy zwickszaja swoja legitymizacje, przez co moga liczy¢ na
dodatkowe zasilenia z otoczenia, co z kolei zwigksza ich szans¢ przetrwania (Mey-
er i Rowan 1977: 352). Istotng rol¢ w ksztaltowaniu instytucji odgrywaja $rod-
ki masowego przekazu: to one pokazuja, jakie zasady gry obowigzuja na rynku,
powielajg i rozpowszechniajg mity. Media moga réwniez wywiera¢ wplyw na za-
lozenia, jakimi kieruja si¢ w podejmowaniu decyzji menedzerowie, zasady wy-
boru oraz ukiad preferencji. Reasumujac: media ksztaltuja rzeczywisto$¢ gospo-
darcza poprzez tworzenie mitoéw, ktére staja si¢ podstawa instytucji.

Symboliczny interakcjonizm opiera si¢ na zalozeniu, ze ludzie stwarzaja
swoj swiat, przekazujac sobie, w codziennych interakcjach, symbole. Przy pomo-
¢y symboli jednostki odezytuja znaczenia, swojg tozsamo§¢ i miejsce w spolecz-
nosci; z takich kolejnych interpretacji wylania si¢ struktura spoteczna (por. Blu-
mer 1969, Denzin 1992). Media s3g w tym ujgciu istotnym nos$nikiem symboli,
ideologii i wptywaja na definicje sytuacji, ktore sa udzialem aktoré6w spolecz-
nych. Przedsiebiorcy i inni aktorzy zycia gospodarczego konstruuja swoja tozsa-
mo$é, interpretuja miejsce w spoleczenstwie, a takze okreflaja sposoby swoich
dziatah na podstawie codziennych interakcji. Na ksztalt tych interakcji wplywa-
ja za§ wizerunki i wzorce przekazywane przez media.
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Obie perspektywy prowadza nas do wniosku, ze obraz §wiata przekazywany
w mediach wplywa na dzialania uczestnikéw systemu gospodarczego i ksztaltu-
je przekonania na temat gospodarkil. Wplyw ten czgsto ma charakter posred-
ni — media budujg podstawy dla definicji sytuacji, dopiero na tych podstawach
ksztaltowane s3 realne dziatania jednostek.

Media mogg wywiera¢ na odbiorcéw wplyw subtelny — moga nie moéwi¢, co
mamy mysle¢, ale o czym mamy myslec i w jaki sposéb (zob. Pratkanis, Aron-
son 2004: 30 i dalsze). Innymi sfowy dostajemy sygnal, co w $wiecie, ktory nas
otacza, warte jest uwagi, co jest interesujgce i wazne.

Wielu badaczy analizujac przekaz mediow, w szczegdlnosci za$ telewizyjnych
programéw informacyjnych, dochodzito do wniosku, ze przedstawiony tam, ja-
ko reprezentacja rzeczywistosci, $wiat jest wielce mylacy (por. np. badania Gerb-
nera, cyt. za Pratkanis, Aronson 2004: 72-73; badania Glasgow Media Group;
w Polsce — badania Mrozowskiego). Badania Gerbnera pokazuja na przykiad,
ze w zaskakujacym stopniu uznajemy to, co widzimy w telewizji, za odbicie rze-
czywistoSci.

Jesli wynik ten pofaczymy z analiza tego, jaka jest zawarto$é programéw
proponowanych przez media, musimy zauwazy¢, ze odbiorca zyskuje przekona-
nie o niezwykle brutalnej, czesto przestgpczej i nieuczciwej naturze wspodicze-
snego $wiata. Gerbner podaje na przyklad, ze przecigtny amerykafski pietna-
stolatek obejrzat w telewizji ponad trzynascie tysiecy zabojstw (Pratkanis, Aronson
2004: 73). Natogowi telewidzowie, jak podkresla badacz, ,,sktonni s3 widzieé¢ §wiat
jako miejsce zlowrogie i groZne; czeSciej zgadzaja sig oni z twierdzeniem, ze
wigkszos§¢ ludzi troszczy si¢ tylko o siebie i wykorzystaliby cig, gdyby mieli spo-
sobnos¢”. Postawy te — konkluduje — s3 odzwierciedleniem znieksztalconego
obrazu amerykafiskiego zycia, jaki pokazuje telewizja. Mrozowski, badajac pol-
skie dzienniki telewizyjne w drugiej potowie 2004 roku, takze zauwazyl wielka
przewage informacji negatywnych, pesymistycznych, drastycznych (§rednio 90%
kazdego serwisu informacyjnego). Badacz ten podkresla jednak, ze pod tym
wzgledem nie odstajemy od $wiatowych standardéw (w BBC ten wspotczynnik
ksztaltuje si¢ na podobnym poziomie). Wyrazna rdznica jest to, ze polskie wia-
domosci zawierajg zdecydowanie wigcej komentarzy — zaréwno tzw. ,,zwyklych
ludzi”, jak i wypowiedzi politykéw. Obserwacje te potwierdzaja takze przepro-
wadzone przez nas badania scharakteryzowane w dalszej czesci artykutu.

To, ze media wskazuja nam, o czym mamy mysleé, znalazio potwierdzenie
w eksperymencie Iengara i Kindera (za Pratkanisem i Aronsonem 2004: 75-76).
Badacze zredagowali wieczorne wiadomosci tak, by badani dostawali dawke in-
formacji o jakim$ problemie stojacym przed USA. Po tygodniu badani byli
przekonani, ze rozwigzanie wiasnie tego problemu jest dla Stanéw Zjednoczo-
nych niezwykle wazne.

Liczne, prowadzone na przestrzeni dziesigcioleci badania potwierdzaja, ze
ksztalt zawartych w mediach wiadomosci decyduje o naszym obrazie $wiata i wply-
wa na nasz stosunek (i sposdb postepowania) wzgledem waznych spotecznych
1 gospodarczych kwestii. W tym miejscu rodzi si¢ pytanie, czy media jedynie po-
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wielaja i utrwalaja pewne mity funkcjonujace w otoczeniu, czy takze tworza lub
wspottworza wiasne i wplywaja na modyfikacje tych, ktore istnieja w otoczeniu.

By udzieli¢ odpowiedzi na to pytanie trzeba zauwazy¢, ze istnienie Srodkow
masowego przekazu jest warunkowane dwoma wzajemnie powigzanymi czynni-
kami (por. Glinka, Hensel 2004):

- odpowiednio duza liczno$cig audytorium,
- odpowiednimi przychodami ze sprzedazy czasu reklamowego lub przestrze-
ni reklamowe;.

Tresci przedstawiane przez media musza by¢ wigc atrakcyjne dla audyto-
rium — tylko wtedy bedzie ono na tyle duze, by przyciagnaé reklamodawcow?
i przynies¢ nadawcy zysk. To za§ oznacza, ze §rodki przekazu musza pokazywac
rzeczywisto$é ,,wyostrzong”, w istotny sposéb roéznigcg si¢ od tego, co przecigt-
ny odbiorca widzi w swoim otoczeniu. Srodki przekazu beda wige czgsto przed-
stawialy sytuacje wyjatkowe, w ktorych wystepuja wyjatkowi aktorzy, wyjatkowe
instytucje lub ustalone instytucje dziataja w sposob wyjatkowy. To ttumaczy wspo-
mniany wyzej niezwykle wysoki udzial informacji drastycznych, szokujacych
i negatywnych w wymowie.

Podsumowujac, w naszej opinii mass media nie s jedynie ,,pasem transmi-
syjnym” przekazujacym do szerokiego kregu odbiorcéw symbole i mity funkcjo-
nujace w otoczeniu, ale takze w duzej mierze wspottworza je i znieksztalcajg.
Baudrillard twierdzi nawet, Ze mamy do czynienia z powstaniem nowej hiper-
rzeczywisto$ci, w ktorej to, co robia ludzie, pomieszane jest z przekazem me-
diéw, ktore w coraz wigkszym stopniu okreslaja, czym faktycznie jest otaczaja-
cy nas §wiat.

Warto podkreslié, ze zachodzi tutaj zalezno§¢é dwukierunkowa: przekazy me-
dialne ksztaltuja podstawy spotecznych instytucji, ale same réwniez s przez nie
ksztattowane.

3. Obszary oddzialywania mediow
na zycie gospodarcze

Media maja bardzo istotny wplyw na to, w jaki sposob ludzie wyobrazajg so-
bie rospodarke, to jakie sg i jakie powinny by¢ zasady jej funkcjonowania, ja-
kie s3 powigzania pomigdzy réznymi procesami i podmiotami gospodarczymi
i wreszcie jakie strategie indywidualne i grupowe prowadza do sukcesu. Innymi
stowy media ksztaltujg tzw. wyobraZni¢ ekonomiczng.

Od ksztattu wyobraZni ekonomicznej zaleze¢ bgda dziatania i postawy spo-
teczne, w tym w szczegdblnosci:

— preferowane metody zarzadzania organizacjami,

— sposoby radzenia sobie w sytuacjach kryzysowych,

- postawy pracownikow,

- oczekiwania ptacowe,

- postrzeganie rynku pracy,

- rozumienie i analizowanie mechanizméw gospodarczych,
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~ umiej¢tnosC zarzadzania wlasnymi finansami (rozumienie ofert bankowych,
ubezpieczeniowych, umiejetno$¢ porownywania),

- oczekiwania wobec pafistwa (i jego wplywu na procesy gospodarcze),

— sklonno$¢ do przedsigbiorczosci i ponoszenia ryzyka.

W tym miejscu warto podkresli¢, ze wigkszo$¢ Srodkéw masowego przeka-
zu propaguje te same mity, bedgce podstawg tych samych instytucji. Innymi sto-
wy przekaz, cho€ z pozoru do§¢ roznorodny, w istocie oferuje widzowi wyja$nie-
nia mieszczace si¢ w ramach jednego nurtu (obecnie jest to na 0gol mniej lub
bardziej umiarkowany liberalizm). Wyobrazenia gospodarcze sg wigc niejako
ukierunkowywane w jedna ,stuszng” strong (co niekiedy kioci sie z osobistymi
doswiadczeniami jednostek). Mozna zaoferowaé kilka wyjasnief tego zjawiska
(por. Glinka, Hensel 2004):

L. Liczba rzeczywiscie opiniotworczych §rodkéw masowego przekazu jest sto-
sunkowo niewielka; mozliwie wigc, Ze pozostale media, nie chcac byé trak-
towane jako ,nieprofesjonalne”, starajg si¢ nasladowa¢ media opiniotwor-
cze. To generuje mechanizm dodatniego sprzezenia zwrotnego (im wigcej
mediow podziela dany poglad, tym bardziej wydaje si¢ on uzasadniony, a co
za tym idzie, ro$nie zachgta dla innych mediéw do podzielania tego pogla-
du) i z czasem uniformizacja nasila sie.

2. Wlasciciele srodkéw masowego przekazu i pracownicy tych organizacji sta-
nowia specyficzng grupe o dosé podobnych przekonaniach. Z badan prze-
prowadzonych w Wielkiej Brytanii wynika, ze wlasciciele firm dziatajacych
w branzy mediéw podzielaja wiele wspélnych przekonar dotyczacych funk-
cjonowania $wiata, co zapewne wynika m.in. z tego, ze wywodza si¢ z tych
samych szkol wyzszych i tej samej grupy spotecznej (Curran 1997).

3. Wszystkie $rodki masowego przekazu dziataja w podobnym otoczeniu biz-
nesowym, a wigc s3 wystawione na dzialanie podobnych grup intereséw i za-
chet ekonomicznych (wplywy z reklamy, sponsoring itd.). To oznacza, 7e prze-
kazy wszystkich mediéw nie beda wychodzily poza pewne granice, poniewaz
nie bedzie to korzystne dla samych firm mediowych.

4. Mozliwym wyjasnieniem tego zjawiska s3 takze przyzwyczajenia dziennika-
1zy i wydawcow, ktorzy korzystaja z tych samych komentatoréw i ekspertow
(co powoduje, ze z czasem staja si¢ oni coraz bardziej popularni).

W dalszej czgéci artykutu powracamy do tematu podobiefistwa przekazéw
informacyjnych.

Szczegdlnie silna jest rola §rodkéw masowego przekazu w okresie transfor-
macji ustrojowej — petnia funkcje swego rodzaju przewodnika wskazujacego, co
jest dobre a co zte, ulatwiajacego poruszanie si¢ w nowe;j rzeczywistosci. W przy-
padku silnych zmian, czgsto o traumatogennym charakterze, ludzie poszukuja
strategii radzenia sobie w zmienionej sytuacji. Nadzieja na lepsza przyszlosé
i odnalezienie si¢ w nowej sytuacji, a takze wizja tego, jaka moze by¢ ta przy-
szlo$¢, wydaja si¢ by¢ jednymi z kluczowych warunkéw powodzenia procesow
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transformacji. Media moga odegraé znaczaca rol¢ w pokazywaniu i umacnianiu
nowych wartoSci, przedstawianiu strategii zapewniajacych powodzenie w no-
wych warunkach (por. Sztompka 2002: 468). Pytanie tylko, czy ,mapa”, ktora
oferuja nam media, rzeczywiScie pozwala na sprawne poruszanie si¢ w nowej
rzeczywisto$ci i wspiera postawy sprzyjajace gospodarczemu rozwojowi? Na to
pytanie starali$my si¢ odpowiedzie¢, badajac przekazy informacyjne.

4. Metoda

W celu precyzyjnego scharakteryzowania przekazu telewizyjnego przepro-
wadziliémy badanie treéci i formy przekazu zawartego w programach informa-
cyjnych. Badanie to miato na celu wychwycenie i opis wizerunkéw $wiata go-
spodarki przekazywanych przez media - chcieliSmy zaobserwowac, jakie znaczenia
i symbole s3 w nim obecne.

Badanie objelo programy informacyjne emitowane w godzinach wieczornego
szczytu w TVP1, TVN, a takze, dla poréwnania — NTV (kanat rosyjski) i EuroNews
(europejski kanal informacyjny). Analiz¢ rozpoczeto 17 listopada 2004 a zakofi-
czono 10 grudnia 2004. Ogétem przeanalizowano 48 programéw informacyj-
nych. Wéréd obserwowanych programéw znalazlo si¢ 40 polskich i 8 zagranicz-
nych. Celem naszego badania byla charakterystyka przekazu polskiej telewizji,
telewizje zagraniczne mialy za§ stanowi¢ do tej charakterystyki pewien punkt od-
niesienia — w zwigzku z tym nie dokonujemy ich doglebnej analizy. Wybor sta-
¢ji zagranicznych byl nieprzypadkowy — stacje EuroNews wybrano ze wzgledu na
opinie ,,suchej”, oszczednej w formie telewizji, NTV wybrano ze wzglgdu na czg-
sta w Polsce opini¢ o braku niezaleznosci i obiektywizmu rosyjskich mediéw.

Interesowata nas, w szczegélnosci, warstwa jezykowa przekazu — jego tresc,
tematyka, ton, komentarze dodane do informacji i wypowiedzi ekspertéw, na
ktérych powolywano si¢ w materiale. Obraz mial dla nas znaczenie drugoplano-
we (mogl byé pomocny w interpretacji przekazu stownego). Warto podkreslic, ze
wickszos¢ stanowily obserwacje dublowane — autorzy niezaleznie od siebie ogla-
dali i opisywali to samo wydanie programu, a nastgpnie poréwnywali obserwa-
cje (ogdtem przeprowadzono ponad 80 obserwacji, ktore dotyczyly w sumie 48 wy-
dah programéw informacyjnych). Trzeba zaznaczy¢, ze zbiezno$¢ uzyskanego
materialu byla wysoka — nie tylko w zakresie ,,zrelacjonowania” tematu poszcze-
g6lnych informacji, ale takze odbioru przez obserwatora tonu przekazu. Obser-
wacje polegaly kazdorazowo na ogladaniu w cato$ci programu informacyjnego
i sporzadzaniu szczegblowych notatek dotyczacych jego zawartosSci. Nastgpnie
dane te zostaly przeniesione do tabeli, w ktérej kazda informacj¢ podana w da-
nym programie opisaliémy wedlug nastgpujacych kategorii: temat i tres¢ infor-
magcji, czas trwania, ton oraz komentarze dziennikarzy i innych oséb, przywola-
ni eksperci, uwagi. Zebrane przez nas dane zostaly nastgpnie poddane analizie
jakoSciowej i — pomocniczo — iloSciowe]. Analiza ilo§ciowa miala wylacznie pod-
stawowy charakter i petnita role drugoplanowa — chcieli§my ukaza¢ czgsto$¢ wy-
stepowania danych zjawisk i przez to ulatwi¢ interpretacj¢ zebranego materiatu
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(np. ile bylo informacji gospodarczych w stosunku do ogdlnej iloci informacii).
Analizg jakosciowa rozpoczeli$émy od wielokrotnego przeczytania arkuszy obser-
wagcji (oraz zrodtowych notatek) i zestawienia ze soba obserwacji dotyczacych tych
samych wydan programéw informacyjnych. Skupili$my si¢ na informacjach doty-
czacych w catosci lub czgsciowo gospodarki. Na tej podstawie rozpoczelismy wy-
odrebnianie wiodacych kategorii i watkow tematycznych. Pierwszy i najostrzej-
szy podzial, jaki wylonit si¢ z tej analizy, pozwolit nam na zréznicowanie zebranego
materiatu ze wzglgdu na jego ton i wymowe: optymistyczna, niejednoznaczng lub
pesymistyczng. Starali$my si¢ réwniez wyodrebnié wiodgce watki tematyczne, co
okazalo si¢ zadaniem trudniejszym, niz zaktadali§my. Wsr6d wiadomosci gospo-
darczych wlasciwie tylko trzy kategorie wylonily si¢ w badanym okresie w spo-
sOb oczywisty: afery, Polska w UE i wplyw pafistwa (rzadu, ustawodawcy, takze
politykéw) na gospodarke. Komentujac zebrany materiat, zwrécili$my takze uwa-
g¢ na kwestie dodatkowe, takie jak dobdr ekspertow.

5. Programy informacyjne - wyniki badan

Wsrdd przekazow informacyjnych wyodrebniliSmy nastepujace kategorie te-
matyczne: polityka, gospodarka, spofeczenstwo, kultura, religia, sport, inne. Do
tej ostatniej kategorii zaliczaliémy informacje, ktére nie pasowaly gdzie indziej.
W badanym okresie najczgéciej byly to informacje o katastrofach, kleskach zy-
wiofowych badz réznego rodzaju ciekawostki, a takze informacje ze §wiata na-
uki. Wiele informacji zostafo zakwalifikowanych do kilku kategorii jednoczesnie
(np. informacje o dylematach polskich pracownikow za granica do kategorii go-
spodarczej i kategorii spofecznej).

We wszystkich analizowanych programach zaznacza si¢ zdecydowana prze-
waga informacji politycznych (,,czysto” politycznych, a takze polityczno-spotecz-
nych i polityczno-gospodarczych). To zjawisko w podobnym stopniu wystepowa-
lo takze w programach zagranicznych. Warto zaznaczyé, ze przewaga wiadomosci
politycznych dodatkowo spotggowana byla napigciami na Ukrainie zwigzanymi
z drugg turg wyboréw. Wiadomosci z Ukrainy zajmowaly niekiedy kilkanascie
minut z liczacego 20-25 minut serwisu. Ogolnie rzecz biorac, na 380 przeana-
lizowanych informacji z programéw polskich? charakter polityczny lub czescio-
wo polityczny mialo blisko 190 pozycji*. Do kategorii ,,spoteczne” (a takze spo-
leczno-polityczne, spoteczno-religijne i spoteczno-gospodarcze) zaliczylismy 59
informacji, do kategorii gospodarcze (i mieszane) — 37, religijne — 15, sporto-
we — 8, kulturalne — 7. Te dane bardzo wyraznie pokazuja, jak wielka jest prze-
waga informacji politycznych: pozostale kategorie tacznies stanowia 2/3 liczeb-
nosci informacji politycznych. Co wigcej, trzeba podkreslié, ze informacje
polityczne bardzo wyraznie dominowaty w czoléwkach serwisow — niezwykle rzad-
ko, do czego jeszcze wrécimy, jako pierwsza pojawiala si¢ informacja z innej
kategorii. Wiadomosci z czoléwki, co takze trzeba wyraznie zaznaczyé, na ogot
s3 najdluzszymi w serwisie. Zatem gdy wezmiemy pod uwage czas przeznaczo-
ny na poszczeg6lne kategorie, przewaga polityki staje si¢ jeszcze wyrazniejsza.
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5.1. Tematyka ekonomiczna w informacjach

Jak podali$my powyzej, w 40 wydaniach polskich serwiséw informacyjnych
informacje gospodarcze pojawily si¢ 37 razy. Na pierwsze miejsce wiadomos¢
gospodarcza trafita trzykrotnie: dwukrotnie za sprawa upadku Air Polonii, 5.12.04
w Wiadomosciach TVP1 i Faktach TVN (warto podkresli¢, Zze w tym przypad-
ku informacja byla stosunkowo krotka, trwafa 2 i 3 minuty), raz za sprawg afe-
1y w rafinerii Trzebinia — 17.11 w Faktach TVN (w TVP informacja ta pojawi-
la si¢ jako druga). ,Wysokie pozycje” w serwisach mialy tez informacje
z pogranicza gospodarki i polityki — dotyczace debaty budzetowej i perypetii
z 50% stawka podatku (dyskusje w Sejmie i Senacie, podpis Prezydenta) — byly
one prezentowane jako drugie lub trzecie informacje dnia.

Te z wiadomoéci gospodarczych, ktore otwieraly serwisy informacyjne, trud-
no uznaé za optymistyczne. To samo bardzo czgsto dotyczylo zreszta réwniez
innych kategorii informacji: obraz §wiata wylaniajacy si¢ z serwisOw wieczor-
nych trudno uznaé za pozytywny i optymistyczny. Afery, oszustwa, zbrodnie,
klamstwa, upadki firm. katastrofy naturalne, choroby czy terroryzm zdecydowa-
nie goruja nad optymistycznymi, pozytywnymi w wymowie wiadomosciami. Warto
podkreslié, ze potwierdza to wyniki uzyskane przez innych badaczy, obserwato-
réow i analitykow mediow.

Ponizsza tabela zawiera zestawienie wazniejszych informacji ekonomicznych,
ktére w analizowanym okresie pojawily si¢ w polskich programach. Informacje
podzielilismy na 3 kategorie: pozytywne lub neutralne, niejednoznaczne i nega-
tywne. Do pierwszej kategorii zakwalifikowali§my te informacje, ktérych wydzwigk
byt wyraznie optymistyczny lub neutralny (bez elementéw negatywnych). Warto
podkresli¢, ze nawet bardzo pozytywne informacje czgsto koficzyly si¢ przysio-
wiows ,,lyzka dziegciu”, to znaczy komentarzem redakcyjnym, niekiedy wyraznie
ironicznym czy sarkastycznym, poddajacym w watpliwo$¢ pozytywny charakter zja-
wiska: ,ale czy na pewno tak jest?”, ,warto zastanowiC si¢, czy rzeczywiscie jest
to powdd do radosci” itd. Do kategorii ,,niejednoznaczne” zaliczyliSmy te infor-
macje, ktore zostaly pokazane w zroznicowanym §wietle — z podkre§leniem do-
brych, jak i zlych stron zjawiska. W kategorii ,negatywne” znalazly si¢ przekazy
pesymistyczne w tresci, ukazujace naganne zjawiska gospodarcze lub zi3 sytuacje
przedsigbiorstw czy gospodarki, przekazane pesymistycznym tonem.

Warto podkreslié, ze — w badanym okresie — gros informacji pozytywnych
dotyczylo migdzynarodowych relacji gospodarczych — Polakéw poza granicami
kraju, polskich firm na rynkach zagranicznych itd. W szczeg6lnosci zwracajg uwa-
ge informacje dotyczace pozytywnego wplywu akcesji do UE na sytuacj¢ firm
i ludzi w Polsce; najsilniej eksponowany jest watek mobilnosci pracownikow —
ich mozliwosci podejmowania pracy, szacunku, jakim darzg poiskich pracowni-
kéw zagraniczni pracodawcy. Malo natomiast jest dobrych wiesci z naszego, lo-
kalnego podworkal. Mozna w zwiazku z tym zada¢ sobie pytanie: skoro w kra-
ju jest tak Zzle, jak to si¢ dzieje, ze Polacy i polskie firmy catkiem niezle poczynaja
sobie poza granicami kraju? W kategorii informacji niejednoznacznych zdecy-
dowanie przewodza wydarzenia z pogranicza gospodarki i polityki — projekt bu-
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dzetu, zmiany ustaw podatkowych itd. Czgsto w komentarzach podkreslane lub
sugerowane s3 zle (lub przynajmniej niejasne) intencje organéw pafistwowych,
co przejawia si¢ w takich sformufowaniach jak: sigga¢ do naszych kieszeni, dzie-
je si¢ to kosztem... (podatnikéw, jakiej$ grupy spotecznej itd.).

Ton przekazu

Tematyka

Pozytywny
lub neutralny

- Buropa nie zostata zaatakowana przez Polakow szukajacych pracy.
Polacy s3 szanowanymi pracownikami.

—Raport po wejsciu do UE - w rolnictwie jest lepiej.

—Praca czeka - Polacy s3 jednymi z najbardziej poszukiwanych
pracownikéw w GB i Szwecji.

—Mozna tanio kupi¢ dom we wschodnich Niemczech — Polacy
korzystajg z tej mozliwosci.

—Gielda czuje si¢ dobrze, wchodza na nig nowe spétki: o zapisach
na akcje TVN; TVN ma duze zyski i jest dobra inwestycja
(material w TVN).

~ Chificzycy — rosnaca potega gospodarcza — zaczynaja zadomawiaé
si¢ w Polsce. Coraz wigcej polskich firm przenosi produkcje do Chin.

—Polska atrakcyjna dla Koreaficzykow.

— Austriacy prawdopodobnie za 2 lata otworza rynek pracy
dla Polakow.

Niejednoznaczny —Budzet - dyskusje na temat ksztaftu ustawy; jednym si¢ podoba,
innym — nie.
—Poparcie senatu dla 50% podatku. Idea tego podatku.
Podpis prezydenta.
- ,Rado§¢ przedsigbiorcow, smutek rzadu” - nie bedzie podwyzek
ZUS.
—Materiat o J. Hausnerze — ,,Superminister, a dzi§ tylko minister
Hausner jest w niekomfortowej sytuacji”.
- O systemie refundacji recept i wytudzaniu pienigdzy — nowy
system w Wielkopolsce: czy sprawdza si¢ lepiej?
—Polski zloty bije rekordy wartosci. To dobrze, ale zle wplywa na
eksport.
Negatywny - Pielggniarki wyjezdzaja — nie ma dobrego pomystu na stuzbe

zdrowia w Polsce.

- ,PIToparanoja”

— Air Polonia uziemiona - upadek przewoznika lotniczego.

- Kiopoty tanich linii lotniczych.

- Batagan na lotniskach.

- 10 czlonkéw zarzadu Mostostalu Gdarisk aresztowanych.

—Nasze bezrobocie dwa razy wyzsze niz unijna Srednia.

—Jakie bgda podatki — niepewnosc; ,,nie mozna powiedzie¢,
ze im wigcej zmian tym blizej ideatu”

- ,Macki paliwowej mafii” — afera w rafinerii w Trzebinii.

- Niegospodarno$¢ Marka Ungiera w Juventurze — skandaliczna
sprawa.

—Nowy pomyst na uzdrowienie drég — z komentarzem:
»to jak podréz Slepg ulicg”.

- Prokuratura bada upadek Air Polonia — sprawdza, czy zarzad
nie sprzedat biletéw na loty, ktére i tak mialy si¢ nie odby¢.

—Policja w Moskwie zablokowata otwarcie najwigkszego centrum
handlowego w Europie (,,czy to przez niezaptacone tapowki?”).

Tabela 1. Zestawienie informacji gospodarczych prezentowanych w polskich serwisach
poddanych badaniu. Zrédfo: opracowanie wiasne.
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Informacje negatywne, zdecydowanie przewazajace w badanym okresie, na ogol
dotyczyly wydarzeni krajowych — jedynie jeden przekaz odnosil si¢ do perypetii
zwiazanych z otwarciem centrum handlowego w Moskwie. Bardzo popularny byt
watek kryminogennych potaczen §wiata polityki i gospodarki (up. informacje do-
tyczace Kulczyka i Ungiera). Informacje negatywne i pesymistyczne czgsto poda-
wane byly tonem, ktéry zgodnie okreslilismy jako demaskatorski (,,znowu afera”).
Gdy przypatrzymy si¢ informacjom negatywnym, wyraZnie zauwazymy, ze stano-
wia one inspiracj¢ do tworzenia kwiecistych metafor czy nowych sformulowar:
mamy wigc ,macki paliwowej mafii” i ,,PIToparanoj¢”. Informacje negatywne
mialy w badanym okresie forme, ktora bardziej zapadata pamig¢ i powodowata
potegowanie wrazenia, iz generalnie w polskiej gospodarce dzieje si¢ 7le’.

Z przekazéw o gospodarce zawartych w programach informacyjnych w ba-
danym okresie wylania si¢ niezbyt idylliczny obraz. Przezarte korupcja, wplata-
ne w nieczyste uktady firmy generuja afer¢ za afera. Rzad psuje gospodarke,
powodujac, ze przedsigbiorcy nie moga sprawnie dzialaC. Firmy nawet upada-
jac, nie szczedza wysitkow, by zrobié kolejny przekret i oszukac klientow (np. przy-
padek Air Polonia). Innymi stowy: gotowe scenariusze odcinkéw serialu krymi-
nalnego. 1 dopiero przekroczenie granicy (najlepiej zachodniej) powoduje
ucywilizowanie sposobéw dzialania.

Badane w tym czasie stacje zagraniczne nie oferuja az tak ciemnego obra-
zu §wiata gospodarki. Informacje gospodarcze takze nie zajmujg w nich czoto-
wych pozycji (EuroNews ma osobng sekcj¢ informacji gospodarczych), zdecy-
dowanie zauwazalny jest jednak mniejszy udziat komentarza niz w programach
polskich. Potwierdza to wyniki szerszych badan prowadzonych przez Mrozow-
skiego (opisane wczesniej), ktory poréwnywat polskg telewizj¢ z BBC. EuroNews
to stacja, ktéra podaje najbardziej suchy przekaz — brak jest w niej pochodza-
cych od dziennikarzy point, aluzji, barwnych zestawiefi. Réwniez w badanej te-
lewizji rosyjskiej udzial komentarzy byl mniejszy niz w programach polskich.
W telewizji tej dat sic zaobserwowaé takze stosunkowo wyzszy udziat informa-
cji optymistycznych (cho¢ réwniez nie byly one dominujace).

Takie nagromadzenie negatywnych informacji moze wynika¢ z kilku czynni-
kow. Po pierwsze, eksponowanie negatywnych wydarzefi charakterystyczne jest
dla mediéw na calym $wiecie (choé, jak wspomnieliémy, nie wszg¢dzie jest wi-
doczne tak spektakularnie jak u nas). Po drugie, moze ono wynika¢ z uwarun-
kowari kulturowych — narzekanie, jak podkresla wielu psychologow i socjolo-
gow, jest czefcig naszej kulturowej tradycji i sposobem na nawigzywanie
kontaktow. Jak podkreslaja badacze, nawyk narzekania nie jest jednak neutral-
nym przymiotem naszej kultury. Bogdan Wojciszke napisat o nim:

Powszechne narzekanie nie jest tak niewinnym nawykiem, jak si¢ wydaje. Jego uporczy-

wos¢ wpycha nas bowiem jako spoleczefistwo w swoista pulapke negatywizmu. Tracimy

zdolno§¢ dostrzegania i cieszenia si¢ z pozytywnych aspektow §wiata spotecznego (...).

Wyrazanie niezadowolenia (...) obniza ogdlny poziom zaufania do ludzi (W Polsce bardzo

niski), a w konsekwencji i sktonno$¢ do dziatania na ich rzecz. W szczegOlnosci ostabia to
naszg zdolnosé do wspélnego budowania mitow uzasadniajacych porzadek spoleczny”

(Polityka, 11.12.04, ,Kraj pustych szklanek”)
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5.2. Seriale informacyjne

Wsréd przeanalizowanych przez nas przekazdw informacyjnych wyodrebni-
liSmy trzy watki, ktore byly szczegélnie silnie wyeksponowane. NazwaliSmy je
roboczo ,serialami informacyjnymi”. Kazdy z nich, w nieco innym kontekscie,
przedstawiony zostal juz w poprzednim punkcie, przypomnijmy wiec tylko wio-
dace elementy fabuly:

1. Serial pierwszy — afery. Watek ten zdaje si¢ by¢ szczeg6lnie nosny i popu-
larny. Wielu bohateréw nie znika ze sceny — pojawiaja si¢ w kolejnych od-
cinkach, gdy wychodzg na jaw ich nowe machinacje. Niewatpliwie jest to se-
rial kryminalny, nie wida¢ jednak — jak to najczgsciej bywa w kryminalnych
serialach — postaci skutecznego stroza prawa, ktéry dalby gwarancje, ze zio
zostanie pokonane. Telewizja proponuje nam ten serial bez gwarancji szcze-
Sliwego zakoficzenia.

2. Serial drugi — Polska w UE. Ten watek jest najbardziej zr6znicowany. Zo-
baczy¢ mozemy zaréwno historie zwyklych ludzi, jak i problemy w skali ma-
kro (w badanym okresie — praca w UE). Watek ten oglada si¢ znacznie
przyjemniej niz poprzedni — bohaterowie na ogdél nie sa ,,czarnymi charak-
terami”, mozemy zobaczy¢ ludzi i firmy, ktére same ksztaltuja swoja przy-
szlo§¢. Nie brak tez historii sukcesu.

3. Serial trzeci — pafistwo wplywa na gospodarke. Ten watek zawiera najwigce;j
»komediowych” aspektow. Wida¢ wyraZnie, ze panstwo, nawet gdy chce dobrze,
to i tak wychodzi mu nie najlepiej (,,nie mozna powiedzie¢, ze im wiecej
zmian, tym blizej ideatu”). Wplyw rzadu, parlamentu i politykéw na gospo-
darke oceniany jest jednoznacznie negatywnie, za§ w komentarzach czgsto
pojawia si¢ nuta ironii.

5.3. Roznorodno$¢ przekazu

Bardzo wyraZnie rzuca si¢ w oczy to, ze polskie programy informacyjne po-
daja bardzo zblizone do siebie informacje — spo$rod kilku czy kilkunastu ,,new-
sow” w serwisie najczesciej tylko 2 lub 3 sa unikalne, nie wystepuja u konku-
rencji8. Potwierdza si¢ wigc nasza wstepna hipoteza o wysokiej unifikacji przekazu.

Co wigcej, na og6t podobna jest tre$¢ i ton komentarzy, a w réznych pro-
gramach (TVN, TVP) wystepuja te same osoby. Znajdziemy wigc komentarze
tych samych politykéw, tych samych socjologéw czy psychologéw, wreszcie tych
samych ekonomistow. I tak, gdy w programie informacyjnym pojawia si¢ wia-
domo$¢ ekonomiczna, telewidz z duzym prawdopodobiefistwem moze oczeki-
wac, ze zostanie ona skomentowana przez eksperta z Centrum im. A. Smitha,
Instytutu Badafh nad Gospodarka Rynkowa lub z CASE.

W konsekwencji — na co zwrociliSmy uwage wczeéniej — ujednolicenie prze-
kazu jeszcze si¢ nasila.

Mamy wi¢c do czynienia z pewnym bigdnym kolem: ludzie obserwuja nega-
tywne wzorce i przekonuja si¢, ze wlasnie one sg najpowszechniejsze. To prze-
konanie powoduje, ze wlasnie takich obrazéw oczekuja od telewizji. Takie bied-
ne kolo utrwalajace zle stereotypy o gospodarce jest trudne do przerwania.
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Co wigcej, ludzie zadaja sobie pytanie, czy ,wszyscy” kradna, zauwazajac, ze
nieuczciwo$é moze byé droga do bogactwa, co utrwala nieetyczne zachowania.
Jednoczesnie informacje o pigtrzacych si¢ przed firmami trudnosciach moga znie-
checaé do przedsigbiorczosci. Mozna wysnu¢ wniosek — cho¢ z pewnoscia nie
jest on do kofica uprawniony, gdyz baza przekazéw poddanych badaniu byla
zbyt nieliczna — ze informacyjne programy telewizyjne zachgcaja do emigracji
i aktywnosci zawodowej poza Polskg. Gros pozytywnych przykladow dotycza-
cych zjawisk gospodarczych, jak podaliSmy powyzej, dotyczy bowiem zagranicy.

5.4. Jak widzimy telewizj¢

Koficzac analiz¢ przekazéw informacyjnych, chcieliSmy krotko odniesC sig
do badania, ktére wspétautorka tego tekstu przeprowadzita w 2005 na probie
180 0s6b%. W ankiecie zadano, mi¢dzy innymi, nastgpujace pytanie:

Wchodzi Pan/Pani do pokoju, w telewizji wlasnie nadawany jest program informacyjny. Sly-
szy Pan/Pani: ,Mirostaw Iksifiski jest prezesem znanej w naszym kraju firmy wielobranzo-
wej. Od kilku lat znajduje si¢ on w pierwszej dziesigtce listy najbogatszych Polakow”.
Prosze dopisa¢ najbardziej prawdopodobne Pana/Pani zdaniem zakoficzenie tej informacji.

Przewazajaca wigkszo$é ankietowanych, pomimo co najmniej neutralnego po-
czatku informacji, pisata, Ze Iksifiski zostal aresztowany, zbiegt z kraju, wspie-
ra grupe przestgpcza, zostal oskarzony o korupcje, itd. Wypowiedzi pozytywne
(np. mozemy by¢ dumni z Iksifiskiego, ktory rozwija eksport; Iksifiski to przy-
kiad ,self-made mana”) pojawily si¢ zaledwie kilka razy. Dla badanych bylo
wiec niemal pewne, Ze informacje o bogatym czlowieku pojawia si¢ w przeka-
zie w negatywnym, wrecz kryminalnym kontekscie. Niestety — na co wskazuje
wiele badan (w tym druga czesé badafi wspofautorki) — mamy tendencje do
przenoszenia takich negatywnych wzorcow na otaczajacy nas §wiat i szukania
negatywnych interpretacji zjawisk gospodarczych. Jak napisal jeden z badanych:
Jak widaé, w Polsce nie da si¢ robié uczciwych interesow. Czy to si¢ kiedy$
zmieni?”.

6. Podsumowanie

Ogladajac telewizjg, bardzo czgsto mamy $wiadomos$¢ tego, ze zjawiska po-
kazywane w programach informacyjnych bywaja przerysowane czy znieksztatco-
ne. Niestety, nawet jezeli jeste$my $wiadomi przerysowaf i jaskrawosci obrazu
prezentowanego w mediach, nie zmienia to faktu, Ze on na nas oddziatuje. Kli-
mat dla rozwoju gospodarczego i unowocze$niania metod zarzadzania firmami
zdecydowanie na tym cierpi.

Firmy dzialaja w atmosferze podejrzen: czy aby nie korumpuja urzednikow?
skad maj takie duze obroty? na pewno wyzyskuja pracownikow! To moze po-
wodowaé hamowanie dziatan, zwlaszcza takich, ktére moga by¢ niepopularne,
promowanie postaw zachowawczych i prowokowaé menedzeréw i innych pra-
cownikow organizacji do ttumaczenia si¢ ze swojego postgpowanial0. W sferze
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spolecznej mozemy zauwazy¢é powszechne interpretowanie praktyk gospodar-
czych wykonywanych przez inne osoby czy organizacje w kategoriach daleko
posunigtego sceptycyzmu: oni s3 skorumpowani, zapewne nieuczciwi, kwitnie
klientelizm (czyz nie widzieliSmy tego w telewizji?). Takie interpretacje moga
nie tylko by¢ krzywdzace, ale réwniez moga dostarcza¢ nam samym bardzo wy-
godnych usprawiedliwiefi. Po pierwsze, mozemy tak usprawiedliwia¢ wlasne nie-
etyczne dzialania — skoro wszyscy kradna, to moje male oszustwo tak napraw-
de nic nie znaczy, w koficu musz¢ si¢ dostosowa¢ do istniejacych warunkéw. Po
drugie, jest to wygodne usprawiedliwienie wlasnej biernosci i/lub porazek. Oto-
czeni przez krwiozerczych kapitalistow nie mamy przeciez wigkszych szans.

Nie twierdzimy tutaj oczywicie, ze wszystkiemu winne sa media. Media wsp6t-
tworza symbole i wzorce kultury, robia to jednak, po pierwsze, giéwnie w spo-
sOb posredni, po drugie za$§ — dzialaja w ramach szerszej sieci spolecznych in-
terakcji, ktéra po prostu odzwierciedlaja. Istnieje caly szereg innych czynnikéw
— poczawszy od tradycji historycznych, a skoficzywszy na systemie edukacji —
ktére ksztaltuja spoteczne postawy wobec gospodarki. Faktem jest jednak, ze
w zwigzku z tym, iz coraz wigksza cz¢S¢ wiedzy o §wiecie cztonkowie spoleczei-
stwa pozyskuja poprzez poSrednikéw (w tym w szczegblnosci media), spos6b
przedstawiania rzeczywistosci ekonomicznej w §rodkach masowego przekazu
ma decydujace znaczenie dla ksztaltu wyobrazni ekonomicznej. Opisane wyzej
charakterystyki przekazu medialnego i propagowane przezefi mity komplikuja
instytucjonalizacj¢ ,,zdrowych” regut dziatania i tym samym utrudniajg ludziom
doswiadczajacym transformacji systemu przystosowanie si¢ do niego i zdobycie
kompetencji przydatnych w nowej rzeczywisto$ci. Trudnosci takie szczegélnie
dotkliwie ujawniaja si¢ w przypadku tych, ktorzy stracili na transformacji.

W zwigzku z powyzszym kluczowa staje si¢ odpowiedZ na pytanie, czy ist-
nieje sposdb na odwrdcenie zarysowanych wyzej, niekorzystnych z punktu wi-
dzenia rozwoju gospodarczego trendéw.

Sposoby takie istnieja, trudno jednak z cala pewnoscia stwierdzié, na ile sa
one skuteczne i — co réwnie istotne — mozliwe do wdrozenia. Pierwszym spo-
sobem jest edukacja nakierowana na zwigkszenie §wiadomosci sposobu dziafa-
nia mediéw oraz na propagowanie wiedzy ekonomicznej!!. Drugi sposéb to
propagowanie wzorcow pozytywnych — tutaj jednak konieczne byloby zaangazo-
wanie samych medidéw, co wydaje si¢ by¢ trudnym wyzwaniem. Szczeg6ing role
moglyby tu odegra¢ media publiczne, jednakze réwniez w ich przypadku o za-
wartoSci programéw decyduja mechanizmy rynkowel2, ktére promujg tresci po-
pularne.

Na koniec warto podkresli¢, ze zmiana zarysowanych trendéw ze swej natu-
ry dotyczytaby wartoSci kulturowych, i nawet je§li mogtaby nastapi¢, z pewno-
§cig bytaby niezmiernie dlugotrwalym i trudnym do ukierunkowania procesem.
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Przypisy

1 Te przekonania, nazywane niekiedy wyobraznig ekonomiczna, ksztaltuja sig, oczywisci nie tyl-
ko pod wplywem medi6éw (zob. tez Kozmifski, 1982, Glinka i Hensel, 2004).

2 Nie bedziemy w tym miejscu poruszaé kwestii przekazéw reklamowych, ktore ze swej natury
formuja zafalszowany obraz §wiata, ich analiza nie jest bowiem naszym zamiarem.

3 Lacznie przeanalizowano 441 informacji, z czego 61 pochodzilo z serwisow zagranicznych.

4 Ze wzgledu na podwdjne przyporzadkowanie niektérych wiadomosci podane wielkosci nie
beda sumowac si¢ do 380.

5 Wylaczajac kategorig ,,inne”.

6 Tu wyjatkiem byta informacja o dobrej kondycji polskiej Gieldy Papieréw Wartosciowych po-
dana w TVN wraz z informacja o duzych zyskach TVN i zapisach na akcje koncernu.

7 Prowadzac badanie, takze ulegliSmy temu wrazeniu — przed przystapieniem do opracowywa-
nia badan byli§my prawie pewni, ze serwisy niemal w ogéle nie zawieraly dobrych informa-
¢ji gospodarczych. Po opracowaniu okazalo sig, ze takich informacji rzeczywiscie byto du-
70 mniej, jednak pojawialy si¢ one czgsciej, niz zdawalo si¢ nam na poczatku.

8 Informacje z serwiséw zagranicznych byly bardziej zréznicowane, jednakze musimy podkre-
§li¢, ze nie mamy mozliwoéci dokonania petnego poréwnania: tylko w przypadku Polski ba-
dalismy kilka réznych programéw informacyjnych.

9 Omawiany fragment jest czeécia badania po§wigconego wyobrazni ekonomicznej. Wigkszo§¢
proby stanowili studenci réznych lat i roznych trybow studiéw na kierunkach ekonomicz-
nych i zwiazanych zarzadzania — studiéw dziennych, wieczorowych zaocznych, a takze po-
dyplomowych i MBA. Autorka zalozyla, ze osoby takie bgda zainteresowane gospodarczym
zyciem kraju i Ze teoretyczna znajomo$¢ mechanizméw gospodarczych jest w tej probie sto-
sunkowo wysoka. Innymi stowy — badanie skierowane bylo do grupy stanowiacej swoistg -
obecna lub przyszla — awangarde wiedzy i Swiadomosci ekonomicznej. Dla poréwnania
przebadano takze osoby bgdace studentami lub absolwentami innych kierunkéw, lub nie
posiadajace wyzszego wyksztalcenia.

10 Podczas konferencji studenckiego kota naukowego ,Praktyk”, ktéra wiosng 2005 odbywata
sic na Wydziale Zarzadzania UW, przedstawiciel jednej z firm bardzo diugo ttumaczyl, ze
jest to bardzo dobra firma, poniewaz pomaga ludziom i nie dziata dla zysku. ,Dobra fir-
ma” prywatna, produkcyjna, ktora ,nie dziata dla zysku” to ewidentna sprzeczno$¢. Mene-
dzer 6w wielokrotnie dawat do zrozumienia, Ze zysk jest czyms§ wstydliwym, niemal nagannym.

11 To ostatnie jednak wcale nie musi by skuteczne, o czym $wiadcza przywolane powyzej ba-
dania wspéfautorki tekstu.

12 Czesto takze mechanizmy polityczne.
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