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Recenzja ksigzki Zbigniewa Olesinskiego
Zarzadzanie w regionie. Polska — Europa - Swiat

Andrzej Piotr Wiatrak

Recenzowana ksigzka poswigcona jest dostosowaniu struktur organiza-
cji do wymogdéw nowej gospodarki i warunkéw dziatania podmiotéw gospo-
darczych. Poszczegdlne przedsigbiorstwa w celu dostosowania si¢ do wymo-
goéw rtynku i dalszego uczestnictwa, stale musza bowiem analizowal
otoczenie i poszukiwaé nowych rozwigzan. Teza pracy jest to, ze ,ksztalto-
wanie sieci relacji migdzyorganizacyjnych w regionie zwigksza generowanie w
nim synergii”(s. 10), natomiast ,Celem niniejszej pracy jest wykazanie, ze
regionem mozna zarzqdzac¢ w pewnym sensie podobnie jak przedsigbiorstwem,
szkolg, urzedem czy inng instytucjg” (s. 13). Rozwazania zostaly przeprowa-
dzone na wynikach wiasnych badai autora, w tym na wynikach badan zespo-
towych w réznych krajach. Wprowadzeniem do tych rozwazan jest ukazanie
aspektow teoretycznych dotyczacych zarzadzania w regionie oraz jego spe-
cyfiki. Praca ma charakter monografii problemowe;j.

W rozdziale pierwszym pt.: ,,Charakterystyka otoczenia biznesu” przed-
stawiano zagadnienia zfozonosci otoczenia biznesu i réznych jego klasyfi-
kacji oraz wytlumaczenia jego dzialania poprzez teori¢ chaosu. Ponadto
oméwiono zagadnienia definiowania zarzadzania w regionie, ze szczeg6lnym
uwzglednieniem podejcia sieciowego, w tym pojecia grona. TreS¢ rozdziatu
wskazuje, ze autor dobrze zna omawiang problematyke. Rozdzial jest
poprawnie opracowany w odniesieniu do przedstawienia otoczenia biznesu,
ale jest niejednolity, gdyz jego tres¢ jest szersza niz wskazuje tytul.
Po pierwsze autor analizuje zagadnienia zarzadzania w regionie (s. 14),
wskazujac, ze takie okre§lenie jest bardziej poprawne niz zarzadzanie regio-
nem, ale szerzej nie wyjasnia tego rozroznienia. Po drugie analizowane sg
réine pojecia z zakresu zarzadzania, ktére wymagalyby szerszego naswiet-
lenia z punktu widzenia celu pracy (np. organizacji fraktalnych). Po trzecie
trudno zgodzi¢ si¢ z definicja otoczenia wewngtrznego organizacji (s. 26),
gdyz otoczenie z definicji jest poza czym$. Tutaj nalezaloby uzyC pojecia:
§rodowisko wewnetrzne lub grupy intereséw wewngtrznych..

Drugi rozdzial pt.: ,Metody badania burzliwego otoczenia biznesu” zawiera
cickawe rozwazania dotyczace zastosowania metod triangulacji do badan
otoczenia biznesu, a takze zastosowania metod analizy dokumentéw, wywia-
déw, badan ankietowych itp. Wielowatkowa analiza z zastosowaniem metod
jakosciowych i wielu réznych zmiennych sprzyja analizie poréwnawczej zja-
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wisk i ich zréznicowania oraz poznaniu czynnikdw istniejacego stanu w cza-
sie i migdzy regionami. Takie podejicie jest wiasciwe i wzbogaca dotych-
czasowe rozwazania, ale nie wyczerpuje tematu. W rozdziale tym nalezatoby
si¢ spodziewaé zastosowania szeregu metod analizy strategicznej, ktorych
tutaj brakuje, z wyjatkiem ciekawego ujecia fancucha wartoSci regionu (s. 61).
Omawianie za§ w tym rozdziale pomiaru kapitatu intelektualnego i pomiaru
synergii nie uwazam za stuszne, chociaz prawdopodobnie wynikafo to zato-
zenia autora, ze wystepuja roznice w tych wskaznikach migdzy regionami.
Z analiz przeprowadzanych w tym rozdziale wynika wiele ciekawych wnio-
skow, jak np. dotyczacy wspolidziatania w zakresie kreowania przedsi¢bior-
czosci (zwlaszcza w lokalnym Srodowisku). ,,Kazde przedsiebiorstwo ma swoje
otocznie skiadajgce sie z okreslonej grupy organizacji. Organizacje tworzgce
otoczenie wchodzq w interakcje miedzy sobq, tworzgc pewng Srodowiskowq
sie¢. Wydaje sig, ze powstanie i rozwdj takiej sieci powinien sprzyjac genero-
waniu przez kreujqce je organizacje synergii podnoszqcej konkurencyjnosé
regionu, jak i konkurencyjnos¢ samych przedsiebiorstw” (s. 60).

W kolejnym rozdziale pt.: ,,Charakterystyka polgczeri sieciowych” zostaly
przedstawione warunki powstawania i rozwdj struktur sieciowych (w tym
bezposrednich), zwlaszcza gron i pasm. Rozwazania te nawiazuja do poprzed-
niego rozdzialu, a jednocze$nie wskazuja na réznorodny charakter wigzi
migdzy organizacjami oraz ich uwarunkowan. Na podstawie prezentowanych
wynikoéw badan mozna stwierdzié, ze najczeSciej wigzi maja zasieg regionalny,
zwlaszcza w odniesieniu do organizacji stabych, realizujacych strategi¢ prze-
trwania (s. 84). Ponadto ,,im wyzszy poziom rozwoju gospodarczego danego
regionu, tym latwiej ksztaltujq sie regionalne sieci powigzar miedzy organiza-
cjami, latwiej powstaje partnerstwo firm. 1 odwrotnie, im nizszy poziom rozwoju,
tym powigzania miedzy organizacjami sq stabsze, majg indywidualny charak-
ter; nierzadko nacechowane sq nieufnoscig lub wrogoscig” (s. 92). Te stwier-
dzenia, jak i wiele innych, dobrze jest wykorzysta¢ w polityce regionalnej
i polityce wspierania przedsigbiorczosci. Rozdzial dobrze opracowany.

Rozdzial czwarty pt.: ,,Postrzeganie rzeczywistosci przez organizacje” uka-
zuje zachowanie si¢ menedzera wobec zmian, ale takze i pracownikéw w
przekroju réznych regiondw i o zréznicowanym poziomie rozwoju gospo-
darczego. Z prezentowanych badaft wynika m.in., Ze polskie regiony maja
maly potencjal innowacyjny, co jest efektem przede wszystkim mato rozwi-
nigtego otoczenia, malej instytucjonalizacji i nisko rozwinietej infrastruktury
biznesu (s. 114 i nastgpne). To wszystko ma wplyw na postrzeganie proce-
sow transformacji, a nast¢pnie na ich wprowadzanie, w tym poprzez inwe-
stowanie zewngtrzne. Zmiany w tym zakresie w duzym stopniu zaleza od
przemian organizacyjnych i budowania kultury proefektywnosciowe;j.
Obserwuje si¢ przy tym, ze proces budowy kultury organizacyjnej czgsto
konczy si¢ w przedsigbiorstwie na kadrze kierowniczej, co oznacza, ze pra-
cownicy nie sa or¢gdownikami zmian. Wszystko to nie sprzyja dynamizacji
procesow restrukturyzacji -i byciu konkurencyjnym. Rozdzial poprawnie
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opracowany, przynosi wiele ciekawych informacji i wnioskow, ktére moga
by¢ wykorzystane w procesach zarzadzania firm, ale rowniez w oddziatywa-
niu na te firmy przez wiadze regionalne i lokalne.

W rozdziale piatym pt. ,,Umiejetnos¢ pozyskiwania przez organizacje
srodkéw finansowych” oméwiono sposoby i mozliwosci pozyskiwania tych
funduszy zaréwno poprzez generowanie wlasnych kapitatow, jak i umiej¢tnosc
korzystania z kapitalow zagranicznych, w tym Srodkéw pomocowych UE.
Autor analizuje tutaj zachowanie przedsigbiorcow w réznych krajach i regio-
nach, ktére wynika w duzym stopniu z istniejacej infrastruktury biznesu,
o0 czym jest mowa we wczesniej. Rozdziat ten przynosi wiele ciekawych infor-
macji i spostrzezen, ale nie jest jednolity. Z jednej strony s3 omowione zagad-
nienia umiejetnoéei pozyskiwania §rodkéw, a z drugiej przedstawiona jest
charakterystyka srodkow zewngtrznych, z ktorych mozna bylo korzystac, co
burzy konstrukcj¢ rozdziatu.

Rozdzial szosty pt. ,,Umiejetnosci wspoldziatania w sieci” przynosi infor-
macje na ten temat poprzez ukazanie sposobow zarzadzania wiedza, zarzgy-
dzania strategicznego i zarzadzania w sieci. Posiadanie wiedzy oraz umie-
jetnoéé jej zastosowania do prowadzenia biznesu s3 podstawag budowy
profili konkurencyjnych firm i ich wspotpracy Rozdzial przynosi wiele cie-
kawych informacji i spostrzezen powiazanych z weze$niejszymi rozwazaniami
(np. o czynnikach zarzadzania w Srodowisku lokalnym), ale jest niejednolity,
a przede wszystkim nie wskazuje, jakiego rodzaju s3 to umiejgtnosci wspot-
dzialania, gdzie one si¢ ujawniaja oraz jak je wykorzystac.

W rozdziale siodmym pt.: ,,Generowanie synergii” przedstawiono mecha-
nizmy jej ujawniania si¢ i wzmacniania w warunkach lokalnych, regionalnych
i globalnych. Rozdzial ten w duzym stopniu wykorzystuje tematykg omo-
wiong wczesniej, ale jednocze$nie ukazuje czynniki (ekonomiczne, spoleczne,
polityczne itp.), ktore sprzyjajg powstawaniu synergii. Np. na oceng klimatu
inwestycyjnego skladajg si¢ nastgpujace grupy elementéw: obraz Polski,
infrastruktura, podatki i optaty, dostgp do nieruchomosci, kadra pracowni-
cza, warunki wymiany handlowej, stosunki spoleczno-gospodarcze, a w ra-
mach nich analizowane sg szczegdlowe czynniki. Opisywane sg przy tym
rézne zaleznosci, jak np. wspéipraca firm zagranicznych w rozwigzywaniu
probleméw $rodowiska spoteczno-gospodarczego, narzgdzia ich postrzega-
nia, a przez to i dzialania w nastgpnych latach. Rozdziat ciekawy, ale tez
niejednolity, bowiem wyniki badafi sg przeplatane réznymi informacjami
(np. dotyczacych mozliwosci skorzystania z funduszy strukturalnych UE czy
Narodowego Planu Rozwoju na lata 2007-2013). Wskazanie na istniejace
lub przewidywane mozliwosci rozwoju i wykorzystania Srodkow ukazuje, jak
mozna wzmacnia¢ uzyskanie efektow synergicznych, ale lepiej byloby naj-
pierw pokaza¢ jak to robiono dotychczas (np. przy Programach PHARE,
ISPA i SAPARD).

Recenzowana ksigzka jest aktualna, obejmuje zagadnienia, ktore nalezy
uwzgledniaé zar6wno w procesach zarzadzania przedsigbiorstwem, jak i
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zarzadzania w skali regionalnej i lokalnej. Z treSci pracy wynika, ze autor
dobrze zna omawiang problematyke i dobrze si¢ w niej porusza. Ciekawie
s przedstawione uje¢cia modelowe, a na uwagg zastuguje korzystanie z ba-
dan jako$ciowych. Pozytywnie oceniam t¢ ksiazke za jej walory poznawcze
i aplikacyjne, natomiast sposéb prezentowania i omawiania kolejnych zagad-
nief nie byl - moim zdaniem - wlasciwy. Po pierwsze tytul pracy nie jest
adekwatny do treéci. Po drugie praca jest oparta na réznego rodzaju bada-
niach i metodach, dlatego tez dobrze byloby, aby wystepowat w niej rozdziat
metodyczny, porzadkujacy i wigzacy te zagadnienia. Po trzecie w pracy
nalezatoby szerzej wykorzysta¢ metody i narzg¢dzia stosowane w zarzadzaniu,
aby wzmocni¢ jej walory aplikacyjne. Po czwarte jezyk, jakim si¢ autor
postuguje, nie zawsze jest w pelni klarowny, wystgpuja tez powtodrzenia.
Przedstawione uwagi nie pomniejszaja warto$ci i przydatnosci tej ksiazki,
a jedynie wskazuja na mozliwos$¢ jej udoskonalenia i wzbogacenia.
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