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Przedsiebiorczos¢
a czynniki spoteczno-kulturowe

Grzegorz Gotebiowski

Pojecie przedsigbiorczosci jest wieloznaczne. Nie ulega jednak waipliwosci,
ze jest to pojecie o charakterze spoteczno-kulturowym. Choc rozpatrujgc to
nieco z innej strony, nalezy mie¢ na uwadze, ze przedsigbiorczos¢ uwarunko-
wana jest szeregiem czynnikéw ekonomicznych, spolecznych czy kulturowych.
Cytowane w artykule badania pokazujg, ze czynniki spoleczno-kulturowe w istot-
nym zakresie wplywajg na przedsigbiorczos¢. Zrozumienie tych zaleznosci
pozwala na formutowanie zmierzajgcych do pobudzania przedsigbiorczosci
zalecer dla rzqdzqcych.

1. Wstep

W literaturze pojawia si¢ wiele réznych definicji przedsigbiorczosci.
E Biawat wyrdznia termin przedsigbiorca sensu stricte i sensu largo. W tym
pierwszym ujeciu przedsigbiorca jest osoba obdarzong intuicjg lub posia-
dajaca informacje, kreatywna, pomystowa, dostrzegajaca i wykorzystujaca
okazje, osiagajaca wiasne korzysci. Przedsigbiorca sensu largo, jego zdaniem,
taczy funkcje (niekoniecznie wszystkie) wiaciciela i menedzera (Biawat
1994: 44).

M. J. Dollinger uwaza, ze przedsigbiorczo$¢ to tworzenie innowacyjnych
jednostek gospodarczych lub sieci organizacji w celu osiagnigcia korzysci
lub wzrostu w warunkach ryzyka i niepewnosci (Dollinger 1999: 4). Wedtug
K. Jaremczuka przedsigbiorczo$é jest to ,,okreslona sita spoteczno-ekono-
miczna, sila posiadajaca nie tylko wymiar ekonomiczny, ale rowniez osobowy,
spoleczny, kulturowy” (Jaremczuk 2003: 9).

Sposoby rozumienia przedsigbiorczosci wplywaja na obszar dziatan
przedsigbiorczych i wskazuja, ze kazdy moze postrzega¢ przedsigbiorczos¢
z innej strony. Niemniej jednak wszystkie definicje maja wiele cech wspol-
nych. Na istotg tego pojgcia skiada si¢ inwencja i innowacja, zgromadze-
nie §rodkéw i zalozenie organizacji gospodarczej, wzrost przy ryzyku
i niepewnosci. Enterprise Directorate General Komisji Europejskiej przy-
tacza nastepujaca definicj¢ przedsigbiorczosci: jest to ,spos6b mySlenia
i proces majacy na celu stworzenie nowych form dziatalno$ci gospodarczej
oraz rozwoj tych juz istniejacych przez potaczenie umiejgtnosci podejmo-
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wania ryzyka, kreatywnosci oraz innowacji z wlasciwym sposobem zarza-
dzania w obrgbie nowej lub istniejgcej organizacji”l. Jak z tego wynika,
pojecie przedsigbiorczosci jest wieloznaczne i bezdyskusyjnie jest zjawi-
skiem ekonomiczno-spoteczno-kulturowym. Zreszta, wspoicze$nie na uzy-
tek badaczy przyjmuje si¢ cztery aspekty definicyjne przedsigbiorczosci
(Targalsk1 2002):
fundamentalne i klasyczne - odwolujace si¢ do ekonomicznych funkcji
dziatan przedsigbiorcy w gospodarce,
~ opierajgce si¢ na gruncie psychologii — koncentruja si¢ na cechach oso-
bowych i charakterystyce personalnej przedsigbiorcy,

- biorgce za podstawe specyficzny sposéb zarzadzania ~ traktujace przed-
sigbiorczo$¢ jako rodzaj menedzerskiego zachowania,

- uwzgledniajgce tzw. czynniki spoteczno-kulturowe.

S. Wennekers, R. Thurik i M. Uhlaner po przeprowadzeniu analizy
literatury okreslili relacje pomiedzy przedsigbiorczoscig a wzrostem gospo-
darczym z jednej strony, a z drugiej uznali, ze jedna z kluczowych deter-
minant rozwoju przedsigbiorczosci jest szeroko rozumiane otoczenie.
Wprawdzie w literaturze istnieje spor o wplyw konkretnych czynnikéw oto-
czenia na przedsigbiorczo$é, ale nie zagigbiajac si¢ w te dyskusje, sformu-
lowang tak ogoélnie zalezno$¢ mozna przyjac bez zastrzezen (Thurik, Wen-
nekers, Uhlaner 2002).

Uwarunkowania Poziom Perspektywa
spoteczne: przedsigbiorczosci: ekonomiczna:

- technologiczne - skala - dobrobyt

- ekonomiczne . rozpoczynania . indywidualny

- demograficzne Zmienne dziatalnosci Zmienne - zyskownos¢

-~ kulturowe posrednie | _ struktura wiasnosci posrednie przedsigbiorstw

- instytucjonaine przedsigbiorstw — wzrost gospodarczy

Rys. 1. Ramy przedsigbiorczych zachowan. Zrédfto: Thurik R., Wennekers S., Uhlaner L. M.,
Entrepreneurship and economic performance: a macro perspective, EIM Small Business
Research and Consultancy, 2002.

Przedsigbiorczo$¢ jest zwigzana z wysitkiem jednostek i grup spolecznych
zmierzajacych do realizacji rozmaitych dazen, chocby takich jak zysk
1 poprawa swego potozenia. Aktywizowanie si¢ takich dzialafi prowadzi do
ksztaltowania okreslonych struktur spolecznych.

Otoczenie, wymienione przez S. Wennekersa, R. Thurika oraz M. Uhla-
nera, ksztaltowane jest przez czynniki spoleczno-kulturowe wptywajace jed-
nocze$nie na istniejacy system polityczno-prawny, w tym zinstytucjonalizo-
wane rozwigzania gospodarcze, ktdre w uproszczeniu mozna okreslié

28 Problemy zarzadzania



Przedsigbiorczos¢ a czynniki spoteczno-kulturowe

modelem gospodarczym. Podobnie jak bez kultury nie ma przedsigbiorczosci,
tak nie byloby i spoteczenstwa. Kultura stanowi swego rodzaju ,,sie¢ zacho-
wan”, wyznaczajac wzory i normy postgpowania. Bez tej sieci nie mogiby
istnie¢ rynek, stad i przedsigbiorczo$¢ (Piecuch 2007: 30). Wobec tego ist-
nieje swoistego rodzaju zapetlenie. Z jednej strony poziom przedsigbior-
czoéci determinuje perspektywe ekonomiczng, z drugiej za$ ta wiaSnie per-
spektywa ekonomiczna (gospodarcza) wplywa na wybory spoteczne
i okresla system polityczno-prawny ksztattujacy w zasadniczy sposob system
finansowy danego kraju.

Znaczenie uwarunkowan spoleczno-kulturowych w rozwoju przedsig-
biorczoéci podkreslal rowniez niejednokrotnie PE. Drucker. W jego opinii
wydarzenia, ktore wyjasniaja, dlaczego przedsigbiorczo$¢ staje sig skuteczna,
prawdopodobnie nie s same w sobie wydarzeniami ekonomicznymi (Dru-
cker 2004: 15).

Trudno nie zauwazy¢, ze warunki rozwoju przedsigbiorczo$ci wzbudzily
ogromne zainteresowanie wéréd badaczy réznych dyscyplin. Ten fakt nie
dziwi, tym bardziej dlatego, ze przeciez samej przedsigbiorczoSci przypisuje
sie istotng wage w rozwoju gospodarki.

2. Rola czynnikéw spoteczno-kulturowych
w ksztattowaniu przedsigbiorczosci

Czynniki spoteczno-ekonomiczne sg bardzo zlozonym elementem oto-
czenia majacym swoje odzwierciedlenie w systemie polityczno-prawnym
i odgrywaja niebagatelng rol¢ w tworzeniu postaw przedsigbiorczych oraz
rozwoju malych i §rednich przedsigbiorstw. W swoim zakresie obejmujg
ideologie sprawowania wladzy, instytucje publiczne, systemy legislacji oraz
wymiaru sprawiedliwo$ci. W zaleznosci od przyjetych rozwigzafi w zakresie
prawa wlasnosci, obszaru swobody czy reglamentacji prowadzenia dziatal-
noci gospodarczej, restrykcyjnoci kontroli i ram dopuszczalnego ryzyka
gospodarczego rozwijaja si¢ lub zanikaja postawy przedsigbiorcze (Safin
2002). Bezwzglednie sprzyjajacymi warunkami dla rozwoju przedsigbior-
czosci bedzie stabilno$é systemu polityczno-prawnego, a szczegOlnie gwa-
rancje prawa wilasnosci i stabilne przepisy podatkowe. Czynniki socjalno-
kulturowe, bedace sktadows wezesniej wymienionej kategorii, s ksztattowane
przez historyczne wzorce kulturowe, w tym charakterystyczne dla danej
spolecznosci systemy wartosci, etyke, religie i tradycjg. Ich oddzialywanie
na rozwéj przedsigbiorstw odbywa si¢ w sposob posredni przez odciskanie
si¢ na charakterze przedsigbiorczosci, bgdacej jednak, jak zostalo to wyka-
zane, podstawa funkcjonowania przedsigbiorstw.

Nie ulega watpliwosci, ze kultura ma zwigzek z zyciem spolecznym.
Pewne wzorce kulturowe bezspornie uznawane sa za prorozwojowe. E. Cier-
niak-Szostak, na podstawie wiasnych badaf, uznata, ze naleza do nich war-
toéci zwiazane z (Cierniak-Szostak 2007: 153-155):
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Etyka pracy — w kulturach postgpowych praca okreSla strukture zycia
spolecznego. Osiagnigcia s3 nie tylko nagradzane, ale sg tez Zrédiem
satysfakcji i szacunku dla samego siebie.

Edukacja — znaczenie edukacji ujmuje si¢ w dwoch wymiarach: w struktu-
ralnym zwraca si¢ uwagg na zasieg systemu edukacyjnego, jego powszech-
no$¢ jako uznanego czynnika prorozwojowego lub marginalizacje do
obszaru zarezerwowanego dla elit, w funkcjonalnym natomiast analizie
podlegaja tredci i metody samego systemu edukacyjnego, ktére moga
socjalizowaé albo w kierunku autonomii myslenia i innowacyjnosci, albo
wychowywaé konformistéw i wyznawcoéw dogmatdw.

Orientacja prospektywna lub retrospektywna — kultury postgpowe zwrod-
cone sa ku przyszioéci (istotne jest planowanie), zachowawcze skupione
na przesztosci i dniu dzisiejszym.

Nastawieniem na oszcz¢dno$¢ lub konsumpcje — w kulturach prorozwo-
jowych bogactwo traktowane jest jako to, co jeszcze nie istnieje, a w kul-
turach zachowawczych jako to, co istnieje. Prowadzi to do tego, ze
w kulturach prorozwojowych, prospektywnych oszczgdzanie jest Zrodiem
inwestycji i bezpieczefistwa finansowego.

Kompetencjami lub koneksjami — w kulturach prorozwojowych sadzi sie,
ze sukces jest pochodng wspéizawodnictwa, podczas gdy w zachowaw-
czych postrzegany jest jako efekt solidarnosci, lojalnosci i wspdipracy,
a konkurencja spotyka si¢ z potgpieniem jako forma agresji.
Indywidualizmem lub kolektywizmem —~ w pierwszym przypadku ekspo-
nuje si¢ jednostke, co moze zagrazaé jej zawodowemu i socjalnemu
bezpieczefistwu, ale rOwnocze$nie ulatwia psychologiczna akceptacje
wlasnej osoby nawet w przypadku niepowodzenia, zwigkszajac zarazem
poziom zadowolenia z tego, co udalo si¢ osiggnaé. W drugim przypadku
roztaczane poczucie bezpieczefnistwa nie zmniejsza jednak spolecznej
frustracji, gdyz pomimo deklaratywnej tzw. réwnoSci szans jest wielu,
ktérym si¢ nie udalo, a wérdd tych, ktérzy odniesli sukces, sg tacy, kto-
rzy licza na wigksze wyrdznienia.

Swoboda ekspresji czy zaufaniem — w kulturach progresywnych identy-
fikacja i zaufanie spoleczne wykracza poza rodzing, obejmujac takze
szersze krggi spofeczne. W zachowawczych obejmuje tylko rodzineg, co
moze wywolywaé powstawanie waskich wspélnot partykularnych intere-
sOw. Zwraca si¢ uwage na to, ze spoleczefistwa, ktére cechuje ograni-
czone zaufanie sa bardziej podatne na korupcj¢ i nepotyzm?, gdyz pewne
reguly obowiazuja wylacznie wobec czlonkéw wspdlnoty rodzinne;.
Rygoryzmu kodeksu etycznego lub rozluznienia — kultury progresywne
cenia tzw. cnoty mniejsze, takie jak solidno$¢, porzadek, punktualnoc.
W kulturach zachowawczych zwréconych w strong przeszitoSci tzw. cnoty
mniejsze s3 traktowane z lekcewazeniem jako niewiele znaczace wobec
cnét naprawde wielkich, np. bohaterskich czynéw.
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Niestety, wydaje si¢, ze nalezy przychyli¢ si¢ do szeregu opinii, ktore
wskazuja na niedostatki w procesach spotecznych, moralnych i kulturowych
w Polsce, z punku widzenia sprzyjania rozwojowi gospodarczemu (Sztompka
2004). W swiadomosci spofecznej Polakéw, szczegdlnie na poczatku lat
dziewieddziesiatych, ale i w wielu aspektach wspdiczesnie istnieje zdezaktu-
alizowany system wartoSci, na ktory sklada si¢ m.in.: roszczeniowos¢, egali-
taryzm, kolektywizm, gwarantowane bezpieczefistwo socjalne, nieufnos¢ i ego-
izm, alienacja wobec pafistwa, obojgtnos¢ na sprawy publiczne (Reykowski
1993). Ponadto z przeprowadzanych w Polsce badan wynika, ze polskie
spoteczefistwo charakteryzuje sig:

- silng hierarchicznoscia, co ogranicza nowe formy rozwoju i prowadzi do
nadmiernego rozbudowania struktur organizacji,

- umiarkowanym indywidualizmem w sferze wartosci,

- silnym familiaryzmem,

- wysoka tolerancja niepewnosci - sprzyja mozliwosci szybkich zmian

w razie dzialai kryzysowych,

- formalizmem - ostabia skuteczno§é procesdéw decyzyjnych,
- silnym akcentem na dzialania operacyjne — ogranicza skuteczno$¢ pla-

nowania (Sutkowski 2001).

Dane pochodzace z Globalnego Monitora Przedsigbiorczosci, a takze
z raportéw Human Development Reports, staly si¢ podiozem do stworzonego
przez M. S. Salimath modelu badajacego czynniki przedsigbiorczosci w 29
pafistwach, w tym w Polsce (Salimath 2006). Rezultaty badania potwierdzity
istnienie rzeczywistej zalezno$ci pomigdzy cechami danej kultury oraz insty-
tucjami organizacji spolecznej a przedsigbiorczoscia. Z cech danej kultury
szczegOlnie wyrazne rezultaty osiggnigto w przypadku indywidualizmu, fety-
szu pienigdzy (ang. monetary fetishism — kulturowa cecha polegajaca na
tym, ze w spoleczefistwie miarg wartosci jednostek jest ich zdolnos¢ do
pozyskania majatku) i orientacji spotecznej na osiagnigcie sukcesu bgdacego
wynikiem wlasnego zaangazowania i pracy, a nie przypisanej mu pozycji
spolecznej lub statusu (ang. the achievement-orietned cultural values in a nation).
W przypadku instytucjonalnej organizacji spotecznej, takie cechy jak: domi-
nacja gospodarki (ang. dominace of the economy), familiaryzm, edukacja,
religijnos¢, ograniczenia polityczne (ang. political constraints), relacje na
rynku pracy a takze stratyfikacja spoleczna3 uzyskaly wyraZne wyniki w prze-
prowadzonych badaniach.

Analiza modelu stworzonego przez M.S. Salimath wskazuje, iz (Salimath
2006: 111-115):

a) Nie ma korelacji pomigdzy wzrostem indywidualizmu w jakiej$ kulturze,

i wplywem tego zjawiska na rozwéj przedsigbiorczosci.

b) Nie ma korelacji pomigdzy sila orientacji spolecznej na osiagnigeie suk-
cesu w danym narodzie i wplywem tego zjawiska na rozwéj przedsig-
biorczosci.
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c) Istnieje dodatnia zaleznos¢ pomigdzy fetyszem pienigdzy a rozwojem
przedsigbiorczosci. Im silniejsza jest ta cecha w jakie§ spolecznosci, tym
rozw0j przedsiebiorczosci jest wigkszy.

d) Im silniej w danej gospodarce realizowana jest funkcja redystrybucyijna,
tym gorsze warunki dla rozwoju przedsigbiorczosci. Innymi stowy im
wigkszy zakres redystrybucji w gospodarce, tym silniejszy efekt ostabia-
nia przedsigbiorczoSci.

e) Wzrost dominacji gospodarki wplywa na zwigkszenie oddzialywania indy-
widualizmu, spolecznej orientacji na osiagnigcie sukcesu, uniwersalizmu
a takze fetyszu pienigdzy na rozwdj przedsiebiorczoéci.

f) Wyzszy poziom familiaryzmu (w tym stabilnosci wigzi rodzinnych czy
rodziny) obniza wplyw indywidualizmu, ale podwyzsza wplyw spoteczne;j
orientacji na osiagni¢cie sukcesu oraz fetyszu pienigdzy na rozwdj przed-
sigbiorczo$ci.

g) Wyzszy poziom wiedzy i mozliwosci edukacyjnych danego spoteczefistwa
obniza wplyw spolecznej orientacji na osiagniecie sukcesu, ale podwyz-
sza wplyw indywidualizmu, a takze fetyszu pieniedzy na rozwoéj przed-
sigbiorczosci.

h) Wyzszy poziom religijnoéci obniza wplyw indywidualizmu i fetyszu pie-
nigdzy, ale podwyzsz wplyw spolecznej crientacji na osiagni¢cie sukcesu
na rozw0j przedsigbiorczosci.

i) Wyzszy poziom ograniczen politycznych obniza wplyw fetyszu pieni¢dzy,
ale podwyzsza wplyw indywidualizmu, uniwersalizmu, a takze spolecznej
orientacji na osiagnigcie sukcesu na rozwdj przedsi¢biorczosci.

j) Wyiszy poziom stratyfikacji spotecznej podwyzsza wplyw spolecznej
orientacji na osiagnigcie sukcesu, ale obniza wplyw indywidualizmu i fety-
szu pieni¢dzy na rozwdj przedsi¢biorczosci.

Jak juz zostalo to wcze$niej sygnalizowane, polskie spoteczenstwo cha-
rakteryzuje si¢ silnym familiaryzmem. Z relacjonowanych powyzej badan
wynika, ze wzmaga to rozw0j przedsiebiorczosci poprzez ksztaltowanie takich
cech w spoleczefistwie jak tzw. spoleczna orientacja na osiagnigcie sukcesu
i fetysz pieni¢dzy. Niemniej jednak ta pierwsza wymieniona cecha indywi-
dualnie nie determinuje w zadnej mierze rozwoju przedsigbiorczosci, stad
nabiera istotnosci fetysz pieni¢dzy, ktdry nie jest chyba postrzegany przez
polskie spoleczefstwo jako cecha pozytywna. Podobnie jak sukces, jaki
0siagaja przedsigbiorcy, rowniez w dziedzinie wzrostu ich zamoznosci. Zgod-
nie z wynikami badan przeprowadzonych przez Instytut Spraw Publicznych,
w percepcji spolecznej przewazaja negatywne opinie na temat przedsigbior-
cdw, co wigcej, opinie te czgsto wzajemnie si¢ wykluczaja. Przedsigbiorca
postrzegany jest jako osoba bogata (73% badanych), wyksztalcona (53%),
obnoszaca sig ze swoim statusem materialnym (44%). Jednoczes$nie przed-
sigbiorca utozsamiany jest z cwaniakiem, osobg raczej nieprzestrzegajaca
praw (48%) i niepracujaca wigcej niz inni (Jasiecki 2004). Ten rodzaj uwa-
runkowan wymieniany jest wiréd tzw. spotecznych barier rozwoju przedsie-
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biorczosci, znajdujacych wyraz w nierdwnomiernej infrastrukturze przedsig-
biorczosci, raczej negatywnym image’u przedsigbiorcy oraz braku
politycznej i spotecznej akceptacji pracy na wiasny rachunek (Luczka 2007:
32). Jest to jedna z konsekwencji opisywanych wczesniej cech kultur zacho-
wawczych, zwréconych w strong przeszlosci, gdzie przedsigbiorca cieszy si¢
mniejszym szacunkiem spofecznym niz polityk czy znany artysta. Wydaje
sie, ze ten rodzaj kultury dominuje w polskim spoteczefistwie.

J. Beksiak zwraca uwage, ze na ksztaltowanie si¢ pozycji przedsigbiorcy
w Polsce i jego cech, a takze cech przedsigbiorczoéci w spoleczefistwie
polskim bardzo duzy wptyw mialy zmiany spoteczno-polityczne, ktore
w istotny sposéb deformowaly oddziatywanie zasad gospodarki rynkowe;
(Beksiak 2003: 155-158). W przypadku przedsigbiorcéw, ich losow, charak-
teru i postaw mamy w Polsce dramatyczny proces gwalttownych i réznokie-
runkowych przeobrazef. J. Beksiak dostrzega co najmniej cztery takie fazy
i trzy, oddzielajace je roznokierunkowe przewroty. Innymi stowy mamy do
czynienia z czterema réznymi zbiorowosciami, o réznym skladzie, celach,
sposobach reagowania na sytuacje wewngtrzne, motywacjach, normach poste-
powania i ostatecznie wzorcach dla kolejnych pokolen.

W pierwszej fazie, w okresie dwudziestolecia migdzywojennego, mieliSmy
kontynuacje tradycyjnej dziewigtnastowiecznej struktury przedsigbiorcow,
ktéra w Polsce byta wielonarodowa (gloéwnie Zydzi, Polacy i Niemcy). To
zdaniem J. Bekasika powodowalo swoiste skrzywienie mechanizmu rynko-
wego. Na konkurencj¢ rynkows nakladaly si¢ bowiem konflikty etniczne,
religijne, kulturowe i polityczne. Przedsigbiorstwa przyciagaty klientow nie
tylko reklama produktow i jakoscig ustug, lecz réwniez (albo przede wszyst-
kim) swa deklarowana przynaleznoscig narodowa. Niezaleznie od powyz-
szego wérdd zachowar przedsigbiorczych przewazat konserwatyzm i rutyna,
reakcje na sygnaly rynku byly bardzo powolne. Obok tego istnial w tym
okresie wielki sektor pafistwowy, w ktorym kierownicy dostosowywali sig
i upodabniali w swoich zachowaniach do przedsigbiorcéw prywatnych. Bylo
to pochodna wyuczonych wzorcéw kulturowych oraz presji rynku i Srodo-
wiska. Niemniej jednak byli oni nadzorowani przez administracj¢ panstwowa,
stad pojawialo si¢ odchylenie od typowych dla sektora prywatnego zachowan.
Druga faza to ksztaltowanie przedsigbiorcy dziatajgcego w czasie okupacii,
pod presja wrogiego administratora — najezdZcy niemieckiego. Tych przed-
sicbiorcow cechowat na ogdt krétki horyzont czasowy kalkulacji i reakcji
oraz bardzo elastyczne normy uczciwosci. Ta faza przechodzi bardzo szybko
w trzecia, odrebng faze dziatania prywatnych przedsigbiorcéw — do 1948 r.
Byli oni wowczas likwidowani za pomocg masowych, cho¢ przeprowadzanych
indywidualnie wywtaszczefi, grabiezy przez wymiang pienigdzy, ,,domiary”
i tym podobne $rodki ,walki o handel”. W tej fazie przedsigbiorcy znikaja
niemal catkowicie, niewielka ich cze$é pojawia si¢ w niejawnym obiegu
gospodarczym. Nastepnie w koficu lat osiemdziesigtych nastgpuje kolejny,
dwuetapowy przewrdt. Najpierw pojawia sig kapitalista pochodzacy z komu-
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nistycznej nomenklatury, potem nastgpuje ,,reforma Balcerowicza” i wraz

z nig ponad milion nowych przedsigbiorcow.

Wsréd wspolczesnych przedsigbiorcoéw, wediug klasyfikacji Beksiaka
znajdujg sie:

- przedsigbiorca kapitalistyczny, ktory reprezentuje typ dominujacy we
wspblczesnych rozwinietych krajach kapitalistycznych,

- ,biznesmen polityczny” - rozni si¢ od poprzedniego tym, iz w istotny
sposGb angazuje si¢ w dzialalno$¢ polityczng, popiera okres§lonych poli-
tykéw, ulega tez ich wplywom,

- ,Lewantyficzyk” - rzutki, elastyczny (takze w plaszczyZnie etycznej),
podejmuje dzialania o krotkim horyzoncie czasowym (szybkie interesy),
Sprzyjaja mu zmiany systemowe,

- ,Klient wladzy” - na og6l maly i staby, ktéry wykorzystuje powigzania
z przedstawicielami wladz pafistwowych i samorzagdowych do wzmocnienia
swojej pozycji w gospodarce. Jest to przedsigbiorca, ktéry nadal mentalnie
dziala w systemie komunistycznym, w relacji typu patron-klient.

Ta struktura przedsigbiorcéw powoduje, ze w Polsce, ale i w innych
krajach, ktére przechodzily podobng droge polegajaca na transformacji
systemowej, nadal jako podstawowe czynniki sukcesu przy rozpoczynaniu
i prowadzeniu dzialalno$ci gospodarczej wskazywane sg czynniki zewnetrzne,
a nie wewngtrzne, czyli zalezne od wiedzy, umiejetnosci, przedsiebiorczosci
wlaSciciela. Socjalistyczny system gospodarki wytworzyl zreszta swoista
pogarde dla przedsiebiorczoSci, ktéra przejawia sie w zawisci i braku uzna-
nia dla osiggni¢¢ materialnych, podejrzliwosci w stosunku do oséb, ktérym
si¢ powiodlo, oraz niedostrzeganiu zwiagzku pomiedzy praca a pozycja mate-
rialng. W wymiarze ekonomicznym tzw. realny socjalizm lansowat egalita-
ryzm zamiast merytokracji, bezpieczefistwo zamiast ryzyka, przystosowanie

P Wewngtrzne Zewngtrzne Relacja wskaza

Wyszczegdlnienie g . wewnetrznych do
czynniki sukcesu czynniki sukcesu zewnetrznych

Niemcy 76 46 1,65
Francja 71 62 1,15
Irlandia 63 14 4,50
Hiszpania 60 14 4,29
Finlandia 48 21 2,29
Szwecja 27 4] 0,66
Czechy 10 29 0,34
Estonia 31 18 1,72
Polska 28 46 0,61
USA 69 23 3,00

Tab. 1. Wskazania czynnikéw sukcesu rozpoczynania dziatalnosci gospodarczej w wybra-
nych panstwach UE i Stanach Zjednoczonych w 2004 r. Zrédto: Grilo 1., Thurik R., Entre-
preneurship in the old and New Europe, SCALES-paper N200516, styczeri 2006.
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zamiast innowacyjnosci, opiekunczo$¢ i roszczeniowos$¢ zamiast polegania
na sobie, malg stabilizacj¢ zamiast sukcesu, a w wymiarze kulturowym kolek-
tywizm zamiast indywidualizmu, oportunizm i konformizm zamiast kryty-
cyzmu, ksenofobi¢ zamiast otwartosci i tolerancji wobec innych, brak posza-
nowania prawa zamiast legalizmu, afirmacj¢ prywatnosci i dystansu wobec
instytucji publicznych zamiast lojalnosci obywatelskiej (Sztompka 2003).

W opinii respondentdw z réznych krajéw w najwigkszym stopniu przed-
sigbiorczo$é jest odpowiedzialna za sukces w podejmowanej dziatalnosci
gospodarczej w Irlandii, Hiszpanii i Stanach Zjednoczonych. Takie postrze-
ganie przedsigbiorczosci jest zdecydowanie zbiezne z klimatem ekonomicz-
nym dla jej rozwoju.

Niemcy 76
Francja 71
Irlandia 41
Hiszpania 62
Finlandia 43
Szwecja 67
Czechy 82
Estonia 63
Polska 78
USA 55

Tab. 2. Klimat ekonomiczny dla rozwoju przedsigbiorczosci w wybranych paristwach UE
i Stanach Zjednoczonych w 2004 r4. Zrédfo: Grilo 1., Thurik R., Entrepreneurship in the
Old and New Europe, SCALES-paper N200516, styczeri 2006.

Najlepszy klimat ekonomiczny dla podejmowania dziatalno$ci gospodar-
czej jest w Irlandii, Finlandii, Stanach Zjednoczonych i Hiszpanii. Polska,
tak samo jak w poprzednim zestawieniu, zajmuje przedostatnie miejsce,
przed Czechami.

Powyzsze wyniki badaf, a takze przedstawiony tok rozumowania J. Bek-
siaka prowadzi do wniosku, ze charakterystyczne dla pafstw, w ktorych
funkcjonowaly gospodarki centralnie kierowane typu sowieckiego, jest wyste-
powanie syndromu homo sovieticusa (Beksiak 2003: 158-160). Cechami takiej
osoby sa zaufanie do regulacji biurokratycznych, fascynacja wielkimi orga-
nizacjami, rezygnacja z indywidualnej wolno$ci na rzecz organizacji (partii,
pafistwa). Homo sovieticus w konfrontacji z gospodarka kapitalistyczng oka-
zuje sie ztym pracownikiem (charakterystyczna jest dla niego tzw. bylejakos¢
i zanik poczucia odpowiedzialnosci moralnej za efekty pracy’), czgsto wcho-
dzi w konflikt ze swoim kapitalistycznym pracodawca. Dlatego wigkszej uwagi
wymaga w Polsce proces edukacji. Nie uda si¢ w wigkszoSci zmieni¢ nawy-
kéw ludzi uksztaltowanych w poprzednim systemie. Jednak ludzie, ktorzy
urodzili sic w 1989 r., osiagneli juz pelnoletnio$¢ i za chwil¢ rozpoczng
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aktywno$¢ zawodowg. Motywy tych potencjalnych przedsigbiorcow i ich cechy
sa juz inne (Kotala 2004: 29-37).

3. Whioski

Analiza problematyki spoleczno-kulturowych uwarunkowan przedsie-
biorczosci dostarcza nastgpujacych spostrzezef: w kontekécie rozwazanej
tu przedsigbiorczosci z pewnoscig korzystny moze by¢ silny familiaryzm
oraz wysoka tolerancja niepewnosci, wlasciwa dla polskiego spoteczenstwa.
Cecha silnego familiaryzmu ma swoje pozytywne odzwierciedlenie szcze-
gblnie mocno u chifiskich emigrantéw w Hongkongu. Jest to czesto w lite-
raturze podawany przyklad rozkwitu przedsigbiorczosci, ktorej podtozem
sq silne zwigzki rodzinne. Na tej podstawie przyjelo sie okreslac tego rodzaju
cechg jako ,,przedsigbiorczy familion” (Berger 1994: 32-34). Jest to potwier-
dzeniem tezy, ze rodzina jest istotnym czynnikiem sprzyjajacym przedsie-
biorczosci.

Jednym z kierunkéw dziatafi w Polsce, wymaganym przy pobudzaniu
przedsigbiorczosci jest okielznanie formalizmu i stopniowe oduczanie hie-
rarchicznosci, czyli sptaszczanie struktur gospodarczych, zaréwno na szczeblu
przedsigbiorstwa, jak i pafistwa. Jak wskazuje B. Berger, kultura spoteczna
nie jest niezmienng calodcig, przeciwnie, nieustannie powstaje na nowo,
jest zatem zawsze otwarta na mogace si¢ dokonywaé w jej obrebie zmiany
(Berger 1994: 15). Wypada wigc podkreslic, ze jesli tylko warunki zewnetrzne
(w tym spoleczne wartosci, praktyka i normy) sprzyjaja uksztaltowaniu sig
i utrwalaniu nowych wzoréw zachowan, kazda cecha spoteczna jest dostgpna,
w krétszym badZz diuzszym czasie, dla kazdej grupy ludzi.

Informacje o autorze
Dr Grzegorz Gol¢biowski — Szkota Gi6wna Handlowa, Katedra Finansow
Przedsigbiorstw. E-mail: grzegorz.golebiowski@sejm.gov.pl.

Przypisy

! Green Paper, Entrepreneurship in Europe, European Commission, Brussels 2003, s. 6

2 Jak pisze E. Cierniak-Széstak, cytujac E. Banfielda ,w spoteczefistwach hotdujacych
zasadzie amoralnego familizmu nikt nie zatroszczy si¢ o dobro grupy albo spole-
czefistwa, jesli nie bgdzie to szlo w parze z jego prywatnym interesem”.

3 Pojecie wyrazajgce fakt, Ze wszelka spolecznosé sklada si¢ z pozioméw pozostajacych
ze soba w relacjach nadrzednosci i podporzadkowania. Mierzona jest dostgpnoscia
do pigciu podstawowych zasob6w spotecznych, jakimi sa: wladza, pieniadze, prestiz,
wyksztalcenie, zdrowie. Méwigc prosciej, stratyfikacja oznacza, ze kazde spoleczefi-
stwo ma pewien system rang: pewne warstwy stoja wyzej, inne za§ nizej. Ich suma
stanowi system stratyfikacyjny danego spofeczefistwa

4 Najnizsza warto$¢ wskazuje najlepszy klimat dla rozwoju przedsigbiorczosci.
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5 Jakze czesto cecha charakterystyczna w administracji publicznej. U wielu pracowni-
kéw zanika $§wiadomo$é, ze efekty ich pracy stuza innym czlonkom spofeczefistwa,
a takze, ze ich paca ma sens jedynie wtedy, gdy zaspokaja potrzeby innych.

Bibliografia

Beksiak, J. (red.) 2003. Polska gospodarka w XX wieku. Eseje historyczno-ekonomiczne,
L6dz: Wydawnictwo Literatura.

Berger, B. (red.) 1994. Kultura przedsigbiorczosci, Warszawa: Oficyna Literatow ,R6j”.

Btawat, F. 1994. Przedsiebiorca w teorii przedsigbiorczosci i praktyce malych firm, Gdafisk:
Gdafiskie Towarzystwo Naukowe.

Cierniak-Széstak, E. 2007. Kulturowe determinanty rozwoju gospodarczego. Wybrane
zagadnienia. w: Lis S. (red.) Gospodarka Polski na poczqtku XXI wieku. Innowacyjnosc
i konkurencyjnos¢. Krakéw: Wydawnictwo AE w Krakowie.

Dollinger, J.M. 1999. Entrepreneurship Strategies and Resources, New Yersey: Prentice
Hall, Upper Sadlle River.

Drucker, PF. 2004. Natchnienie i fart czyli innowacja i przedsigbiorczos¢, Warszawa: Stu-
dio Emka.

European Commission. 2003. Green Paper, Entrepreneurship in Europe, Brussels: European
Commission.

Grilo, I. i R. Thurik. 2006. Entrepreneurship in the old and New Europe. SCALES-pa-
per, N200516.

Jaremczuk, K. 2003. Wstep. w: Jaremczuk K. (red.) Uwarunkowania rozwoju przedsig-
biorczosci — szanse i zagrozenia. Tarnobrzeg: PWSZ.

Jasiecki, K. 2004. Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu w ocenach Polakéw. w: Kolarska-
-Bobifiska L. (red.) Swiadomos¢ ekonomiczna spoleczeristwa i wizerunek biznesu. War-
szawa: Instytut Spraw Publicznych.

Kotala, A. 2004. Psychospoleczne aspekty i determinanty rozwoju przedsigbiorczosci
wiejskich srodowisk lokalnych. w: Urban S. (red.) Przedsigbiorczos¢ i marketing szansq
rozwoju obszaréw wiejskich. Wroctaw: Wydawnictwo AE we Wroctawiu.

Luczka, T. 2007. Bariery rozwoju matych i $rednich przedsigbiorstw w Polsce. w: Luczka
T. (red.) Male i Srednie przedsigbiorstwa. Szkice o wspdlczesnej przedsigbiorczosci.
Poznan: Wydawnictwo Politechniki Poznanskiej.

Piecuch, T. 2007. Spoleczno-kulturowe uwarunkowania przedsigbiorczosci w wojewddztwie
podkarpackim. Ekonomika i Organizacja Przedsigbiorstwa, nr 2.

Reykowski, J. 1993. Zmiany systemowe a mentalno$¢ polskiego spoleczefistwa. w: Rey-
kowski J. (red.) Wartosci i postawy Polakéw a zmiany systemowe. Szkice z psychologii
politycznej. Warszawa: Instytut Psychologii PAN.

Safin, K. 2002. Zarzqdzanie malg firmg, Wroctaw: Wydawnictwo AE we Wroclawiu.

Salimath, M.S. 2006. Social Institutions and Culture as Drivers of Cross-National Entre-
preneurial Activity: Application and Extensions of Institutional Anomie Theory of Entre-
preneurship, dysertacja przediozona w celu uzyskania stopnia doktora filozofii, Wash-
ington: Washington State University.

Sutkowski, £. 2001. Kapital spoteczny a sukces w zarzadzaniu przedsigbiorstwem na
przykladzie Polski. w: Listwan T. i S. Witkowski (red.) Sukces w zarzgdzaniu. Problemy
organizacyjno-zarzqdcze i psychospoleczne. Wroctaw: Wydawnictwo AR we Wroctawiu.

Sztompka, P. 2003. Diagnoza stanu systemu ustrojowego po 14 latach transformacji, refe-
rat wygloszony na konferencji Diagnoza stanu pafstwa i spoteczefistwa polskiego po
14 latach transformacji, Warszawa 30 paZdziernik, za: Cierniak-Szostak, E. 2007.
Kulturowe determinanty rozwoju gospodarczego. Wybrane zagadnienia. w: Lis S.
(red.) Gospodarka Polski na poczqtku XXI wieku. Innowacyjnos¢ i konkurencyjnosc.
Krakéw: Wydawnictwo AE w Krakowie.

2/2008 (20) 37



Grzegorz Gotgbiowski

Sztompka, P. 2004. Dekalog obywatela. Gazeta Wyborcza, nr 8.

Targalski, J. (red.) 2002. Przedsigbiorczos¢ i rozwdj firmy, Krakéw: Wydawnictwo AE
w Krakowie.

Thurik, R., Wennekers, S. i L.M. Uhlaner. 2002. Entrepreneurship and economic per-
formance: a macro perspective. EIM Small Business Research and Consultancy, lis-
topad.

38 Problemy zarzgdzania



