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Wybrane trendy w kszta towaniu 
zatrudnienia w czasie kryzysu 
funkcjonowania przedsi biorstw

Dominika B k-Grabowska

W artykule za o ono, e podstawowym d eniem przedsi biorców w zwi zku 

z kryzysem gospodarczym jest wykorzystywanie mo liwo ci ograniczania kosz-

tów funkcjonowania przedsi biorstw. W ramach kszta towania zatrudnienia 

wi za  si  to b dzie z rozpatrywaniem takich dzia a , jak redukowanie zatrud-

nienia oraz zast powanie tradycyjnego stosunku pracy niestandardowymi form-

ami powi za  z wykonawcami zada . Ich wprowadzenie oprócz korzy ci przy-

nosi okre lone problemy, które mo na rozpatrywa  w skali zarówno 

przedsi biorstwa, jak i ca ej gospodarki. Wybrane aspekty z tym zwi zane sta y 

si  równie  przedmiotem analizy w niniejszym opracowaniu. 

1. Wst p

Kryzys dzia alno ci przedsi biorstwa nale y rozumie  jako proces nie-
korzystnych, trudno odwracalnych zmian w przebiegu i wynikach dzia al-
no ci gospodarczej, obejmuj cych wi kszo  lub wszystkie obszary (strefy) 
dzia ania przedsi biorstwa, stanowi cych zagro enie dla jego istnienia (Kara  
i Lichtarski 2007: 129–133). Dane statystyczne potwierdzaj  wzmo one 
wyst powanie tego zjawiska w polskiej gospodarce. W styczniu 2010 roku 
liczba upad o ci firm wzros a o 120%, a w czwartym kwartale roku poprzed-
niego w z ej lub bardzo z ej kondycji finansowej znalaz o si  co drugie 
przedsi biorstwo (Mazurkiewicz 2010: B1).

Podstawowym dzia aniem podejmowanym w przedsi biorstwach w reak-
cji na kryzys jest obni anie bie cych kosztów funkcjonowania. Nie oznacza 
to, e rezygnuje si  z dzia a  d ugofalowych, ukierunkowanych na rewita-
lizacj  przedsi biorstw. Z regu y s  one jednak odraczane w czasie, a ich 
podj cie jest uwarunkowane powodzeniem dzia a  bie cych, które mog  
si  okaza  decyduj ce dla przetrwania przedsi biorstwa. 

Jedn  ze sfer dzia alno ci, w której przedsi biorcy przede wszystkim 
upatruj  mo liwo ci obni enia kosztów, jest sfera personalna. Jak pokazuj  
badania empiryczne, w polskich przedsi biorstwach w okresie kryzysu decy-
dowano si  przede wszystkim na obni enie wymiaru czasu pracy, zmniej-
szanie wynagrodze  oraz redukcj  zatrudnienia (Chodorek 2010: 26–34) 
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Nie jest to zreszt  wy cznie polska specyfika. Z bada  prowadzonych 
w Stanach Zjednoczonych wynika, e zwolnienia pracowników w zwi zku 
z kryzysem przeprowadzi a lub zamierza a przeprowadzi  w ci gu kolejnego 
roku blisko po owa ameryka skich firm (wed ug www.watsonwyatt.com 
z 2009 r.). Interesuj ce w tym kontek cie wydaje si  rozpatrywanie zakresu 
wykorzystywania w przedsi biorstwach mo liwo ci, jakie w polskich warun-
kach stwarza tzw. specustawa, w ramach której przewidziano pomoc dla 
przedsi biorstw, które ogranicz  redukowanie zatrudnienia, wykorzystuj c 
alternatywne formy obni ania kosztów pracy.

W d u szej perspektywie, szczególnie je li za o y si  dalsz  niestabilno  
globalnej gospodarki i lokalnych rynków, nale y analizowa  mo liwo ci 
uelastyczniania rozwi za  w obszarze kszta towania zatrudnienia, jakie daj  
niestandardowe formy powi za  z wykonawcami zada . Z punktu widzenia 
przedsi biorstwa stosowanie takich rozwi za , jak zatrudnienie niepracow-
nicze czy korzystanie z po rednictwa agencji pracy tymczasowej, mo e 
doprowadzi  do obni enia kosztów zatrudnienia, a tak e do zwi kszenia 
elastyczno ci liczbowej, czasowej i funkcjonalnej w ramach gospodarowania 
potencja em pracy.

Celem niniejszego opracowania jest rozpatrzenie dwóch podstawowych 
dzia a , którymi zagro one kryzysem przedsi biorstwa mog  by  szczegól-
nie zainteresowane – redukowania zatrudnienia oraz stosowania niestan-
dardowych form powi za  z wykonawcami zada  przedsi biorstwa. Wska-
zane mo liwo ci analizowano na podstawie literatury przedmiotu, w tym 
prezentowanych w niej wyników bada . Posi kowano si  równie  wnioskami 
z w asnych bada  empirycznych, których szczegó owe wyniki zosta y zapre-
zentowane w cytowanej literaturze przedmiotu.

2. Redukowanie zatrudnienia 
sposobem na racjonalizacj  dzia alno ci

Najwa niejszym odczuwalnym przejawem kryzysu dla przedsi biorstw 
jest spadek sprzeda y. W ramach prowadzonych przez M. Chodorek bada  
empirycznych intensywno  oddzia ywania kryzysu w tym obszarze przed-
si biorcy ocenili na –2,25 w skali od –3 do +3, co nale y interpretowa  
jako silny negatywny wp yw (Chodorek 2010: 28–29). Wyniki bada  w asnych 
prowadzonych na grupie 40 (g ównie dolno l skich) przedsi biorstw wyka-
za y, e istotny spadek sprzeda y zwi zany z kryzysem odnotowa o 62% 
firm (B k-Grabowska 2010: 24–27). Naturaln  konsekwencj  tego stanu 
rzeczy mo e by  analiza, skutkuj ca nast puj c  sekwencj  dzia a : ogra-
niczenie produkcji → zmniejszenie zapotrzebowania na wewn trznym rynku 
pracy (mniejsza liczba roboczogodzin) → redukcja etatów (przy za o eniu 
40-godzinnego tygodnia pracy mo liwe jest wyliczenie konkretnej liczby 
zb dnych etatów pracowników bezpo rednio produkcyjnych). Relatywnie 
bardziej skomplikowana, ale równie  mo liwa do przeprowadzenia na pod-
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stawie racjonalnych przes anek, jest realizacja zwolnie  w ród pracowników 
nieprodukcyjnych. 

Decyzja o redukcji zatrudnienia – oprócz stosunkowo atwych do wyli-
czenia bie cych korzy ci ekonomicznych – mo e równie  przynosi  nega-
tywne skutki. Nale y je rozpatrywa  w odniesieniu do sytuacji zarówno 
danego przedsi biorstwa, jak i zewn trznego rynku pracy. Niepo dane 
w przedsi biorstwie konsekwencje redukcji zatrudnienia od lat s  przed-
miotem analizy specjalistów z zakresu zarz dzania zasobami ludzkimi. 
W literaturze przedmiotu funkcjonuj  one pod nazw  „parszywej dwunastki”, 
a zalicza si  do nich (Pocztowski 1998: 95):
 1) centralizacj  – podejmowanie decyzji zaczyna skupia  si  na najwy szym 

szczeblu zarz dzania, ograniczaj c podzia  w adzy;
 2) kryzysow  mentalno  – nast puje koncentracja na bie cych sprawach 

kosztem planowania d ugookresowego;
 3) utrat  innowacyjno ci – zmniejsza si  tolerancja dla ryzyka i ewentual-

nych niepowodze  zwi zanych z dzia aniami kreatywnymi;
 4) opór wobec zmian – rozumiany jako konserwatyzm w dzia aniu prowa-

dz cy do praktyk protekcjonistycznych;
 5) obni one morale – pracownicy „zamykaj  si  w sobie” i okazuj  sobie 

nawzajem niech ;
 6) upolitycznienie – powstaj  grupy interesów, co prowadzi do niekorzyst-

nych zmian w klimacie spo ecznym;
 7) zanik priorytetów – w celu ograniczenia konfliktów dokonuje si  „ci ” 

w poprzek ca ego przedsi biorstwa, bez wyra nie zarysowanych priory-
tetów;

 8) utrat  zaufania – kadra zarz dzaj ca traci zaufanie pracowników, a mi -
dzy pracownikami narasta poczucie wzajemnej wrogo ci;

 9) narastanie konfliktów – nasila si  wewn trzna walka, do podzia u jest 
bowiem „mniejszy tort”;

10) ograniczon  komunikacj  – obawy i nieufno  powoduj , e do góry 
nap ywaj  tylko dobre informacje;

11) deficyty w pracy zespo owej – indywidualizm i brak spójno ci zaczynaj  
utrudnia  prac  zespo ow ;

12) deficyty w przywództwie – pojawia si  tzw. anemia przywództwa. 
Wskazane problemy mog  si  nasila  przy b dach pope nianych w wybo-

rze konkretnych osób do zwolnienia. Przyk adem mo e by  tutaj stosowanie 
zasady last in – first out (ostatni zatrudniony – pierwszy zwolniony) zamiast 
opierania procesu redukcji si  na racjonalnych kryteriach, takich jak przy-
datno  danego pracownika dla przedsi biorstwa, osi gane przez niego 
wyniki czy mo liwo  przekwalifikowania.

W przypadku zbyt du ego obni enia stanu zatrudnienia ujawniaj  si  
dodatkowe zagro enia, takie jak niebezpiecze stwo nadmiernego obci enia 
prac  pozosta ego personelu, ci g e godziny nadliczbowe, obni enie jako ci 
pracy, a tak e wyst pienie zjawiska tzw. nieop acanego wzrostu wydajno ci 
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pracy (Budka 2010: 15–24). Warto bra  pod uwag  równie  koszty odtwo-
rzenia potencja u pracy w przypadku poprawy koniunktury, co mo e pro-
wadzi  do wniosku, e korzystniejsze dla przedsi biorstwa b dzie utrzymy-
wanie kontrolowanych nadwy ek zatrudnienia. Ten aspekt analizy jest 
uwzgl dniany w wi kszo ci modeli racjonalnego kszta towania zatrudnienia 
(Sajkiewicz 2003: 126–142).

Redukowanie zatrudnienia w przedsi biorstwach wp ywa na sytuacj  na 
lokalnych rynkach pracy, co mo e przejawia  si  wzrostem stopy bezrobo-
cia i nasilaniu si  zwi zanych z tym problemów spo ecznych. Mi dzy innymi 
w zwi zku z tymi zagro eniami polski ustawodawca zdecydowa  si  na wpro-
wadzenie w ramach tzw. pakietu antykryzysowego Ustawy o agodzeniu skut-

ków kryzysu ekonomicznego dla pracowników i przedsi biorców (tzw. specu-
stawa), która b dzie obowi zywa  przynajmniej do ko ca 2011 r. Jej 
podstawowym celem jest utrzymanie miejsc pracy w przedsi biorstwach, 
które z powodu kryzysu utraci y cz  zamówie  i znalaz y si  w przej cio-
wych k opotach finansowych. Za o ono, e dzi ki wdro eniu dzia a  pomo-
cowych przedsi biorstwa b d  mog y przetrwa  najgorszy okres i nie b d  
zmuszone do redukowania zatrudnienia.

Jako alternatyw  dla zwolnie  pracowników zaproponowano obni anie 
wymiaru czasu pracy (to dzia anie opisywane jest w angloj zycznej litera-
turze przedmiotu jako work sharing). Mniejsza liczba roboczogodzin to 
mniejsze wynagrodzenie dla pracownika. Ró nic  z tego wynikaj c , na 
mocy specustawy, w formie dop at do wynagrodze  ma pokrywa  Fundusz 
Gwarantowanych wiadcze  Pracowniczych (FG P). Inn  z mo liwych do 
wykorzystania form pomocy jest obj cie programem szkoleniowym osób 
pracuj cych w mniejszym wymiarze godzinowym. W tym wypadku otrzymaj  
oni stypendium w wysoko ci zasi ku dla bezrobotnych ze rodków FG P 
oraz wynagrodzenie nale ne im za przepracowany w przedsi biorstwie czas. 

Jak pokaza y prowadzone badania w asne, przedsi biorcy wykazuj  jedy-
nie marginalne zainteresowanie proponowanymi formami pomocowymi. 
Spo ród argumentów przytaczanych przez przedsi biorców na uzasadnienie 
niech ci wobec programu warto zacytowa  nast puj ce:
– subsydiowanie wynagrodze  jest w istocie demotywuj cym dodatkiem, 

gdy  pracownik otrzymuje wiadczenie za niewykonywanie pracy, co 
w efekcie sankcjonuje nieróbstwo;

– pracownicy podnosz cy swoje kwalifikacje w ramach opcji szkoleniowej 
mog  oczekiwa  podwy ki b d  awansu stanowiskowego;

– problematyczna jest w ogóle efektywno  szkole ;
– niepo dany jest interwencjonizm pa stwa w obszarze kszta towania 

zatrudnienia.
Niektórzy spo ród respondentów nie widzieli sensu we wdra aniu cza-

soch onnych procedur w celu utrzymania miejsc pracy, podczas gdy uwa ali 
oni, e zwalnianie pracowników to rozwi zanie racjonalne w okresie dekon-
iunktury. Wskazywano, e przeprowadzanie zwolnie  grupowych (ku czemu 
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stwarza warunki kryzys dzia alno ci) daje mo liwo  racjonalizacji zatrud-
nienia w przedsi biorstwie, mi dzy innymi poprzez pozbycie si  pracowni-
ków ma o efektywnych, cz sto korzystaj cych ze zwolnie  chorobowych itp. 
(B k-Grabowska 2010: 24–27).

Z kolei w przypadku wyst pienia potrzeby zatrudnienia nowych pracow-
ników pracodawcy w czasie kryzysu zyskuj  wi ksz  mo liwo  wyboru na 
zewn trznym rynku pracy. Jak wynika z opinii wyg aszanych przez przed-
si biorców, kryzys mo e ponadto oddzia ywa  pozytywnie poprzez zmniej-
szenie inicjowanej przez pracowników fluktuacji oraz zwi kszanie zaanga-
owania w prac , co nale y wi za  z wi ksz  warto ci  przypisywan  pracy, 

gdy bezrobocie ro nie (Panel praktyków 2010).
Mo na zatem wnioskowa , e w przedsi biorstwach dotkni tych kryzysem 

dzia alno ci stosunkowo ch tnie b d  wykorzystywane mo liwo ci zwi zane 
z redukowaniem zatrudnienia przy jednoczesnym marginalizowaniu znacze-
nia zwi zanych z tym zagro e  wewn trzorganizacyjnych oraz niech ci do 
korzystania z pomocy rz dowej ukierunkowanej na ograniczanie zwolnie  
pracowników. 

3. Uelastycznianie rozwi za  w ramach form 
powi za  z wykonawcami zada  przedsi biorstw

Wspó czesne rynki pracy charakteryzuje dynamiczny rozwój i z o ono  
form powi za  pomi dzy przedsi biorcami a wykonawcami zada  przed-
si biorstw (B k-Grabowska 2008: 98–107; Nogalski, Wójcik-Karpacz i Kar-
pacz 2010: 170–179). Pod has em elastyczno ci zatrudnienia stosowane s  
rozwi zania, które przynosz  przedsi biorcy wi ksze mo liwo ci w zakresie 
kszta towania zatrudnienia w wymiarze funkcjonalnym, ilo ciowym i czaso-
wym. Naturalnym d eniem przedsi biorcy jest bowiem dysponowanie 
tyloma wykonawcami zada  i o takich kompetencjach, aby zapewnia o to 
optymalne dostosowanie do potrzeb przedsi biorstwa, które pojawiaj  si  
w danym czasie i miejscu. T  potrzeb  uwypukla kryzys dzia alno ci, w cza-
sie którego presja na ograniczanie kosztów zatrudnienia i zwi kszenie jego 
elastyczno ci staje si  szczególnie wyra na. 

Upowszechnianie si  alternatyw dla tradycyjnego stosunku pracy wymu-
sza stosowanie nowej nomenklatury. Poj cie pracownika powinno by  
bowiem odnoszone tylko do sytuacji, w której nawi zywany jest stosunek 
pracy na podstawie umowy o prac . Pozosta ych wykonawców mo na nato-
miast nazwa  wspó pracownikami. W praktyce gospodarczej stosowanych 
jest szereg rozwi za  skutkuj cych wykonywaniem zada  przedsi biorstwa 
przez wspó pracowników. W ród owych rozwi za  wymieni  nale y zatrud-
nienie niepracownicze (zawieranie z wykonawcami zada  umów cywilno-
prawnych), pozyskiwanie agencyjnych wykonawców tymczasowych, samoza-
trudnienie oraz inne formy outsourcingu. Nieuczciwi przedsi biorcy, d c 
do obni enia kosztów zatrudnienia, mog  ponadto decydowa  si  na prak-
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tyki nielegalne, tj. zatrudnienie nierejestrowane (bez podpisywania z wyko-
nawc  jakiejkolwiek umowy), a tak e wykorzystywanie pracy niewolniczej 
(inaczej pracy przymusowej). Mi dzynarodowa organizacja zajmuj ca si  
przeciwdzia aniem pacy niewolniczej definiuje j  poprzez nast puj ce cha-
rakterystyki (Anti-Slavery International 2010):
– fizyczne lub psychiczne zmuszanie do pracy,
– posiadanie lub kontrolowanie wykonawcy przez „pracodawc ”, zwykle 

na drodze przemocy fizycznej i psychicznej, w tym zastraszanie,
– niehumanitarne traktowanie, kupowanie i sprzedawanie wykonawcy na 

zasadach obrotu towarem,
– fizyczne ograniczenie wolno ci wykonawcy, w tym obszaru i mo liwo ci 

poruszania si . 
Sugerowany wachlarz mo liwo ci mo na sklasyfikowa  poprzez wskazanie 

okre lonych grup wykonawców zada  przedsi biorstwa (zob. rysunek 1). 

Wykonawcy

Pracownicy Wspó pracownicy

Zatrudnieni
na czas

nieokre lony

Zatrudnieni
na czas

okre lony
Zatrudnieni

(zatrudnienie
niepracow-

nicze)

Samo-
zatrudnieni

Wykonawcy
wspó pracuj cy

za po redni-
ctwem

agencji pracy
tymczasowej

Wykonawcy
outsour-
cingowi

(co-sourcing)

Wykonawcy
nielegalni

(praca
nierejestro-

wana,
praca

przymusowa)

Rys. 1. Klasyfikacja wykonawców zada  przedsi biorstwa. ród o: opracowanie w asne.

Jedn  z podstawowych mo liwo ci wykorzystywanych przez przedsi bior-
ców jest stosowanie umów o prac  na czas okre lony. Terminowe zatrud-
nianie pracowników nie przynosi bezpo rednich oszcz dno ci w kosztach 
pracy, wi e si  jednak ze zdecydowanie atwiejszym i mniej kosztownym 
ko czeniem wspó pracy z wykonawc , co znacz co zwi ksza elastyczno  
zatrudnienia. Szczególne regulacje w zakresie wykorzystywania zatrudnienia 
na czas okre lony wprowadzi a omawiana ju  specustawa. Zgodnie z obo-
wi zuj cymi na jej mocy przepisami maksymalny dopuszczalny okres zatrud-
nienia terminowego nie mo e przekracza  24 miesi cy. Nie jest natomiast 
limitowana liczba umów na czas okre lony zawieranych pomi dzy danym 
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pracownikiem a pracodawc , co stanowi zmian  sytuacji prawnej w stosunku 
do przepisów wprowadzanych przez kodeks pracy. 

W Polsce odsetek umów na czas okre lony jest najwy szy w Europie. 
Wed ug bada  Eurostatu w roku 2009 wyniós  on 26,5%. Dla 27 pa stw 
Unii Europejskiej redni odsetek takich umów to ponad 13%. Umowy na 
czas okre lony najmniej popularne s  w republikach ba tyckich oraz w Ru-
munii, Bu garii, S owacji i na Malcie, gdzie stanowi  nie wi cej ni  3% 
umów o prac . Zakres stosowania umów terminowych jest natomiast zbli-
ony do polskiego wyniku w Hiszpanii i Portugalii. Warto doda , e w kra-

jach tych coraz cz ciej mówi si  o negatywnych skutkach wypierania zatrud-
nienia na czas nieokre lony, zwi zanych z mniejszym poczuciem lojalno ci 
pracowników wobec zatrudniaj cych ich przedsi biorstw oraz mniejsz  dba-
o ci  o podnoszenie kwalifikacji (Iwanicka 2010). W skali ca ej gospodarki 

zwi kszenie niepewno ci i tymczasowo ci zatrudnienia pracowników mo e 
z kolei oznacza  zahamowanie wzrostu konsumpcji prywatnej i sta  si  
czynnikiem dekapitalizacji przedsi biorstw, utraty wydajno ci pracy oraz 
konkurencyjno ci (Skowron-Mielnik 2003: 226).

Przedsi biorcy zjawisko zwi kszonego zakresu wykorzystania umów ter-
minowych t umacz  reakcj  firm na gorsz  koniunktur . Zdaniem Piotra 
Sarneckiego z Polskiej Konfederacji Pracodawców Prywatnych Lewiatan, 
odpowiednie wnioski wyci gni to po tzw. kryzysie rosyjskim z lat 2000–2001, 
który w polskie firmy uderzy  szczególnie i który nauczy  przedsi biorców 
zabezpieczania si  na trudniejsze czasy umowami na czas okre lony, tak by 
w przypadku spadku zamówie  móc zwolni  cz  pracowników, nie dopro-
wadzaj c do bankructwa przedsi biorstwa (Iwanicka 2010). 

Presja na obni anie kosztów zatrudnienia (szczególnie nasilaj ca si  
w czasie kryzysu) mo e prowadzi  do szukania zupe nie nowych mo liwo ci 
w zakresie kszta towania zatrudnienia. W jednym z rozpatrywanych w ra-
mach bada  w asnych przypadków zastosowano rozwi zanie schematycznie 
zobrazowane na rysunku 2.

Spó ka

Przedsi biorstwo

outsourcing
zatrudnienie

niepracownicze

zatrudnienie pracownicze

Wykonawca

Rys. 2. Schemat powi za  z wykonawcami zada  w analizowanym przedsi biorstwie. ród o: 
opracowanie w asne.
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Przedsi biorstwo w zwi zku z utrzymuj ca si  dekoniunktur  wstrzyma o 
zatrudnianie nowych pracowników i przeprowadzi o zwolnienia grupowe, 
istotnie redukuj c za og . Okresowe wzrosty zapotrzebowania na wewn trz-
nym rynku pracy pocz tkowo chciano zaspokaja  poprzez wykorzystywanie 
nadgodzin. Znaleziono jednak mniej kosztowane rozwi zanie. Za o ono 
spó k , która pracowników przedsi biorstwa zatrudnia a okresowo na pod-
stawie umów-zlece  i oddelegowywa a ich do wykonywania zada  na tere-
nie przedsi biorstwa macierzystego. W ten sposób dana osoba z jednej 
strony funkcjonowa a w przedsi biorstwie jako pracownik, przepracowuj c 
40 godzin tygodniowo, a z drugiej jako wykonawca outsourcingowy wiad-
cz cy niskop atne us ugi za po rednictwem firmy-spó ki. W praktyce pra-
cownicy wykonywali dok adnie te same zdania w jednym przedsi biorstwie, 
tyle e w wi kszym wymiarze czasu pracy, z nieadekwatnie niskim wyna-
grodzeniem. Nie bez znaczenia jest fakt, e pracownicy, którzy szybko 
zorientowali si  w dzia aniu zastosowanego mechanizmu, czuli si  oszukani 
i wykorzystani przez pracodawc .

Zast powanie tradycyjnego stosunku pracy formami elastycznymi w wielu 
przypadkach mo e wi za  si  z zaspokajaniem oczekiwa  obu stron uk adu 
– przedsi biorców i wykonawców. Wydaje si  jednak, e okres kryzysu dzia-
alno ci przedsi biorstwa sprzyja przymuszaniu wykonawców do przyjmo-

wania rozwi za  dla nich niekorzystnych, takich jak na przyk ad opisany 
powy ej schemat powi za , wymuszanie kontynuowania wspó pracy w ra-
mach samozatrudnienia czy stosowanie zatrudnienia nierejestrowanego. 

Równie  stosowanie zatrudnienia niepracowniczego z regu y wi e si  
z gorszymi warunkami dla realizacji interesów wykonawców zada , co wynika 
g ównie z faktu nieobowi zywania w tym wypadku zapisów kodeksu pracy. 
Podstawowe ró nice w zakresie uprawnie  pracowników etatowych, osób 
zatrudnionych na umow -zlecenie i zatrudnionych na umow  o dzie o zesta-
wiono w tabeli 1.

Coraz powszechniejsze wykorzystywanie niestandardowych form powi -
za  z wykonawcami zada  sanowi obecnie przedmiot szerokiej dyskusji. 
C. Vargha – reprezentantka Mi dzynarodowej Organizacji Pracy – stwierdza, 
e konieczne staje si  budowanie systemu norm sk adaj cego si  z dwóch 

cz ci: pierwszej, obejmuj cej tylko pracowników, oraz drugiej, tzw. core 

labour rights, czyli norm odnosz cych si  do wszystkich wykonuj cych prac , 
równie  w ramach zatrudnienia niepracowniczego (Pisarczyk 2010: 15–18). 

Dostrzeganie relatywnie gorszej sytuacji w zakresie respektowania inte-
resów wykonawców zada  w przypadku stosowania okre lonych form powi -
za  nie mo e wi za  si  z jednoznacznie negatywn  ocen  wykorzystuj cych 
je przedsi biorców. Wydaje si , e szczególn  sytuacj  w tym zakresie stwa-
rza w a nie kryzys dzia alno ci przedsi biorstwa. W tym wypadku mo e si  
okaza , e obni anie kosztów zatrudnienia – równie  przy u yciu rozwi za  
w tpliwych etycznie b d  nielegalnych – jest warunkiem koniecznym dla 
przetrwania przedsi biorstwa.
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Forma 
powi zania 

przedsi biorcy 
z wykonawc  

zada

Rodzaj umowy Uprawnienia wykonawcy

Zatrudnienie 
pracownicze

Umowa o prac  – pracodawca odprowadza sk adk  emerytaln , 
rentow , zdrowotn  (uprawnia do 
bezp atnego leczenia), chorobow  (uprawnia 
do zasi ku chorobowego na zwolnieniu) 
i wypadkow

– okres pracy zalicza si  do sta u pracy, 
co stanowi warunek uzyskania prawa do 
emerytury

– nale y si  p atny urlop 
– chronione s  uprawnienia w ró nych 

obszarach, np. w ramach organizacji czasu 
pracy czy w zwi zku z rodzicielstwem 
pracownika

– przys uguje wypowiedzenie umowy i odprawa

Zatrudnienie 
niepracownicze

Umowa-zlecenie

(opisane obok 
uprawnienia dotycz  
sytuacji, gdy umowa 
zlecenie jest 
jedynym ród em 
dochodu wykonawcy, 
a ten jest osob  
doros , nieucz c  
si , nie b d c  
na rencie b d  
emeryturze)

– przedsi biorca odprowadza sk adk  
emerytaln , rentow  i zdrowotn

– sk adka chorobowa odprowadzana jest 
z wynagrodzenia wykonawcy, je eli takie jest 
jego yczenie

– sk adka wypadkowa powinna by  
odprowadzana, gdy wykonawca realizuje 
zadania w siedzibie przedsi biorstwa

– okres zatrudnienia nie wlicza si  do sta u 
pracy

– nie przys uguje p atny urlop oraz inne 
przywileje nale ne pracownikom

Umowa o dzie o – nie s  odprowadzane adne sk adki
– nie przys uguj  adne przywileje pracownicze

Tab. 1. Uprawnienia wykonawców zada  w ramach zatrudnienia pracowniczego 
i niepracowniczego. ród o: opracowano na podstawie: Kodeks pracy, Ustawa z dn. 
26 czerwca 1974 r., Dz.U. z 22 grudnia 2009 r. Nr 219, poz. 1704; W. Staszewski. 2010. 
Szczury na kiju. Gazeta Wyborcza – Du y Format, nr z 11 marca 2010 r., s. 3–5. 

4. Podsumowanie

Kryzys dzia alno ci przedsi biorstwa wzmacnia przes anki dla stosowania 
rozwi za  skutkuj cych obni aniem kosztów i zwi kszaniem elastyczno ci 
zatrudnienia. W ród nich za szczególnie istotne uznano redukowanie zatrud-
nienia oraz stosowanie niestandardowych form powi za  z wykonawcami 
zada  przedsi biorstwa. 

Wdro enie wskazanych mo liwo ci, oprócz korzy ci, mo e równie  pro-
wadzi  do wyst powania okre lonych problemów. Zbyt du a i przeprowa-
dzona na podstawie niew a ciwych procedur redukcja skutkuje mi dzy 
innymi nasilaniem si  klimatu nieufno ci, przeci eniem prac  pozosta ego 
personelu, a tak e ponoszeniem w przysz o ci wysokich kosztów odbudowy 
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potencja u pracy. Z kolei stosowanie niestandardowych form powi za  
z regu y jest narzucane wykonawcom i wi e si  ze s abszym respektowaniem 
ich interesów, co przejawia si  niestabilno ci  wspó pracy, ograniczonym 
zakresem zabezpiecze  spo ecznych, a nierzadko równie  osi ganiem przez 
nich ni szego wynagrodzenia. 

Mo na jednak stwierdzi , e nawet przedsi biorcy w pe ni wiadomi 
wskazanych konsekwencji decyduj  si  na stosowanie analizowanych tu roz-
wi za , za priorytet uznaj c potrzeby wynikaj ce z kryzysowej sytuacji przed-
si biorstwa i kieruj c si  zwi zan  z tym presj  na obni anie kosztów dzia-
alno ci. 
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