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Abstract

The main goal of the study was to analyse the coping process during the first phase of organizational
entrance. It was assumed that newcomer pre-entry experiences (e.g. previous unemployment) can in-
fluence adaptation process and individual well-being. Therefore the different groups of organizational
newcomers (reemployed and after turnover) have been compared. Since demographic characteristics
may also represent life experiences relevant to the work adaptation, previous job experience, age, and
gender were included as control variables. This study analyse the psychosocial factors of work adapta-
tion outcomes in the distinguished groups of participants (n=172). The results revealed negative effect
of pre-entrance experience (e.g. previous unemployment) on proactive coping. Further, the proactive
coping increased well-being among organizational newcomers, namely decreased emotional cost and
perceived stress during the adaptation process in the new workplace.

Keywords: Proactive coping; perceived stress; emotional costs; reemployment.

1. WPROWADZENIE

auwazalny wzrost fluktuacji pracownikéw sprawia, ze problem ponowne-
Z go zatrudnienia (reemployment) zyskuje na znaczeniu. Dostepne badania

dotyczace przejscia z przestrzeni bezrobocia do ponownego zatrudnienia
koncentrujg si¢ przede wszystkim na aktywnosci skierowanej na poszukiwanie
pracy. W rezultacie, relatywna wigkszos¢ badan obszernie opisuje predyktory
oraz wyniki procesu poszukiwania zatrudnienia (Wanberg, 1997: 731), podczas
gdy wciaz mniejsza uwage przyklada si¢ do wyznacznikéw sukcesu ponownego
zatrudnienia, jak pozytywna adaptacja do nowego miejsca pracy. Rezultaty po-
nownego zatrudnienia (reemployment outcomes) sa zazwyczaj rozpatrywane pod
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katem np. liczby przebytych rozmoéw kwalifikacyjnych, szybkosci podjecia nowe;j
pracy, jakosci nowej pracy, czy satysfakeji z pracy mierzonej poprzez poréwnanie
warunkow ostatniego zatrudnienia z obecnie wykonywang pracg (van Hooft i No-
ordzij, 2009). Réwniez zagadnienie powrotu do pracy (return-to-work approach,
RTW) za miare uzyskanych wynikéw tradycyjnie przyjmuje m.in. ilo§¢ przepra-
cowanych godzin, uzyskany dochdd czy absencje w miejscu pracy (Huijs et al,
1999), podczas gdy sami pracownicy wskazuja przede wszystkim na subiektywna
satysfakcje z pracy, rownowage praca-dom czy relacje spoteczne w miejscu pracy
jako bardziej znaczace w tym zakresie (Wanberg i Kammeyer-Mueller, 2000: 373).
Dlatego tez sukces ponownego zatrudnienia nie oznacza tylko znalezienia pracy,
ale takze odpowiednie zaadaptowanie si¢ do niej, miedzy innymi poprzez mini-
malizowanie odczuwanego stresu oraz ponoszonych kosztéw emocjonalnych.

2. PONOWNE ZATRUDNIENIE A PROAKTYWNE RADZENIE
SOBIE

W tradycyjnym ujeciu, radzenie sobie z trudnosciami analizowane jest najcze-
$ciej w aspekcie reaktywnosci, zakladajacej koncentrowanie si¢ na juz zaistniatych
stresujacych wydarzeniach. Jednostka zorientowana jest na rekompensacje zaist-
niatej w przeszlosci straty lub krzywdy. Takie rozumienie problematyki radzenia
sobie znacznie rézni si¢ od koncepcji proaktywnego radzenia sobie (Schwarzer
i Taubert, 2002: 25). Proces zaradczy poréwnywany jest tu bardziej do zarzadzania
przez cele, niz zarzadzania ryzykiem, poniewaz skupia si¢ przede wszystkim na
zwiekszaniu zasobdw, pomocnych przy osigganiu ambitnych i rozwojowych celéw
(Schwarzer i Taubert, 2002: 27). Proaktywne radzenie sobie powoduje, Ze jednost-
ka spostrzega trudnosci jako wyzwanie i, pomimo $§wiadomosci ryzyka czy poten-
cjalnego zagrozenia, nie ocenia ich jako straty czy krzywdy (Greenglass, 2002: 43).
Mozna przewidywac, ze do§wiadczenia poprzedzajace podjecie pracy (pre-entran-
ce experience) moga wplywac¢ na poézniejsze zachowania i samopoczucie pracow-
nikéw. Sytuacja bezrobocia czesto wymusza na osobie reaktywny sposob radzenia
sobie (Rutter i Jones, 2007: 282). Poniewaz nawyki nabyte w procesie zaradczym
sg trudne do zmiany, uprzednio bezrobotni pracownicy moga potrzebowaé wigcej
czasu i praktyki do wzmocnienia proaktywnego radzenia sobie, niz pracownicy,
ktérzy przed podjeciem pracy nie doswiadczyli bezrobocia, np. po zmianie miej-
sca pracy. Oczekuje si¢ zatem, Ze status przed podjeciem obecnej pracy (tj. status
osoby bezrobotnej) bedzie oddziatywal na poziom proaktywnego radzenia sobie:

Hipoteza 1: Status posiadany przed zatrudnieniem (tj. uprzednio bezrobotny)
zwigzany jest z mniejszym poziomem proaktywnego radzenia sobie.

3. PONOWNE ZATRUDNIENIE A ODCZUWANY DOBROSTAN
Poniewaz brak pracy najczesciej powoduje negatywne zmiany we wlasnej katego-
ryzacji oraz moze wplywaé na stereotypizacje danej jednostki w oczach otocze-
nia spolecznego. Wiekszos¢ dostepnych badan koncentruje si¢ na doswiadczaniu
bezrobocia i jego konsekwencjach dla jednostki (Feather i O’Brien, 1986: 475),
wskazujac m.in. na niepozadane skutki psychologiczne i zdrowotne, obnizone po-
czucie wlasnej warto$ci oraz wzrost zewnatrzsterownosci. Bezrobocie prowadzi
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czesto do obnizenia spostrzeganych kompetencji, powoduje réwniez rzeczywisty
spadek kwalifikacji, zmniejszenie aktywnosci, jak i obnizenie zadowolenia z zycia
(Feather i O’Brien, 1986: 460). Rowniez w spoleczenstwie istnieje pewna tenden-
cja do przypisywania osobom bezrobotnym odpowiedzialnosci za brak pracy, co
przeklada si¢ m.in. na gorszg dostepno$¢ wsparcia spotecznego (Sarason, Pierce
i Sarason, 1990). Dodatkowo, obnizony poziom materialny ogranicza kontakty
spoleczne, prowadzac do zmniejszenia sieci wsparcia, moze powodowa¢ takze
takie trudnosci dotyczace warunkéw mieszkalnych, transportu, czy limitowane;j
dostepnosci i mobilnosci. Powaznym skutkiem bezrobocia, rzutujagcym na ada-
ptacje do nowej pracy, moze sta¢ si¢ nabyty brak struktury czasu i celu (Rowley
i Feather, 1987: 330). Ponadto, istniejacy w spoleczenstwie stereotyp bezrobot-
nego moze wywierac presje¢ na osobie bez zatrudnienia do przyjecia oferty pracy
niedostosowanej do jej umiejetnosci, kwalifikacji i zainteresowan. Kategoryzacja
spoleczna moze rzutowac réwniez na relacje spoleczne w miejscu pracy, a przez to
generowal wieksze koszty psychologiczne. Przyjeto wiec zalozenie, ze posiadany
status poprzedzajacy podjecie aktualnej pracy (tj. status osoby bezrobotnej) bedzie
oddzialywal na dobrostan nowo zatrudnionego pracownika w nowym miejscu

pracy:

Hipoteza 2: Status posiadany przed zatrudnieniem (tj. uprzednie bezrobocie)
wigze si¢ z wyzszym poziomem spostrzeganego stresu.

PROAKTYWNE RADZENIE SOBIE, KOSZTY EMOCJONALNE | SPOSTRZEGA-
NY STRES

Dla 0s6b wykluczonych zawodowo powrét do zatrudnienia moze okazac si¢ ob-
cigzajacy. Do kosztow reintegracji zawodowej zaliczy¢ nalezy koszty emocjonalne
ponoszone przez ludzi w zwigzku z ponownym zatrudnieniem. Poczatkowy okres
w nowym miejscu pracy stanowi krytyczny moment dla pracownika (Allen, 2006:
238; Saks, 1994: 640). Pojawiajace si¢ w miejscu pracy utrudnienia, konflikty, czy
spostrzegane przez jednostke wlasne braki wzmagajg poczucie niepewnosci lub
wrecz zagrozenia, co stanowi kluczowy czynnik wplywajacy na dalsza przysziosé
zawodowa jednostki. Mozliwe negatywne zjawiska zachodzace w miejscu pracy
beda wiec obniza¢ dobrostan zatrudnionych osdb, czego wyrazem moze by¢ od-
czuwanie negatywnych emocji zwigzanych z miejscem pracy, a w konsekwencji
wzrastajacy stres, co niewatpliwie moze stwarzaé ryzyko ponownego wykluczenia
zawodowego poszczegolnych jednostek. Przyjeto zatem zalozenie, ze odczuwane
koszty emocjonalne beda podnosily poziom spostrzeganego przez pracownikow
stresu:

Hipoteza 3: Wyzsze koszty emocjonalne ponoszone przez pracownika w obec-

nym miejscu pracy wigza si¢ z wyzszym poziomem spostrzeganego stresu.
Odczuwany dyskomfort w miejscu pracy bedzie oddzialywal na zachowania za-
radcze. Teoria proaktywnego radzenia sobie (Schwarzer i Taubert, 2002: 25) pod-
kresla, iz podejmowanie okreslonych dziatan zaradczych jest konsekwencja doko-
nanej oceny sytuacji, jako zagrazajacej, badz stanowigcej wyzwanie. Proaktywnie
radzaca sobie jednostka spostrzega trudnos$ci jako wyzwanie i konsekwentnie
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dazy do ich przezwycigzenia (Greenglass, 2002: 43). Zalozono wigc, ze proak-
tywne radzenie sobie bedzie zmniejszalo spostrzegany poziom stresu w sposob
bezposdredni, jak réwniez posrednio, na skutek minimalizowania odczuwanych
emocji negatywnych w miejscu pracy:

Hipoteza 4: Proaktywne radzenie sobie jest zwigzane z nizszym poziomem
spostrzeganego stresu.

Hipoteza 5: Koszty emocjonalne posrednicza w relacji pomiedzy proaktyw-
nym radzeniem sobie a spostrzeganym stresem wsréd nowo zatrudnionych
pracownikow.

3. METODA
31.  PROBA BADAWCZA

Badaniami objeci zostali nowo zatrudnieni pracownicy trzech elektromarke-
tow. Uczestnicy rekrutowani byli spoéréd pracownikéw nowo otwartych skle-
pow (N=172). 53% préby stanowily kobiety. Sredni wiek wyniést M=31.47 lat
(SD=9.79). 44% badanych posiadato status osoby bezrobotnej przed podjeciem
obecnej pracy.

32  PROJEKT BADAN

Program badawczy obejmowal 3 pomiary z uwzglednieniem grupy eksperymen-
talnej i kontrolnej. Badani zostali losowo przydzieleni do jednej z powyzszych
grup bezposrednio po podpisaniu umowy o prace badz w przeciagu pierwszych
dwoéch tygodni w nowym miejscu pracy. Grupa eksperymentalna otrzymala pa-
kiet interwencyjny w formie broszury dolaczonej do kwestionariuszy. Interwencja
stanowila trening wzmacniajacy akumulacje zasobdw i kontrole (resource accu-
mulation and controllability, RAAC) Badani proszeni byli o zwrot wypelnionych
ankiet po dwdch tygodniach. Tylko te osoby, ktore zwrdcily wypelniong broszure
byly analizowane jako nalezace do grupy eksperymentalnej, natomiast osoby, kto-
re otrzymaly broszure jednak jej nie wypelnily, pomimo zwrotu wypelnionych
kwestionariuszy, zostaly wykluczone z dalszej analizy.

Wszyscy badani proszeni byli o trzykrotne uzupelnienie kwestionariuszy. Pierw-
szy pomiar odbywal sie w momencie zatrudnienia (N=172), po trzech miesigcach
badani proszeni byli o ponowne wypelnienie kwestionariuszy (N=119), ostatni
pomiar odbyt sie po szesciu miesigcach od pomiaru poczatkowego (N=99). Po-
mimo braku jasno zdefiniowanej granicy dlugosci procesu socjalizacji i adaptacji
do pracy, dostgpne badania wskazuja pierwszy rok w nowej pracy jako kluczowy
i najbardziej oddziatujacy na pracownika. W badaniu przyjeto szesciomiesieczny
okres, ktéry pozwolil na uchwycenie dlugoterminowych konsekwencji procesu
zaradczego oraz utrzymanie zaangazowania osob badanych. Poniewaz badania
byly anonimowe, wszyscy respondenci proszeni byli o podanie anonimowego
hasta (np. pseudonimu), co umozliwito anonimowe poréwnanie indywidualnych
wynikéw uzyskanych we wszystkich pomiarach.
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33, NARZEDZIA BADAWCZE

Proaktywne radzenie sobie mierzone bylo przy uzyciu 14-itemowej Skali Proak-
tywnoéci, stanowigcej jedna z podskal Inwentarza Proaktywnego Radzenia Sobie
(polska adaptacja; Pasikowski, Sek, Greenglass, & Taubert, 2002). Przykladowa
pozycja: ,Kiedy staje przed problemem, przejmuj¢ inicjatywe w rozwigzywaniu
go0”). Badani ustosunkowywali sie do kazdej pozycji skali zaznaczajac odpowiedz
na cztero stopniowej skali (1 = nigdy i 4 = zawsze).

Koszty emocjonalne oceniane byly przy uzyciu Skali Kosztéw Emocjonalnych
(Chudzicka-Czupala, 2010) stuzacej do diagnozy negatywnych odczu¢ w miej-
scu pracy. Respondenci okreglali, ktore uczucia i w jakim stopniu towarzysza im
w miejscu pracy (m.in. zto$¢, niepewnosé, poczucie zagubienia). Odpowiedzi
udzielane byly zgodnie z przyjeta pieciostopniowa skalg (1 = wcale i 5 = bardzo
czgsto).

Spostrzegany stress okreslany byl przy uzyciu Skali Spostrzeganego Stresu (Cohen,
Kamarck i Mermelstein, 1983). Badani proszeni byli o ocen¢ natezenia stresu
zwigzanego z nowym miejscem pracy poprzez udzielenie odpowiedzi na 10 pytan
(przyktad: ,Jak czesto w ciggu ostatniego miesigca odczuwates zdenerwowanie
i napiecie?”) zgodnie z przyjeta pieciostopniowa skala (0= nigdy; 4= bardzo cze-
sto).

Poziom ogdlnej samoskuteczno$ci mierzony byt przy uzyciu Skali Ogélnej Samo-
skutecznosci (General Self-Efficacy Scale, GSES; polska adaptacja: Schwarzer, Je-
rusalem i Juczynski, 2008). Respondenci proszeni byli o ustosunkowanie sie do
10 twierdzen (przyktad: ,Zawsze jestem w stanie rozwiaza¢ trudne problemy, jesli
tylko wystarczajaco sie postaram”) odpowiednio do przyjetej czterostopniowe;j
skali (O=nie; 4=tak).

Uczestnicy proszeni byli o okreslenie posiadanego status przed podjeciem aktual-
nej pracy. Kazdy z badanych wybieral odpowiadajacg mu kategorie — bezrobotny,
zatrudniony w innej organizacji, uczen/student. Poniewaz zaden z respondentéw
nie wybral kategorii uczen/student, posiadany staus poprzedzajacy obecne za-
trudnienie zostal zakodowany dychotomicznie: 1=uprzednio bezrobotny, 0=za-
trudniony w innym miejscu pracy.

4. WYNIKI

Tabela 1. Przedstawia zwigzki korelacyjne miedzy proaktywnym radzeniem sobie, od-
czuwanym dobrostanem oraz zmiennymi demograficznymi.

Tabela 1. zwigzki korelacyjne pomiedzy analizowanymi zmiennymi.

1 2 3 4 5 6
1. Proaktywne radzenie sobie
2. Samoskutecznos¢ .605™
3. Koszty emocjonalne -3327 | -4417
4. Stres -428" | -.498” .725™
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5. Ple¢ 0.152 | -0.021* | 0.043 0.141
6. Wiek -284" | -0.193 0.021 0.062 -0.119
7. Status przed zatrudnieniem® | -0.150 | 0.068 | -0.099 | -220" | -.213" .209°

Note. @ Pte¢: O=kobiety, 1T=mezczyzni; ® status przed zatrudnieniem: O=zatrudniony,
T1=bezrobotny;

*p<.10, *p<.05, **p<.01, *** p<.001

Proaktywne radzenie sobie bylo pozytywnie zwigzane z przekonaniem o wta-
snej skutecznosci oraz negatywnie zwigzane z poziomem ponoszonych kosztoéw
emocjonalnych oraz percepcja stresu. Oznacza to, ze wyzsza sklonno$¢ do proak-
tywnych zachowan zaradczych wiaze si¢ z nizszym spostrzeganym stresem oraz
mniejszymi kosztami emocjonalnymi w miejscu pracy. Dodatkowo, wyzszy po-
ziom stresu wigzal si¢ z wiekszymi kosztami emocjonalnymi w nowym miejscu
zatrudnieni. Analiza zmiennych demograficznych wykazata negatywny zwigzek
wieku z proaktywnym radzeniem sobie, co sugeruje, ze osoby starsze wykazuja
mniejszg sklonno$¢ do proaktywnego radzenia sobie.

Tabela 2 i 3 prezentujg wyniki analizy regresji, przeprowadzonej w celu spraw-
dzenia postawionych hipotez badawczych. Model 1 obejmowat zmienne kontro-
lowane: ple¢, wiek, status przed zatrudnieniem w obecnym miejscu pracy oraz
dzialanie interwencji RAAC (Tabela 2). Sposréd tych zmiennych wiek ujemnie
wigzal si¢ z proaktywnym radzeniem sobie, natomiast przeprowadzona interwen-
cja podnosita poziom proaktywnego radzenia sobie. Jak mozna zauwazy¢ status,
jaki posiadat pracownik przed podjeciem obecnej pracy (tj. status bezrobotnego)
wigzal si¢ z nizszym poziomem proaktywnego radzenia sobie, co potwierdzito hi-
poteze 1 dotyczaca zwigzku statusu sprzed zatrudnienia (tj. uprzednie bezrobocie)
z nizszym poziomem proaktywnego radzenia sobie.

Table 2. Zwigzek miedzy badanymi zmiennymi a proaktywnym radzeniem sobie.

Zmienne Model 1 Model 2
Ple¢? 102 11
Wiek =257 -.113
Status przed zatrudnieniem® -.081 -.166"
RAAC Interwencja“ 088 .258:
Samoskuteczno$é 662
R?(AR?) .070* 468** (.388**)

aPte¢: 0=kobieta, 1=mezczyzna; *Status przed zatrudnieniem: 0=zatrudniony, 1=bezro-
botny; °RAAC Interwencja: 0=NIE, 1=TAK, *p<.05, **p<.017

Tabela 3 dotyczy zmiennych oddzialujacych na poziom spostrzeganego stresu.
Zmienne kontrolowane obejmowaly ple¢, wiek oraz status przed zatrudnieniem.
Sposrod tych zmiennych posiadany status osoby bezrobotnej przed podjeciem
obecnej pracy wigzal sie z mniejszym natezeniem stresu w aktualnym miejscu
zatrudnienia, co nie potwierdzito przyjetego zalozenia o negatywnym efekcie tej
zmiennej na poziom stresu (hipoteza 2). Jak mozna zauwazy¢, odczuwane nega-
tywne emocje w pracy (koszty emocjonalne) zwigkszaja poziom spostrzeganego
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stresu, podczas gdy sktonnos¢ do proaktywnego radzenia sobie obniza odczuwa-
ny stres. Uzyskane wyniki potwierdzily przyjete hipotezy dotyczace negatywne-
go zwigzku odczuwanych kosztow emocjonalnych (hipotez 3) oraz pozytywnego
zwigzku proaktywnego radzenia sobie (hipoteza 4) ze stresem.

Table 3. Zwigzek miedzy badanymi zmiennymi a spostrzeganym stresem.

Zmienne Model 1 Model 2
Ple¢? .108 .119*
Wiek 121 .026
Status przed zatrudnieniem® -.178"
PC -.2227 -.2617
Koszty Emocjonalne 615"
R*(AR?) 042+ 594" (.543")

2Pte¢: 0=kobieta, 1=mezczyzna; *Status przed zatrudnieniem: 0=zatrudniony, 1=bezro-
botny; °RAAC Interwencja: 0=NIE, 1=TAK, *p<.05, **p<.01

W odniesieniu do hipotezy 5, dotyczacej posredniego oddzialywania proaktyw-
nego radzenia sobie na poziom spostrzeganego stresu zastosowano test Sobel
(Preacher i Hayes, 2004). Kiedy proaktyne radzenie sobie i koszty emocjonalne
wprowadzone zostaly jako predyktory spostrzeganego stresu (R? = 0.55, F(2,96)
=62.22, p < 0.001), wspdtczynnik beta dla proaktywnego radzenia sobie zmienit
warto$¢ z -0.47 na -0.23, t=-2.95, p<0.01. Test Sobel wskazal Z=-3.22, p<0.01. Ry-
sunek 1 przedstawia bezposredni i posredni efekt analizowanych zmiennych. Uzy-
skane wyniki potwierdzily hipoteze 5, zaktadajaca posredniczacy efekt kosztow
emocjonalnych w relacji migdzy proaktywnym radzeniem sobie a spostrzeganym
stresem.

Rysunek 1. Bezposredni i posredni efekt proaktywnego radzenia sobie na spostrzega-
ny stres.

Koszty
emocjonalne
-0.38% 0.62%**
Proaktywne Spostrzegany
radzenie sobie -0.23%%(-0.47%%) stres

£p<.05, **p<.01

DYSKUSJA

W przeprowadzonych badaniach podjeta zostata analiza proaktywnego radzenia
sobie i jego oddzialywania na dobrostan czlowieka w sytuacji ponownego zatrud-
nienia. Przyjeto zaloZenie, Ze osoby, ktore przed podjeciem obecnej pracy posia-
daly status osoby bezrobotnej beda przejawiaty mniejsza sklonno$¢ do proaktyw-

SPOLECZENSTWO I EDUKACJA. Miedzynarodowe Studia Humanistyczne



Slebarska K.: Reintegracja zawodowa 0sob bezrobotnych. Proaktywne ...

nego radzenia sobie oraz beda odczuwaly wiecej negatywnych emocji w miejscu
pracy, a w konsekwencji ich spostrzegany poziom stresu okaze si¢ wyzszy, w po-
réwnaniu do oséb zmieniajacych prace. Brak pracy bowiem sklania jednostke
do poszukiwania zatrudnienia, z drugiej strony percepcja wlasnej skutecznosci,
a przez to wysitki wkladane w znalezienie nowego miejsca pracy maleja (Feather,
1990). Bezrobotny bedzie wiec przede wszystkim nastawiony na reaktywne radze-
nie sobie, przejawiajace sie w kompensowaniu straty, tagodzeniu istniejagcego pro-
blemu czy przeformutowanie lub dostosowanie wlasnych celéw do zaistnialych
wymogow (Greenglas, 2002: 43), a przez to przejawia¢ bedzie mniejszg tendencje
do proaktywnosci w procesie zaradczym. Uzyskane wyniki potwierdzily przyjete
zalozenie. Wbrew przyjetym zalozeniom, uprzedni staus osoby bezrobotnej nie
oddzialywal na wyzszy poziom spostrzeganego stresu w nowym miejscu pracy.
Jedno z mozliwych wyjasnien moze by¢ upatrywane w przebiegu procesu zarad-
czego w trakcie szukania pracy. Istniejace badania pokazuja, ze niepowodzenia
w podejmowanym procesie zaradczym moga prowadzi¢ do obnizenia motywacji
i oczekiwan. Osoby bezrobotne moga wiec posiada¢ obnizone oczekiwania wobec
miejsca pracy, podczas gdy osoby uprzednio zatrudnione, wchodzac do nowego
miejsca pracy moga oczekiwaé, ze napotkane warunki bedg lepsze od poprzed-
nich. Osoby ponownie zatrudniane wykazuja si¢ wigkszg akceptacja norm w miej-
scu pracy, co moze redukowac stres.

Podjete badania wskazuja na wazng role proaktywnego radzenia sobie w pierw-
szym okresie reintegracji zawodowej. Wyniki potwierdzity zalozenie, ze jednostki
angazujace si¢ w proaktywne dzialania zaradcze podtrzymuja dobrostan, miano-
wicie odczuwaja mniej negatywnych emocji w miejscu pracy, a takze spostrzegaja
nizszy poziom stresu.

Jako limitacje przeprowadzonych badan mozna wskaza¢ liczebnos¢ préoby objetej
badaniami. Grupa badawcza byla relatywnie mato liczna, jakkolwiek liczebnos¢
proby pozwolita na uzyskanie istotnych statystycznie efektéw i konfirmacje przy-
jetych hipotez badawczych. Po drugie, badanie odnotowano znaczny procent osob
rezygnujacych z udzialu w czasie trwania projektu (do 52%). Zachowana pelna
anonimowo$¢ danych nie pozwolifa na kontrole powoddw rezygnacji, co mogtoby
wnie$¢ istotne informacje do analizy wynikow.

Przeprowadzone badania pokazuja zaréwno praktyczne implikacje, jak i sugestie
dotyczace kierunkéw dalszych badan. Uzyskane wyniki podkreslaja znaczenie
proaktywnego radzenia sobie w utrzymywaniu dobrostanu nowego pracownika
w pierwszej fazie zatrudnienia. Ponadto, wskazujg na role jakg odgrywa status pra-
cownika, poprzedzajacy wejscie do nowej organizacji. Na podstawie uzyskanych
rezultatéw pojawia sie potrzeba zwrdcenia uwagi na metody szkolen skierowa-
nych do nowych pracownikéw, tak by byly efektywne w trenowaniu proaktyw-
nego radzenia sobie, jak rowniez dostosowane do uwarunkowan jednostkowych,
m.in. do$wiadczenie sprzed podjecia aktualnej pracy, jak np. posiadanie statusu
osoby bezrobotnej.
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