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Abstract
The author of the paper focuses on the ethical aspects of the political, cultural as well as social func-
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KULTURNA FUNKCIA

odla D. McQuaila kultura’ musi mat nasledujuce znaky: ,je kolektivna

a zdielana s ostatnymi (¢isto individudlna kultira neexistuje); musi mat ne-

jaku symbolicku formu vyjadrenia, bud [...] zdmernd, alebo nezamernd; ma
taktiez nejaky $tyl, usporiadanie ¢i pravidelnost, a preto md hodnotiaci rozmer
[...]€ (D. McQuail, 2002, s. 120). Mé& povahu vzorcov ¢i modelov (spravania), vy-
znacuje sa dynamickostou (neustale sa meni a pretvara) a komunikaciou preko-
navajicou hranice ¢asu a priestoru (,,kultdra Zije a meni sa, ma svoju minulost
i potencidlnu buducnost®) (Tamze, s. 120). V. Soukup odvolavajic sa na R. Bene-
dictovu tvrdi, Ze ,,kazda kultira predstavuje systém kultdrnych vzorcov. Tie st in-
tegrované okolo jednej dominantnej konfigurdcie, ktord kulttre dava jej jedine¢nu
a neopakovatelnti podobu® (V. Soukup, 2000, s. 67). Vdaka konfiguracii tak kazd4
kultdra, ako integrovany celok, v sebe ,,zahfna svoje vlastné ciele, smery a motivy,

1 Definovanie kultury je délezité najma kvoli astiam suvisiacim s erotikou a sexualitou ako
sociokultdrnymi fenoménmi.

2 R. Benedictova pritom tvrdi, ze ,vzadjomné prelinanie sa réznych kultdrnych znakov a nasled-
né zmeny vyplyvajlce z tychto kontaktov mozeme ilustrovat vo véetkych oblastiach kultury:
v ekonomike, v partnerskom spoluziti, ludovej tvorbe, v materialnej kulttre a nabozenstve”
(R. Benedictovd, 1999, s. 37). Popritom zmeny, ktoré tato doba prindsa (a su teraz pre nds
este velmi neprijemné, ba az neprijatelné — napr. zvysujuci sa pocet rozvodov, promiskuita
a podobne) sa postupne stanu trosku pozmenenym kultirnym vzorom, na ktory si casom
vSetci zvyknd, pridelia mu mnozstvo vyznamov a hodnét, podobne ako kedysi predchadza-
juce generacie pridelovali starym (R. Benedictovd, 1999, s. 36).
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okolo ktorych sa koncentruju a ktorym st prispdsobené vsetky stavebné prvky
[daného] kultirneho systému® (V. Soukup, 2000, s. 67).

S predstavou o kultarnej funkcii médii tzko stvisi aj vytvaranie masovej kulta-
ry ¢i populdrnej kultiry (popkultdry), pricom tieto dva terminy nechdpeme ako
synonymad pre oznacenie toho istého javu. Ako uvadza J. Mali¢ek (2008, s. 14),
»masova kultura je objektom pasivnej recepcie a popkultira je percipovana ak-
tivnymi subjektmi [...]? Pravdepodobnym dévodom ,vzniku“ masovej kultary
je »kolonizacia“ roznych foriem kultirneho prejavu (D. McQuail, 2002, s. 127).
J. Rusnak vo svojej knihe Textiiry elektronickych médii (2009, s. 229) interpretuje
popularnu kultaru ako ,,komplex spravania a prezivania, resp. medialne produkty
k nim vedtice, ktoré byvaji hodnotené ako trivialne, intelektovo nenaro¢né, ¢i do-
konca ohrozujuce vkus majoritnej populacie, ktorej chyba ekonomicky a kultarny
kapital® Podla O. Burgelina ,masové média evidentne netvoria svoju vlastnu upl-
nu kulturu [...], ale iba frakciu systému, ktorou je bezpochyby kulttra, ku ktorej
patria“ (O. Burgelin, 1972, s. 317; cit. in D. McQuail, 2002, s. 279).

Stc¢asna masova kultdra (aj kulturna funkcia médif) v ¢oraz vacsej miere podlieha
zmenam. Za tieto zmeny je ,,zodpovedna“ najmé komercializacia a komodifikacia
médii. J. Rusndk pripusta, ze komercializdciou* sa na jednej strane ,vytvara tlak
na kreovanie masového publika a masovej kultary;® na druhej strane [sa komer-
cializaciou] podnecuje sutazenie o toto publikum® (J. Rusnak, 2009, text. s.236).
D. C. Hallin tvrdi, ze komercializmus (nazyva ho aj ,,zurnalistikou na trhovy po-
hon®) ,,je zalozeny na chapani médii ako akejkolvek inej formy podnikania, pricom
je pre zurnalistiku prvorady zisk®. (D. C. Hallin, 1996, s. 246; paraf. in M. Bocak,
2008, s. 8) Definiciu komodifikacie prinasa M. Bodak, ktory tento pojem charak-
terizuje ako ,chapanie informacie a kultdrnych produktov vobec ako komodity
- tovaru ur¢eného na predaj a spotrebu, bezvyhradné podriadovanie charakteru
informdcie zékonitostiam trhu“ (M. Bocdk, 2006, s. 58; cit. in M. Bocak, 2008,
5. 38 - 39).

Kultdrna funkcia spociva aj v prezentovani nasej kultury a v prinasani informa-
cii o inych kultdrach. Televizia prostrednictvom obrazovky priblizuje rozmanité
podoby jednotlivych kulttr, ich fungovanie, artefakty a pod. Podla M. Zilkovej
je ,vztah [slovenskej] spolo¢nosti ku kulttre [...] neprajny, [a] hodnotné umenie
nema ani finan¢né, ani spolocenské ocenenie“® (M. Zilkova, 2006, s. 13). Za tym-
to, niekedy az negativnym, postojom k umeniu i kultire vobec moézu byt uz spo-

3 Vychédzajlc z J. Mali¢ka (2008) rozdiel medzi uvedenymi slovnymi spojeniami mozeme
definovat na zéklade bliz§ich vyznamov oboch privlastkov a rozdielov medzi nimi. Masova
kultdra sa vyznamovo vztahuje na kvantitu (masu), pricom populdrna kultira je ozna¢enim
pre kvalitu. Autor d'alej upresriuje, Ze masova kultira moéze byt za urcitych okolnosti (napr.
pod vplyvom intenzivneho zaujmu percipienta) do istej miery aj popkultirou, no popkultira
v Ziadnom pripade nemdze byt masovou kultdrou (J. Malicek, 2008, s. 13 — 14).

4 No zéroven aj komodifikaciou — medialny text vystupuje ako trhova hodnota (pozn. autorky).
Podobne ako kultdra ¢€i kultdrna funkcia médii, komodifikacii podlahli aj erotika a ludska se-
xualita. Stali sa produktom, ktory ma uputat, zaujat a predat sa.

5  J. Rusndk dalej uvadza, Ze tento tlak moze vyustit do ,preferencie istého typu $irenia ké-
dov (napr. obluba televiznych seridlov)” (J. Rusndk, 2009, text. s. 236).

6 Ako priklad tohto tvrdenia M. Zilkova uvadza umelecku tvorbu v rozhlase (prevazne pros-
trednictvom Radia Devin, ktoré sa venuje kultdre). Umeleckej tvorbe v rozhlase verejnost
venuje len velmi mald pozornost a hodnotné (pre spolo¢nost prinosné) umenie v médiach
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minané ,vyvojové trendy — komercializacia a komodifikdcia medialnych textov.
Mediélne obsahy sa pod ich vplyvom ¢asto pokladaju (len) za sériovo vytvarané
produkty ,tovdrenskej“ vyroby. Domnievam sa, Ze v danom pripade a kontexte
sa pozabudlo na etiku, jej aspekty, ktoré pod vplyvom komercializacie ¢asto nena-
chadzaju svoje miesto alebo st dokonca eliminované.

Kultdrna uloha masmédii sa v mnohom dotyka aj rodovej problematiky. Prikla-
dom toho moézu byt medialne obsahy cielene zamerané bud na Zenské publikum
(soap opery), alebo na muzské publikum (westerny, ak¢né filmy a serialy). Ta-
kéto obsahy su vystavané na zauzivanych, zvi¢$a az stereotypnych predstavach
o zenach a muzoch. Autori zaoberajici sa rodovymi aspektmi (napr. aj J. Fiske)
tvrdia, Ze zaner soap opery je vyrazne rodovo diferencovany. J. Fiske uvadza, ze
mydlové opery podrobuju ,,patriarchat neustalemu skiimaniu, prehlasuju Zenské
hodnoty za legitimne, a tym posiliuju sebauctu Zzien, ktoré podla tychto hodnot
ziju. Poskytuju skratka vyznamy Zenskej kulture [...]“ (J. Fiske, 1987, s. 197; cit. in
D. McQuail, 2002, s. 126).

SOCIALNA FUNKCIA

Televizia sa Casto stava rozhodujucim socializacnym faktorom, ktorého vplyv je
neraz silnej$i ako posobenie $koly ¢i rodiny. V. mnohych pripadoch vytvara medzi
svojimi uzivatemi puto, ktorym ich spéja a ,,zvazuje®. Najéastej$im dovodom také-
hoto ,,zviazku® je ndklonnost k uréitému typu programu (resp. k prislusnej televiz-
nej stanici), ktora stoji za vytvorenim aktivnej socialnej skupiny divakov.

Sledovanie televizie je zvdc¢sa skupinovou c¢innostou (na rozdiel od pocuvania
hudby ¢i ¢itania knih), pri ktorej sa upeviuja socidlne vazby medzi divakmi, a kto-
ré posilnuje spolocensky charakter uzivaného média. Tato ,skutoénost® je vSak
vyrazne socidlne a kultirne podmienend. Rovnako zavisi aj od Struktdry vzta-
hov, ktora v skupine divdkov existuje (napr. priatelské vztahy, vztah rodi¢ - die-
ta a pod.). D. McQuail uvadza, ze ,,média ¢asto poskytuju $tylové rozpoznavacie
znamenia pre stanovenie skupinového vymedzenia“ (D. McQuail, 2002, s. 339).
V stvislosti so sledovanim televizie ako skupinovej ¢innosti, spominany autor po-
dotyka, ze ,,prichod masovych médii [a vznik novych médii; napr. aj TV DOMA
¢i TV JOJ Plus] zvysil moznost samotarskeho prijmu viacerych kandlov verejnej
komunikacie [...] a znizil zavislost jednotlivca na ostatnych Iudoch z hladiska Iud-
ského kontaktu“ (D. McQuail, 2002, s. 339).

V stvislosti so sledovanim televizie, ako spoloc¢enskou aktivitou zasahujucou do
kazdodenného zivota jedincov ¢i skupin, publikum by sme mohli definovat nie-
len na zaklade sociability, ale aj aktivity’” D. McQuail (2002, s. 347) vychadzajuc
z Biocca (1988) hovori o piatich sposoboch aktivity publika:®

(nielen v rozhlasovom vysielani) tak postupne straca svoju doleZitost a vyznam, rovnako
ako v spolocenskom zivote (M. Zilkova, 2006, s. 14).

7 Aktivne publikum tu ddvam do protikladu k pasivnemu publiku. To prijima informacie Cisto
pasivne (bez selekcie ¢i konfrontécie tychto informacii s inymi a podobne). Takto prijaté
informdcie sa Coraz CastejSie stavaju zdrojom manipulécie.

8 Aktivita publika sa neprejavuje len pri prijimani obsahov, ale uz aj pred nim ¢&i po fiom.
Napriklad, ak chce publikum ziskat objektivne informécie o politickom diani na Slovensku,
najprv uskuto¢ni vyhladdvanie zdrojov (média, ktoré informuju o tejto téme), nasledne si tie-
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o selektivita (vyber medidlneho obsahu; ¢im viac si publikum vybera, tym viac
prejavuje svoju aktivitu; napr. ,,lipnutie na jednej televiznej stanici je povazo-
vané za prejav pasivity),

o utilitarizmus (nadvézuje na vyber medidlnych obsahov je spojeny s uspokojo-
vanim jednotlivych potrieb publika, s ohladom na jeho predchadzajuce ska-
senosti s konzumaciou medidlnych produktov),

o intencionalita (aktivne kognitivne spracovavanie informaécii a ich naslednd
konfrontacia s inymi informaciami),

o odolnost vo¢i ovplyvneniu (publikum dokaze rozoznat pravdiva /prinosna/
informdciu od manipulativnej informacie a na zdklade toho, nepodlieha vply-
vom manipuldcie),

o vtiahnutie (medialny obsah uptta a zaujme svoje publikum do takej miery, ze
sa jednotlivi recipienti identifikuju s postavou, dejom a pod.).

Aj v ramci socidlnej funkcie je potrebné venovat pozornost etickym a moralnym
aspektom, zvlast pri vybere niektorych programov. Kazdy z nich sa zameriava na
ziskanie divdka a vzhladom na superenie nevahaju v mnohych pripadoch pouzivat
aj nekalé praktiky. Pozornost treba venovat socialnej skupine najmensich a star-
$ich ludi, ktori ¢asto maji problém vzhladom na svoj vek, spravne sa rozhodnut
a zaujat rozhodné stanovisko v zaujme dobrej veci.

POLITICKA FUNKCIA

Politicka funkcia televizie spociva vo vymene a sprostredkovani informadcii o fun-
govani politiky, o prebiehajtcich politickych udalostiach, kauzach a o aktivitach
jednotlivych politikov. Jej podmienkou by mala byt objektivita pontkanych infor-
macii a vistom zmysle aj sloboda vyjadrovania (napr. investigativna Zurnalistika je
urc¢itym spésobom znakom slobody médii, zaujima sa totiz o skuto¢nosti /osoby,
udalosti a situdcie/, ktoré zvyknu byt spolo¢nostou odsuvané /napr. zloc¢inci/). L.
Hagen uvadza, Ze od masovych médii sa o¢akava, ze budu prindsat ,,spravodajstvo
zodpovedajiice demokratickym hodnotam, teda také, ktoré sa nemusi zhodovat
s ekonomickymi ¢i politickymi cielmi [zdujmami] novindrov ani vlastnikov mé-
dii“ (L. Hagen, 2004, s. 51; zvyraznenie kurzivou J.K.).

Politicka funkcia médii, najmi televizie v. mnohych Iudoch vyvolava negativne
konotécie. Kedze cielom tejto funkcie je formovanie nazorov, televizia si ako mé-
dium spajajuce obraz i zvuk ziskala svoje dominantné postavenie. ,,Obrazovka ma
vadsiu silu, pretoze emdcie, ktoré o ¢loveku $iri, v ludoch zanechaji hlboku stopu™
(P. Dinka, 2008, s. 45). Funkcia spojena s informovanim o politickom diani, o fun-

to zdroje roztriedi (napr. na verejnoprévne a komer¢né ¢i na seridézne a bulvarne) a na zakla-
de toho si nakoniec vyberie konkrétne médium. Ziskané informacie si po ich odprezentovani
v danom médiu neskor méze porovnat s inymi, overit si ich ¢i prehlbit. Aktivita prijemcov
sa taktieZ prejavuje aj v ich reakcii na medidlny obsah, v ich spéatnej vdzbe (napr. formou
listov, emailov, telefonatov ¢i priamou pritomnostou/u¢astou na nahravani).

9 P. Dinka to nazorne ilustruje na televiznom spravodajstve. Podla neho si ,televizne noviny
vybudovali akisi novid informaénu rovnicu, ktora by sa dala formulovat takto — ak je pravdi-
va emdcia, ktoru citite pri sledovani televiznych novin, pravdiva je aj informécia“ (P. Dinka,
2008, s. 46). Dnesné spravodajstvo sa teda vyznacuje zvy$enou pritomnostou emacii a po-
citov (napr. prostrednictvom ,Ciernej kroniky“ — spravam o vrazdach, samovrazdéch, do-
pravnych nehodach a pod.), no domnievam sa, Ze z etického hladiska bolo by nespravne
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govani politiky, o prebiehajtcich politickych udalostiach, kauzach a o aktivitach
jednotlivych politikov sa tak ¢asto spaja s manipulaciou.”

V nadvidznosti na spomenuté funkcie uvediem aj niekolko zakladnych predstav
o tlohach (resp. funkcidch) masmédii v spolo¢nosti, ktoré v publikicii Uvod do
teorie masové komunikace (2002) predklada D. McQuail. Podla neho ide o:

Informovanie

o spociva v sprostredkovani informacii o udalostiach a situdciach spolocenské-
ho, kultirneho a politického zivota z domova i zo sveta.

Korelaciu

o vysvetlovanie, prezentacia a komentovanie vyznamu jednotlivych udalosti
a informdcii,
o zohrava dolezitu tlohu pri socializdcii a koordinacii izolovanych ¢innosti.

Kontinuitu

o suvisis uz vyssie uvedenou funkciou, s kultirnou funkciou,

o v podstate ide o prenasanie dominujicej kultiry a objavovanie subkultdr
a novych trendov v procese kulturneho vyvoja.

Zabavu

o (zdbavna funkcia) ako zdroj pobavenia, rozveselenia a rozptylenia,

o ako prostriedok uvolnenia ¢i oslabovania socidlneho napitia.

Ziskavanie

o agitacia pre spolocenské ciele v rdznych sférach spolocenského zivota (napr.
v politike, v boji proti terorizmu ¢i globélnej ekonomickej krize a pod.)."

Predpokladam, ze snad najvacsiu pozornost v ramci etiky a jednotlivych uva-
dzanych funkcii médii by bolo treba venovat hlavne politickej funkcii. Spravnost
a korektnost informovania $irokej verejnosti a celej spolo¢nosti zohrava velmi vy-
znamnu tlohu, a z toho dovodu kazdému jedincovi treba poskytnut pravdivé, ne-
skreslujuce informacie, aby si vedel o danej situdcii vytvorit spravny obraz a zaujal
k nej spravny postoj.
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