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Streszczenie: W ostatnich latach nastapit rozwdéj proceséw i ustug w logistyce. Pomiedzy transportem
oraz magazynowaniem produktow wazng role odgrywa informacja towarzyszgca tym procesom.
Coraz czesciej z ustug firm logistycznych korzystajg przedsiebiorstwa sektora rolno-spozywczego.
Celem artykutu jest ukazanie znaczenia proceséw logistycznych w agrobiznesie oraz analiza tancu-
chow dostaw poszczegdlnych produktow zywnosciowych. W artykule zawarto informacje dotyczace
transportu, magazynowania produktéw rolno-spozywczych oraz znaczenia informacji w agrologistyce.
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Abstract: In recent years there has been the development of processes and services in logistics.
Between the transport and storage products, the important role played by information accompanying
these processes. Increasingly, the services of logistics enterprises use agri-food sector. This article
aims to show the importance of logistics processes in agribusiness supply chains and analysis of
individual food products. The article includes information on transportation, storage of food products
and the importance of information in agri-food logistics.
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Wstep

Zmiany, ktére dokonaty sie w ostatnich latach w Polsce, szczegdlnie po
wstgpieniu do Unii Europejskiej, wptynely na widoczny rozwdj naszego kraju.
Systematyczny wzrost eksportu i poziomu konkurencyjnosci na rynkach swiato-
wych spowodowaty, ze firmy produkcyjne i handlowe coraz czesciej korzystajg
z ustug sektora logistycznego. Wazng role w wymianie handlowej Polski stanowi
eksport produktéw zywnosciowych. Szansa dostepu do jednolitego rynku euro-
pejskiego stworzyta nowe wyzwania dla polskiego sektora rolno-spozywczego.
Nowoczesne technologie i wzrastajgca swiadomos¢ polskich przedsiebiorcéw
sprawiajg, ze Polska staje sie liderem na rynkach krajéw Unii Europejskiej, jak
rowniez poza granicami UE. Zlikwidowanie granic oraz barier celnych na terenie
Unii Europejskiej wptyneto na wzrost obrotow handlowych pomiedzy krajami
cztonkowskimi. Nalezy podkreslic, ze w ostatnich latach nastgpit dynamiczny

! Adres do korespondencji: Uniwersytet Przyrodniczo-Humanistyczny, Wydziat Nauk Ekonomicznych
i Prawnych, ul. Zytnia 17/19, 08-110 Siedice, e-mail: aniapiszcz95@gmail.com.
2 Artykut napisany pod opiekg naukowg dr Adama Marcysiaka.



228 A. Piszcz

rozwoj powierzchni magazynowej, co jeszcze bardziej zaznacza range Polski na
mapie logistycznej Europy. Istotnym czynnikiem poprawy efektywnosci i konku-
rencyjnosci agrobiznesu staje sie wiec logistyka. Przez swoj interdyscyplinarny
charakter tworzy coraz czesciej uzywane w literaturze pojecie, jakim jest agrolo-
gistyka.

Pojecie i istota agrologistyki

Agrobiznes to zespét dziatan, ktdére majg na celu wytworzenie produktow
zywnosciowych, poczgwszy od pozyskania surowcow az do produktu finalnego
nabytego przez konsumenta. Powyzsza definicja wskazuje, ze procesom tym
musi towarzyszy¢ logistyka. Najbardziej zwiezta i wymowna definicja logistyki
traktuje jg jako metode zarzgdzania fancuchem dostaws. Wigze sie z tym projek-
towanie, planowanie, realizacja oraz kontrola przeptywu informacji, débr oraz
ustug. Dotychczas logistyka byta zwigzana z przedsiebiorstwami ustugowymi
i handlowymi. W ostatnich latach zarzgdzajgcy w agrobiznesie poszukujg metod
udoskonalenia przeptywu débr i informacji. Polska jest széstym producentem
zywnosci w Europiet. Warto$¢é dodana brutto wytworzona przez polski agrobiz-
nes stanowi 3,7% wszystkich dziatéw gospodarki.

Mechanizmy rynkowe wymuszajg ciggte powiekszanie obszaréw gospo-
darstw rolnych. Coraz czesciej polskie gospodarstwa rolne sg zmechanizowa-
nymi, stosujgcymi nowoczesne technologicznie przedsigbiorstwami. Procesom
zachodzgcym w agrobiznesie potrzebne jest wsparcie logistyczne, dlatego tez
powstaje nowy obszar badan - agrologistyka. B. Klepacki okreslit agrologistyke
jako dziatalno$¢ obejmujgca organizacje, planowanie, kontrole i realizacje prze-
ptywu towardw rolno-spozywczych od miejsca wytworzenia surowcow rolnych
(gospodarstwa i przedsiebiorstwa rolnicze), poprzez kanaty zwigzane z ich sku-
pem, magazynowaniem (handel rolny), produkcjg (zwtaszcza catos¢ przemystu
rolno-spozywczego) i dystrybucja, az do finalnego odbiorcy (konsumenta zywno-
Sci), ktorej celem jest zaspokojenie wymagan konsumentéw, przy zachowaniu
bezpieczenstwa zywnosciowego, minimalnych kosztach i minimalnym zaanga-
zowaniu kapitatu®.

Rola logistyki w agrobiznesie

Ze wzgledu na specyfike agrobiznesu rola logistyki w tym sektorze jest
znaczaca. W zwigzku ze nierébwnowagg czasowg podazy i popytu na produkty
rolne (zwtaszcza dotyczy to produkcji roslinnej), konieczne jest przechowywanie
wielu surowcoéw w magazynach. Wiekszos¢ produktéow roslinnych uzyskuje sie
jedynie raz w roku, dlatego aby przediuzy¢ ich trwatos¢, niezbedne jest ich prze-
chowywanie. Aby zywnos¢ nie ulegta zepsuciu, magazyny muszg spetia¢ kon-
kretne wymagania, jak np. odpowiednia temperatura, wilgotnosc.

8 E. Gotembska, Postawy logistyki, Wydawnictwo Naukowe Wyzszej Szkoly Kupieckiej, £.6dz 2006, s. 7.

4 http:/Amww.arr.gov.pl/125-o-nas/aktualnoci/3052-polska-szosty-producent-zywnosci-w-europie  (dostep
22.11.2015).

5 B. Klepacki, L. Wicki, Systemy logistyczne w funkcjonowaniu przedsigbiorstw przetworstwa rolno-
spozywczego, SGGW, Warszawa 2014, s.11.
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Waznym elementem logistyki jest transport. Produkty rolne, takie jak
mleko, mieso, warzywa i owoce, cechujg sie niskg podatnoscig transportowa,
dlatego tez czesto wykorzystywany jest transport drogowy. Jest on najbardziej
mobilny i funkcjonalny ze wszystkich sposobdéw przemieszczania débr. W ostat-
nich latach zaszty gwattowne zmiany w technice i technologii rolniczej. Nowo-
czesne maszyny i urzgdzenia usprawniajg produkcje rolng, jak réwniez sposdb
zarzadzania tymi procesami. Stanowi to pewnego rodzaju wyzwanie, gdyz wielu
producentow jest przywigzanych do tradycyjnych metod produkcji, przekazywa-
nych z pokolenia na pokolenie, co nie jest zgodne ze wspdtczesnymi wymogami.

Jednym z zadan logistyki jest sprawne i efektywne zarzgdzanie przepty-
wem informaciji. Liczne oraz niezalezne ogniwa posredniczace w tancuchu dostaw
miedzy rolnikiem a konsumentem mogg zakioci¢ ten przeptyw. Im dokfadniejsza
informacja, tym przeptyw dobr jest bardziej skuteczny i pewny. Efektywna wspot-
praca we wszystkich ogniwach tahcucha dostaw przedsiebiorstw rolno-spozyw-
czych wptywa na konkurencyjnos¢ w sferze regionalnej i miedzynarodowe;.

Organizacja transportu w przedsiebiorstwach agrobiznesu

Transport jest dziatalno$ciag majacg na celu pokonywanie przestrzeni.
W ujeciu ekonomicznym polega na odptatnych ustugach, ktdre zapewniajg
przemieszczenie oséb lub dobr, a takze ustug pomocniczych bezposrednio temu
towarzyszgcym. Na wzrost znaczenia transportu wptywa globalizacja gospodarki
Swiatowej. Jakos¢ kazdego surowca lub wytworzonego produktu wigze sie prze-
de wszystkim z wymaganiami czasowymi, w skfad ktérych wchodzi szybkos¢
dostawy, czestotliwosé, regularnos¢ oraz terminowos$¢ swiadczonych ustug.
Najwazniejszym wymogiem jest terminowosc.

Transport produktéw zywnosciowych musi spetnia¢ wiele wymagan legi-
slacyjnych. Stanowi to duze wyzwanie z racji réznorodnosci swiezych produktow.
Kazda z grup produktéw posiada inne wymogi przewozu. Przepisy prawa unijne-
go precyzyjnie opisujg warunki przewozenia okreslonych produktéw. Wedtug
Rozporzadzenia (WE) NR 853/2004 z dnia 29 kwietnia 2004 r. np. podroby mie-
sa zwierzat kopytnych powinny zosta¢ poddane schiodzeniu w temperaturze nie
wyzszej niz 3°C, a pozostate mieso do 7°C8. Rozporzadzenie to, odnoszac sie
do produktéw zwierzecych, okresla réwniez zasady zwigzane z transportem
mleka. Bezposrednio po udoju mleko nalezy schiodzi¢ do temperatury nie wyz-
szej niz 8°C w przypadku codziennego odbioru, a jezeli mleko nie jest odbierane
codziennie - do temperatury nie wyzszej niz 6°C. W czasie transportu normy te
nalezy utrzymac, a z chwila dowozu do zaktadu przetworstwa temperatura nie
moze przekracza¢ 10°C. Bardzo waznym elementem jest takze utrzymanie hi-
gieny cystern. Okresowo powinno si¢ badac czystos¢, tzn. efektywnosc syste-
moéw mycia. Warunki utrzymania higieny cystern sg szczegétowo opisane
w Rozporzgdzeniu Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 18 sierpnia 2004
roku’. Rozdziat 11 § 60 podkresla, ze zbiorniki powinny by¢ tak skonstruowane,
aby mleko sptywato z nich catkowicie. Mycie cystern powinno odbywac sie bez-

8 http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32004R0853&from=PL (dostep
23.10.2015).
7 http:/fisap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU20041881946 (dostep 23.10.2015).
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posrednio po uzyciu. Zbiorniki powinny by¢ wykonane z gtadkiego i nierdzewne-
go materiatu, ktory jest tatwy do czyszczenia oraz dezynfekcji. Transport do za-
ktadu przetwoérczego moze mie¢ charakter bezposredni lub posredni. Przewéz
bezposredni zapewnia odbiér surowca prosto z gospodarstwa do mleczarni.
Zakifad mleczarski odbiera mleko, gdy gospodarstwo liczy minimum 10 sztuk
kréw, a roczna wydajnos¢ produkcji surowca wynosi co najmniej 18 tysiecy li-
tréw. Kolejnym wymogiem jest posiadanie aktualnej ksigzeczki zdrowia dla celéw
sanitarno-epidemiologicznych. Pozostate warunki dotyczg odpowiedniego zago-
spodarowania terenu gospodarstwa w celu dostepnosci dla odbiorcy. Transport
posredni zapewniany jest poprzez punkt skupu mleka podlegajgcy danej mle-
czarni lub za pomocg ruchomych tankéw do odbioru i chtodzenia mleka. Trans-
port surowca odbywa sie najczesciej przy uzyciu cystern samochodowych, gdyz
sg najbardziej efektywne w tym procesie. Objetos¢ cysterny waha sie od 2 do 24
tysiecy litrow. Roztadunek mleka i produktdw mlecznych powinien odbywac sie
w warunkach, w ktorych nie panuje zagrozenie zanieczyszczeniami i zepsuciem.

Kolejng grupg sg produkty roslinne. Kazdy z gatunkéw owocdéw i warzyw
wymaga innej temperatury, wilgotnosci podczas transportu, a takze inny jest
okres przechowywania. Wiekszos¢ owocow i warzyw uprawianych w naszej
strefie klimatycznej transportuje sie w temperaturze niewiele wyzszej od 0°C.
Wystepujg tez gatunki, ktére mogg by¢ transportowane w temperaturze ujemne;.
Por znosi temperatury do -1,5°C, z kolei cebula i czosnek do -3°C. Odpowiednia
temperatura jest bardzo wazna w transporcie owocow i warzyw, gdyz jednym
z wielu proceséw, ktére zachodzg w czasie przechowywania, jest oddychanie.
Wydzielana w czasie tego procesu energia moze podwyzsza¢ temperature oto-
czenia. Zbyt wysoka temperatura zmienia wtasciwosci fizyczne, chemiczne oraz
biologiczne owocéw i warzyw, co wptywa na ich jako$¢ i moze powodowaé psucie.
Kolejnym wymogiem w przewozie tego typu swiezych produktéw jest odpowiednia
wilgotnos¢ powietrza. W duzej mierze czynnik ten zalezy od odpowiedniej tempe-
ratury. Optymalna wilgotnos¢ dla wiekszosci omawianych produktéw, w szczegdl-
nosci zielonych, to 90-95%. Produkty takie jak cebula i czosnek posiadajg zapo-
trzebowanie na wilgotno$¢ w granicach 70%. Zbyt wysoka wilgotno$¢ przyczynia
sie do plesnienia i kietkowania przewozonych produktéw, natomiast zbyt niska
powoduje wiedniecie owocow i warzyw.

Transport swiezych produktéw stanowi dla przewoznikéw nie lada wy-
zwanie. Aby speti¢ zasady bezpiecznego przewozu mleka, miesa, owocéw lub
warzyw, nalezy posiada¢ duzg wiedze z zakresu towaroznawstwa oraz zainwe-
stowac w odpowiednie srodki transportu.

Magazynowanie produktéw rolno-spozywczych

Magazyn to jednostka organizacyjno-funkcjonalna, ktéra zajmuje sie
przechowywaniem produktéw wytgczonych z uzycia na okreslony czas. Posiada
przestrzen oraz srodki techniczne niezbedne dla realizacji tego celu®. Odpowied-
nie magazynowanie zasobdw pozyskanych z rolnictwa pozwala zachowaé wy-
magang jakos¢ produktow, co przyczynia sie do wzrostu konkurencyjnosci.

8 E. Gotembska, Kompendium wiedzy o logistyce, PWN, Warszawa-Poznan 1999, s.77.
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W celu zapewnienia odpowiedniej jakosci i bezpieczenstwa zywnosci wazna jest
identyfikacja pochodzenia produktéw rolno-spozywczych. Uzyskuje sie jg po-
przez tracebility®. System ten umozliwia $ledzenie przeptywu pasz, zwierzat ho-
dowlanych oraz innych surowcéw. Dzigki temu mozna szybko wstrzymaé pro-
dukcje, jesli produkt nie spetnia norm kontroli jakosci. Tracebility zapewnia réw-
niez optymalizacje zarzadzania stanami w magazynie. Wiele produktow rolnych
uzyskiwanych jest wylgcznie raz w roku, potrzebne jest zatem odpowiednie ma-
gazynowanie, aby mogty one dtuzej uczestniczy¢ w fancuchu dostaw.

Ziarna zbdz przechowywane sg w specjalnych magazynach, ktére po-
winny by¢ lokalizowane na terenach suchych o niskim poziomie wéd gruntowych.
Magazyny muszg chroni¢ nasiona przed wptywem czynnikow zewnetrznych.
Silosy powinny zapewnia¢ fatwo$¢ zatadunku oraz roztadunku zbdéz. Do prze-
chowywania nadaje sie ziarno zawierajgce 12-14% wody. Nasiona, ktére zawie-
rajg powyzej 18% wody, mogg zaczac¢ kietkowaé oraz porastaé, w wyniku czego
nastgpig zmiany jakosciowe skrobi i pogorszy sie jakos¢ technologiczna i odzyw-
cza ziarna. Wilgotne ziarno jest rowniez pozywka dla drobnoustrojéow. Wazna
jest réwniez temperatura przechowywania, ktéra nie powinna przekracza¢ 15°C.

Sezonowos¢ owocow i warzyw, wzgledem statego popytu na nie, wymu-
sza zastosowanie odpowiednich magazynéw dla bezpiecznego przechowania
tych towaréw. Budynki powinny by¢ wyposazone w specjalng instalacje wentyla-
cyjna, ktora reguluje temperature i wilgotnos¢ powietrza. Odpowiednio szybkie
obnizenie temperatury owocow i warzyw po zbiorze pozwala zachowaé wyjscio-
wg jakos¢. Po przyjeciu do chiodni towary sg sortowane. Owoce i warzywa
uszkodzone mechanicznie lub przez szkodniki powinny by¢ oddzielone od zdro-
wych. Z racji miekkiej konsystencji owoce pestkowe, zwtaszcza jagodowe, powinny
by¢ zbierane bezposrednio do opakowahn wysylkowych i w nich transportowane
i przechowywane, poniewaz przesypywanie i przepakowywanie ma negatywny
wplyw na jakos¢. Do najczesciej stosowanych opakowan charakteryzujacych sie
duzg przewiewnoscig zalicza sie tubianki, skrzynki oraz kosze. Owoce miegkkie
nie mogg by¢ dtugo przechowywane, najwyzszg trwatos¢ (2-4 tygodnie) wykazu-
jg brzoskwinie, agrest i sliwki, pozostate przebywajg w magazynach kilka dni.
Istotng kwestig jest réwniez, aby nie przechowywac jabtek i gruszek wraz
z ziemniakami, gdyz tatwo chiong obce zapachy. Najbardziej trwatg grupg wa-
rzyw sg gatunki korzeniowe. Mogg one by¢ przechowywane przez 6-8 miesie-
cy'%. Najkrocej przechowywane sg warzywa, takie jak: satata, szpinak, koper - od
kilku do kilkunastu dni. Istnieje mozliwos¢ dojrzewania owocow lub warzyw
w magazynach, dzieje sie to np. szczegdlnie w przypadku pomidorow, ktore
przechowuje sie w tym celu w temperaturze powyzej 12°C.

Swieze migso jest produktem bardzo nietrwatym. Najbardziej popular-
nymi ze wzgledu na mozliwos¢ wykorzystania metodami utrwalania miesa sa:
chtodzenie do temperatury 0-3°C i przechowywanie w wilgotnosci 88-92% oraz
zamrazanie ponizej -26°C i dalsze przechowywanie w temperaturze nizszej niz
-18°C!L. Innym ze sposobdéw wydtuzenia daty przydatnosci miesa do spozycia

9 http://mww.gs1pl.org/system-gs1/rozwiazania-gsl/traceability-recall ( dostep 24.10.2015).
10 http://www.nutrivitality. pl/owoce-warzywa-i-ich-przetwory/produkty-owocowe-i-
warzywne/przechowywanie-warzyw.html (dostep 24.10.2015).

1T, Jatowiec, Towaroznawstwo dla logistyki, Difin, Warszawa 2011, s. 113.
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jest jego odpowiednie opakowanie. Istnieje wiele rodzajow opakowan, sg to mie-
dzy innymi opakowania prézniowe, pakowanie w zmodyfikowanej atmosferze
oraz pakowanie w atmosferze gazéw kontrolowanych. Metody te wydluzajg
okresy przydatnosci do spozycia oraz trwatos¢ w tancuchu dostaw o kilka dni,
a nawet kilka tygodni. Dodatkowo zachowany zostaje naturalny smak oraz wy-
glad produktu.

Mleko jako produkt bogaty w wysokiej jakosci biatko, ttuszcze i witaminy
zajmuje wazne miejsce w zywieniu. Produkcja mleka ma duze znaczenie w pol-
skiej produkcji rolniczej. W 2005 roku produkcja mleka krowiego na 1 ha uzytkdéw
rolnych wynosita 728 litréw, a w 2013 wskaznik ten wzrést do 845 litréw!2. Polska
jest czwartym producentem mleka w Europie oraz dwunastym na swieciel3. Waz-
ne jest zatem odpowiednie przechowywanie tego surowca. Bezposrednio po udoju
temperatura mleka wynosi okoto 35°C, musi wigc zosta¢ szybko schiodzone do
temperatury 4°C, aby zapobiec nakwaszeniu oraz rozwojowi drobnoustrojow. Ist-
niejg cztery metody magazynowania $wiezego mleka: zbiornikowa, chiodzenie
w stacjonarnym tanku chtodniczym z systemem posredniego chtodzenia woda
lodowa, zastosowanie urzgdzenia do bezposredniego schtadzania mleka w kon-
wiach oraz schtadzanie w ptytkowych wymiennikach ciepta i przechowywanie mle-
ka w tankach izotermicznych. Przyjeciom surowca do mleczarni towarzyszg bada-
nia laboratoryjne. Po pobraniu probek mleko przepompowywane jest do zbiorni-
kéw magazynowych. Mleko przeznaczone do przetworzenia magazynuje sie
w celu ujednolicenia sktadu, oczyszczenia, odgazowania. Podczas tego procesu
przechowywane jest nie diuzej niz 24 godziny w temperaturze 2-4°C. Z przygo-
towanego w ten sposéb mleka uzyskuje sie jogurty, sery, Smietanki, kefiry itp.

Rola informacji w agrologistyce

Rosngca rola informacji w XX wieku przyczynia si¢ do wzrostu konku-
rencyjnosci przedsiebiorstw. Firmy dziatajgce na zasadach gospodarki rynkowej
dokonujg operacji zwigzanych z przeptywem dobr materialnych i niematerial-
nych. Wszystkie te operacje sg zwigzane z przeptywem informaciji, zas przeptyw
ten powinien byé rozpatrywany w aspekcie wewnetrznym (w obrebie przedsie-
biorstwa) oraz zewnetrznym (relacje pomiedzy dostawcami, odbiorcami, prze-
woznikami itd.). Czynnik ten wspomaga przeptywy logistyczne usprawniajgc
organizacje tancuchéw dostaw. Aby strumien informacji byt efektywny, musi by¢
wspomagany przez wyspecjalizowane do tego zasoby ludzkie, wykorzystujgce
odpowiednie techniki informatyczne.

Skuteczny system informatyczny musi by¢ aktualny, rzetelny, niezawod-
ny, szczegotowy, tatwy w uzyciu oraz bezpieczny. Informacja pomaga reagowac
na potrzeby rynku. Sprawny system informatyczny obniza poziom niepewnosci
w procesach logistycznych. Przedsiebiorstwa rolno-spozywcze zajmujac sie
produktami sezonowymi, a takze o niskiej trwatosci muszg byé wspierane przez
odpowiednie informacje, aby sprosta¢ oczekiwaniom rynku. Skuteczne systemy
informacyjne zapewniajg staty wzrost dochodéw. Informacja zapewnia racjonali-

12 http://stat.gov. pl/obszary-tematyczne/roczniki-statystyczne/roczniki-statystyczne/rocznik-statystyczny-
rolnictwa-2014,6,8.html (dostep 24.10.2015).
13 http://agri-24.pl/news/polska-4-producentem-mleka-w-europie (dostep 24.10.2015).
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zacje przeptywu materiatdw. Wykorzystanie systemow IT ufatwia dotrzymanie
termindéw dostaw. Dobrze zorganizowany przeptyw informacji pozwala reduko-
wac zapasy oraz straty zasobéw magazynowych. Jest to wazne w przypadku
obrotu produktami $wiezymi, gdyz sg one nietrwate i podatne na zepsucie oraz
zanieczyszczenie.

Podsumowanie

Procesy logistyczne odgrywajg bardzo wazng role w agrobiznesie. Ro-
sngce wymagania konsumentéw oraz postep technologiczny pozwalajg na
wprowadzanie nowych rozwigzan logistycznych w zakresie agrobiznesu.

Produkty rolno-spozywcze ze wzgledu na swojg niskg trwato$¢ wymaga-
jg odpowiedniego transportu, magazynowania oraz zarzgdzania informacjg pod-
czas ich przeptywu. Witasciwa organizacja tancucha dostaw podnosi poziom
obstugi klientéw, a takze zmniejsza straty podczas przeptywu towarow.

Wystepuje silna zalezno$¢ pomiedzy rozwojem gospodarki narodowej
a rozwojem systemow transportowych, ktéra wynika z tego, ze transport jest
ustugg s$wiadczong dla pozostatych dziatdw gospodarki. Artykuty rolno-
spozywcze nalezg do znaczacych grup towarowych eksportu. W 2014 ich eks-
port wzrost w tempie nieco wyzszym niz przecietnie (. o 7,1%), do poziomu
blisko 22 mld EUR. Tempo wzrostu eksportu w tej grupie okazato sie o potowe
wolniejsze niz w roku poprzednim, co bylo w znacznej mierze skutkiem rosyj-
skiego embarga'4. Na zamknieciu rosyjskiego rynku na produkty zywnosciowe
z Unii Europejskiej traca nie tylko polscy producenci, ale takze firmy transportowe.
Jednak dzieki elastycznosci polskiego rynku, ktéry pozyskat nowych odbiorcéw,
a takze wzmocnit wymiane handlowg z panstwami cztonkowskimi UE, udaje sie
zatagodzi¢ poniesione straty. Zastosowanie w firmie odpowiednich systemow logi-
stycznych pozwala rozszerzy¢ zakres $wiadczonych ustug oraz podnosi¢ ich
jakos¢, co wplywa na poziom obstugi klienta. Podsumowujgc, mozna stwierdzic,
ze zastosowanie specjalistycznych procesow logistycznych w produkcji rolno-
spozywczej zwieksza konkurencyjnosé naszego kraju na rynkach miedzynaro-
dowych.
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