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Abstract

Developmental evaluation as a challenge of contemporary system of education
Contemporary system of education becomes more and more dynamic, meets the requirements
of transforming reality and responds to demands of the new technics and strategies of devel-
opment and management. Evaluation is one of such strategies that also changes its functions
and undertakes challenges of contemporary system of education (There are four generations of
evaluation). Evaluation as a strategy of applied research is something more than measurement
of organizational efficiency, it is reflective cognition of social values by responsive character of
the evaluation process. That is a model of developmental evaluation that facilitates discussion
about how to evaluate the schools experience, transformations and challenges.

Keywords: developmental evaluation, evaluation in education, evaluation process, educational
reform

Streszczenie

Wspotczesny system edukacji, stajac si¢ coraz bardziej dynamicznym i odpowiadajac na coraz
szybsze tempo przemian rzeczywisto$ci, wymaga rownie dynamicznych narz¢dzi wspoma-
gajacych jego rozwoj. Takim instrumentem jest wykorzystywana coraz szerzej i efektywniej
ewaluacja, ktora rowniez zmienia swoje funkcje, dostosowujac si¢ do wyzwan wspotczes-
nego $wiata (generacje ewaluacji). Nalezy przy tym podkresli¢, ze ewaluacja to co§ wigcej
niz pomiar skutecznos$ci dziatan, to refleksyjne rozpoznanie wartosci konkretnego dziatania,
w wyniku procesu o charakterze uspotecznionym. Wspodtczesna ewaluacja musi uwzgledniac
dynamike ewaluowanych instytucji, zachowac elastycznos$¢, podejmujac dziatania na rzecz
interakcyjnego postrzegania zaleznosci skutkowo-przyczynowych w procesie ewaluacyjnym.
Jest to model ewaluacji rozwojowej, podejmowany w niektorych obszarach systemu o$wiaty,
marginalizowany przez biurokratyczne wymogi sprawozdawczo$ci europejskie;j.

Stowa kluczowe: ewaluacja rozwojowa, ewaluacja w edukacji, proces ewaluacyjny, reforma
edukacji

Publika
Publikacja p

st prawem autors
znaczona jedynie dla klientow



90 Sylwia Jaskuta

Wstep

Wspolczesny system edukacji, odpowiadajac na coraz szybsze tempo przemian
rzeczywistosci, staje si¢ coraz bardziej dynamiczny. Poszukiwanie nowatorskich
metod i rozwigzan w o$wiacie XXI wieku wymaga réwnie dynamicznych na-
rzedzi wspomagajacych jej rozwoj. Jednym z instrumentéw wsparcia transfor-
macji, unowocze$niania i doskonalenia si¢ dzisiejszej szkoty jest wykorzystywa-
na coraz szerzej i efektywniej ewaluacja, ktoéra rowniez zmienia swoje funkcje,
dostosowujac sie do wyzwan wspotczesnego §wiata i powielajgc w warunkach
polskich dzieje czterech jej generacji (generacje ewaluacji). W konteks$cie owej
ewolucji ewaluacji nalezy podkresli¢, ze obecnie oznacza ona co$ wigcej niz
pomiar skutecznosci dziatan, obiektywng ich oceng czy stwierdzenie osiagnig-
cia zamierzonych celow. Przeistoczyta si¢ ona w kierunku refleksyjnego rozpo-
znania, a nawet wspierania warto$ci konkretnego dziatania, w wyniku procesu
o charakterze uspotecznionym. Wspotczesna ewaluacja musi uwzglednia¢ dyna-
mik¢ ewaluowanych instytucji, zachowac elastyczno$¢, podejmujac dziatania na
rzecz interakcyjnego postrzegania zaleznosci skutkowo-przyczynowych w pro-
cesie ewaluacyjnym. Takie rozumienie uwzglednia model ewaluacji rozwojowe;j,
podejmowany w niektorych obszarach systemu o$§wiaty, marginalizowany przez
biurokratyczne wymogi sprawozdawczosci europejskie;.

W kierunku ewaluacji piatej generacji

Ewaluacja bedaca usystematyzowanym rodzajem badan stosowanych posiada
juz dziewieédziesiecioletnig histori¢. Proces ksztattowania si¢ i dojrzewania
ewaluacji ma zatem dtugg tradycje, nie sposéb wiec pominaé tego, co stanowi
0 wspotczesnym ksztalcie i formie ewaluacji.

Typologie koncepcji czy tez probe periodyzacji podejs¢ do ewaluacji zaofe-
rowali Egon G. Guba i Yvonne S. Lincoln [1989] w ksigzce Fourth Generation
Evaluation. Podzielili oni histori¢ ewaluacji na cztery etapy okreslane mianem
»generacji” [Guba, Lincoln, 1989]:

1. Pierwsza generacja — pomiar (measurement)

Gloéwny nacisk ktadziono na mierzalno$¢ efektow i srodkow. Ilosciowe
uchwycenie zjawisk miato pozwoli¢ na ich porownywalno$¢ i obiekty-
wizm oceny. Rola ewaluatora w o$wiacie zostata ograniczona do funk-
cji technicznych. Miat on wiedzie¢, jak wykorzystywa¢ ogromng liczbg
»psychometrycznych narzedzi pomiarowych”, ktére byty dostepne w la-
tach czterdziestych ubieglego stulecia do oceny uczniow.

2. Druga generacja — opis (description)

W obszarze zainteresowan ewaluacji nadal pozostawat pomiar, ale rozsze-
rzyla ona zainteresowanie na opis praktyki interwencji, aby usprawniaé
programy, a takze si¢gac po alternatywne $rodki. Rola ewaluatora zostata
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W ten sposob sprowadzona do opisu mocnych i stabych stron programow
nauczania w odniesieniu do zatozonych celow edukacyjnych.

3. Trzecia generacja — decyzja (judgement)

W tej generacji, podobnie jak w poprzedniej, ewaluator jest zewnetrznym,
neutralnym obserwatorem, ktory na podstawie metod naukowych dostar-
cza danych umozliwiajacych stwierdzenie stopnia osiggniecia celéw i na
ich podstawie wyprowadza konsekwencje dla programu. Ewaluator zaj-
muje si¢ nie tylko pomiarem celéw programu i opisem sposobu funkcjo-
nowania, lecz takze dokonuje oceny, czy same cele zostaty prawidlowo
okreslone.

4. Czwarta generacja — proces (process)

Idea ewaluacji opracowana przez Gubg i Lincoln wykorzystuje metodolo-
gi¢ paradygmatu konstruktywizmu. Autorzy postuluja oparcie ewaluacji
na glebokiej partycypacji zarowno beneficjentow, jak 1 wszystkich stron
zaangazowanych w program. Ewaluator wystgpuje w roli moderatora
w negocjacjach dotyczacych ustalanie potrzeb informacyjnych, kryteriow
1 warunkow przeprowadzenia ewaluacji, a takze w interpretacji danych
i wykorzystaniu wynikéw. Obiektywizm pomiaru i obserwacji schodzi na
drugi plan wobec dominacji wiarygodnos$ci, zwigzku z dziataniami czy
sktonnos$ci do wspoétpracy i zaangazowania. W ewaluacji czwartej genera-
cji dominuje podejscie jako$ciowe i nacisk na identyfikowanie ztozonych
aspektéw rzeczywistos$ci, ktore majag wptyw na catoksztatt procesu war-
to$ciowania.

Dzisiejsze rozumienie ewaluacji przeszto wigc pewien proces przeobrazenio-
wy, a sama ewaluacja aplikowana byta w rozlicznych funkcjach na przestrzeni
wielu lat spolecznemu i organizacyjnemu do$wiadczeniu. Doprowadzito to do
wyraznego juz obecnie rozpoznania jej zalet i wad, ale nade wszystko do odej-
scia od waskich technokratycznych jej wyobrazen w kierunku zdecydowanej
modernizacji i demokratyzacji. Stymulowanie dynamicznego i interaktywnego
rozumienia calego procesu ewaluacji wychodzi poza funkcje czysto pomiarowe
(ewaluacja pierwszej generacji), opisowe (ewaluacja drugiej generacji) i mene-
dzerskie (ewaluacja trzeciej generacji), wkomponowujac si¢ w dzialania okre-
slone przez Gubg i Lincolna jako ewaluacje czwartej generacji [Guba, Lincoln,
1989]. Co prawda myslenie o ewaluacji zawsze zwigzane jest z uporzagdkowanym
zdobywaniem, gromadzeniem i zastosowaniem wiedzy zgodnie z przyjetym
w tym celu projektem, odmienna jednak moze by¢ w tych dziataniach praktyka
uspoteczniania ewaluacji.

Warto tu zauwazy¢, iz pomyst ewaluacji czwartej generacji zostat opraco-
wany w latach osiemdziesigtych XX wieku 1 wszystkie dziatania ewaluacyjne
podejmowane wspotczesnie nie zawsze mieszczg sie w formule tej ostatniej kon-
cepcji. Dzisiejsza potrzeba uczestniczenia w procesie ewaluacyjnym osob zaan-
gazowanych w badana rzeczywisto$¢ z nastawieniem na rozwdj ich samoswiado-
mosci i sktanianie do refleksji nad warto$cig wlasnych dziatan zostata poszerzona
o koniecznos¢ elastycznosci i dostosowywania si¢ ewaluacji do coraz szybcie;j
zmieniajgcej si¢ rzeczywistosci. Intensywnos$¢ obecnych zmian i wymogow co-
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raz bardziej uwiktana jest w dynamike rozwojowa globalnego spoteczenstwa in-
formacyjnego [Mattelart, 2004; Dillman, 2000], ktérego podstawowa wartoscia,
a zarazem zasadniczym zasobem stata si¢ informacja [van Dijk, 2006; Szwed,
2003; Giddens, 1995]. Pigta generacja ewaluacji bedzie zatem ewaluacja
w spoteczenstwie informacyjnym i wiedzy, a nowa kultura ewaluacyjna begdzie
coraz bardziej zalezata od wspotczesnej kultury informacyjne;.

W dobie wzrostu znaczenia informacji w zyciu codziennym, w strategiach
rozwoju spotecznego, w kulturze spoteczenstw postindustrialnych, ktore stymu-
lowane jest procesami globalizacji, potrzeba optymalizacji i rtOwnowazenia pro-
cesOW gospodarczych oraz gwattownym przyspieszeniem postepu technicznego,
wskazane jest przypisanie ewaluacji nowych rol i funkeji, pozwalajacych jej na
réwnie dynamiczne reagowanie na dokonujace si¢ zmiany. Rewolucja informacyj-
na, ktora ogarngta wiekszo$¢ wspolczesnego, szczegdlnie zaawansowanego tech-
nologicznie §wiata, caltkowicie przeobrazita myslenie o strategicznych zasobach
jego rozwoju, o modelu kompetencji kulturowych niezbednych do efektywnego
i pelnego w nim uczestniczenia. Kompetencje te same w sobie stajg si¢ coraz
bardziej istotnym komponentem ,kapitatu spolecznego”, warunkiem i energia
umozliwiajaca realizacj¢ ukierunkowanych zmian spotecznych, projektowanie
przysztych form cywilizacji, ale takze organizacji spotecznych, kultury pracy,
edukacji i stosunkow miedzyludzkich. Uksztattowanie kompetencji kulturowych,
a to znaczy zdolnosci do uczenia si¢, samorealizacji i rozwoju w dynamice zmian
spolecznych cztowieka cywilizacji cyfrowej, staje si¢ przedmiotem badania, lecz
takze oddziatywania, stymulowania i projektowania wielu zintegrowanych dzie-
dzin nauki, rodzajoéw zinstytucjonalizowanej, formalnej i nieformalnej praktyki.
Jednym z kluczowych obszaréw tak powstajacej i ksztaltowanej sfery wiedzy,
umiejetnosci 1 postaw stajg si¢ nowe kompetencje ewaluacyjne, ktore mu-
sza uwzglednia¢ gwaltowno$¢ zmian w rozwijajacych si¢ wariantach globalnego
spoteczenstwa informacyjnego i ,,spoteczenstwach sieci”’, w ktérym podstawowaq
wartoscia, a zarazem glownym kapitatem jest informacja i wiedza. W spoteczen-
stwie tym cztowiek charakteryzuje si¢ umiejetnoscia odnajdywania, selekcjono-
wania, interpretacji, warto§ciowania, wykorzystania i przede wszystkim szybkie-
go przetwarzania informacji, a to z kolei ma bezposredni wptyw na dynamiczno$¢
proceséw ewaluacyjnych, ktére w tych nowych warunkach nie mogg odznaczaé
si¢ stabilnos$cia, ale muszg reagowac na potrzeby szybkich i gwattownych zmian.

Wspolczesna tozsamo$¢ ewaluacji, powstajaca w warunkach dynamicznych
zmian spolecznych czlowieka cywilizacji cyfrowej, obarczonych pierwiastkiem
dehumanizacji, wymaga réwniez zabezpieczenia przed technokratycznymi zagro-
zeniami zwigzanymi z rozwojem spoteczenstwa informacyjnego. Ewaluacja musi
si¢ positkowa¢ zaréwno sprawdzonymi strategiami badan, jak i interaktywnymi,
otwartymi sposobami postrzegania, rozumienia, przezywania i komunikowania
si¢ ludzi, srodowisk 1 kultur. Nie chodzi tu o uproszczenie rozumienia ewaluacji —
jako badania rezygnujacego z aspiracji do obiektywizmu i pomiaru efektow, opar-
tego na idealizacji spotecznego kontekstu ewaluacji i niedoceniajacego pozytkow
ptynacych z odrzucanych przez siebie ,,nizszych” generacji. Wprost przeciwnie,
funkcje i role dotychczas przypisywane ewaluacji nie traca na waznos$ci, wzmac-
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niaja swoje znaczenie w zaleznosci od kontekstow prowadzonych analiz, ale jej
zadaniem staje si¢ rowniez szybkie reagowanie na zmieniajace si¢ uwarunkowania
zewnetrzne 1 wewngtrzne. Otwarcie na zmiany, ktére moze wywota¢ ewaluacja,
musi by¢ dzisiaj powigzane z otwarciem na zmiany samej ewaluacji. W tych uwa-
runkowaniach powstaje zatem konieczno$¢ z jednej strony przywracania ewaluacji
jej whasciwych funkcji humanistycznych, interakcyjnych i spotecznych, bedacych
odpowiedzig na zagrozenia powstajace w spoteczenstwie informacyjnym (chaos,
nadprodukcja i rozproszenie informacji) i na pytanie o lepsze jej zastosowanie,
ale z drugiej rodzi si¢ powinno$¢ podkreslania rozwojowego znaczenia nie tylko
finalnego efektu proceséw ewaluacji, ale takze procesu dochodzenia do jej ustalen
1 modyfikacji jej przebiegu. Tym samym pojawia si¢ potrzeba my$lenia o ewalu-
acji nie tylko formatywnej, ale rowniez (jesli nie przede wszystkim) o ewaluacji
rozwojowej, ktora realizuje znacznie wigcej funkcji i jeszcze bardziej dynamizuje
zardwno projektowanie, jak i realizacje procesu ewaluacyjnego.

To ujecie bliskie jest traktowaniu ewaluacji jako action research, jako formy
dzialania, ktora jest statym ulepszaniem prowadzonych projektéw w kooperacji
wszystkich zainteresowanych stron. Rola ewaluacji rozwojowej bliska jest kon-
cepcji badania w dziataniu, bedacego studiami nad spoteczng sytuacja, w ktorej
znajduje si¢ badacz, z zamiarem jej ulepszenia i poprawy jakosci dzialania. Jest
to zatem — zaro6wno w jednym, jak i w drugim przypadku — wspdt-
uczestniczgcy, demokratyczny proces zorientowany na rozwoj wie-
dzy, majacej praktyczne zastosowanie dla konkretnych oséb i spo-
tecznosci. W ramach action research i ewaluacji rozwojowej badacz dazy do
polaczenia ,,dziatania” i ,,refleks;ji”, ,,praktyki” i ,,teorii” poprzez wspodtuczestni-
ctwo wraz z innymi uczestnikami badania w dazeniu do osiagniecia praktycz-
nych rozwigzan, jak rowniez stworzenia nowych sposobow rozumienia, nie tra-
cac przy tym swojej roli ewaluatora i respektujac podziat rél. Bliskos¢ ewaluacji
rozwojowej 1 badania w dzialaniu przejawia si¢ rowniez w tym, ze w obu tych po-
dejs$ciach badawczych wiedza jest zyjacym, ewoluujacym procesem. W tym kon-
tek$cie ewaluacja rozwojowa, bardziej niz inne jej rodzaje, jest bliska mysleniu
o ewaluacji praktycznej, a wigc takiej, ktora jest uzyteczna i rzeczywiscie wy-
korzystywana. Z kolei to podejscie odzwierciedla tytul znanej ksigzki Michaela
Q. Pattona [2008] Utilization-Focused Evaluation (Ewaluacja skoncentrowana
na wykorzystaniu), ktére to podejscie kluczowym tworzy wlasciwe rozpoznanie
teorii programu, trafne zidentyfikowanie potrzeb informacyjnych oraz wykorzy-
stanie wnioskow ewaluacyjnych w procesach podejmowania decyzji i praktyce
spoleczne;.

Ewaluacja rozwojowa

Sam termin ,,ewaluacja rozwojowa” zostal wprowadzony przez Michaela Q.
Pattona we wspomnianej powyzej ksigzce (Utilization-Focused Evaluation). W jej
ostatniej, czwartej, edycji ukazatl si¢ rozdzial Developmental evaluation. Nowy
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rodzaj ewaluacji zaproponowany przez Pattona nie jest jeszcze w Polsce popular-
ny, cho¢ zastuguje na upowszechnienie, m.in. ze wzgledu na fakt, ze eksponuje on
jedna z najistotniejszych w istocie funkcji ewaluacji — nastawienie na rozwoj.

Meritum nowej koncepcji myslenia o ewaluacji wykracza poza klasyczne
komponenty, ktéore mozna nazwaé rozwojowymi, a wigc wspieranie, stymulo-
wanie, uspolecznianie, podnoszenie §wiadomosci. Dodatkowo pojawia si¢ tutaj
element pracy systemu ewaluacyjnego, ktory jest elastyczny, podatny na zmiany,
dostosowujacy si¢ do dynamiki przeksztatcen programu. Ewaluacja rozwojowa
ma charakter wigcej niz tylko formatywny (w klasycznym ujeciu stowa ,,forma-
tywno$¢”, a wige jako formowanie, sygnalizacja btgdéw czy korekta programu).
O ile ewaluacja formatywna (formative evaluation) towarzyszy realizacji dane-
go dzialania, wspierajac, korygujac i formutujac jego przebieg, ewaluacja rozwo-
jowa wykracza poza ,,poprawienie” dziatania, dokonujac korekty samej siebie.

Klasyczna koncepcja ewaluacji formatywnej (ukierunkowujacej, towarzysza-
cej, rownolegtej) uwzglednia zmiany wynikajace zardwno z faktu wprowadzania
innowacji, jak i z tytutu niezaleznych czynnikéw (okoliczno$ci) wystepujacych
podczas dziatan. Ten rodzaj ewaluacji cechuje ukierunkowanie uwagi na do-
$wiadczenia, oczekiwania, mozliwos$ci, problemy o0sob bedacych uczestnikami
programu, na tym, co stoi na przeszkodzie we wdrazaniu przyjetych rozwigzan,
jakie sa najlepsze sposoby usuniecia przeszkod, w jakim stopniu badane dziata-
nie winno by¢ zmodyfikowane, jakich dziedzin powinna dotyczy¢ modyfikacja
itd. Ewaluacja towarzyszaca stanowi podstawe¢ myslenia o ewaluacji rozwojo-
wej. Ta druga konsumuje wszystko, co nalezy do zadan ewaluacji formatywne;.
Zasadnicza rdznica polega na tym, ze w developmental evaluation projekt ewa-
luacji ulega tez korekcie w czasie dziatania procesu ewaluacyjnego. Tradycyjna
ewaluacja nie dopuszczala modyfikacji samego projektu ewaluacyjnego, za$
w ewaluacji rozwojowej mozliwa jest zmiana zardwno pytan badawczych, jak
i kryteriéw, wskaznikéw czy metod badawczych. Tak wigc zardéwno proces,
jak i caly projekt ewaluacji rozwojowej, reagujac dynamicznie na potrzeby dzia-
tania ewaluacyjnego, poddawane sa korekcie.

Interaktywno$¢ pomiedzy samym dzialaniem a projektem ewaluacji ozna-
cza zdolno$¢ do wzajemnego oddziatywania na siebie przez wzajemng adaptacje
i uwzglednienie faktycznosci ewaluacji. Ewaluatorzy reaguja elastycznie na po-
trzeby zmieniajgcego si¢ dziatania, ktore ewaluuja, a ewaluacja rozwija si¢ tak
samo, jak rozwija si¢ samo dziatanie, dajac sobie prawo zmiany.

Ewaluacja rozwojowa jest tak zaprojektowana, by mozna ja bylo wykorzysty-
wac, a jednocze$nie stymulowa¢ rozwojowe, nowatorskie, innowacyjne i trans-
formatywne procesy', jakie zachodza w interakcji pomi¢dzy fazami procesu ewa-
luacji. Moze by¢ ona pomocna w ksztalttowaniu nowego myslenia o wartosciach
i faktycznej roli ewaluacji, wsrod ktorych cenniejsze mogg by¢ wywolane trwate
rezultat i zmiany niz samo wykorzystanie okre§lonych wnioskéw. W zmiennej rze-
czywisto$ci do§wiadczenia powstajace w wyniku ewaluacji rozwojowej generuja

' Procesy transformatywne — procesy pozwalajace osiggna¢ zaplanowane cele w atmosferze

dialogu i wzajemnego zrozumienia.
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otwarto$¢ na rzeczywisto$¢ i zaangazowanie w innowacyjne procesy. Nie wszyst-
kie rodzaje ewaluacji s3 w tym zakresie uzyteczne. Wiele modeli ewaluacyjnych
wykazuje pod tym wzgledem daleko idacg schematyczno$¢ i petryfikacje projektu
oraz realizowanych procedur badawczych, wykazujac niezdolno$¢ do reagowania
na zmienno$¢ ewaluowanych dziatan, ich ewolucje 1 powazne czesto transforma-
cje. Ewaluacja rozwojowa skierowana jest na dtugoterminowe, dialogiczne zwigz-
ki pomiedzy ewaluowanymi dziataniami. Ten rodzaj ewaluacji obejmuje proce-
sy, w ramach ktoérych zbierane informacje stuza poparciu innowacyjnych decyzji
zmieniajacych dziatanie w trakcie jego badania. Podstawowa funkcja ewaluatora
jest wyjasnianie potrzeb zmian projektu ewaluacyjnego, w tym pytan kluczowych,
sposobdw generowania danych i logiki badania, tak by ulatwilo ono podj¢cie nie-
standardowych decyzji stuzacych modyfikacjom o charakterze rozwojowym.
Dodanie do ewaluacji perspektywy rozwojowej pomaga odej$¢ od rygorystycznych
kanondéw projektu i procedury ewaluacyjnej w kierunku dialogu i uspotecznione-
go, a zarazem elastycznego procesu wspoldziatania z osrodkiem kierowania ewa-
luowanym dziataniem. Taka perspektywa spoteczna, charakteryzujaca si¢ mozli-
wosciami szybkiego dostosowywania si¢ do zmian, zobowigzuje do praktycznego
odnoszenia si¢ do rzeczywisto$ci. Ewaluacja rozwojowa jest wlasnie skierowana
na zastosowanie, na co pozwala jej status modelu dynamicznego, w ktorym moz-
liwa jest zmiana nie tylko dzialania, ale i samego projektu ewaluacji w trakcie
jego realizacji, przy zachowaniu stosownych regut, wzajemnym uzgodnieniu nie-
zbednych zmian i1 koniecznej czesto korekceie tak obiektu, jak i strategii ewaluacii.

Tabela 1.

Poréwnanie ewaluacji tradycyjnej i rozwojowej

Ewaluacja tradycyjna Ewaluacja rozwojowa

Przedstawia rozstrzygajace opinie o sukcesie badz | Dostarcza informacje zwrotne, generuje uczenie
niepowodzeniu. sig¢, wspiera przyjety kierunek dziatan lub
zapewnia jego zmiany.

Zmierza do celu na podstawie z gory okreslonych | Jako cel przyjmuje dynamiczng interakcje
zalozen. z podmiotami procesu ewaluacyjnego
poprzez rozwdj nowych strategii badawczych,
wskaznikéw i mechanizméw monitorowania
wrazliwych na zmiany w obiekcie ewaluacji.

Obliguje ewaluatora do przestrzegania Uwrazliwia ewaluatora na mozliwo$¢ zmian
niezmiennych procedur badawczych. w procedurach, przypisujac mu funkcj¢ zintegrowana
z dziataniem i dynamika procesu badawczego.

Projekt ewaluacji bazuje na liniowej logice modelu | Projekt ewaluacji uwzglednia dynamike systemu,

przyczyna — rezultat. wspolzaleznosci oraz powstajace korelacje.
Odpowiedzialno$¢ ewaluatoréw skupia si¢ Odpowiedzialno$¢ ewaluatoréw koncentruje

i kieruje do zewngtrznych i wewngtrznych si¢ na uwzglednieniu najistotniejszych wartosci
organéw wladzy i grantodawcow. wszystkich podmiotéw ewaluacji.
Odpowiedzialno$¢ ewaluatorow skupia si¢ na Uczy funkcjonowac przy braku kontroli

kontroli i wskazaniu winnych za niepowodzenia. i animowac¢ podejmowanie strategicznych decyzji.

Zrédto: opracowanie wilasne na podstawie: M.Q. Patton (2008), Utilization-Focused
Evaluation, wyd. 1V, Sage, London.
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Sensem ewaluacji rozwojowej nie sg poszczegodlne narzedzia czy metody, ale
to, jak sg one stosowane. Przy czym nie chodzi tu o przeciwstawianie sobie jako-
$ci z ilo$cig, procesu 1 wynikow czy odpowiedzialno$ci i uczenia sie, ale o podej-
mowanie badan na rzecz rozwoju.

Ewaluacja rozwojowa a wyzwania szkolnych systemow
ewaluacji

Giddensowska ,,epoka oszatamiajgcej zmiany” [Giddens, 1998], charakteryzu-
jaca si¢ przeksztatlceniami krancowo odmiennymi od znanych dotychczas cy-
wilizacji, taczy splot wielu czynnikow, takich jak: globalizacja, rozwdj techno-
logii informacyjno-komunikacyjnych czy transformacje rynkowe. Niewatpliwie
wplywaja one na zmiane wszystkich obszarow wspotczesnego zycia spoteczne-
g0, ktore musza wszakze dostosowac si¢ do obecnego tempa przemian. Réwniez
wspotczesne myslenie o ewaluacji musi dzisiaj zmierza¢ do wykorzystywania ta-
kich jej form i modeli, ktore sg w stanie uwzgledni¢ dynamike obecnych zmian.
Wydaje sig, ze potrzebom tym moze odpowiada¢ ewaluacja rozwojowa, ktora
charakteryzuje si¢ najwyzszym stopniem uniwersalnosci w stosunku do zmien-
nej i mobilnej rzeczywistoSci.

Na pewno jedng z kluczowych kwestii w zakresie szerszego wprowadzenia
ewaluacji do praktyki szkolnej staje si¢ upowszechnienie jej wlasciwego rozu-
mienia, idei, znaczenia, standardow czy systemu oceny, jak rowniez mozliwo$¢é
jej przeprowadzenia oraz praktycznego wykorzystania wynikow. Petna wiedza
i Swiadomos¢ zachodzacych zmian spoteczno-gospodarczych oraz szans i za-
grozen pojawiajacych si¢ wraz z rozwojem nowego tadu spotecznego pozwoli
na podjecie adekwatnych i skutecznych dziatan prorozwojowych. Musimy zda-
wacé sobie sprawe, ze wspolczesnie coraz czgsciej ewaluacja w realiach polskiej
szkoty gubi si¢ w chaosie dokumentacyjnym i sprawozdawczym, czego konse-
kwencjg moze by¢ jej alienacja, a z drugiej strony nadprodukcja pewnych form
diagnostycznych okreslanych mianem ewaluacji. Ewaluacj¢ poddajemy dzisiaj
komercjalizacji, biurokratyzacji i formalizacji, instytucjonalnym i urzedowym
wymogom, ktore stwarzajg zagrozenie jej dehumanizacja, a wigc zaprzeczenia
samej jej istoty. Juz dzisiaj rodzi si¢ ogromna potrzeba ewaluacji uspotecznionej,
dialogicznej, ewaluacji jako dyskursu spotecznego w warunkach spoteczenstwa
otwartego, ktora bada doswiadczenia w realnych kontekstach spotecznych, dy-
namice ich zmian, a tym samym wskazuje na jej rozwojowy charakter.

Ewaluacja w szkole szczegolnie powinna by¢ elastyczna w stosunku do
transformacji wspotczesnego systemu oswiaty. Wprowadzona rozporzgdzeniem
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 pazdziernika 2009 roku o nadzorze pe-
dagogicznym, wspotczesna praktyka systemu ewaluacji o§wiaty zaprojektowana
zostata na dtugi czas jej trwania. Owe dlugie procesy i ciggi zdarzen wymaga-
ja zmiany modelu ewaluacyjnego. Poniewaz projekt ewaluacji jest zaplanowany
dtugoterminowo, zastosowanie w tych realiach ewaluacji rozwojowej wydaje si¢
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szczegolnie istotne ze wzgledu na jej role wspotuczestniczaca, uczaca i dostoso-
wujaca sie. O ile w przypadku krotkich projektow zmiana w samej ewaluacji moze
wywota¢ chaos, o tyle w przypadku obecnego projektu nadzoru pedagogicznego,
gdzie mamy do czynienia z przyszto$cia kilkuletnig, wskazane jest state dosko-
nalenie i ewoluowanie projektu ewaluacyjnego. Dtugi okres sprzyja gromadzeniu
dos$wiadczen 1 zmienianiu na ich podstawie samej ewaluacji oraz generowanych
w jej ramach pytan badawczych, kryteriow, sposobdéw zbierania danych i ich ana-
lizy. Podejmowane w ten sposob dzialania winny zmierza¢ do ewaluacji ewalua-
cji, czyli do metaewaluacji (autoewaluacji), ktéra moze oznacza¢ ocene ewaluacji,
osadzajac jej jakos¢ i rezultaty, ale moze réwniez skupiac si¢ na kontekstach samej
ewaluacji, ktora jest w trakcie trwania i wciaz jest podatna na innowacje. Meta-
evaluation stuzylaby interaktywnosci i elastycznosci reakcji na to, co si¢ dzieje
w programie, i umozliwiataby dopasowywanie si¢ do zmian wywotanych dyna-
mikg czynnikdéw zaré6wno wewnetrznych, jak 1 zewnetrznych.

Przyktad polskiej praktyki szkolnej zanurzonej w ewaluacje diugodystan-
sowa, dtugoterminowa (constants evaluation) musi uwzglednia¢ mozliwo$¢
kontekstualnosci ocen w zaleznosci od etapu prowadzonych dziatan. W progra-
mach nastawionych na dtugi okres trwania nalezy nastawic¢ si¢ na modernizacj¢
i transformacjg, za ktérg moze nadazac¢ wtasnie ewaluacja rozwojowa, dziatajaca
w zbiorach nieokreslonych, rozproszonych, trudno identyfikowalnych, gtéwnie
w spoteczenstwie wiedzy, w zbiorach z ogromnymi bazami danych, wymagaja-
cych selekcji, hierarchizacji, wyboru i wysokiej kultury informacyjne;.

Potrzeba rozwijania w polskiej rzeczywistosci ewaluacyjnej ewaluacji rozwo-
jowej spowodowana jest koniecznos$cig nie tylko nastawiania si¢ na korekte sa-
mego programu dziatalno$ci szkot, ale rowniez na korekte samej zaprojektowane;j
juz ewaluacji. Ewaluacja ta ma by¢ skierowana na praktyczno$¢ zastosowania jej
wynikdw, co w rzeczywisto$ci szkolnej wydaje si¢ wspodlczesnie elementem klu-
czowym, bowiem wymog rozwojowy plynie z praktyki, a nie z teorii. Koncepcja
Pattona ewaluacji rozwojowej opiera si¢ wlasnie na potrzebach praktycznych,
a nie spekulacjach teoretycznych. Praktyczno$¢ ewaluacji dtugich programow
wiaze si¢ z ewoluowaniem, dopasowywaniem si¢, poddawaniem siebie korekcie.
Odejscie od dynamicznosci procesow w kierunku modelu statycznego grozi wy-
alienowaniem ewaluacji, postrzeganiem jej w kategoriach skostnialej struktury,
ktéra juz nie jest w stanie si¢ zmieni¢. Jej petryfikacja spowoduje, Ze zatraci ona
swoj sens i stanie si¢ bezuzyteczna, bezrefleksyjnie realizujac to, co zostalo za-
planowane we wstepnym etapie jej projektowania, niezaleznie od tego, czy jest
taka potrzeba, czy nie.
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