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XXI wick to czas szybkiego, a wrecz gwaltownego, postepu tech-
nologicznego. Czlowiek staje w obliczu ogromu tresci emitowanych z roz-
norodnych zrédel, nie zawsze adekwatnych i wartosciowych. Informacja,
ktora niegdys byla przywilejem wybranych oséb, dzis jest dostepna nie-
malze dla wszystkich. Rozwdj nowoczesnych srodkow przekazu pozwala na
btyskawiczne wyszukiwanie i transmitowanie informacji, ktére w nadmia-
rze zaczynaja przyttaczac, stajac sie niejednokrotnie bardziej problemem,
niz ulatwieniem w zyciu. Tak jak w sytuacjach codziennych potrzebna
jest ekologia, by dbac¢ o Srodowisko naturalne czlowieka i chroni¢ je
przed zanieczyszczeniami, tak w Srodowisku informacyjnym niezbedna
jest ekologia informacji, ktorej zasady zakladaja ochrone cztowieka przed
zagrozeniami informacyjnymi. Jednakze ta dyscyplina wiedzy, choc¢ tak
istotna, znana jest zazwyczaj waskiemu gronu oséb - gléwnie uczonym
zajmujacym sie informatologia, czyli naukag o informacji.

Obszarem zainteresowania ekologii informacji jest cztowiek funkcjonu-
jacy w srodowisku przesyconym duza iloscia informacjiizdominowanym przez
masowe Srodki przekazu. Obecnie, w szybko rozwijajacym sie spoleczenstwie
informacyjnym, gdzie informacja traktowana jest jako szczego6lne dobro
niematerialne, posiadajac praktycznie nieograniczony dostep do réznego
rodzaju rozwiazan technicznych, wazny jest szybki przepltyw informacji, ich
gromadzenie oraz skuteczne przetwarzanie. Niejednokrotnie dochodzi jednak
do naduzywania informacji, nadmiernego wytwarzania i rozpowszechniania
za wszelka cene, nie baczac na aspekt funkcjonalny.

Celem ekologii informacji jest zatem optymalizacja tych procesow,
dazenie do rownowagi w przestrzeni informacyjnej czlowieka. Bez tej row-

! Absolwentka kierunku: informacja w instytucjach e-spoteczenistwa, Wydzial Humani-
styczny Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach, Instytut Nauk o Kulturze.
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nowagi dochodzi do dominacji informacji nad czlowiekiem, co kolejno pro-
wadzi do choréb informacyjnych. Kluczowa staje sie zatem sSwiadomosc
informacyjna celem unikniecia tych choréb, doskonalenie umiejetnosci
informacyjnych, a takze wprowadzenie na réznych etapach ksztalcenia
zajec¢ z zakresu kultury informacyjne;j.

Ekologia informacji wyraza zwiazek pomiedzy koncepcjami ekologii
Srodowiska przyrodniczego a cyfrowa przestrzenia informacyjna, ktora
charakteryzuje dynamiczny rozw6j. Do analizy Srodowiska informacyjnego
w ekologii informacji stosowany jest jezyk ekologii jako nauki przyrodniczej
(Babik, 2015b, s. 61-62). Badanie proceséw informacyjnych (gromadzenie,
opracowywanie i udostepnianie informacji) odbywa sie w sposob analo-
giczny do badan proces6w znanych z biologii (Babik, 2017a, s. 396).

Dziatania ekologiczne maja zapobiega¢ anomaliom informacyjnym, tj.
nadmiarowi informacji, mgle informacyjnej, smogowi i szumowi informa-
cyjnemu, infoholizmowi, barierom oraz chorobom informacyjnym. Sku-
teczne przeciwdziatanie tym problemom pozwala na zréwnowazony rozwoj
srodowiska informacyjnego czlowieka — takiego, w ktéorym nie ma dyspro-
porcji pomiedzy brakiem a nadmiarem informacji (Babik, 2012, s. 50-51).

Ekologia informacji uznawana jest za interdyscyplinarng dziedzine
naukowa — oznacza to, ze nie ma jednej ekologii informacji — pojecie to
odnosi sie do wielu sfer zycia czlowieka, opiera sie na odmiennych
koncepcjach i dotyczy réznych przedmiotéw, instytucji, rzeczywistosci,
Srodowisk i zjawisk informacyjnych (Babik, 2017b, s. 22). Kazdy z tych
obszarow moze wymagac nieco innego, w pewien sposob indywidualnego,
podejscia, ktore pozwoli zrozumiec termin.

Badania dotyczace zaleznosci miedzy czlowiekiem a informacjg prowa-
dzone byly w Stanach Zjednoczonych i Europie Zachodniej od lat 50. XX w.
Dotyczyly one miedzy innymi sposobow radzenia sobie z nadmiarem czesto
nierelewantnej informacji (Babik, Warzybok, 2008, s. 1). Sama ekologia
informacji zaczela sie rozwija¢ pod wplywem i wbrew dominacji nowosci
technologicznych, ktére pojawily sie na przetomie XX i XXI w., uwidacznia-
jacych sie przy tworzeniu i uzytkowaniu systemow informacyjnych w glo-
balnych sieciach komputerowych (Sitarska, 2005, s. 16).

Na polskim gruncie naukowym, w porownaniu z krajami zachodnimi
i Rosja, zagadnienia z zakresu ekologii informacji zostaly podjete stosun-
kowo p6zno. W 1997 r. na lamach czasopisma ,Teleinfo On-Line. Przeglad
Informatyki i Telekomunikacji. Wolna Europa” ukazatl sie artykut Piotra
Chrzastowskiego-Wachtela zatytulowany Ekologia informacji. Prawdopo-
dobnie to wlasnie ten badacz jako pierwszy uzyl nazwy dziedziny w jezyku
polskim (Babik, 2014, s. 112). W artykule przedstawia teze, w ktorej
stwierdza, ze dostep do ,wielokrotnie wiekszej ilosci informacji spowodo-
wal, iz ludzie przestali ja szanowac” (Babik, 2015a, s. 76). Wspomina takze
o Srodowisku informacyjnym czlowieka, ktore, podobnie jak przyrode,
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nalezy postrzegac jako wtasne srodowisko naturalne i zatroszczy¢ sie o nie
oraz nie pozwoli¢ na jego zasmiecanie (Babik, 2014, s. 68).

Z kolei w 1998 r. Malgorzata Pankowska zaproponowala nowy termin
w ramach ekologii informacji, tj.: ,infoekologie”. W swoim artykule Infoeko-
logia — ekologia informacji: zakres i specyfika srodkéw (Pankowska, 1998,
s. 15-21) autorka wymienia wiele cech, jakimi powinna charakteryzowac
sie ekologia informacji, m.in. uzytecznos¢, efektywnosc¢, kompletnosc,
poprawnosc, bezpieczenstwo, wiarygodnosc¢, bezbtednosc.

W roku 2001 w Polsce pojawily sie natomiast pierwsze opracowania
przegladowe poswiecone ekologii informacji. Ich tworca jest przede wszyst-
kim Wiestaw Babik — ,specjalista w zakresie informacji naukowej, jezy-
kow i systemow informacyjno-wyszukiwawczych” (Tomaszkiewicz, 2013b).
Na podstawie definicji Aleksieja Eryomina (uwazanego za twoérce ekologii
informacji), w swojej pracy zatytutlowanej Ekologia informacji opublikowa-
nej w 2001 r. na lamach czasopisma ,Zagadnienia Informacji Naukowe;j”,
podaje autorska propozycje definicji tego pojecia. Ekologia informacji przed-
stawiona jest jako dyscyplina wiedzy dazaca do odkrywania praw, jakie
kierujg obiegiem informacji w biosystemach, z uwzglednieniem zaréwno
czlowieka, jak i calego spoleczenstwa. Badany jest wplyw informacji na
zdrowie psychiczne, fizyczne oraz spoteczne ludzi. Ponadto, ekologia infor-
macji ma pomagac¢ w rozwijaniu wtasciwych metodologii w celu formowania
Srodowiska informacyjnego (Babik, 2001, s. 67).

W kolejnych latach o réznych aspektach ekologii informacji pisali m.in.:
Hanna Batorowska, Jolanta Betkowska, Sabina Cisek, Magdalena Cyrklaff-
-Gorczyca, Gabriela Gliszczynska-Chamier, Ewa Glowacka, Ewa Goumissi,
Marzena Grzegowska, Beata Iwasieczko, Malgorzata Kisilowska, Lech Juliusz-
Kulikowski, Lucyna Maksymowicz, Radostaw Molenda, Marek Nahotko, Alek-
sandra Panka, Katarzyna Skibicka, Hanna Sommer, Bogdan Stefanowicz,
Mariusz Szynkiewicz, Marzena Swigon, Ryszard Tadeusiewicz, Anna Toma-
szuk, Oleksandr Tverdokhlib, Agnieszka Warzybok oraz Grzegorz Zakrzewski.

Biorac pod uwage procentowy udzial zagadnien dotyczacych ekologii
informacji oraz jej pol badawczych w zbiorze wszystkich tekstow, najcze-
Sciej poruszane sg ogolne kwestie ekologii informacji (53%), zdecydowanie
rzadziej kultury informacyjnej (19%) oraz nadmiaru informacji (16%). Incy-
dentalnie analizowane tematy dotycza kompetencji informacyjnych (8%),
infoholizmu (8%), smogu informacyjnego (6%), choréb informacyjnych
(6%), mgly informacyjnej (5%), barier informacyjnych (3%), przeciazenia
informacyjnego (3%) oraz szumu informacyjnego (1%)>.

Istotna forma dziatalnosci majaca na celu propagowanie nauki o ekolo-
gii informacji sg coroczne konferencje organizowane w Stupsku. Inicjatorka

2 Dane procentowe na podstawie autorskich badan ogotu pismiennictwa naukowego po-
Swieconego roznym aspektom ekologii informacji wykonanych w 2020 r.
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tych wydarzen jest Beata Taraszkiewicz — doktor nauk humanistycznych
w zakresie bibliologii, ktora od 2012 r. pelni funkcje dyrektora Biblioteki
Uczelnianej Akademii Pomorskiej w Stupsku, w ktorej to odbywaja sie
cykliczne sympozja naukowe. Zainspirowana jednym z artykutow dotycza-
cych ekologii informacji autorstwa W. Babika postanowita promowac te
galaz wiedzy wsrod bibliotekarzy i nauczycieli informacji poprzez urzadza-
nie systematycznych spotkan naukowych.

W latach 2012-2019 odbylo sie 8 edycji konferencji, podczas ktorych
wygloszono tacznie 107 referatow dotyczacych najrézniejszych kwestii zwia-
zanych bezposrednio lub posrednio z ekologia informacji. Mysla przewod-
nia konferencji jest uswiadamianie polskiego spoleczenstwa o znaczeniu
i roli informacji we wspolczesnym Swiecie oraz wiazacych sie z nia zagro-
zeniach pojawiajacych sie w r6znorodnych srodowiskach zycia czlowieka.

Niematy juz dorobek wspomnianej konferencji, ale tez analiza podsta-
wowych zrodel informacji bibliograficznej, uswiadamiaja, ze liczba publi-
kacji poswieconych ekologii informacji na polskim rynku naukowym, cho¢
nie jest ogromna, to stale rosnie. Celem artykutu uczyniono zatem analize
krytyczng wybranych tekstow, ktore sg zwiazane ze stosowaniem zasad
ekologii informacji w bibliotekach oraz zwiazkom dyscypliny z bibliotekar-
stwem. Dlatego tez przeprowadzono poszukiwania stosownych materialow
w katalogu Biblioteki Narodowej w Warszawie, laczacym cechy samego
katalogu, jak i bibliografii narodowej. Wynikiem podjetych badan stal sie
stan badan, mogacy stanowi¢ punkt wyjscia do kolejnych analiz oraz pod-
jecia stosownych dziatan w zakresie ekologii informacji w polskich biblio-
tekach roznych typow.

Ekologia informacji a bibliotekarstwo

Znaczaca role w procesie ksztaltowania kultury oraz swiadomosci infor-
macyjnej, a co sie z tym wigze — wiedzy o ekologii informacji — odgrywaja
biblioteki. Instytucje te sa istotnymi organizatorami zasobéw informacyj-
nych — gromadza, przechowuja oraz upowszechniaja materiaty biblioteczne.

Typologia bibliotek jest bardzo réznorodna, poczawszy od bibliotek mto-
dziezowych, szkolnych i publicznych, a koriczac na bibliotekach fachowych
czy naukowych. Jezeli chodzi o forme udostepniania zasobéw, wyodrebnia
sie biblioteki tradycyjne i cyfrowe. Wszystkie te aspekty sprawiaja, iz grono
odbiorcow takze jest zroznicowane. Uzytkownikiem moze byc¢ kazdy, bez
wzgledu na wiek czy poziom wyksztalcenia. Wobec wielostronnych wyma-
gan osob korzystajacych z ustug bibliotek, a rowniez ogromu zasobow,
ktorymi dysponuja, kluczowa jest rola samego bibliotekarza, ktory jest
swoistym posrednikiem informacji w bibliotecznej rzeczywistosci. W celu
poznania tego, jakie znaczenie ma dziatalnos¢ bibliotek dla rozwoju ekologii
informacji, a ponadto, jak ekologia informacji wptywa na funkcjonowanie
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bibliotek, przeanalizowane zostaly — jak wczesniej wskazano — publikacje
naukowe z tego zakresu.

Jedna z pierwszych, nawiazujaca do ekologii informacji w sferze biblio-
tekarstwa, jest artykul z 2012 r. autorstwa Krystyny Michniewicz-Wanik,
zatytutowany Kultura organizacyjna i kultura informacyjna bibliotek aka-
demickich jako gwarancja etycznej postawy wobec zasobéw wiedzy (Mich-
niewicz-Wanik, 2012, s. 55-63). Autorka opisuje pojecie kultury organiza-
cyjnej, ktora wiaze sie z kulturg informacyjng oraz etyka. Przedstawia ja
jako sktadowsg procesow informacyjnych. Dlatego tez, aby moc odpowied-
nio zarzadzac¢ zasobami informacyjnymi, konieczne jest poznanie kultury
danej instytucji. K. Michniewicz-Wanik szczegolna uwage poswieca kultu-
rze organizacyjnej oraz informacyjnej bibliotek akademickich. Od kultury
informacyjnej zaleza stosunki interpersonalne w bibliotece oraz nastawie-
nie do pracy. Kulture informacyjna rozumie jako swiadomosS¢ znaczenia
informacji we wspotczesnym sSwiecie, troske o jakos¢ informacji — co jest
znamienne dla ekologii informacji — oraz odpowiedzialne wytwarzanie tre-
Sci (Michniewicz-Wanik, 2012, s. 56). Autorka przypomina, Ze, by zacho-
wac kulture informacyjna oraz organizacyjna w bibliotekach, formutuje sie
kodeksy etyki. W przypadku bibliotekarzy jest to wazny element, gdyz maja
oni wplyw na proces edukacyjny poprzez nauke odpowiedniego podejscia
do informacji i ksigzki. Badaczka wspomina réwniez o spotecznosci wirtu-
alnej, w ktorej powinna obowiazywac ,cyberkultura” oraz regulaminy sie-
ciowe, czyli tzw. ,netykieta”. Prawa cyberprzestrzeni dotycza przede wszyst-
kim pracownikow informacji naukowej i bibliotekarzy, ktorzy udostepniaja
zbiory (Michniewicz-Wanik, 2012, s. 60)°.

Daniel Ziarkowski w artykule takze z 2012 r. o tytule Wplyw osobowo-
Sci przewodnika w przestrzeni informacji na ekologie informacji podkresla
z kolei, ze nowoczesny bibliotekarz powinien stale sie rozwijac i zachecac
mlodziez do korzystania z zasobow bibliotecznych oraz ksztaltowaé umie-
jetnosci pozwalajace na samodzielne wyszukiwanie informacji zaréwno
w zbiorach cyfrowych, jak i tradycyjnych (Ziarkowski, 2012, s. 107-113).
Ten sam autor w tekscie z 2014 r. Kulturotwoéreza rola informacji (Ziarkow-
ski, 2014, s. 65-72) przedstawia informacje jako element oraz narzedzie
wspottworzace kulture poprzez ksztaltowanie przestrzeni otaczajacej czto-
wieka i wyobrazenia o niej. Informacje, ktére przyczyniaja sie do budowania
kultury, sa autentyczne, rzetelne i obiektywne, dziataja rozwijajaco i twor-
czo na czlowieka, pozytywnie wplywajac na jego osobowosc¢ (Ziarkowski,
2014, s. 65). Autor zwraca uwage na to, ze kultura informacyjna jest scisle
powiazana z kultura narodowg ze wzgledu na obustronne oddziatywania.

3 Podobne §wiadectwa o kulturze informacyjnej przedstawia Elzbieta Broda w artykule Kul-
tura informacyjna polskiego spoteczeristwa poczatku XXI wieku a dziatania bibliotek dedyko-
wane bibliotekarzom stuzace podnoszeniu kompetencji cyfrowych pracownikéw (Broda, 2019,
s. 88-94).
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Szczegolna funkcje w formowaniu kultury przypisuje bibliotekom, jako
przestrzeni, w ktorych gromadzone sa mysli czlowieka (Ziarkowski, 2014,
s. 69). Instytucje te przyczyniajg sie do kreowania i propagowania kultury
oraz nauki, nie tylko dzieki udostepnianym i opracowywanym zbiorom, lecz
takze organizowaniu réznorodnych wydarzen, szkolen czy wystaw.

W 2013 r. pojawil sie artykul zatytulowany Jakosé serwiséw interneto-
wych bibliotek jako problem ekologii informacji autorstwa Wioletty Jachym
(Jachym, 2013, s. 50-61). Publikacja podzielona jest na dwie czesSci: teo-
retyczna i badawcza. Omawiane przez autorke zagadnienia dotycza Srodo-
wiska informacyjnego cztowieka, réznych ujec¢ pojecia informacji oraz cech
dobrej informacji. Waznym tematem podjetym w tekscie jest rosnaca rola
posrednikow informacji w dobie ogromnego zapotrzebowania na nia w spo-
leczenstwie informacyjnym. Wedtug tej mysli biblioteki powinny byc¢ zrodiem
sprawdzonej wiedzy, dostosowanej do potrzeb informacyjnych ,cyfrowego
pokolenia” oraz rynku ustug informacyjnych (Jachym, 2013, s. 51). Autorka
analizuje ekologie informacji w kontekscie dziatalnosci bibliotek, gdzie zna-
czaca role odgrywa uzytkownik, a nie technologia. W efekcie odpowiednie
projektowanie systemow informacyjnych powinno przyczynic sie do redukcji
stresu i przecigzenia informacyjnego oraz pozwoli¢ w sposob pewny i bezpro-
blemowy znalez¢ konkretne informacje (Jachym, 2013, s. 52).

Czes¢ badawcza artykulu dotyczy z kolei proby okreslenia jakosci stron
internetowych bibliotek uczelnianych wyzszych szkoél zawodowych w Pol-
sce. W. Jachym przyjela nastepujace kryteria oceny jakosci: tres¢, nawiga-
cja, dostepnos¢, opracowanie techniczne, dbalos¢ o szczegoly oraz strona
wizualna (Jachym, 2013, s. 53). Wyniki badan pokazuja, ze wiele elemen-
tow stron WWW wymaga poprawy. W zwiazku z tym ekologia informacji
stanowi¢ ma inspiracje w dazeniu do doskonatosci informacyjnej serwisow
internetowych (Jachym, 2013, s. 60).

W tym samym roku ukazal sie rowniez artykul Jolanty Laskowskiej
— Biblioteki szkolne i ich rola w ksztattowaniu kultury informacyjnej spote-
czenstwa (Laskowska, 2013, s. 63-73). Autorka biblioteke szkolnag opisuje
jako ,poczatek drogi do spoteczenstwa informacyjnego” (Laskowska, 2013,
s. 64), poniewaz celem dziatalnosci tej instytucji jest uczenie zdobywania
informacji, wiedzy i ich wlasciwego wykorzystania, co w efekcie przyczy-
nia sie do ksztaltowania kultury informacyjnej wsrod mtodziezy. Powolu-
jac sie na Bogumile Staniow, autorka wymienia zasadnicze funkcje, ktore
powinna pelnic¢ biblioteka: informacyjna, ksztatcaca i edukacyjng (Laskow-
ska, 2013, s. 64). Aby skutecznie wypelniac¢ misje bibliotek, konieczny jest
ich staly rozw6j i dopasowywanie do rosnacych potrzeb informacyjnych
wspoiczesnego cztowieka i szybkiego postepu technologicznego. Jednakze,
jak stwierdza J. Laskowska, na podstawie wynikow badan gdanskiego
bibliotekarstwa szkolnego z 2012 r., wiele bibliotek szkolnych nadal jest
niewystarczajaco wyposazonych w nowe technologie i media.
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W 2015 r., na potrzeby konferencji naukowej Biblioteki Uniwersytetu
Lodzkiego ,Biblioteka w spoteczenstwie wiedzy. Informacja, edukacja, pro-
fesjonalizm”, W. Babik napisal artykul Ekologia informacji w bibliotecz-
nej spotecznosci informacyjnej (Babik, 2015b, s. 59-69). Mysla przewod-
nig wystapienia i tekstu byto sprecyzowanie znaczenia ekologii informacji
w rozwoju spoleczenstwa wiedzy ze szczegdlnym uwzglednieniem aktyw-
nosci bibliotek akademickich i bibliotecznej spolecznosci informacyjne;j
(Babik, 2015b, s. 59).

Jak wskazuje autor, biblioteczna spolecznosé¢ informacyjna tworza
bibliotekarze oraz osoby korzystajace z ustug bibliotek. W celu zapewnienia
poczucia bezpieczenstwa informacyjnego wymaga sie od czlonkow tej spo-
lecznosci stalego ,doksztalcania sie, gotowosci do podejmowania nowych
wyzwan, odpowiedzialnosci za informacje oraz ciagltego doskonalenia swo-
ich kompetencji informacyjnych” (Babik, 2015b, s. 60). W swietle tych
zasad biblioteka moze stac¢ sie¢ fachowym organizatorem procesow infor-
macyjnych.

W dalszej czesci artykulu W. Babik szczegélowo omawia zagadnienie
ekologii informacji. W odniesieniu do bibliotecznej spotecznosci informacyj-
nej ekologia informacji zaleca:

e budowanie swiadomosci informacyjnej;
poszerzanie kompetencji informacyjnych;
bycie odpowiedzialnym za informacje i dzialania z nimi zwigzane;
rozsadne wykorzystywanie tych informacji w ksztaltowaniu wiedzy;
kreowanie osobistego Srodowiska informacyjnego (Babik, 2015b, s. 67).

W kolejnym juz artykule, takze z 2015 r., zatytulowanym Czego na
temat ekologii informacji dowie sie od bibliotekarzy tajemniczy klient, Marcin
Karwowski definiuje ekologie informacji jako dyscypline wiedzy uwidacz-
niajaca niebezpieczenstwa dotyczace zasobow informacyjnych (Karwowski,
2015, s. 68-85). Osobami, ktore wedlug autora najlepiej nadaja sie na edu-
katorow z tej dziedziny, sa bibliotekarze (Karwowski, 2015, s. 68). W publi-
kacji przedstawione zostaly wyniki autorskich badan przeprowadzonych
wsrod pracownikow bibliotek najbardziej znanych uczelni niepublicznych.

Marcin Karwowski jako tajemniczy klient przy uzyciu poczty elektro-
nicznej wystal do siedemnastu wytypowanych uprzednio instytucji pytanie
dotyczace znajomosci zagadnienia ekologii informacji, posiadanych zbiorow
z tego zakresu oraz odsytaczy i instrukcji wyszukiwawczych odnosnie dal-
szych poszukiwan (Karwowski, 2015, s. 70). Kryteria oceny bibliotekarzy
oraz samych instytucji dotyczyly: przyjaznosci rozwiazan technologicznych
(widocznos¢ adresu e-mail), jakosci obstugi na odleglos¢ (czas udzielenia
informacji zwrotnej przez placowke) oraz wartosSci merytorycznej otrzyma-
nych informacji (Karwowski, 2015, s. 71-74). Informacji udzielilo dziesiec¢
bibliotek, przy czym odpowiedzi te byly najczesciej zdawkowe i niepelne,
w wielu przypadkach nie wskazano odpowiednich pozycji ze zbioréw biblio-
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tek, co Sswiadczy — wedlug autora — o wciaz znikomej wiedzy pracownikow
na temat ekologii informacji (Karwowski, 20135, s. 89).

W 2016 r. ukazal sie kolejny artykut W. Babika o tytule Ekologia infor-
macji w zarzqdzaniu zasobami niematerialnymi bibliotek w spoteczeristwie
informacji i wiedzy (Babik, 2016, s. 33-40). Autor zwraca w nim uwage
na zjawisko komputeryzacji procesow zwiazanych z zarzadzaniem infor-
macja, a co za tym idzie przeniesieniem kontaktow interpersonalnych do
sieci (Babik, 2016, s. 33-34). Optymalizacja tych zjawisk ma sie zaja¢ wia-
Snie ekologia informacji. Spoteczenstwo informacji i wiedzy charakteryzuje
wysoki stopien zaawansowania technologicznego, a jego dynamiczne zapo-
trzebowanie na informacje staje sie wyzwaniem dla organizatorow proce-
sow informacyjnych — bibliotek (Babik, 2016, s. 35).

Szczegolne zainteresowanie W. Babik poswiecit niematerialnym zasobom
bibliotek, tworzacym te czesci biblioteki, ktore nie posiadaja fizycznej postaci
i sg indywidualne dla kazdej instytucji. Moga to by¢, m.in.: kultura organi-
zacyjna, zasoby wiedzy, postawy, sie¢ kontaktow czy strategia organizacyjna
(Babik, 2016, s. 34). Elementy te sa Scisle zwiazane z dana biblioteka, przez
co bywaja trudne do wychwycenia i wyodrebnienia. W tym przypadku wazna
role odgrywaja tzw. umiejetnosci miekkie zwigzane ze zdolnosciami osobi-
stymi i nawigzywaniem relacji miedzyludzkich. Stanowia one istotna czes¢
sprawnego zarzadzania informacjami (Babik, 2016, s. 33).

W 2016 r. opublikowany zostat artykut Marii Bosackiej — Ksztaltowanie
sie kompetencji informacyjnych studentéw. Raport z badan prowadzonych
w Bibliotece Instytutu Pedagogiki Uniwersytetu Wroctawskiego (Bosacka,
2016, s. 170-186). Autorka w swoich rozwazaniach wspomina o informa-
tion literacy jako kluczowej umiejetnosci XXI w. Przytacza definicje zapro-
ponowang przez H. Batorowska, w swietle ktorej information literacy, jako
element kultury informacyjnej, jest zbiorem umiejetnosci zwiazanych
z rozsadnym i etycznym zarzadzaniem informacja, bedacym fundamentem
ksztalcenia ludzi, ktorzy potrafig przystosowywac sie do zmian w spote-
czenstwie (Bosacka, 2016, s. 170).

Celem przeprowadzonych przez autorke badan bylo poznanie kom-
petencji informacyjnych oraz sposobow ich uzyskiwania przez studentow
Instytutu Pedagogiki Uniwersytetu Wroctawskiego podczas trzyletnich stu-
diow licencjackich w latach 2013-2016 (Bosacka, 2016, s. 172).

Badanie skladalo sie z pieciu etapow, ktorych celem bylo okreslenie
rozumienia kompetencji informacyjnych przez poczatkujacych studentow,
identyfikacja rodzajow zachowan informacyjnych, ocena wiedzy na temat
information literacy studentow uczeszczajacych na seminarium licencjac-
kie, poznanie opinii promotorow odnosnie umiejetnosci informacyjnych
seminarzystow oraz okreslenie zdolnosci rozumienia kompetencji infor-
macyjnych studentéow konczacych pierwszy etap studiow (Bosacka, 2016,
s. 173-174).
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Wyniki badan ukazaly, ze mimo podejmowanych dziatan, jakimi sa
szkolenia biblioteczne organizowane przez uczelnie, absolwenci nadal nie
maja w pelni rozwinietych kompetencji informacyjnych. Aktywizacja studen-
tow w zakresie ksztalcenia tych umiejetnosci pojawila sie na etapie pisa-
nia pracy dyplomowej, a prezentowane zachowania informacyjne i postawy
wobec information literacy byly zroznicowane (Bosacka, 2016, s. 183).

Maria Bosacka zwraca uwagge na jeszcze jeden fakt, a mianowicie na to, ze
efektywne ksztalcenie w ramach kompetencji informacyjnych powinno odby-
wac sie przy rzetelnej wspotpracy bibliotekarzy, pracownikow naukowych
oraz doktorantow realizujacych zajecia ze studentami, gdyz dziatania podjete
wylacznie przez bibliotekarzy sa niewystarczajace (Bosacka, 2016, s. 185).

Kultura informacyjna, bedaca przejawem ekologicznego traktowania
informacji, znajduje swoje zastosowanie takze w przypadku zachowania
przejrzystosci tresci umieszczanych na stronach internetowych. Szczegolna
uwage tej kwestii poswiecaja Katarzyna Bartosiak oraz Kamil Banaszewski
w artykule z 2017 r. W trosce o kulture informacyjna. Zrozumiato$é tekstow
»konsumenckich” na stronach WWW bibliotek, wskazujac na znaczenie czy-
telnosci przekazow przy tworzeniu tekstow skierowanych do odbiorcow
(Bartosiak, Banaszewski, 2017, s. 78-95).

Z perspektywy ekologii informacji, jak i kultury informacyjnej, istotne
jest, aby w przestrzeni wirtualnej jakos¢ oraz ilos¢ publikowanych tresci
byly adekwatne do mozliwosci percepcji odbiorcy. Komponujac teksty kon-
sumenckie, nalezaloby uwzglednic kilka zasad, jak: Scisle zdefiniowany cel,
szczegolowo okreslony adresat komunikatu, zgodnos¢ z zakresem tema-
tycznym, spojnosc¢, przejrzystos¢ oraz adekwatnosc (Bartosiak, Banaszew-
ski, 2017, s. 80).

By zanalizowac zrozumialos¢ wytwarzanych tekstow, kreowane sa
roznorodne narzedzia automatycznego pomiaru czytelnosci, weryfikujace
jezyk uzyty w zrodle na podstawie dlugosci zdan, liczby trudnych wyrazow,
liczby uzytych rzeczownikéw, przymiotnikow i czasownikow oraz pozycji
konkretnych stéw na listach frekwencyjnych (Co sprawdza Jasnopis?).

Przykladem takiego instrumentu badawczego jest Jasnopis, ktéry auto-
rzy omawianej publikacji wykorzystali do badan zrozumiatosci informacji
dotyczacych regul wypozyczen, umieszczonych na stronach internetowych
osiemnastu polskich bibliotek uniwersyteckich (Bartosiak, Banaszewski,
2017, s. 87). Jasnopis pozwala okresli¢ poziom trudnosci tekstow w kla-
sach od 1 do 7, gdzie ,1” to teksty najprostsze, a ,/7” najtrudniejsze. Stopien
ich zrozumienia uwarunkowany jest poziomem wyksztalcenia danej osoby.
Wyniki badan ukazaly, ze informacje publikowane na stronach badanych
bibliotek naleza do trudniejszych w interpretacji — 47% tekstow osiagneto
klase 6/7, do zrozumienia ktorych, jak wskazuja autorzy, konieczne jest
wyksztalcenie na poziomie studiow magisterskich (Bartosiak, Banaszew-
ski, 2017, s. 88).
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Biorac pod uwage powyzsze wyniki badan, mozna dojs¢ do wniosku,
ze nieprzystepnie sformulowane zasady wypozyczen zbioréw moga byc
bariera dla potencjalnego uzytkownika biblioteki i zniecheci¢ go do odwie-
dzania tego miejsca, jednocze$nie pozbawiajac mozliwosci rozwijania kul-
tury informacyjnej. Autorzy w podsumowaniu publikacji wysuwaja stwier-
dzenie, ze biblioteka, zwracajac uwage na jezyk, w jakim sporzadzane sa
komunikaty konsumenckie, wyraza szacunek do klientow, tym samym
angazujac sie¢ w szerzenie kultury informacyjnej i wzorcow ekologicznego
zarzadzania informacja (Bartosiak, Banaszewski, 2017, s. 92).

Zakonczenie

Od 1978 r., kiedy to na tamach czasopisma ,Problemy” J.L. Kulikow-
ski oglosit artykut pod tytulem Czlowiek i infosfera, gdzie po raz pierwszy
zaproponowal uzycie pojecia ,infosfera”, na polskim gruncie badawczym
pojawialy sie sukcesywnie publikacje dotyczace bezposrednio ekologii
informacji i zagadnien z nig powiazanych. Jednak tekstow odnoszacych sie
stricte do zwiazkow ekologii informacji z bibliotekarstwem nie jest wiele. Na
potrzeby artykutu zanalizowano ich jedenascie. Trzeba jednak pamietac, ze
poza wskazanymi materialami mozna odnalezc¢ istotne dla bibliotekarstwa
wskazowki dotyczace sposobow wykorzystania zasad ochrony srodowiska
informacyjnego znanych z ekologii informacji w publikacjach poswieconych
pozabibliotekarskim problemom.

Badaczami, ktorzy najczesSciej poruszaja tytulowa problematyke, sa
Wiestaw Babik — absolwent studiow bibliotekoznawstwa i informacji nauko-
wej na Uniwersytecie Jagiellonskim w Krakowie, uznawany za czolowego
polskiego badacza w dziedzinie ekologii informacji oraz Daniel Ziarkowski
— kustosz Biblioteki Gléwnej Uniwersytetu Szczecinskiego w Sekcji Biblio-
grafii Naukowej. Pozostali autorzy to: Elzbieta Broda (Akademia Pomor-
ska w Stupsku), Wioletta Jachym (Wyzsza Szkola Zawodowa w Tarnowie),
Jolanta Laskowska (Uniwersytet Gdanski), oraz zwigzani ze Srodowiskiem
bibliotekarskim: Kamil Banaszewski (Biblioteka Uniwersytetu Zielonogor-
skiego), Katarzyna Bartosiak (Biblioteka Uniwersytetu Zielonogorskiego),
Maria Bosacka (Biblioteka Instytutu Pedagogiki Uniwersytetu Wroctaw-
skiego), Marcin Karwowski (Biblioteka Publiczna w Kokoszkowach) oraz
Krystyna Michniewicz-Wanik (Biblioteka Wydziatu Nauk Spotecznych Uni-
wersytetu Wroctawskiego).

Reasumujac przedstawiona analize literatury naukowej poswieconej
zwiazkom ekologii informacji z bibliotekami, mozna dojs¢ do wniosku, ze
dzialalnos¢ bibliotek jest kluczowa dla rozwoju i propagowania idei ekologii
informacji. Autorzy stosunkowo czesto podejmuja to zagadnienie w swoich
rozwazaniach. Szczeg6lnag uwage zwracaja na funkcje bibliotek w proce-
sie nauki wlasciwego wyszukiwania informacji oraz ich wykorzystania, co
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w rezultacie przyczynia sie do rozwijania kultury informacyjnej wsrod uzyt-
kownikow. W zwiazku z tym duza odpowiedzialnos¢ spoczywa na biblio-
tekarzach, ktorzy powinni stale sie doksztalca¢ i doskonali¢ swoje kom-
petencje informacyjne, by sprosta¢ rosnacym wymaganiom spoteczenstwa
informacyjnego.

Sama za$ ekologia informacji jest konieczna do prawidlowego funk-
cjonowania bibliotek, ktére powinny byc¢ zrodlem pewnej i adekwatnej
wiedzy, zgodnej z wymaganiami wspolczesnych uzytkownikow. Jednakze,
jak wskazali niektorzy autorzy zanalizowanych artykutow, wiele kwestii
wymaga poprawy — zarowno pod wzgledem technicznym (serwisy interne-
towe bibliotek, wyposazenie w technologie i media), jak i formalnym (zasady
wypozyczen ksiegozbiorow). Celem ekologii informacji jest dazenie do row-
nowagi w przestrzeni informacyjnej cztowieka (do ktorej niewatpliwe naleza
biblioteki) i kreowanie tych miejsc jako najbardziej bezpiecznych, przyja-
znych i dajacych mozliwos¢ dalszego rozwoju.
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Weronika Kaltenberg
Ecology of information and librarianship. State of research in Poland

Abstract

The paper explains the concept of the ecology of information and the time and extent
to which this term is known in the Polish research area. Silhouettes of researchers who
deal with this scientific field are presented. The importance of annual scientific conferences
organized in Slupsk, devoted to the issues of information ecology, was taken into account. The
second part of the article, on the basis of the method of criticism and analysis of literature,
discusses the results of research of Polish representatives of science and practice, who are
authors of publications relating to the links between information ecology and librarianship.
The importance of the role played by libraries in learning how to find information properly and
the importance of the function of librarians as information intermediaries was emphasized.
Attention was also drawn to technical and formal problems accompanying the activities of
libraries.

Keywords: ecology of information, librarianship, library activities, state of research, content
analysis



ARTYKULY 75
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Ekologia informacji a bibliotekarstwo. Stan badan w Polsce

Streszczenie

W pracy wyjasniono pojecie ekologia informacji oraz od kiedy i w jakim stopniu termin ten
jest znany na polskim gruncie badawczym. Przedstawiono sylwetki badaczy, ktérzy zajmuja
sie ta dziedzina naukowa. Uwzgledniono znaczenie corocznych konferencji naukowych
organizowanych w Stupsku, poswigconych problematyce ekologii informacji. W drugiej czesci
artykulu, na podstawie metody krytyki i analizy piSmiennictwa, omoéwiono wyniki badan
polskich przedstawicieli nauki i praktyki, ktérzy sa autorami publikacji odnoszacych sie do
zwiazkow ekologii informacji z bibliotekarstwem. Podkreslono istotnos¢ roli, jaka odgrywaja
biblioteki w procesie nauki odpowiedniego wyszukiwania informacji oraz znaczenie funkcji
bibliotekarzy jako posrednikéw informacji. Zwrécono takze uwage na techniczne i formalne
problemy towarzyszace dziatalnosci bibliotek.

Stowa kluczowe: ekologia informacji, bibliotekarstwo, dziatalnosc¢ bibliotek, stan badan,
analiza treSciowa



