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ROLA NAUCZYCIELA BIBLIOTEKARZA W PROFILAKTYCE
PRZECIAZENIA INFORMACYJNEGO UCZNIOW

Wprowadzenie

Zagadnienia poruszone w artykule naleza do obszaru zaintereso-
wan pedagogiki bibliotecznej, dydaktyki, nauki o informacji a zwlaszcza
ekologii informacji. Przedstawiona metoda stanowi nowy rodzaj strategii
ochronnej wobec powszechnego nattoku informacji. Celem glownym arty-
kuhu jest ukazanie sposobow przeciwdzialania przeciazeniu informacyj-
nemu uczniow. Opisana metoda pracy opiera sie na wykorzystaniu kom-
petencji metapoznawczych. Aby opisac poszczegbdlne etapy, postuzono sie
metoda analizy i krytyki piSmiennictwa oraz metoda egzemplifikacyjna.
Konstruujac opisana metode, wykorzystano wskazania zamieszczone
w raportach Kompetencje przysztosci. Jak je ksztaltowadé w elastycznym
ekosystemie edukacyjnym? (Wioch, Sledziwska, red., 2019) i Future Work
Skills 2020 (Davies, Fidler, Gorbis, 2020) oraz propozycjami zawartymi
w artykutach poswieconych tematyce kompetencji metapoznawczych
w edukacji (Borawska-Kalbarczyk, 2015; Zdybel, 2015).

Na podstawie dostepnej literatury podjeto probe zdefiniowania pojec:
metapoznanie i umiejetnoSci metapoznawcze. Rozwazania skoncentro-
wano wokoél potrzeb i mozliwosci nauczycieli bibliotekarzy. Zwrocono
szczegblng uwage na kompetencje wyzszego rzedu i narzedzia multime-
dialne, ktore sa dobrze znane bibliotekarzom z racji odebranego wyksztal-
cenia i specyfiki wykonywanego zawodu. Podkreslono role bibliotekarzy
w przekazywaniu uczniom wiedzy o metodach i narzedziach utatwiaja-
cych prace w warunkach zalewu informacyjnego.

! Dziat Bibliotek Centrum Kultury ,Zamek w Toszku”.
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Uwagi na temat przeciazenia informacyjnego w edukacji

Rozpoczynajac rozwazania, warto przytoczy¢ kilka kluczowych definicji.
Przeciazenie informacyjne to ,stan jednostki, ktora czuje dyskomfort spo-
wodowany tym, ze rozwigzywanie jej problemow jest utrudnione z powodu
nadmiaru dostepnych informacji. Jednostka nie posiada narzedzi, umiejet-
nosci ani zdolnosci, aby przeksztalci¢ informacje, ktorymi dysponuje w wie-
dze rozumiana jako zdolnos¢ do dziatania” (Fazgali¢, 2010). Przeciazenie
informacyjne moze miec¢ charakter incydentalny lub permanentny, wtedy
pojawia sie stres informacyjny. Ten ostatni Maria Ledzinska definiuje jako
»zespot doznan towarzyszacych niemoznosci biezacego opracowania infor-
macji oraz integrowania ich z dotychczasowa wiedza jednostki” (Ledzinska,
2002, s. 27). Jedna z bezposrednich przyczyn powyzszego zjawiska jest
powszechny nadmiar informacji. Zdaniem Wieslawa Babika ,informacja,
w tym jej niedobor i nadmiar, moga by¢ rozpatrywane, na wielu plaszczy-
znach: plaszczyznie fizycznej, plaszczyznie technologicznej (informatycz-
nej), ptaszczyznie spotecznej, ptaszczyznie psychologicznej. W sferze psy-
chologicznej moze by¢ ona rozwazana na co najmniej trzech plaszczyznach:
afektywnej, kognitywnej i decyzyjnej” (Babik, 2016, s. 79). Autorka niniej-
szego artykutu zwraca uwage przede wszystkim na sposob, w jaki nauczy-
ciel bibliotekarz moze przeciwdziata¢ skutkom przeciazenia informacyjnego
uczniow ze szczegbdlnym naciskiem na plaszczyzne kognitywna. Ochrona
jednostki przed przeciazeniem informacyjnym i jego skutkami nalezy do
zadan ekologii informacji, ktora ,stanowi sume ocen jakosci, zarzadzania,
produktow i wartosci informacji, jak rowniez ocene ushug i potrzeb informa-
cyjnych. Jest to takze dyscyplina wiedzy, ktorej zadaniem jest odkrywanie
praw rzadzacych przeplywem informacji w biosystemach, wlacznie z czto-
wiekiem, spoteczenstwem, ich wplywem na zdrowie psychiczne, fizyczne
i spoleczne ludzi oraz rozwijanie odpowiednich metodologii majacych na
celu ksztaltowanie Srodowiska informacyjnego” (Babik, 2016, s. 79). Duzy
wplyw na stopien przeciazenia informacyjnego uczniéw ma aktualny spo-
sob oddzialywania Srodkow masowego przekazu. Dzieci od najmltodszych
lat sa otoczone rozmaitymi urzadzeniami. Zamiast samodzielnie wykonac
obliczenia powierzaja je komputerom. Czesto ,uczen nie tyle wie, jak cos
rozwiazac, ale gdzie tego szuka¢ w Internecie” (Zalewski, 2010). Same rela-
cje miedzyludzkie, ktore nie tylko wymagaja zaangazowania intelektu, ale
korzystnie wplywajg na rozwdj mozgu, ulegly oslabieniu w erze mediow
spotecznosciowych. Istotne jest, ze, powierzajac urzadzeniom czynnosci,
ktore powinny by¢ codziennag gimnastyka moézgu, nieswiadomie nie tylko
dzieci, lecz i doros$li czynia swoj umyst bardziej podatnym na przecigzenie
informacyjne i stres informacyjny. Malgorzata Chojak wymienia zjawiska
zaobserwowane w badaniach nad edukacja dzieci (Chojak, 2015). Jej spo-
strzezenia dotycza kompetencji, ktére mozna przyporzadkowac do poszcze-
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g6lnych plaszczyzn wymienianych przez Babika. Opisana przez badaczke
umiejetnos$é uczenia sie przynalezy do plaszczyzny kognitywnej. Chojak
zauwaza, ze ,w czasie kontaktu z duzg iloscig informacji w Internecie moézg
znajduje sie w stanie trwatego czesciowego rozkojarzenia uwagi, tj. podwyz-
szonego stresu, ktory w efekcie zaburza umiejetnosci poznawcze i znacznie
obniza motywacje” (Chojak, 2015, s. 122). Do plaszczyzny decyzyjnej przy-
nalezy obszar opisany przez Chojak jako Inicjatywnos$é i przedsiebiorczosé.
Autorka wskazuje na zjawisko tzw. ,plycizn intelektualnych, polegajacych
na tym, ze wspolczesni mlodzi uzytkownicy Internetu, majac dostep do
coraz wiekszej ilosci informacji, rozumieja i wiedzg coraz mniej, ich wiedza
staje sie wyrywkowa i powierzchowna, pozbawiona btyskotliwosci i znajo-
mosci szerszego kontekstu oraz kreatywnosci” (Chojak, 2015, s. 124).

UmiejetnosSci metapoznawcze a przeciazenie informacyjne

W ramach badan nad ekologia informacji wypracowano wiele metod
majacych chronic¢ odbiorce informacji przed nadmiarem tejze. M. Ledzinska,
autorka licznych publikacji na temat stresu informacyjnego, podkresla, ze
»,sama ocena i Swiadoma selekcja danych nie gwarantuje w konsekwen-
cji otrzymania informacji, ktora mozna okresli¢ mianem wiedzy. Proces jej
tworzenia wymaga doglebnej analizy, a nastepnie opracowania dostepnych
i uprzednio wyselekcjonowanych informacji. Co za tym idzie, realizacja tego
procesu moga de facto zajmowac sie odbiorcy posiadajacy umiejetnosci
informacyjne wyzszych rzedow noszace miano umiejetnosci metapoznaw-
czych” (Ledzinska, 2002, s. 35). Nie ma jednej wiodacej definicji metapo-
znania. Na potrzeby tego artykulu podjeto probe zdefiniowania tego pojecia.

Metapoznanie to wglad jednostki w jej wlasne procesy myslowe. Obej-
muje umiejetnosci zwigzane z planowaniem, monitorowaniem i regulowa-
niem przebiegu tych procesow, czyli zarzadzaniem w uczeniu sie oraz kon-
trole wykonawcza. Metapoznanie pozwala przenies¢ nowo zdobyta wiedze
na wyzszy poziom (Kanevsky, Geake, 2004, s. 188-189). Osoba potrafiaca
postugiwac sie takimi umiejetnosciami odznacza sie ponadprzecietnie rozwi-
nieta inteligencja intrapersonalng — zna i rozumie swo6j umyst tak dobrze, ze
wie, kiedy i w jaki sposob najlepiej go wykorzystac dla osiagniecia sukcesu
w zaplanowanym dziataniu. Mozna powiedziec¢, ze jednostka poshlugujaca
sie poznaniem w klasycznym rozumieniu tego stowa ogranicza swoéj aparat
poznawczy do danego zadania bez dokonywania szerzej zakrojonych prze-
ksztalcen i odniesien. Jednostka postugujaca sie refleksja metapoznawcza
osadza problem w szerszym kontekscie. Gdy juz zbuduje strategie rozwia-
zania jednostkowego problemu, nie poprzestanie na tym i bedzie starata sie
znalez¢ rozwigzanie dla kolejnych trudnosci. Kluczowa jest tu kwestia swia-
domosci. Jednostka wie, ze, tworzac konstrukt myslowy, moze go wykorzy-
sta¢ w wiecej niz jednym z kontekstow. Wiedza i efektywnos¢ procesow prze-
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twarzania przygotowuja grunt dla uruchomienia aktywnosci poznawczej
wyzszego rzedu. Stanowig jakby magazyn zasobow jednostki, wewnetrzna
baze danych i komponentow operacyjnych, z ktérych metapoznanie doko-
nuje wyboru tego, co jest potrzebne do wykonania okreslonego zadania. ,Im
bardziej poglebiona i uspojniona jest wiedza ogoélna jednostki, tym wieksze
prawdopodobienstwo uruchomienia proceséow metapoznawczego konstru-
owania strategii uczenia sie i elastycznego dostosowywania tej strategii do
aktualnych potrzeb, tak zwana gietkosc¢ strategiczna” (Ledzinska, Czerniaw-
ska, 2011, s. 212). Dorota Zdybel zauwaza, ze, pomimo iz pojecie metapo-
znanie ,obecne jest w literaturze psychologicznej od lat, nadal z trudem prze-
bija sie¢ do sSwiadomosci nauczycieli praktykow, [...] oskarzane o nadmiernag
abstrakcyjnos¢, odrzucane jako rzekomo nieprzekladalne na kategorie
praktyczne” (Zdybel, 2015, s. 55). Badaczka ukazuje refleksje metapoznaw-
cza jako naturalny skladnik proceséw uczenia sie ,nieuchronnie wpleciony
w strukture kompetencji uczenia sie” (Zdybel, 2015, s. 56). W rozwazaniach
zawartych w artykule przyjeto ustalenia Zdybel, aby przedstawi¢ konkretne
sposoby doskonalenia wyzszych kompetencji poznawczych wsrod uczniow
na roznych etapach edukacyjnych. Jak zauwaza Ledzinska, to wlasnie te
kompetencje sa najskuteczniejsza forma radzenia sobie z przeciazeniem
informacyjnym i wynikajacym z tego stresem.

Rola nauczyciela bibliotekarza

Bibliotekarz moze odegrac¢ bardzo istotng role w przeciwdziataniu skut-
kom przeciazenia informacyjnego uczniow. Wymaga to czasu i zaangazo-
wania, ale jest tego warte. Do najbardziej oczywistych zadan bibliotekarza
szkolnego nalezy udostepnianie zasobow materialnych biblioteki — ksigzek
w roznych formach, materialow multimedialnych i innych pomocy eduka-
cyjnych (zob. Il. 1). Nauczyciel bibliotekarz powinien rowniez zapoznawac
uczniow z zasadami etyki w korzystaniu ze sSrodkéw masowego przekazu,
zwlaszcza w zakresie uczciwego korzystania z tekstow udostepnianych
w Internecie.

W niniejszym artykule zaprezentowano edukacyjny aspekt pracy biblio-
tekarza szkolnego. Jest to obszar oferujacy bibliotekarzowi duze mozliwo-
Sci. Z racji wyksztalcenia i specyfiki wykonywanej pracy bibliotekarz wnosi
do srodowiska szkolnego znajomos¢ wyszukiwarek i metawyszukiwarek,
baz danych i katalogow. Jako ze w toku studiow zapoznaje sie z zagad-
nieniami nauki o informacji, ma wiedze i predyspozycje do ksztaltowania
u uczniow umiejetnosci efektywnego korzystania z narzedzi wyszukiwaw-
czych oraz zarzadzania nabytymi informacjami. Zagadnienia te ujeto jako
umiejetnos¢ zarzqdzania obciqzeniem kognitywnym. Jest to jedna z umie-
jetnosci prognozowanych jako pozadane na rynku pracy wedlug raportu
Future Work Skills 2020 (Davies i in., 2020).
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Il. 1. Rola bibliotekarza w edukacji uczniéw. Zrédto: Opracowanie wiasne

Wykorzystanie umiejetnosci metapoznawczych w pracy z informacija

Potencjal wykorzystania kompetencji metapoznawczych w profilak-
tyce przeciazenia informacyjnego w edukaciji jest najlepiej widoczny pod-
czas realizacji projektow grupowych. Uczniowie, pracujac nad projektem,
musza sie zmierzyC z zagadnieniami o zlozonym charakterze. Ilustracja
2 obrazuje wybrane umiejetnosci poznawcze wyzszego rzedu?. Kazda z nich
potrzebna jest na innym etapie w pracy z informacja. Kazdemu z wymienio-
nych ponizej etapow przyporzadkowano jedna z wyzej wymienionych umie-
jetnosci. Przyjeta metoda pracy uwzglednia kompetencje metapoznawcze
uczniow. Jej zasadnicza skladowa jest rowniez formutowanie i dobieranie
odpowiednich pytan do etapoéw procesu rozwiazywania problemu. Opisane
tutaj podejscie ma te zalete, ze mozna je zastosowaé w pracy grupowej
obejmujacej zagadnienia z roznych dziedzin wiedzy. Opisujac kolejne etapy
pracy dla potrzeb tego artykulu, stawiano pytania i wskazywano sposoby
rozwigzan problemu.

Mechanizmy wykorzystania poszczegolnych umiejetnosci ilustruje naste-
pujacy przyklad. Zalézmy, ze uczniowie pracuja w grupach nad tematem:
Jak mozna radzié sobie z szumem informacyjnym? Jest to problem na tyle

2 Umiejetnosci oznaczone * zostaly uwzglednione w raporcie Future Work Skills 2020 przy-
gotowanym przez Instytute for the Future dla Instytutu badawczego Uniwersytetu w Phoenix
(Davies i in., 2020).
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Il. 2. Umiejetnosci metapoznawcze (wybor). Zrédlo: Opracowanie wlasne
zlozony, ze w pracy nad nim mozna wykorzysta¢ wszystkie wymienione
wyzej umiejetnosci.
Etap I Kwerenda

Kwerenda to faza zbierania informacji na temat badanego zjawiska.
Jest to pierwszy etap pracy z informacjami. Zadanie prowadzacego polega

na pomaganiu uczniom w wyznaczeniu cech szukanych informacji.

Ustalanie wlasnych kryteriow

To poczatkowy i najistotniejszy etap w pracy z informacjami. Uczniowie
bardzo czesto, szukajac danych na okreslony temat, korzystaja z wyszu-
kiwarki Google. Pomijajac wady tego zachowania informacyjnego, warto
zwroci¢ uwage na to, ze, zanim uczniowie zbudujg pytanie wyszukiwawcze
i wprowadza je do wyszukiwarki, powinni zadac sobie nastepujace pytania:

Jakq doktadnie informacje chce znalezé?

Jakie wlasciwosci powinna mieé ta informacja?

Jak moge znalezé dokladnie to, czego szukam?

Do jakich biezacych celéw chce wykorzystac zdobytq informacje?
W jaki sposéb moge zweryfikowaé wiarygodnosé i przydatnosé tego,
co znalaztem?

nhwb-
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Jezeli uczniowie szukaja definicji pojecia ,,szum informacyjny”, moga po
prostu wpisa¢ w wyszukiwarke fraze ,,szum informacyjny”. Otrzymaja wtedy
duzo wynikow ze stronami, z ktérych wiekszos¢ bedzie zawierata mniej i bar-
dziej wiarygodne opracowania na temat tego zjawiska. Jezeli jednak dowie-
dzg sie, ze istnieja operatory wyszukiwania zaawansowanego Google (Ope-
ratory zaawansowane, 2011), to wystarczy, ze wpisza fraze ,define: szum
informacyjny”™. Przy tak sformulowanym zapytaniu otrzymaja znacznie
mniej wynikow. Jako pierwsze wysSwietla sie strony zawierajace definicje
tego zjawiska. Operatory wyszukiwawcze to tylko czesSc¢ z tego, co oferuje
wyszukiwarka Google. Po wejsciu w ,Centrum pomocy” i zakladke ,Szu-
kanie zaawansowane w Google” (https://support.google.com/websearch/
answer/35890?hl=pl&ref topic=3081620) uczen otrzyma dostep do pod-
recznika z wyszczegolnionymi rodzajami tresci (grafika, filmy, ksiazki i inne)
oraz mozliwosciami ich wyszukiwania. Wartosciowymi narzedziami sa row-
niez wyszukiwarki indeksujace literature naukowa, takie jak Google Scholar
(https:/ /scholar.google.pl/) i Google Books (https://books.google.pl/).

Odpowiedz na czwarte pytanie jest wazna, poniewaz cel wyszukiwania
informacji powinien decydowac¢ o jej obrébce, czyli o tym, w jaki sposéb
uczen chce ja przyswoi¢ i wykorzysta¢c w konkretnej sytuacji, w danym
momencie. Wazne jest, aby uswiadomi¢ uczniom, w jaki sposoéb moga
zweryfikowaé wiarygodnosc¢ i przydatnos¢ wyszukanych informacji. Babik
wymienia szeS¢ atrybutow informacji. Sa to: ,prawdziwosc¢, aktualnos¢, wia-
rygodnos¢, pelnos¢, przyswajalnosc, uzytecznos¢/wartos¢” (Babik, 2016,
s. 66). Pierwszy z atrybutow wynika z kolejnych. Prawdopodobienstwo tego,
ze wyszukana informacja uznana bedzie za prawdziwa, jest wieksze, jesli
informacja ta jest aktualna. Duzy wplyw na wiarygodnos¢ informacji ma
autoryzacja i autorstwo, np. czy autor to ekspert w danej dziedzinie. Jezeli
informacja nie zostata udostepniona przez osobe indywidualna, lecz przez
instytucje, warto sprawdzi¢ opinie o tej instytucji. Renomowane czasopi-
smo naukowe jest bardziej wiarygodne niz wydawnictwo nierecenzowane.
Przyswajalnos¢ informacji zalezy w duzej mierze od formy komunikatu, od
tego, czy zostal napisany w sposob przystepny dla odbiorcy i czy jego obje-
tos¢ pozwala na przyjecie go bez duzego wysitku. Kiedy uczen wie, do jakich
celow i w jaki spos6b chce wykorzysta¢ nowo zdobyta informacje, wtedy ta
informacja staje sie dla niego uzyteczna.

Etap II Integracja

Uczniowie wlaczaja nowo zdobyte informacje w strukture swojej wiedzy
nabytej.

3 Google. (2021, 15 luty). Liczba wynikéw: 230 000.
* Google. (2021, 15 luty). Liczba wynikéw: 12 000.


https://support.google.com/websearch/answer/35890?hl=pl&ref_topic=3081620
https://support.google.com/websearch/answer/35890?hl=pl&ref_topic=3081620
https://scholar.google.pl/
https://books.google.pl/
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Laczenie danych

W jaki sposéb moge polaczyé nowq informacje z tym, co juz wiem?

To pytanie, ktore zadawat i zadaje sobie kazdy uczen, chociaz nie zawsze
Swiadomie sie nad tym zastanawia. Na tym etapie warto skorzystac¢ z wizu-
alizacji. Gdy uczniowie maja problem ze zintegrowaniem nowej i starej wie-
dzy, warto pokazac im, jak stworzy¢ mape mysli. Pomoze ona w identyfikacji
nurtujacych ich problemow, watkow, np. nazwaniu czynnikéw wplywajacych
na szum informacyjny. Gdy chodzi o rozlegly material, dobrze jest podzie-
li¢ uczniéw na grupy, tak aby kazdy zespot opracowywal inny obszar, tutaj:
inna grupe czynnikéw. Mapy moga by¢ wykonane w sposéb manualny lub za
pomoca narzedzi open source. Dobrym i darmowym programem, ktéry mozna
zastosowac, jest Canva (https://www.canva.com/pl_pl/). Po zalozeniu konta
wystarczy wpisa¢ w okno wyszukiwawcze ,mapa mysli” i wybra¢ podpowiedz.
Uczen otrzymuje strone z wieloma szablonami, z ktorych moze skorzystac. Nie
trzeba instalowac aplikacji na komputerze, wszystko odbywa sie online. Zaleta
tej platformy jest intuicyjnosc. Uzytkownik nie musi dysponowac zaawanso-
wanymi kompetencjami cyfrowymi, zeby korzystac z tego narzedzia.

Etap III Rekonstrukcja

Ten etap wystepuje przy pracy nad projektami o duzym stopniu ztozo-
nosci. Uczniowie musza wyciagna¢ kluczowe wnioski z analizy rozleglego
materiatu, znalez¢ obszary o wiekszej spojnosci i zrekonstruowac czynniki

decydujace o zrozumieniu badanego problemu.

Myslenie obliczeniowe

Umiejetnosci te polegaja na przekladaniu duzych ilosci danych na abs-
trakcyjne pojecia i wycigganiu wnioskow opartych na tych danych (Davies,
iin., 2020). Te kompetencje sa przydatne wszedzie tam, gdzie trzeba wycia-
gnac wnioski z analizy rozlegtego materiatu, zwlaszcza materiatu liczbowego,
np. raporty statystyczne. Kluczowa jest tutaj zdolnos¢ zauwazania znaczacych
trendow wylaniajacych sie z badanego materialu. Na tym etapie uczniowie
oceniaja, ktore czynniki maja najwiekszy wplyw na nasilenie szumu informa-
cyjnego i czy mozna je wyeliminowac lub zredukowac. To wstepna faza pracy
nad propozycjami rozwiazan. Warto na tym etapie zadac pytania:

1. Jakie sq cechy wspélne w analizowanych przeze mnie informacjach?

2. Czy w badanym przeze mnie zbiorze informacji, mozna wydzielié
obszary o wiekszej spojnosci i wykorzystad je do ,rozpracowania”
calego zbioru?


https://www.canva.com/pl_pl/
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3. Jakimi pojeciami abstrakcyjnymi moge nazwacd poszczegolne wilasci-
wosci zbioru i jego catoksztalt?

4. W jaki sposéb moge zastosowad wiedze o tym zbiorze podczas ana-
lizowania innych zbioréw?

Na tym etapie okazuje sie czasami, ze po rozpoznaniu materialu
z danego obszaru uczniowie musza wycigga¢ kluczowe wnioski nawet
wtedy, gdy nie maja dostepu do catosci danych. Uczniowie moga wykazac
sie zdolnoscia przekladania informacji z innych obszaréw, tak aby rozwia-
zac problem w interesujacej ich dziedzinie. Na tym etapie majg juz wstepnie
opracowany material pozyskany w wyniku kwerendy. Jezeli do tej pory nie
uzywali zadnej metawyszukiwarki, to teraz moga wykorzystac, np. Car-
rot2 (https://search.carrot2.org/#/search/web). To narzedzie udostepnia
wizualizacje wynikow w dwoch formach: TreeMap i Piechart. Nie nalezy
traktowac tych wizualizacji jako rozstrzygajacych wskazowek, moga jednak
by¢ pomocne, jezeli uczniowie utkneli lub sie zniechecili. Lepiej jest korzy-
stac¢ z tej metawyszukiwarki wtedy, gdy juz ustalilo sie kryteria dla szuka-
nych informacji. Wizualizacja wynikow nie powinna by¢ glownym motorem
w wyznaczaniu kierunku rozwiazywania problemu.

Etap IV Préba
Na tym etapie uczniowie starajg sie przewidzie¢ trudnosci. W tym celu
powinni przemys$le¢ opracowane wczesniej wnioski pod katem zastosowa-

nia sformutowanych rozwigzan w réznych sytuacjach.

Osadzanie danych w zmiennych kontekstach

Uczniowie powinni zastanowic sie¢ nad wypracowanymi przez siebie rozwia-
zaniami. Mozna przewidziec, ze przy tak ztozonym problemie jak szum informa-
cyjny trudno o rozwigzania uniwersalne. Zwlaszcza, ze poszczegolne kraje roz-
nig sie systemem prawnym i polityka medialna. Innymi slowy, uczniowie maja
wspolnie przewidzie¢ utrudnienia, jakie moga wystapic i przygotowac sie na nie.
Ta faza pracy pomaga w ksztalceniu myslenia krytycznego. Pytanie kluczowe:

Czy sq sytuacje, w ktérych moje rozwigzania sie nie sprawdzajq?
Etap V Sens

Uczniowie rozumiejg zjawisko izolacji, znaja jego przyczyny i pod-
stawowe prawa kierujace tym zjawiskiem, tj. szumem informacyjnym.

Ponadto potrafia wskazac¢ dziedziny zycia, na jakie moze mie¢ wplyw
badane zjawisko.


https://search.carrot2.org/#/search/web
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Odkrywanie sensu (wewnatrz badanego zjawiska i w odniesieniu do powia-
zanych zjawisk)

Wiele wspotczesnych problemow jest zbyt ztozonych, aby mogly zostac
rozwiazane w ramach jednej tylko dyscypliny. Jeden z takich problemow
to szum informacyjny. Tego typu wieloptaszczyznowe problemy wymagaja
umiejetnosci weryfikowania danych w réznych kontekstach. W przypadku
tego konkretnego zagadnienia uczniowie powinni zastanowic sie, jak roz-
patruje sie zjawisko szumu informacyjnego w réznych dziedzinach wiedzy,
takich jak: informatyka, komunikacja czy medioznawstwo. Przy projekcie
grupowym zadanie to wydaje sie utatwione, poniewaz rzadko zdarza sie, aby
uczniowie w jednym zespole mieli identyczne zainteresowania. Moga oni
podzieli¢ sie materiatem po to, aby kazda osoba z grupy przeanalizowata pro-
blem w obszarze dziedziny, ktéra odpowiada jej zainteresowaniom. Pytania:

1. Jaki jest stopieni specyfikacji badanego przeze mnie zjawiska?
2. W jaki sposéb moge zweryfikowaé moja wiedze o badanym zjawisku
w obszarze innej dziedziny?
3. Kto zajmuje sie badanym przeze mnie zjawiskiem w obszarze innej
dziedziny nauki?
Etap VI Zmiana

Przeniesienie wypracowanych rozwigzan do zycia jednostki i spotecznosci.

Nadawanie znaczenia

Ta umiejetnos¢ ma charakter kluczowy. Nadajac sens wynikom swojej
pracy, uczniowie decyduja o tym, kto i w jaki spos6b moze je wykorzystac
w przestrzeni rzeczywistej. To dzieki tej umiejetnosci mozna ostatecznie
rozstrzygnac, czy wypracowane rozwigazania sie sprawdzaja. Pytania:

1. Kto skorzysta z tego, co stworze?

2. W jaki sposéb moj produkt moze byé rozwijany?

3. Jakie pozytywne zmiany mogaq zostaé wprowadzone w przestrzen
spoteczna po zrealizowaniu projektu?

Podsumowanie

W zastosowanej metodzie wymieniono szesS¢ etapow pracy z informa-
cja. Kazdemu z etapow przyporzadkowano jedna umiejetnos¢ metapoznaw-
cza. Trzeba zaznaczy¢, ze wszystkie etapy moga zaistnie¢ razem przy pracy
z informacjami na temat problemu zlozonego. Tworzac te metode, wzieto pod
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uwage, ze rozwigzywanie problemow ztozonych pomaga zdoby¢ nowa kompe-
tencje, na co potozono nacisk szczegdlny w raportach Kompetencje przyszto-
Sci. Jak je ksztaltowaé w elastycznym ekosystemie edukacyjnym? i Future
Work Skills 2020. Zaawansowane kompetencje wyzszych rzedow, takie jak
np. mys$lenie obliczeniowe mozna ksztaltowac¢ nawet u dzieci na wczesnych
etapach edukacyjnych, dostosowujac formy pracy i czas do poziomu roz-
woju niedorostych. Warto w ramach lekcji bibliotecznej zorganizowac dosto-
sowane do wieku i potrzeb uczniéw zajecia. W ten sposéb mozna uswiado-
mic im mozliwosci ich umyshu i zaprezentowac uzyteczne w nauce narzedzia
multimedialne. Bardzo wazne w przedstawionej metodzie jest zastosowanie
odpowiednich pytan. Jezeli chcemy poprowadzi¢ zajecia z wykorzystaniem
wszystkich szesciu etapow, nalezy poswieci¢ przynajmniej dwie godziny
na jedna sesje. Najlepiej takie zajecia planowac wspolnie z wychowawca,
poniewaz to on zna swoich podopiecznych i ich potrzeby. Jezeli nauczyciel
bibliotekarz chcialby przeprowadzi¢ skrocona wersje zaje¢ w ramach lekcji
bibliotecznej, moze ograniczy¢ sie do dwoch lub trzech etapow i omowienia
narzedzi multimedialnych, z ktérych uczniowie moga korzystac. Najistotniej-
szym etapem w pracy majacej na celu zapobieganie przeciazeniu informacyj-
nemu jest etap pierwszy, czyli kwerenda. Etap ten zostal w artykule szerzej
omowiony, uwzgledniajac szczegolnie koniecznosc¢ ksztalcenia umiejetnosci
wyznaczania kryteriow w odniesieniu do wyszukiwanych informacji. Sa to
umiejetnosci, ktérych opanowanie zabezpiecza jednostke przed poczuciem
zagubienia w ,potopie informacyjnym”. Nabycie kolejnych z wymienionych
w ramach metody umiejetnosci utatwia osiagniecie sukcesu w pracy nad
rozwiazywaniem problemow o réznym stopniu ztozonosci.
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Dominika Panek
The role of the librarian teacher in the prevention of information overload
of students

Abstract

The article provides definitions of the terms: information overload, information stress,
information ecology, metacognitive skills. The new method relating to the protective strategy
against common information overload is presented. The method described in the article refers
to working on complex problems.

Keywords: information overload, information stress, information ecology, metacognitive skills
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Dominika Panek
Rola nauczyciela bibliotekarza w profilaktyce przeciqgzenia informacyjnego uczniow

Streszczenie

W artykule przytoczono definicje pojec: przeciazenie informacyjne, stres informacyjny,
ekologia informacji, umiejetnosci metapoznawcze. Przedstawiono nowa metode odnoszaca
sie do strategii ochronnej przed powszechnym nadmiarem informacji. Opisana w artykule
metoda odnosi sie do pracy nad problemami zlozonymi.

Stowa kluczowe: przeciazenie informacyjne, stres informacyjny, ekologia informacii,
umiejetnosci metapoznawcze
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