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Doskonalenie zawodowe pelni szczegélna funkcje w rozwoju kazdego
nauczyciela. Przygotowujac oferte szkoleniowa dla nauczycieli, powinno sie
uwzglednia¢ najnowsza wiedze o specyfice uczenia sie tej grupy. Eksperci
podkreslaja zdecydowana réznice pomiedzy andragogika a pedagogika.
Dla Malcolma Knowlesa obie dziedziny to sztuka i nauka, ale w pedagogice
chodzi przede wszystkim o nauczanie dzieci i mtodziezy (rozumiane obec-
nie jako tworzenie warunkow, ktére pozwolilyby mtodemu pokoleniu zdoby-
wac kompetencje niezbedne do uczenia sie), zas w andragogice o pomaga-
nie dorostym w uczeniu sie (Knowles 1988, 41-42). Peter Jarvis natomiast
podkresla, ze w przypadku ksztalcenia mtodych oséb mamy do czynienia
z procesem realizowanym z gory, zas w przypadku dorostych jest to spotka-
nie rownych sobie (Jarvis 1985, 50-51). Nalezy przy tym pamietaé, iz sila
sprawcza kazdej aktywnosci poznawczej jest zaciekawienie, ktore wynika
z jakiejs potrzeby (Bruner 1974). Dorosli, zeby podja¢ nauke, podobnie jak
uczniowie musza by¢ zmotywowani. Zdaniem Raymonda J. Wlodowskiego
motywacje dorostych tworza nastepujace elementy:

1. Odniesiony w czasie uczenia sie sukces.

2. Poczucie wptywu na proces uczenia sie.

3. Swiadomo$¢ wartosci poznawanej wiedzy i nabywanych/doskona-
lonych umiejetnosci.

4. Przyjemnos¢ z uczenia sie (Wlodowski 1985).

Z kolei Knud Illeris uczenie dorostych okresla jako wybidrcze i samo-
sterowne. Pisze:

»,dorosli ucza sie tego, czego chca sie nauczy¢ i czemu nadaja zna-
czenie, uznajac to za wazne dla siebie;
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* dorosli postuguja sie takimi materiatami Zrodlowymi i narzedziami,
jakie sa im znane;

* dorosli biora na siebie tyle odpowiedzialnosci za uczenie sie, ile
chca jej wzia¢ sami (o ile im sie na to pozwala);

* dorosli niezbyt chetnie ucza sie czegos, co ich nie interesuje lub
w czym nie dostrzegaja sensu, czy tez do czego nie przywiazuja
znaczenia” (Illeris 2009, 88).

Réznice miedzy dzie¢mi i dorostymi, wynikajace z innej fazy rozwojo-
wej, doswiadczen spotecznych, zmian intelektualnych i rél spotecznych,
sprawiajg, ze w przypadku oséb dorostych potrzebne sa specjalne metody
ksztalcenia - w tym sposoby uczenia sie. Uczen dorosty to osoba, ktorej roz-
woj umystowy i fizyczny jest bardziej zaawansowany, posiada wieksze od
mtodziezy doswiadczenie Zzyciowe i - przynajmniej potencjalnie - cechuje
go odpowiedzialny stosunek do zycia, rownowaga wewnetrzna, rozbu-
dzona potrzeba samodzielnosci i wieksza odpornos¢ na trudnosci zyciowe.
Edukacja dorostych powinna by¢ procesem partnerskim, w ktorym warto-
$ciami nadrzednymi sg autonomia i podmiotowos¢.

Za jedno z gldwnych zadan wspélczesnej oswiaty dorostych uznaje sie
ukierunkowanie i wdrazanie ludzi do samoksztatcenia, rozwijania postaw
i wzbogacania poziomu moralnego (Piasecka 2014; Plewka, Taraszkiewicz
2010). Renesans problematyki uczenia (sie) pojawit sie na poczatku ostat-
niej dekady XX wieku, kiedy to andragodzy dokonali paradygmatycznego
przesuniecia w teorii edukacji dorostych - przeniesli akcent z nauczania
na uczenie sie, podkreslajac, ze , uczenie sie (...) jest czyms wiecej niz gro-
madzeniem faktoéw. (...) wprowadza zmiane w zachowaniu jednostki, w kie-
runku dzialania, jakie obiera ona na przysztos¢, w jej postawach i osobo-
wosci. (...) obejmuje nie tylko przyrost wiedzy, lecz (...) wkracza w kazda
czastke naszej egzystencji” (Klichowski 2012, 12).

Proces uczenia sie powinien odpowiada¢ na potrzeby uczacych sie
zwiazane z wymaganiami, jakie niesie ze soba wspoétczesny swiat, oraz by¢
zorganizowany w sposob uwzgledniajacy indywidualne potrzeby i oczeki-
wania zawodowe, gotowos¢ zaangazowania, motywacje osob, ktore chca
sie uczy¢, doskonalié, wielostronne rozwijac.

Wincenty Karawajczyk, analizujac wyniki badan nad ksztalceniem doro-
stych, sformutowat kilka trafnych stwierdzen. Po pierwsze, jest dla nich
niezwykle istotne, aby wiedzie¢, ,dlaczego powinni czegos sie uczyc¢”. Po
drugie, w procesie uczenia ,pragng samodzielnosci”, co wynika z pewno-
Scia z posiadanego bagazu doswiadczen i wiedzy. Autor zwraca przy tym
uwage na to, iz ,istnieje réwniez potencjalnie negatywna konsekwencja
posiadania wiekszego doswiadczenia, mianowicie sklonno$¢ do wyrabia-
nia btednych, a zarazem trwalych nawykéw myslowych i uprzedzen, for-
mulowania zatozen a priori, zamykania sie na nowe idee (...) Czasami
dorosli prezentuja postawe osob, ktore z gory wiedza lepiej. Trzeba wiec
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poszukiwa¢ sposobéw pomagajacych przezwyciezy¢ to negatywne nasta-
wienie” (Karawajczyk 2009, 99). Dalej zauwaza, ze dla dorostych gotowos¢
do uczenia nie wynika z zewnetrznego nakazu, ale z wewnetrznej potrzeby
poznania czegos, co umozliwi efektywniejsze dziatanie lub da satysfakcje.
Ponadto dorosli podejmujac ksztatcenie, skupiaja sie na konkretnych pro-
blemach, nabywaniu/doskonaleniu kompetencji przydatnych w sytuacjach
zawodowych.

Uznajac posiadane przez dorostych doswiadczenie za kluczowy element
procesu ksztalcenia, trzeba siegnac¢ do teorii uczenia sie przez doswiadcze-
nie Davida Kolba. Wedlug tego badacza uczenie sie to cykl, w ktérym naj-
wazniejsza role peini doswiadczenie wtasnie i jego analiza.

Rysunek 1. Cykl Kolba?

W procesie tym posiadane przez uczacego sie doswiadczenia podlegaja
ciaglej transformacji w wyniku interakcji z kolejnymi, nowymi. Kolb podkre-
$la, iz uczymy sie najefektywniej, gdy mamy mozliwosé¢ wymiany doswiad-
czen, dzielenia sie nasza wiedza i umiejetnosciami z innymi uczacymi sie.
Mozemy wéwczas ,uogolnia¢ zaobserwowane prawidlowosci na inne sytu-
acje oraz odnosi¢ doswiadczenie do szerszych koncepcji teoretycznych,
pozwalajacych mu lepiej je zrozumiec¢, co powoduje, ze wiedza teoretyczna
nie jest odlegta od osobistych doswiadczen ani obca, a co sie z tym wiaze
- mniej akceptowalna. Dodatkowo kazde kolejne doswiadczenie moze byc¢
dla uczacego sie okazja do wyciagniecia wnioskOw oraz moze zapoczatko-
wac nastepny cykl uczenia sie” (Mikotajczyk 2011). Z tak programowanym
procesem koresponduje ujecie obrazujace Sciste zaleznosci, jakie zachodza

! http://szymonwieloch.pl/cykl-kolba/, dostep: 2018-02-24
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miedzy refleksyjnym dziataniem nauczyciela a formami aktywnosci ucznia,
jakie sa/moga by¢ jego efektem :

wich rezultacie gromadzy rézne doswiadezenia,
a takze zmieniaja swe dotychezasowe zachowanie
nauczyciel spostrzega e odmiennce” mzdotad zachowania,
interpretuje je jako efekt (lub nie) swego uprzedniego dziatanias |
i podejmuje decyzje co do swego dalszego postgpowania, «

a w kongekwenciji podejmuje réznorodne nowe dzialania, +J
ktére tworza nowa sytuacje dla uezniow, «
w jakiej musza podjac oni nowe dzialania...

Rysunek nr 2. Dzialanie nauczyciela a formy aktywnosci ucznia
(Brzezinska 1997, 14)

W swietle powyzszych ustalen mozna wnioskowaé, ze skuteczna
metoda w edukacji dorostych jest tzw. uczenie sie we wspéipracy (i od sie-
bie nawzajem) w sytuacjach problemowych/zadaniowych, tj. przez dziata-
nie i doswiadczenie.

Opisany w dalszej czesci artykutu warsztat poswiecony strategiom
wlaczania wybranych zagadnien aksjologicznych w przestrzen edukacyjna

oproécz tego, ze zaktadat ich zastosowanie, byl tworzony w nawigzaniu do

cenionych we wspélczesnej mysli humanistycznej, w tym andragogicznej
i pedeutologicznej, koncepcji wspomagania rozwoju zawodowego nauczy-
cieli. Byly to miedzy innymi:

teoria refleksyjnej praktyki, eksponujaca znaczenie refleksji peda-
gogiczno-dydaktycznej ,w dziataniu” i ,nad dzialaniem”;
koncepcja edukacji wspomagajacej rozwdj i prace nad sobag;
kulturowa koncepcja edukacji i jej nurty: kreatywny, integralny
i kooperatywny;

zalozenia dydaktyki sokratejskiej, edukacji calozyciowej
i samoedukacji;

kognitywne i konstruktywne nurty rozwoju edukacji, z ich scistym
powiazaniem z innowatyka i dydaktyka epistemologiczna;
koncepcja ,sieci pozytywnych zmian”, rekomendowana jako szansa
na zdobywanie (meta)kompetencji, dzieki ktorym nauczyciel ,bedzie
postrzegal swoj rozwdj zawodowy nie tylko jako przymus wypet-
niajacy przestrzen koniecznosci, ale takze jako misje rozwijajaca
przestrzen mozliwosci. W perspektywie zintegrowanego podejscia
do rozwoju zawodowego jedno i drugie stanowi organiczna calosc¢”
(Piasecka 2014, 223);

odkrywane na nowo zalety ksztalcenia ustawicznego, wyprzedzaja-
cego i dyskursywnego itd. (Banach 2003, 10-11).

Zajecia warsztatowe eksponuja znaczenie ogolnych kompetencji, jakie
powinny cechowac nauczycieli w XXI wieku. Chodzi poza tym o kreatywnos¢,
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umiejetnos¢ profesjonalnego reagowania na zmiany, ,przechodzenie od
pewnosci naukowej do poszukiwania i tworzenia wiedzy; zastepowanie
postawy dominacji postawa empatii, podmiotowosci, dialogu, negocjacji
i stosowania naukowych zasad organizacji pracy i kultury pedagogicznej”
(Banach 2003, 10-11). Wiaze sie z tym samodzielne i refleksyjne myslenie,
ktéoremu sprzyja:

uczenie sie z doswiadczen i przyjecie nowego sposobu myslenia o zaistniatym
doswiadczeniu; pozytywny charakter refleksji (...) Swiadomos¢ i ocena swojej dzia-
talnosci praktycznej i umiejetnosci z niag zwiazanych; uswiadomienie w dziataniu
posiadanej wiedzy teoretycznej, poglebianie jej, co w efekcie daje mozliwos$¢ doko-
nania zmian (...); refleksja postrzegana jako sposdb myslenia i stanowienia o sobie
pod warunkiem kontroli procesu (Szynkowska 2003, 131).

Znaczenie opisanych wyzej dyspozycji jest niezwykle wazne, zwlaszcza
w perspektywie rozpoznanego i opisywanego w literaturze problemu, jakim
jest tzw. ,iluzja dydaktycznej sprawczosci” i z nia zwigzana ,, profesjonaliza-
cja niekompetencji”. Dotyczy to sytuacji braku , rzeczywistych kompetencji
pedagogicznych nauczyciela posiadajacego wszelkie niezbedne dyplomy,
certyfikaty i uprawnienia do pracy w szkole”, co jednak nie przektada sie na
dobra jakos¢ i skutecznosc¢ jego pracy (Krause 2009, 96-97). Z tego rodzaju
diagnozami koresponduje stanowisko Teresy Hejnickiej-Bezwinskiej, ktora
wyraza przekonanie, ze bycie ,refleksyjnym praktykiem” nie zalezy gtdwnie
od wyksztatcenia metodycznego, ale od wyksztalcenia filozoficznego, teo-
retycznego i pedagogicznego (Hejnicka-Bezwinska 2007), do czego przy-
wiazuje sie zbyt mala wage. Przyczyna tego moga by¢ wspomniane juz pro-
blemy z funkcjonalnym wykorzystywaniem kompetencji zawodowych, zbyt
mata troska i dbato$é o ich jakos¢, rozwdj, operatywnos¢, potwierdzanie
w konkretnych sytuacjach edukacyjnych. Upatruje sie w tym niezbednych
warunkéw powodzenia wszelkich projektow tworzonych na rzecz moderni-
zowania rzeczywistosci edukacyjnej. Podkresla sie jednoczesnie kluczowa
role, jaka moga w tym odgrywac nauczyciele majacy zapewnione wsparcie
rozwoju zawodowego:

kluczem do wtasciwego i prawidlowego funkcjonowania systemu edukacji jest
nauczyciel. Od jego kwalifikacji, motywacji, doswiadczen, ciagtego poszukiwa-
nia i doskonalenia warsztatu oraz jego cech osobowosciowych zaleza w istotnym
stopniu efekty ksztalcenia i wychowania. (...) Wspdtczesnej szkole potrzebny jest
nauczyciel rozumiejacy zachodzace zmiany spoteczno-kulturowe (...), wrazliwy na
dokonujace sie przemiany w osobowosci wychowankéw, w ich postawach, warto-
Sciach, potrzebach, motywach, dokonujacy ustawicznej refleksji nad swymi poczy-
naniami edukacyjnymi i wykorzystujacy ja w doskonaleniu pracy dydaktycznej
i wychowawczej (Hurto 2009, 423).

Zgadzajac sie w pelni z przywolanym stanowiskiem, warto zapytac
o formy i tresci doskonalenia zawodowego, ktére pozwolitby profesjonal-
nie, ale tez z pasja odpowiadac¢ na stawiane wyzwania. Opisany nizej warsz-
tat byt tworzony z mysla o tym, by jego uczestnicy nie tylko poszerzyli/
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wzmocnili swoje kompetencje w obszarze zaproponowanego tematu, ale
by przez kreatywne uczestnictwo odkryli zalety i korzysci, jakie wynikaja
Z ,uczenia sie we wspoétpracy”, ,w dziataniu”, przez wymiane doswiad-
czen, formutowanie wnioskow, dyskusje, , wysitek projektujacej wyobrazni”
(Uryga 1996, 89). Wszystkiemu patronowata przyjeta perspektywa
i wstepne zalozenia, jakie mialy towarzyszy¢ podejmowanym w toku zajec
dziataniom. W sposob szczegdlny docenione zostaly idee podmiotowosci,
zgodnie z ktérymi:

 podmioty ksztalcenia, tj. uczniowie i nauczyciele, to osoby, kto-
rych udzial w edukacji powinny cechowa¢ miedzy innymi: kon-
struktywne myslenie, poczucie wolnosci, kierowanie sie odpo-
wiedzialnoscia za tres¢, jakosé i efektywnos¢ wspdlnie realizowa-
nych zadan, troska o tworzenie warunkow sprzyjajacych ,uczeniu
sie”. Jak podkresla Anna Brzezinska: ,Chodzi o to, by obie strony
byty WSPOLTWORCAMI (a nie pionkami w rekach partnera)
tego, co miedzy nimi sie dzieje i do czego w rezultacie dochodzi
kazda z nich. A jest to mozliwe tylko wtedy, gdy i nauczyciel jest
refleksyjny i gdy refleksyjni sa uczniowie, a takze, gdy w proce-
sie ksztalcenia jest miejsce na chwile tylko dla siebie - na auto-
refleksje. Potrzebuja jej tak samo nauczyciele, jak i uczniowie”
(Brzezinska 1997, 130);

 proces ksztalcenia jako powiazana i wzajemnie warunkowana
aktywnos¢ uczniow i nauczyciela powinien sprzyja¢ rozwojowi
~tworczych orientacji zyciowych”, zacheca¢ do pracy nad soba,
wykazywania samodzielnosci i otwartosci na wspétprace, motywo-
wac do autokontroli, dostrzegania i , przekraczania wtasnych ogra-
niczen”, ,budowania siebie”;

* tresci ksztalcenia - tj. wzajemnie powiazane cele, materiat, zakla-
dane sposoby ich realizacji powinny dotyczy¢ waznych problemow
egzystencjalnych, zwiazanych z nimi postaw, kontekstéw, wartosci
itd. (Lazarska 2010, 95-100; Sanecki 2009, 57-62).

W tak okreslone ramy i zalozenia zaje¢ warsztatowych poswieconych
perswazji, manipulacji i klamstwu w kulturze, jezyku i komunikacji, wpi-
sane zostaly dzialania, ktorych gldwnym celem bylo wypracowanie stra-
tegii dydaktycznych, stwarzajacych uczniom (na kazdym etapie edukacji)
mozliwos¢ zdobywania kompetencji niezbednych w sytuacjach, jakie wigza
sie z wyzej sygnalizowana problematyka. Chodzi zwtaszcza o umiejetnosci
demaskowania zjawisk negatywnie oddzialujacych na rzeczywistos¢, pola-
czone z przewidywaniem ich konsekwencji i szukaniem alternatywnego
rozwiazywania problemow, kierowanie sie przy tym znajomoscia etycznych
zasad postepowania, poczuciem odpowiedzialnosci za stowo, wybory, decy-
zZje, sposoby wartosciowania sSwiata...
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Przebieg warsztatow:

1.

Stworzenie sytuacji motywacyjnej przez podanie celéw i uzasad-
nienie doboru tresci, wokét ktérych skoncentrowane beda dziata-
nia warsztatowe. To wazne, by uczestnicy warsztatow byli przeko-
nani, ze ich indywidualny i wspdlnych wysitek, czas, zaangazowanie
dotycza problemow, ktorym przypisuje sie aktualnie strategiczne
znaczenie w teorii i praktyce edukacyjnej. Do takich bezsprzecznie
naleza aksjologiczne wymiary ksztatcenia, jezyka i komunikacji. Sa
ws$rod nich miedzy innymi wpisane w realia codziennosci (realnej
i wirtualnej) zagadnienia etyczne dotyczace perswazji, manipulacji
i ktamstwa.

Problem edukacyjny - bedacy przedmiotem zaje¢ warsztatowych;
jego wstepne rozpoznanie i zdefiniowanie przez burze moézgow,
sesje plakatowa czy metaplan opracowany w nawigzaniu do pro-
blemu: Czym sa i jaka role odgrywaja w kulturze, jezyku i komu-
nikacji perswazja, manipulacja, ktamstwo? Co wynika z tego dla
edukacji mtodego pokolenia?

Diagnoza sytuacji (w nawiazaniu do badan nad realiami wspétcze-
snosci). Przygotowanie teoretyczne do sformutowania hipotez roz-
wiazania problemu: Jak i po co w procesie ksztalcenia nawiazywac
do wartosci (w tym do antywartosci)? Gdzie szukac¢ inspiracji na
ten temat? Jakie mozna temu przypisa¢ znaczenie?

Uzgodnienie wyznacznikow charakteryzujacych dobrze zaprojekto-
wany proces ksztatcenia, ktérego integralna czes¢ stanowia warto-
Sci (pozytywne i negatywne).

Przeglad, analiza i wartosciowanie przykltadowych rozwigzan
dydaktycznych.

Tworzenie zadan dydaktycznych inspirowanych tematem warszta-
téw, potaczone m.in. ze wskazywaniem zakltadanych korzysci edu-
kacyjnych oraz czynnikéw warunkujacych efektywnos¢ realizacji
przedstawianych pomystéw.

Formulowanie wnioskdow i rekomendacji inspirowanych problema-
tyka warsztatow.

Szczegotowy opis przebiegu warsztatow

1.

Wprowadzenie: Formulowanie wnioskéw edukacyjnych na pod-
stawie lektury fragmentoéw publikacji diagnozujacych wspotczesne
przeobrazenia cywilizacyjno-kulturowe, np.:

»~Kultura wspoélczesna nie oferuje zadnych wyrazistych i trwatych ram odnie-
sienia. (...) O ile wczesniej tozsamosc¢ byta dana, o tyle teraz jest czyms zada-
nym. Kiedys, aby wiedziec¢, kim sie jest, wystarczyto przyja¢ dany z zewnatrz
wzorzec. Obecnie jednostka sama musi rozwazy¢ i zdecydowaé, kim chce
by¢. Realizujac te kulturowa zachete, stara sie by¢ autentyczna i wierna
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sobie. Wartoscia staje sie wyjatkowos¢, indywidualnos$é, niepowtarzalnosc.
Wymog bycia kim$ oryginalnym ma charakter estetyczny, dlatego pod-
stawowa staje sie dzi$ estetyczna, a nie etyczna ocena zycia” (ToZsamosc
indywidualna i zbiorowa: szkice filozoficzne, 2004, Zardecka-Nowak A.W.,,
Nowak M. (red), Rzeszow, s. 9).

»,Posrod wielu zagrozen, z jakimi boryka sie wspoélczesne spoteczenstwo,
pojawia sie takze problem klamstwa, ktore jest niebezpieczne zaréwno
dla okltamywanego, jak i dla samego kitamigcego. Kltamstwo, (to celowe
i Swiadome oraz to nieuswiadomione) zaistniate pomiedzy dwojgiem (okta-
mywanym i kltamigcym), staje sie zagrozeniem dla calego spoteczenstwa,
poniewaz zawsze angazuje w rzeczywisto$¢ moralng i zawsze jest zwia-
zane z dobrem lub zlem moralnym. Kazde klamstwo indywidualne ma swe
skutki w calym spoteczenstwie. Klamstwo jest Zrodtem wielu patologii i zta”
(Filipowicz M., 2016, Ktamstwo jako zagrozenie wspotczesnego spoteczen-
stwa, ,Interdyscyplinarne Studia Spoteczne”, nr 1, s. 59).

»Zyjemy w okresie permanentnych zmian w $wiecie wartosci, w $wiecie kry-
zysu wzorow osobowych, gdzie niestety coraz czesciej zacieraja sie réznice
miedzy dobrem a ztem, miedzy prawda a falszem. Uczen pozostawiony sam
sobie w $wiecie pozbawionym etycznych i moralnych skruputéw, nie jest
w stanie wybrac¢ tego, co moze go rozwija¢. A przeciez, jak sugeruje Leszek
Kotakowski, wystarczy zatrzymaé sie w wirze codziennych zaje¢ i zasta-
nowi¢ sie nad sobg, swoim postepowaniem, a nastepnie zaczaé¢ zmiany od
wlasnego podwoérka” (Borawska--Kalbarczyk K., 2015, Kompetencje infor-
macyjne uczniow w perspektywie zmian szkolnego srodowiska uczenia sie,
Warszawa, s. 162).

»Mtodzi ludzie bardzo czesto spotykaja z ktamstwem i manipulacja. Dotyczy
to zwlaszcza ich aktywnosci w Internecie, ale i codziennych kontaktéw z oto-
czeniem. Identyfikowanie technik manipulacji oraz obrona przed manipu-
latorami zar6wno w $wiecie realnym, jak i w przestrzeni cyfrowej naleza
do jednych z najwazniejszych umiejetnosci. Narzedziem manipulacji bywa
czesto klamstwo, ale klamiemy nie tylko po to, by komus zaszkodzi¢, ale tez
ze strachu, bo nie jestesSmy asertywni, by poprawi¢ sobie humor, by ,podko-
lorowac¢” nasz wizerunek, by nie sprawi¢ komus przykrosci itp. Zbyt wielki
jest wplyw tekstow kultury masowej na ksztaltowanie nie tylko jezyka,
ale tez na sposoby myslenia i systemy wartosci nastolatkow, bysmy
mogli sobie pozwoli¢ na luksus analizy tylko kanonicznych lektur.
Zadaniem polonisty powinno by¢ m.in. uodparnianie uczniéow na retoryke
wspoltczesna, reprezentowana przez rozne teksty reklamowe i inne o cha-
rakterze perswazyjnym. Przekazywanie stosowanej wiedzy na ten temat
i umiejetnosci krytycznego czytania jest jednym z istotnych zadan szkol-
nej polonistyki” (Strézynski K., 1994, Manipulacje reklamy - tez retoryka?,
»,Polonistyka”, nr 7).

~Kazda warto$¢ moze by¢ odkrywana lub narzucana, ale w dydaktyce
nastawionej na cel, a wiec teleologicznej z natury, licza sie tylko wartosci
odkrywane w odbiorze dzieta, w przezyciu i dialogu nauczyciela i ucznia;
jezeli bowiem pojawiaja sie na lekcjach polskiego narzucone droga arbitral-
nego komunikowania, nie realizuja sie, nie maja szans na ,urzeczywistnie-
nie” (...) zostaja odrzucone” (Chrzastowska B., 2005, Wartosci odkrywane,
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narzucone i postulowane w szkolnej edukacji polonistycznej, w: Polonistyka
w przebudowie. Literaturoznawstwo - wiedza o jezyku - wiedza o kulturze -
edukacja, Czerminska M. i in. (red.), t. 2, Krakéw, s. 306-322).

»W edukacji aksjologicznej komunikacja powinna mie¢ forme rozmowy, ktora
z zalozenia ma charakter etyczny, gdyz jest poszukiwaniem porozumienia
miedzy jej partnerami. Partnerami dialogu na lekcjach jezyka polskiego jest
nie tylko dzieto literackie i uczen, ale nauczyciel i inni uczniowie. To rola
nauczyciela jest stworzenie takiej sytuacji edukacyjnej, w ktérej uczen powi-
nien mie¢ mozliwos¢ doswiadczenia wartosci. Rozumiem przez to nie tylko
stwarzanie bezposredniego kontaktu z wartosciami poprzez poznanie rézno-
rodnych wartosci, sposob6éw ich uobecnienia w literaturze i innych tekstach
kultury, ale takze aktualizowanie ich w zyciu i wspottworzenie nowych. Od
tego zalezy rozwoj osobowosci wychowankoéw i styl zycia, ktéry w przysztosci
wybiora”, (Myrdzik B., 2006, Wartosci odkrywane i narzucane w szkolnej
interpretacji dzieta literackiego, w: Zrozumiec siebie i swiat, Lublin, s. 375).

»W centrum tresci etyki méwienia trzeba postawi¢ manipulacje jezykowa,
a obrone przed nia nalezatoby uznaé za jedno z pierwszych zadan dzisiej-
szego ksztatcenia”, (Patrzatek T., 1994, Cudzomowa, ,Polonistyka”, nr 7).

Perswazja, manipulacja i klamstwo jako wyzwania eduka-
cyjne. Projektowanie rozwigzan dydaktycznych poprzedzone eks-
plikacja i sproblematyzowaniem podanych kategorii. Sprzyjata
temu burza mézgéw, technika wypowiedzi niedokonczonej, lektura
tekstéw przewodnich (w formie prezentacji, udostepnionych ksero-
kopii fragmentéw publikacji poswieconych omawianym zagadnie-
niom), przeglad podrecznikow szkolnych, swobodne wypowiedzi,
formutowanie pytan i refleksji zwiazanych z przedmiotem ustalen.
W pracy wykorzystano m.in. nastepujace fragmenty:

Perswazyjne walory mowy ludzkiej

~Jezyk jest nie tylko narzedziem elementarnej informacji czy wyrazania inten-
cji, ale tez srodkiem oddzialywania jednych na drugich. Czlowiek jako istota
spoteczna jest przez cate zycie przez kogos przekonywana i sam przeko-
nuje innych. Bez wzajemnego przekonywania sie zycie spoteczne nie bytoby
mozliwe. Wyraz ,perswazja” jest kalka tacinskiego rzeczownika persuasio
<<przekonanie, wiara, uspokojenie, opinia, przesad, lagodnos¢. (...) perswa-
zja wywodzi sie od czasownika persuadere (gr. peitho) <<naméwi¢, nakto-
ni¢, stara¢ sie przekonac, radzi¢, zacheca¢, ttumaczy¢, uspokaja¢, tagodzic,
pociagac, ustapié, oczarowac. (...) Uzywanie perswazji oznacza w caloksztal-
cie trudna do opisania synteze intelektualnych, moralnych i emocjonalnych
sktadnikéw mowy skierowanej do rozumu, woli i uczu¢ adresata. (...) Kazda
perswazja moze zaistnieé¢ jedynie w lacznosci z odbiorca, zas$ stopien wie-
dzy o adresacie, jego potrzebach, postawach, charakterze, jezyku itp., jest
wprost proporcjonalny do skutecznosci przekonywania”.

Warunki perswazji:

* wyczucie psychologiczne
* sprawnos¢ logiczna
* uczciwos$¢ i moralnosc¢.
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Rodzaje perswazji:

* perswazja przekonujaca
* perswazja naklaniajaca zwana propaganda

* perswazja pobudzajaca zwana agitacja
(Korolko M., 1998, Sztuka retoryki, Warszawa)

Wyroznia sie nastepujace strategie perswazji:

» strategia obietnicy (1. ,marchewki”) polega na pokazaniu mozliwych
korzysci, jakie uzyska odbiorca dzieki podporzadkowaniu sie nadawcy.

» strategia grozby (2. ,kija”) zasadza sie na przedstawieniu strat, jakie
poniesie odbiorca, jesli nie uwzgledni sugestii nadawcy.

* strategia emocji pozytywnych (3. ”zaszczytu”) opiera sie na takim
oddzialywaniu na odbiorce, aby uznat on swoja ulegtos¢ wobec nadawcy
za powdd do dumy.

* strategia emocji negatywnych (4. ,samopotepienia”) polega na takim
wplywie na odbiorce, Zze po odrzuceniu sugestii nadawcy rodzi sie w nim
poczucie nizszosci i wstydu.

» strategia odwolywania sie do opinii ekspertow (5. ,przenoszenia kompe-
tencji”) prowadzi do wy-wotania u odbiorcy negatywnych emocji, wyni-
kajacych z kwestionowania powszechnie uznanych autorytetéw, o ile nie
dopasuje sie do podawanych sugestii.

* strategia odwolywania sie do wzorcow i aktywnosci innych grup i oséb
(6. ,konformizacji”) opiera sie na mechanizmie wzbudzania u odbiorcy
poczucia innosci i nieprzystosowalnosci do powszechnie obowigzuja-
cych norm i wzorcow, jesli nie zaaprobuje owych sugestii (Sobkowiak
B., 1999. Public Relations jako forma komunikowania masowego,
w: Studia z teorii komunikowania masowego, Dobek-Ostrowska B.,

(red.), Wroclaw, s. 61-81).

Manipulacja jezykowa oznacza manipulacje ,jezykiem, kiedy to bezposred-
nim obiektem oddziatywan jest jezyk - jego ksztalt”; wyrdznia sie tez , mani-
pulacje ludZzmi za pomoca tekstow jezykowych. Oczywiscie w pierwszym
przypadku czlowiek jest ostatecznie obiektem dziatan manipulatorskich, jed-
nak, przede wszystkim, chodzi tu o takie ksztaltowanie jezyka, aby utatwic
manipulacje w znaczeniu drugim”. Manipulacja prowadzi do znieksztalcenia
obrazu rzeczywistosci manipulowanego i ,ograniczenie” [jego] , mozliwosci
poznawczych”. Z tego wzgledu manipulacja wrecz uniemozliwia komunika-
cje. (...) powodem blokady komunikacji w sytuacji manipulaciji (...) jest fakt,
iz dziatania manipulatorskie powiekszaja przewage nadawcy. Nadawca dys-
ponuje narzedziem i wiedza, ktére pozwalaja mu na instrumentalne trak-
towanie drugiego uczestnika aktu komunikacji, sprzyjaja osiagnieciu ukry-
tego, korzystnego dla siebie celu manipulacji, ale zarazem utrudniaja czy
tez wrecz uniemozliwiaja porozumienie, bo tez porozumienie nie jest celem
dziatan manipulacyjnych” (Krzyzanowski P, 2004, Manipulacja w jezyku.
Manipulacja w tekscie, w: Krzyzanowski P.,, Nowak P. (red.), Manipulacja
w jezyku, Lublin, s. 277-282).

Klamstwo
»~Ktamstwo jest szczeg6lnym przypadkiem stosunku miedzy JA i TY - polega ono
na podaniu innemu nieprawdy jako prawdy. Zaktada, ze prawda jest klamigcemu
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znana - w kazdym razie jest on o tym przekonany - nie jest jednak z jakichs
powoddéw przekazywana innym. Ktamstwo zaktada nadto, iz oktamywany prawdy
nie zna lub przynajmniej nie jest jej pewny. Gdyby bylo inaczej, ktamstwo nie
miatoby sensu. I jeszcze jedno zalozenie: klamigcy uznaje warto$¢ prawdy i war-
tos¢ prawdomownosci, wie zatem, ze ktamiac, czyni Zle, jest jednak przekonany,
iz musi tak czyni¢. (...) Podaje nieprawde jako prawde, czyli udaje - pozoruje
- prawde. Pozorujac prawde, klamca sklada hotd wartosci, od ktérej odstepuje.
Udawanie wartosci, ktéra sie odrzuca, nazywamy obtuda. (...) KLAMSTWO jest
zawsze ktamstwem dla kogos, jest ku komus$ skierowane” (Tischner J., 1990,
Filozofia dramatu, Paris).

PERSWAZJA, MANIPULACJA, KEAMSTWO w jezyku, mediach
i komunikacji - projektowanie zadan dydaktycznych. Grupy opraco-
wywaty przyktadowe sytuacje szkolne, zyciowe, znane z mediosfery
i innych tekstow kultury (w tym literatury), ktére moga by¢ okazja/
przyczynkiem/punktem wyjscia do rozmowy z uczniami na temat
ktamstwa, manipulacji i perswazji. Oto wybrane przyktady zapro-
ponowanych rozwiazan.

a. Rodzaje zajec¢ edukacyjnych (oraz inne formy), w ramach kto-
rych mozliwa jest realizacja celéw i zadan zwiazanych z proble-
matyka: perswazji, klamstwa i manipulacji (oraz innych zagad-
nien aksjologicznych):

* godziny wychowawcze

* lekcje jezyka polskiego

* lekcje historii, wos, katechezy - z uwzglednieniem integracji
miedzyprzedmiotowej

* zajecia pozalekcyjne realizowane w formie: debat, uroczy-
stosci szkolnych, prelekcji, wycieczek szkolnych itd.

» ,edukacja wyprzedzajaca” (tzw. metoda , odwrdconej klasy”)

* lekcje okolicznosciowe, muzealne, plenerowe, medialne, fil-
mowe itd.

* debaty szkolne, sondaze, ankiety, wywiady itp.

* indywidualne i zespotowe projekty

* ,mowiace Sciany”, Swiat wartosci jako inspiracja do tworze-
nia gazetek, ekspozyciji itp.

b. Zadanie/¢wiczenia w mowieniu, pisaniu, komentowaniu
cudzych mysli O.......oevvvvnviieneniina:

O KEAMSTWIE, PERSWAZ]JI I MANIPULAC]I INTERPRETACJA-KO-
MENTARZ-REFLEKSJA

Ktamstwo - to rzecz pozyteczna, gdy wiedzie do
prawdy. Fiodor Dostojewski, Zbrodnia i kara
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»Celem reklamy jest budzenie pragnien i kuszenie
do zakupu produktéw i ustug, albowiem ludzmi moz-
na doskonale manipulowa¢, a ich potrzeby - genero-
wac” Constanze Kurz (z ksiazki: Pozeracze danych.
O zawtaszczaniu naszych danych i o tym, jak odzy-
skac nad nimi kontrole).

»Oszukiwanie samego siebie to jedno z najbardziej
wyrafinowanych ktamstw” (Ewa Nowak).

»~Ktamstwo zatruwa cate zycie spoteczenstw, poczyna-
jac od ktamstwa towarzyskiego, poprzez klamstwa uta-
twiajace w rézny sposéb zycie na co dzien, a konczac
na kltamstwach publicznych” (Jadwiga Puzynina).

»~1en kto ktamie dla wiasnych korzysci jest podilym
czlowiekiem, kto klamstwem ocala i chroni, jest
wielki” (Janina Poraziniska).

Klamstwo nie rézni sie niczym od prawdy, procz
tego, ze nia nie jest (Stanistaw Jerzy Lec).

C.

Zadanie: motywowanie do dyskusji. Przyktadowe problemy:

» (Czy klamstwo moze by¢ usprawiedliwione? Czy prawda
moze potrzebowac klamstwa?

* Dlaczego i jak ludzie ktamiag?

e Co odczuwa ktos, kto ktamie i ten, kto odkryl, ze byt
oklamywany?

 Klamstwo w jezyku, mediach i kulturze - sposoby demasko-
wana i obezwladniania.

» Jak dziataja reklamy i po co sa?

 Klamstwo - utatwia czy utrudnia zycie?

* Media informuja czy dezinformuja?

Zadanie: diagnozowanie mysli, skojarzen, uczuc¢ itd. o klam-
stwie (manipulacji, perswazji) potaczone z przygotowaniem
w grupach opisu/innego tekstu na temat sposobow konceptu-
alizowania tego pojecia/zjawiska:

Klamac t0 ZNACZY ....cuvvniniiiiiiieie e
Klamstwo mozna poréwnac do .........ccceeviiiiiiiiiiiiiiiiiein,
Ten, kto Ktamie, ......coooininiii e,
Klamstwo moze KojarzyC Si€ Z .......cccoeuveuieiniiiiiiieiieeieeieein,
Ktamig Ci, KEOTZY ...ouivniniiiiie e
Ludzie kKlamig, gdyzZ......cccoiuiniiiiiiiiien e

Zadanie/¢wiczenia stownikowo-frazeologiczne majace na
celu zebranie stownictwa zwigzanego z problemem ,klamstwa
w jezyku, kulturze i komunikacji”, a nastepnie tworzenie tek-
stow potwierdzajacych rozumienie sensu i ukrytych znaczen,
np.: ,klamie jak z nut; ktamstwo nie poptaca; prawda w oczy
kole; ktamstwo ma krotkie nogi”.
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Zadanie: tropienie (przykladow) klamstwa i manipulacji:
1/ w jezyku (frazeologia, przystowia i powiedzenia); 2/ w lite-
raturze; 3/ w sztuce; 4/ w mediach; 5/ w cyberprzestrzeni; 6/
w kulturze zycia codziennego (np. w szkole).

Zadanie: rekonstrukcja portretu psychologicznego boha-
tera literackiego (filmowego, historycznego itd.), ktory ktamal/
sktamal/ czy byt oktamywany/zyt w ktamstwie. Dlaczego tak sie
stalo? Jaki to miato wplyw na niego i jego otoczenie? Jakie byty
tego konsekwencje?

Zadanie: komentarz do wypowiedzi ,Kltamstwo wychodzi
z kazdego kata i w kazdej chwili ta misternie tkana konstrukcja
moze sie zawali¢. To powoduje ogromne napiecie emocjonalne
u osoby snujacej konfabulacje. Poczatkowe korzysci ptynace
z ktamstwa, czyli unikniecie konfrontacji z osoba oktamywana,
przeistaczaja sie w dlugofalowe klopoty. Znajomosc¢ staje pod
znakiem zapytania, pojawia sie zagrozenie utraty zaufania
wsrdd przyjaciol, w pracy. Do tego dochodzi emocjonalna szar-
panina: poczucie winy, niepewnos¢, strach przed zdemaskowa-
niem, zatracanie wlasnego JA. (...) W takiej sytuacji kltamstwo
jest bardzo silnie ukorzenionym nawykiem, ktorego nie sposdb
sie pozby¢ z dnia na dzien. Czesto po wielu nieudanych prébach
zaprzyjaZnienia sie z prawda, jaka podejmuje osoba z niskim
poczuciem wlasnej wartosci...”2.

Zadanie: Klamstwo w zyciu bohaterow szkolnych lektur
(i nie tylko) poszukiwanie, omawianie i wartosciowanie przy-
ktadéw potaczone z cytowaniem i komentowaniem wybranych
fragmentow. Celem tego moze by¢é odtwarzanie przyczyn,
mechanizmow, rodzajow ktamstwa i jego wplywu na ludzi np.:

.~ Nie jestem dobra! Nie jestem szlachetna! - krzyknela Aniela, kt6-
rej niespodziewane uczucie wstydu az zaparto dech. Jestem klamczu-
cha! Jestem egoistka! Nie cierpie sama siebie” (Musierowicz M., 1989,
Ktamczucha, Warszawa, s.179).

Zadanie: pisanie/méwienie kreatywne motywowane tre-
scia przykladowego stwierdzenia: Wydaje ci sie, ze drobne
ktamstwo w dobrej wierze jeszcze nikomu nie zaszkodzito? Nic
bardziej mylnego! Jakie nastepstwa moze miec¢ oszukiwanie?
- Pomysl, wyobraz sobie i zaproponuj odpowiedZ (ustna lub
pisemna).

Inne przyklady zadan projektujacych aktywnos¢
ucznia zwigzana z problematyka: perswazji, klamstwa
i manipulacji (realizacja poprzedzona lektura zZrédia wiedzy
na dany temat, mozliwe tez wykonania intuicyjne):

2 http:

kobieta.interia.pl/uczucia/news-fantazje-polprawdy-i-wierutne-klamstwa,-

nld,1043202#utm_source=paste&utm medium=paste&utm [dostep: 15.10.2017].
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»,napisanie opowiadania pt. ,Jeden dzien z zycia czlowieka,
ktéry postepowatl zgodnie z reklamowymi sugestiami”;
opisanie na podstawie zestawu reklam projektowanych
przez nie styléw i sposobdw zycia, marzen, pragnien, hie-
rarchii wartosci;

zredagowanie poradnika redaktora skutecznych tekstow
reklamowych;

opracowanie kilkuminutowej wypowiedzi pt. ,Wielkie kusze-
nie” na temat roli reklamy w kreowaniu wyobrazen o zyciu
godziwym (tezy - przyklady o charakterze argumentéw
- ocena zjawiska);

ukierunkowane czytanie tekstéw uzytkowych, np. ,Kart
informacyjnych”, prospektéw, folderow itp. pod katem roz-
poznania intencji zamierzonych i wyrazonych przez nadawce
oraz odbieranych przez adresata (np. ztozenie gratulacji
- uhonorowanie klienta - wola poinformowania o czyms
- naktanianie do czegos - udzielanie porad - zniechecanie
do czegos - przestroga przed czyms);

wyszukiwanie w wybranych tekstach kultury intencji wyra-
zanych wprost i w sposéb zakamuflowany, zawity, utrudnia-
jacy zrozumienie przekazu, swiadczacy o lekcewazeniu dru-
giej osoby (czytelnika, widza, internauty, klienta, stuchacza).

REKOMENDOWANE STRATEGIE POSTEPOWANIA
DYDAKTYCZNEGO WOBEC WARTOSCI (I ANTYWAR-
TOSCI) - na przykladzie: perswazji, manipulacji i ktamstwa
- wnioski podsumowujace warsztat:

wazna role w edukacji odgrywa rozwijanie Swiadomosci
aksjologicznej uczniéw, polaczone z eksponowaniem roli
drugiego w ,stawaniu sie”, dorastaniu do cztowieczenstwa,
miedzy innymi dzieki umiejetnosci radzenia sobie w sytu-
acjach zwigzanych z oddziatywaniem perswazji, manipula-
cji, klamstwa...

nieodzowne jest wspomaganie ucznia (na kazdym etapie
edukacji) w budowaniu wtasnej hierarchii wartosci przez
motywowanie go do réznych form aktywnosci inspirowa-
nych kultura zycia codziennego, jezykiem, mediami, litera-
tura, sztuka, historia, tradycja, komunikacja...

wskazane jest w praktyce edukacyjnej kierowanie sie zatoze-
niem, iz wartosci urzeczywistniaja sie w przezyciu, w atmos-
ferze wolnosci, wtedy gdy sa ,odkrywane” (jako wielowy-
miarowe, dyskursywne jakosci), a nie ,,narzucane” (jako jed-
noznaczne, bezdyskusyjne, oczywiste);
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» wiele korzysci daje taczenie réznych tekstow kultury (zja-
wisk, przyktadéw), ktére wzajemnie sie oswietlaja i umoz-
liwiaja pogtebienie danego problemu czy komplikacje war-
tosci; chodzi o to, by przeciwdziala¢ budowaniu w swia-
domosci ucznia wizji Swiata i wartosci kategoryzowanych
jednoznacznie jako ,dobre - zte”, ,biate - czarne”, a przez
to nieprawdziwych, oderwanych od rzeczywistosci; warto
zastapic je ciekawa dyskusjg, dobrze przemyslanym proble-
mem czy przykladem, ktory uswiadomi zlozonos¢, a nawet
czasami nierozstrzygalnos¢ sytuacji, jakie moga zdarzyc sie
w zyciu, bo sa jego czescia;

* w praktyce edukacyjnej szerokie zastosowanie powinny znaj-
dowaé¢ metody i techniki respektujace idee dydaktyki pod-
miotowej, czynnosciowej, zaktadajace dialogowy, integralny
i kooperatywny model ksztalcenia, sprzyjajace rozwijaniu
refleksyjnosci i autorefleksji, wyobrazni, myslenia poszuku-
jacego ciekawych, niestandardowych rozwiazan, innowacji,
dzielenia sie nimi w ramach , uczenia sie we wspdlpracy”.

Omowiona w artykule problematyka i zwiazane z nia propozycje roz-
wigzan praktycznych oraz wnioski edukacyjne wpisuja sie w nurt poszu-
kiwania koncepcji, modeli, form wspierania rozwoju osobowego i zawodo-
wego nauczycieli, czemu patronuje przekonanie, ze ,Czlowiek, aby trwag,
musi sie stale rozwijac i ustawicznie przekraczac siebie, musi wcigz two-
rzy¢ i przetwarzac ludzki swiat, ale powinien to robi¢ umiejetnie, z tym zas
wigze sie samodoskonalenie na polu edukacji i wychowania” (Luber 2009).
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