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STRESZCZENIE

Zrdznicowanie i roznorodnosc to terminy, ktore coraz czesciej wystepuja
w dyskursie naukowym i popularnonaukowym. Podtozem spotecznego i kul-
turowego réznicowania sie¢ spoteczenstw sa m.in. procesy migracyjne'. Po-
nadto funkcjonowanie wspdtczesnych organizacji opiera sie przede wszyst-
kim na wiedzy, a umiejetnos¢ uczenia sie i jego ciagtosc sa podstawami ich
rozwoju?. Kultura organizacji tego rodzaju promuje otwartos¢, orientacje na
ludzi, réznorodnos$¢ osob i ich opinii. Tymczasem w literaturze XX w. wojsko
okreslano jako instytucje totalna?, ktora wyrdznia wysoki stopien hierar-
chizacji i biurokratyzacji oraz wewnetrzna homogenicznos¢ sktadu osobo-
wego. Celem niniejszego artykutu jest przyblizenie tematu zréznicowania

'S, Castles, H. de Hass, M.J. Miller, The age of migration. International population movements in the modern world, Palgrave Macmillan,
Londyn 2016.

2 PF. Drucker, Post-capitalist society, Butterworth-Heinemann, Nowy Jork 2004, za: Organizacje uczqce sie. Model dla administraji publicz-
nej, red. K. Olejniczak, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2012.

* E. Goffman, Instytugje totalne. O pacjentach szpitali psychiatrycznych i mieszkaricach instytugji totalnych, thum. J. kaszcz, 0. Waskiewicz,
Gdariskie Wydawnictwo Psychologiczne, Sopot 2011.
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spotecznego w wojsku, ktore byto przedmiotem badan autorki zrealizowa-
nych w ramach rozprawy doktorskiej‘. Przedstawiono te jej cze$¢ (niektére
fragmenty s3 oryginalnie przytoczone), ktéra dotyczy teoretycznych roz-
wazan nad zréznicowaniem spotecznym oraz stanowi przeglad wybranych
artykutéw i monografii poruszajacych problem zréznicowania spotecznego
(w naukach ekonomicznych definiowanego jako réznorodnos¢ spoteczna,
0 czym bedzie mowa dalej) dostepnych w 2018 r. Autorka artykutu odwotuje
sie przede wszystkim do literatury zachodniej, by pokaza¢ sposéb rozumie-
nia i badania zjawiska w armiach wyraznie bardziej zréznicowanych spotecz-
nie niz jeszcze do niedawna Wojsko Polskie.

StOWA KLUCZOWE

zréznicowanie spoteczne, réznorodnos¢, wojsko, instytucja totalna

WPROWADZENIE

Pojecie réznic miedzy ludzmi jest mocno eksplorowane w psychologii réznic
indywidualnych. Definiowane tam jest jako ,zjawisko polegajace na tym, ze
jednostki (ludzie i zwierzeta) réznia sie miedzy soba pod wzgledem pordw-
nywalnych zachowan oraz charakterystyk fizycznych i psychicznych™. Uje-
cie psychologiczne cechuje sie analizowaniem tych sposréd réznic indywi-
dualnych, ktére odznaczaja sie wzgledna statoscia®. Psychologowie zajmuja
sie¢ w zwigzku z tym badaniem réznic w zdolnosciach (w tym inteligencji),
osobowosci i temperamencie, a takze kreatywnosci i sposobach emocjonal-
nego funkcjonowania cztowieka. Najbardziej podstawowa jednostka analizy
réznic indywidualnych jest w tym przypadku pojecie cech, wszystkie pozo-
state kategorie s3 w stosunku do niej pochodne. Istotne s3 ustalenia psy-
chologow w zakresie determinant réznic indywidualnych, ktére upatrywane
sa zaréwno w czynnikach genetycznych, jak i srodowiskowych. Jan Strelau

M. Baran-Wojtachnio, Realne i potencjalne zréznicowanie spoteczne zotnierzy zawodowych w Wojsku Polskim jako instytugji uczqcej sie,
rozprawa doktorska przygotowana pod kierunkiem dr hab. . Grabowskiej, Uniwersytet Humanistycznospoteczny w Warszawie, Warszawa
2019.

5 ). Strelau, Rdznice indywidualne, historia, determinanty, zastosowania, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2014, s. 28.

¢ Tamze,s. 44.
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wskazuje, ze by system wartosci czy postaw przyswojony przez cztowieka
mogt sie uksztattowac, niezbedne jest wyposazenie genetyczne, przystu-
gujace wytacznie gatunkowi homo sapiens. W zwiazku z tym fakt istnienia
réznic indywidualnych w uksztattowanym w ciggu zycia systemie wartosci
czy tez réznorodnosc i nasilenie postaw zalezy od wptywu obu czynnikow’.
Psychologia organizacji analizuje natomiast znaczenie réznic w aspekcie
pracy, negatywnie weryfikujgc zatozenie o pozytywnym oddziatywaniu roz-
nic na satysfakcje pracownikéw oraz ich zaangazowanie w wykonywanie
obowiazkows.

W naukach ekonomicznych duzo uwagi poswieca si¢ stylom zarzadzania roz-
norodnoscia®, ktére okreslaja mozliwe sposoby wykorzystania réznic miedzy
ludZmi w organizacji. W tym obszarze zwraca uwage stosowanie w literatu-
rze anglojezycznej réznych terminow dla okreslenia ,zréznicowania”: diver-
sity, social diversity jako ,réznorodnosc” i ,spoteczna réznorodnosc”. W tej
grupie definicji sa te ogdlniejsze oraz bardziej szczegétowe, okreslajace
konkretne wymiary réznic miedzy ludzmi. Przyktadem pierwszych jest ujecie
S. Jackson™, ktéra odnosi zréznicowanie do réznic miedzy ludzmi w dowol-
nym atrybucie (ze wzgledu na dowolna ceche), ktére moga prowadzi¢ do
przekonania, ze osoby rdéznia sie od siebie. Jest to dos¢ uniwersalne podej-
$cie, ktore tatwo stosowac do opisu roéznych grup spotecznych. Przyktadem
definicji drugiego rodzaju jest model ,kota réznorodnosci” (diversity wheel)
opracowany przez M. Loden™. Wyréznita ona dwa wymiary réznorodnosci:
podstawowy (primary dimensions) oraz uzupetniajacy (secondary dimen-
sions). Wymiar podstawowy to cechy niezmienne i niezalezne, takie jak: wiek,
pte¢, rasa, narodowos¢, orientacja seksualna, zdolnosci fizyczne i psychicz-
ne. Wymiar drugi to cechy zmienne i zalezne: religia, doswiadczenie zawo-
dowe, styl pracy, styl komunikacji, doswiadczenie militarne, wyksztatcenie,
status rodzinny, miejsce zamieszkania, jezyk, dochdd, pozycja w organizacji.

7 Tamze, s. 68.

& K.A. Bantel, S.E. Jackson, Top management and innovations in banking: does the composition of the top team make a difference?, ,Strategic
Management Journal” 1989, vol. 10, 5. 107—124, za: PR. Lourenco, .D. Dimas, T. Rebelo, Effective workgroups: the role of diversity and culture,
,Journal of Work and Organizational Psychology” 2014, vol. 30, 5. 123-132.

° D.A. Thomas, R.J. Ely, Making differences matter: a new paradigm for managing diversity, ,Harvard Business Review” 1996, vol. 74 (5),
5. 79-90.

10 S.E. Jackson, Team composition in organizational settings: issues in managing an increasingly diverse work force, [w:] Group process and
productivity, red. S. Worchel, W. Wood, J.A. Simpson, Sage, Newbury Park 1992, 5. 136—180, za: PR. Lourenco, I.D. Dimas, T. Rebelo, Effecitve
workgroups. .., dz. cyt., 5. 123-132.

" M. Roszkowska-Sliz, Rdznorodnosc Zrddto efektywnosci i innowadji, https://odpowiedzialnybiznes.pl/artykuly/roznorodnosc-zrodlo-efek-
tywnosci-i-innowacji/ (dostep: 9.11.2021).
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Do modelu diversity wheel nawigzuje podejscie do zréznicowania spotecz-
nego stosowane w Armii Stanéw Zjednoczonych. W tym ujeciu zwraca sig
uwage na rézne atrybuty, doswiadczenia, pochodzenie zotnierzy, ale réwniez
cywiléw i ich rodzin, ktére moga zwigkszy¢ ogélne zdolnosci armii oraz przy-
czyni¢ sie do jej kulturowej adaptacji'. W tym zmodyfikowanym do potrzeb
wojska podejsciu mozna wskazac cztery poziomy zroznicowania (rysunek 1):

Rysunek 1. Wymiary réznorodnosci w armii Stanéw Zjednoczonych
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Irédto: https://www.gardenswartzrowe.com/why-g-r (dostep: 31.07.2018).

12 Zob.https://www.bing.com/search?q=army+diversity+slides&form=EDGEAR&qs=PF&cvid=dbb765aade91444ch5af932d-
28b68a3b&cc=PL&setlang=pl&PC=HCTS (dostep: 16.10.2015).
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personality, internal dimensions, external dimensions, organizational di-
mensions. W ramach personality armia Standw Zjednoczonych definiuje: typ
osobowosci (personality type), styl uczenia (learning style), styl myslenia
(thinking style), szybko$¢ rozumienia (comprehensions speed) oraz styl ko-
munikacji (communication style).

Socjologia zajmuje sie w szczegdlnosci tymi roznicami miedzy ludzmi, ktdre
maja konsekwencje spoteczne, tzn. okreslaja pozycje spoteczne, wyznaczaja
role spoteczne lub sa podstawa niektorych podziatéw spotecznych®™. ,Zréz-
nicowanie spoteczne” - obok ,nieréwnosci”, ,uwarstwienia” oraz ,struktu-
ry klasowej” - jest elementem szeroko rozumianej struktury spotecznej®.
W socjologicznej refleksji nad struktura spoteczna podkresla sie wage roz-
réznienia i wzajemnego powiazania tych czterech rodzajéw zjawisk™, wobec
ktérych zréznicowanie jest pojeciem najogélniejszym i nie zaktada hierar-
chizacji®. W najbardziej ogolnym sensie zréznicowanie spoteczne oznacza
negacje identycznosci i odpowiednik szczegdétowego podziatu”. Rozumiane
jako proces, jest wytanianiem sie nowych podziatéw i rél, cho¢ - jak zauwa-
za H. Domanski - w badaniach socjologicznych prezentowane jest przede
wszystkim w perspektywie statycznej™. Rozgraniczyt on zréznicowanie fi-
zyczne ludzi (dostepne zmystem wzroku) i zréznicowanie spoteczne, ktére
moze, ale wcale nie musi, by¢ efektem tego pierwszego, w tym znaczeniu,
ze zréznicowanie fizyczne, np. ze wzgledu na pted, kolor skdéry, moze wy-
wiera¢ wptyw na dostep do wyksztatcenia, przebieg kariery zawodowej czy
wysokos¢ zarobkow™. Piszac o tym, ze zréznicowanie spoteczne jest podsta-
wowym aspektem kazdej struktury spotecznej, H. Domanski miat na mysli
trzy kluczowe kwestie. Pierwsza z nich jest fakt, ze wszyscy ludzie petnia
okreslone funkcje, co pozwala klasyfikowac ich w ramach danego podziatu.
W tym sensie zréznicowanie spoteczne kreuje strukturalne ramy dla iden-
tyfikacji, poczucia tozsamosci i zakorzenienia w zbiorowosciach zwigzanych
wspdlnota duchowa (np. rodzina, nardd)®. Druga kwestia dotyczy tego, ze

3 B. Szacka, Wprowadzenie do sogjologii, Oficyna Naukowa, Warszawa 2003.

' H. Domanski, Struktura spofeczna, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2004.

'S H. Domanski, Struktura spoteczna, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2007.

16 K. Janicka, K. Stomczynski, Struktura spoteczna w Polsce: klasowy wymiar nieréwnosci, ,Przeglad Socjologiczny” 2014, vol. 63 (2),
s.55-72.

'H. Domanski, Struktura spoteczna, 2004, dz. cyt.

® Tamze.

" Tamze.

2 Tamze.
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zréznicowanie spoteczne powoduje wielosc rdl, ktore R. Merton okreslit mia-
nem role-set?'. Wreszcie trzecia i najistotniejsza konsekwencja zréznicowa-
nia spotecznego jest podziat pracy (a jedna z najwazniejszych form podziatu
pracy jest zréznicowanie zawodowe), na ktérym opiera sie funkcjonowanie
wszystkich instytucji spotecznych?. Jak zatem podkresla H. Domanski, zroz-
nicowanie spoteczne jest nadrzedna kategorig wobec nieréwnosci spotecz-
nych i razem z nig stanowi aspekty struktury spotecznej.

Stanistaw Ossowski uwzglednit zréznicowanie spoteczne w jednej z dwoch
interpretacji ,,struktury”, w ktérej postrzega ja po prostu jako sktad ludno-
$ci?®. Ptec i wiek sg w tym ujeciu czynnikami réznicujacymi spoteczenstwo
pod wzgledem sktadu, ale wyksztatcenie, przynaleznos¢ wyznaniowa czy et-
niczna s juz skorelowane ze struktura i moga by¢ traktowane jako jej sktad-
nik lub element sktadu spotecznego.

Do klasycznych w socjologii nalezy teoria zréznicowania spotecznego
H. Spencera oraz ujecie P. Bourdieu. Pierwsza z nich ma charakter syntetycz-
ny i taczy kilka réznych podejs¢. Herbert Spencer postuguje sie terminem
»Class” w stosunku do ludzi zajmujacych sie dziatalnoscia produkcyjng oraz
nieprodukcyjna. Definiuje poszczegblne klasy przy pomocy konkretnych
kryteriow, dzieki czemu unika wtaczenia do jednej klasy wtasciciela kanto-
ru, ksiedza, dziennikarza, wojskowego. Zréznicowanie opiera na dychotomii:
kierownicze - wykonawcze oraz zewnetrze - wewnetrzne, co w konsekwencji
prowadzi do podziatu spoteczenstwa na klase (warstwe) rzadzacych i rza-
dzonych?.Warstwa rzadzaca skupia sie na przeprowadzaniu i koordynowaniu
dziatan skierowanych na zewnatrz (militarnych). Warstwa rzadzona prowadzi
natomiast dziatalno$¢ do wewnatrz (nakierowana na dostarczenie $rodkdw
utrzymania). Najbardziej interesujacym aspektem zréznicowania spoteczne-
go dla H. Spencera jest jego zmiana. Rozwijat on mysl, ze réznice spoteczne
wystepuja tym silniej, im bardziej dane spoteczenstwo nastawione jest na
sprawy wojenne. Jerzy Wiatr przedstawit mysl H. Spencera dotyczaca wpty-
wu czynnika wojskowego na ksztattowanie struktury spoteczenstw w naste-
pujacy sposoéb: ,«Wojowniczo$¢» spoteczenstwa, tj. stopien, w jakim wysi-
tek spoteczny podporzadkowany jest sprawom wojny, pozostaje w $cistym

21 RK. Merton, Social theory and social structure, The Free Press, Glencoe 1957.

2 H. Domariski, Struktura spofeczna, 2004, dz. cyt.

B S, Ossowski, Z zagadnieri struktury spotecznej, Paristwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1968.

# K. Kaczmarek, Herberta Spencera teoria zrdznicowania spotecznego, ,Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny” 2003, rok LXV, vol. 3,
5.201-215.
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zwigzku ze strukturga wtadzy panstwowej. Wieksza «wojowniczosé» powo-
duje silniejsza pozycje wtadzy centralnej, ktdra w ogdle powstata w wyniku
prowadzenia wojen. Jednoczesnie silniejsza wtadza centralna staje sie dla
ludzi, ktdrzy ja sprawuja, odskocznig albo do powiekszenia dystansu spo-
tecznego dzielacego ich od reszty spoteczenstwa, albo wrecz do stworzenia
dla siebie uprzywilejowanej pozycji. W ten sposdéb «wojowniczo$¢» spote-
czenstwa staje sie zasadnicza przyczyng nieréwnosci spotecznych”,

W polskiej literaturze z zakresu socjologii S. Andrzejewski w podobny spo-
sob analizowat wptyw czynnika militarnego na uwarstwienie spoteczne: ,Nie
ma nic dziwnego w tym, ze zawsze ci, ktdrzy dysponuja sita militarng, sta-
nowia tez najwyzsza warstwe w spoteczenstwie. Czysta plutokracja, to jest
rzady bogatych, ktérzy nie kontroluja sity militarnej, moze by¢ jedynie zja-
wiskiem przejsciowym. Czysto ekonomiczne czynniki tworza, bez watpienia,
wahania w rozpietosci uwarstwienia spotecznego, ale dtugotrwate tenden-
cje okreslone sa przez rozmieszczenie wtadzy militarnej”?. Wida¢, ze w tym
nurcie analizy zréznicowanie spoteczne jest pochodng czynnika militarnego,
tzn. wynika z rozmieszczenia w spoteczenstwie wtadzy wojskowe;.
Natomiast P. Bourdieu?” postrzegat cechy cztowieka jako pochodne uczest-
nictwa w réznego rodzaju zbiorowosciach, podlegajace realnie zachodzacym
wptywom i przymusom. taczny rezultat oddziatywan socjalizacyjnych, jakim
podlega w ciggu zycia jednostka, ujat w koncepcji habitusu. Interesujace
w kontekscie analizy zréznicowania spotecznego jest zréznicowanie habitu-
su ze wzgledu na ptec w trakcie socjalizacyjnego procesu maskulinizacji i fe-
minizacji. Badacz uwazat, ze kapitat symboliczny kobiety jest bezposrednia
i posrednig przyczyna jej dyskryminacji na rynku pracy.

ZROZNICOWANIE SPOLECZNE W WOJSKU JAKO PRZEDMIOT BADANIA

Temat zrdznicowania spotecznego w wojsku jest eksplorowany szczegdlnie
w literaturze zachodniej, rzadziej w polskiej (cho¢ z kazdym rokiem przyby-
wa nowych publikacji). Na podstawie przegladu dostepnych w 2018 r. arty-
kutow oraz monografii mozna byto wyrdznic kilka obszaréw zainteresowania

% J.J. Wiatr, Armia i spofeczeristwo. Wprowadzenie do socjologii wojska, Wydawnictwo Ministerstwa Obrony Narodowej, Warszawa 1960.

% S. Andrzejewski, Military organization and society, The Grove Press, Londyn 1954, s. 26.

7P Bourdieu, J.C. Passeron, Reprodukgja. Elementy teorii systemu nauczania, thum. E. Neyman, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
2006.
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badaczy zajmujacych sie problematyka zréznicowania w wojsku. Ot6z zwra-
ca sie uwage na kwestie: 1) przeciwdziatania w wojsku dyskryminacji raso-
wej, ptciowej i orientacji seksualnej?; 2) przywddztwa w zmieniajacych sie
i réznicujacych armiach® czy tez 3) wptywu zréznicowania na dowodzenie®.
Znane sa rowniez przyktady 4) badan poréwnawczych prowadzonych na
ponadnarodowym poziomie, np. analizy powigzania czynnikdw stresogen-
nych z r6znymi poziomami zréznicowania w operacjach wojskowych inne niz
wojna (MOOTW)* czy analiza poziomu akceptacji zréznicowania w wojsku na
przyktadzie armii belgijskiej i holenderskiej®.

W eseju z 1999 r. (Diversity in the american military) D.R. Segal omawiat
trzy monografie dotyczace pochodzenia etnicznego w armii amerykanskiej
w trzech réznych okresach historycznych® oraz trzy antologie poswieco-
ne kwestiom zwigzanym z ptcig i orientacja seksualna w wojsku3“. Analiza
powyzszych tekstéw doprowadzita D.R. Segala do wniosku, ze w demokra-
tycznych spoteczenstwach sity wojskowe sa z natury instytucjami konser-
watywnymi, a wtgczenie wczesniej wykluczonych grup odbywa sie w nich za-
zwyczaj w wyniku potrzeby, a nie jest to zasada. Niemniej jednak w pierwszej
potowie XX w. armia amerykanska byta w trakcie procesu integracji etnicz-
nej, a powyzsze teksty pokazuja, jak daleko zaszta: od segregacji rasowe;j
podczas Il wojny Swiatowej po wspotczesna armie. Podkresla on réwniez, ze
trwajacy proces integracji ptci pozostaje w tyle za integracja etniczng w woj-
sku, a integracja orientacji seksualnej dopiero sie zaczyna. Z tego tekstu
wynika ponadto, ze jesli wojsko ma utrzymaé poparcie populacji, dla kto-
rej stuzy, to musi w jak najwiekszym stopniu reprezentowac réznorodnos¢,
bez utraty skutecznosci. Jednoczesnie, jesli uwaza sig, ze stuzba wojskowa
jest obowiazkiem obywatelskim i/lub prawem, to wytaczenie grup ludnosci
na podstawie stereotypow i uprzedzen oznacza wyznaczenie réznych klas

% D.R. Seqal, Diversity in the American Military, ,Sociological Forum” 1999, vol. 14 (3), s. 531-539.

» B. Shamir, E. Ben-Ari, Challenges of military leadership in changing armies, ,Journal of Political and Military Sociology” 2000, vol. 28 (1),
s.43-59.

S, Begeg, S.C. Saruhan, More effective management perspective by using diversities: in the army examples, ,Journal of Yasar University
2013, vol. 30 (8), 5. 5009-5020; E. Lomsky-Feder, E. Ben-Ari, Managing diversity in context: unit level dynamics in the Israel Defense Forces,
,Armed Forces & Society” 2013, vol. 39 (2), 5. 193-212.

31 M. Nuciari, Coping with diversity: military and civilian actors in MOOTW, ,International Review of Sociology”2007, vol. 17 (1), 5. 25-53.

32 R. Richardson, D. Resteigne, M. Bonneu, Perspectives on diversity in the military: a comparison between Belgium and the Netherlands,
LInternational Journal of Social Science Studies” 2014, vol. 2 (3), 5. 38—49.

3 B.L. Moore, To serve my country, to serve my race (1996); W.T. Bowers, Black soldier/white army. The 24th Infantry Regiment in Korea (1996);
Ch.C. Moskos, All that we can be: black leadership and racil integration the army way (1996), za: D.R. Segal, Diversity. .., dz. cyt.

3 J. Stiehm, It our military, too! (1996); W.J. Scott, S.C. Stanley, Gays and lesbians in the military: issues, concerns, and contrasts (1994);
G.M. Herek, J.B. Jobe, R.M. Carney, Coming out in force. Sexual orientation and the military (1996), za: D.R. Segal, Diversity. .., dz. cyt.
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obywatelstwa. Jesli natomiast zywi sie przekonanie, ze stuzba wojskowa to
jedynie forma uczestnictwa w rynku pracy, wéwczas wykluczenie grup lud-
nosci jest rownoznaczne z uznaniem dyskryminacji ze strony pracodawcoéw.
W tekscie Challenges of military leadership in changing armies B. Shamir
i E. Ben-Ari dokonali przegladu aktualnych wydarzen w $rodowisku, zada-
niach i sktadzie sit zbrojnych w demokracjach przemystowych i analizowali
implikacje tych wydarzen dla przywddztwa wojskowego. W szczegdlnosci
potozyli nacisk na otwieranie organizacji wojskowych na ich potrzeby w za-
kresie bardziej elastycznej struktury sit zbrojnych oraz zwiekszonej rézno-
rodnosci kulturowej w ramach organizacji wojskowych. Zauwazyli oni, ze
ze wzgledu na pewne fundamentalne zmiany w otoczeniu wspdtczesnych
struktur wojskowych rola przywédcéw wojskowych staje sie coraz bardziej
poznawczo, spotecznie i emocjonalnie ztozona. Stuzba lideréw wojskowych
na kazdym poziomie coraz czesciej charakteryzuje sie wewnetrznymi na-
pieciami, sprzecznymi zadaniami i wielowymiarowymi obowigzkami, a od-
powiednia teoria lub model przywddztwa dla powstajacej organizacji woj-
skowej nie zostat jeszcze opracowany. Zdaniem B. Shamira i E. Ben-Ariego
potrzebny jest nowy model, ktéry skupia sie na zdolnosci przywddcow do
syntetyzowania sprzecznych wymagan. Ich zdolnos¢ do petnienia funkgji
integracyjnych zapewnia utrzymanie zinternalizowanego zaangazowania
cztonkéw jednostki wojskowej w warunkach malejacego wsparcia ze strony
tradycyjnych struktur wtadzy i zunifikowanych kultur. Taki model jest ko-
nieczny, aby okresli¢ wytyczne dotyczace wyboru, awansu i edukacji przy-
sztych dowddcow wojskowych w demokratycznych krajach.

Na temat zréznicowania pisano réwniez w kontekscie jego wptywu na
bardziej efektywne zarzadzanie. Badanie S. Begeca oraz $.C. Saruhana®
stuzyto okresSleniu indywidualnego, organizacyjnego oraz menadzerskiego
zroznicowania po to, by wskaza¢ menadzerom skuteczne metody korzystania
z roznorodnosci. Badanie, ktorego sa autorami, zostato przeprowadzone
w grupie uczestnikéw miedzynarodowych wojskowych szkolen dla armii roz-
nych krajow. Byli wsréd nich zaréwno wojskowi, jak i cywilni liderzy. Z tego
powodu w tekscie postugiwano sie terminami ,management” oraz ,mana-
ger”, a nie ich wojskowymi odpowiednikami: ,command” i ,commander”.
Badacze ci ustalili, ze indywidualne zréznicowanie pracujacych razem osob
w procesie zarzadzania nie jest przeszkoda dla menedzeréw, ale daje szanse

% S. Begeg, S.C. Saruhan, More effective management perspective. . ., dz. cyt., s. 5009—5020.
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na osiagniecie sukcesu. Menedzerowie powinni wigc uwzglednia¢ w zarza-
dzaniu podwtadnymi ich indywidualne réznice. Musza bra¢ pod uwage, ze
swoimi decyzjami wptywaja na osoby na nizszych stanowiskach i w zwigzku
z tym rozwazac trudnosci w zarzadzaniu réznorodnoscia i tworzy¢ tancuch
dowodzenia wedtug tych rdoznorodnosci. Menedzerowie powinni wreszcie
uwzglednia¢ oczekiwania podwtadnych, podnosi¢ ich motywacje i dawac im
réwne szanse na doskonalenie sig. Generalny wniosek ptynacy z tego bada-
nia jest taki, ze menedzerowie maja najpierw zrozumiec, czym jest zréznico-
wanie, a nastepnie wybra¢ odpowiedni dla siebie styl zarzadzania nim.

Innym przyktadem jest badanie dotyczace czynnikdw majacych wptyw na
zarzadzanie zréznicowaniem na poziomie jednostki wojskowej*. Analiza ta
opiera sie na badaniach jakosciowych przeprowadzonych w izraelskich si-
tach zbrojnych. Badacze ustalili, ze zarzadzanie odbywa sie w drodze trwa-
jacych negocjacji pomiedzy zotnierzami i dowodcami i jest pod silnym wpty-
wem charakteru jednostki wojskowej. Najwazniejszymi czynnikami sg cechy
strukturalne jednostki (dominujace role wojskowe lub sktad spoteczny) i etos
dziatania (orientacja bojowa lub ustugowa). Zarzadzanie zr6znicowaniem ma
jednoczesnie charakter formalnej polityki (zorganizowanej celowo), jak i sa-
moorganizujacego sie zjawiska na poziomie oddolnym (przez porozumienia
miedzy wojskiem a jednostkami i stuzacymi w nim grupami zotnierzy).

W badaniach poréwnawczych prowadzonych w armii belgijskiej oraz holen-
derskiej*” analizowano wymiary réznorodnosci kulturowej oraz sposoby,
w jakie armie te moga by¢ poréwnywane lub réznicowane ze wzgledu na
akceptacje réznorodnosci kulturowej. W badaniu ilosciowym uczestniczyli
nie tylko zotnierze, ale réwniez pracownicy ustug zwigzani z sitami zbroj-
nymi. Dwuwymiarowa analiza narodowosci ujawnita niewielka, ale istotna
statystycznie réznice miedzy postawami wielokulturowymi holenderskich
i belgijskich pracownikdw obrony. Pracownicy holenderscy maja bardziej
Lneutralny” stosunek do etnicznych mniejszosci kulturowych niz ich belgij-
scy koledzy, ktorzy wykazujg bardziej ,negatywna” postawe wielokulturowa.
Marina Nuciari*® ujmuje zréznicowanie w szerszym znaczeniu niz to poda-
wane w literaturze, gdzie jest wigzane z réznorodnymi cechami ludzi (taki-
mi jak pte¢, pochodzenie etniczne, religia i orientacja seksualna), bedacymi

% E. Lomsky-Feder, E. Ben-Ari, Managing diversity. . ., dz. cyt., . 193-212.
37 R. Richardson, D. Resteigne, M. Bonneu, Perspectives on diversity. . ., dz. cyt., s. 38—49.
%8 M. Nuciari, Coping with diversity. . ., dz. cyt., s. 25-53.
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konsekwencja wielu zmian zachodzacych w spoteczenstwie postmoderni-
stycznym?®. Rozpatruje ona rdznorodnos$¢ wojska w specyficznych warun-
kach MOOTW (Military Operations Other Than War), czyli operacji wojsko-
wych innych niz wojna. t3czy ja z czynnikami stresogennymi, ktdre wedtug
niej sa rozne dla operacji bojowych i niebojowych, cho¢ niektoére z nich sa
wspolne. W srodowisku MOOTW mozna wyroézni¢ wiele rodzajow réznorod-
nosci, a dla kazdego jej typu lub poziomu - szczegblny rodzaj stresu. Dla
poszczegdlnych kategorii z kolei mozna wskaza¢ odpowiednie zachowanie
adaptacyjne. Jej artykut odnosi sie do badania socjologicznego przeprowa-
dzonego w 2000 r. przez grupe naukowcodw nalezacych do Europejskiej Grupy
Badawczej ds. Wojskowosci i Spoteczenstwa (ERGOMAS). Byto to ponadna-
rodowe badanie poréwnawcze przeprowadzone za pomoca ankiety eksperc-
kiej wsrdd 371 oficerow z duzym doswiadczeniem w realizacji MOOTW z dzie-
wieciu panstw: Belgii, Francji, Wegier, Wtoch, Polski, Rosji, RPA, Szwecji i USA.
Marina Nuciari wyrdznia pieé¢ poziomoéw réznorodnosci: 1) misji wojskowej
w ogblnym sensie, 2) misji typu MOOTW, 3) w misji (tempo misji, jej skutecz-
nos$¢, nastroje opinii publicznej w kazdym momencie jej trwania), 4) w ob-
rebie rozmieszczonych sit wielonarodowych oraz 5) w ramach teatru opera-
cyjnego. W ten sam sposdb zdefiniowata czynniki stresogenne dla kazdego
poziomu réznorodnosci. Wnioski z jej analiz sprowadza do dwdch krokow
teoretycznych: do zwigzku miedzy kulturg wojskowa, trudnosciami mie-
dzykulturowymi a doswiadczeniem misyjnym oraz roli wiedzy (ksztatcenie
formalne i doswiadczenie) w taficuchu przyczynowym trudnosci transkultu-
rowych. Wyniki swoich analiz M. Nuciari przedstawita w syntetycznej tabeli
(tabela 1), ktora ilustruje powigzanie pozioméw réznorodnosci i edukacyjnej
adaptacji dla MOOTW. Dla kazdego poziomu réznorodnosci dopasowane sa:
okreslone ramy kulturowe (mniej lub bardziej charakteryzujace sie rézno-
rodnoscia); dominujacy rodzaj kultury wojskowej (lub bardziej adekwatny);
najczesciej napotykane trudnosci, specyficzne umiejetnosci oraz pola edu-
kacyjne stuzace poprawie lub wprowadzeniu do formalnego wyksztatcenia
zawodowego oficeréw w operacjach wojskowych innych niz wojna.

], Soeters, J. van der Meulen, Cultural diversity in the Armed Forces: an international comparison, Routledge, London 2007.
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Z omoéwionej wyzej analizy M. Nuciari wynika, ze rézne kultury militarne sg
wynikiem formalnego i strukturalnego systemu edukacyjnego, odgrywaja-
cego instytucjonalng role przekazu kulturowego i socjalizacji (w tym przy-
padku profesjonalnej socjalizacji), ale s3 one réwniez wynikiem trwajacego
procesu adaptacji i ponownego zdefiniowania, wynikajacego z praktycznego
doswiadczenia i ogdélnie interakcji spotecznych.

Inny przyktad definiowania zréznicowania spotecznego w wojsku wynika
z polityki réznorodnosci prowadzonej przez Biuro Planowania Spotecznego
i Kulturalnego holenderskiego ministerstwa obrony, ktdre zobowigzato sie
do zwiekszenia réznorodnosci w ramach organizacji sit zbrojnych*. Przyjeto
tam, ze réznorodnos$¢ ma strategiczne zalety (w odniesieniu do wdrazania
operacyjnego) i w zwigzku z tym oczekuje sig, ze bedzie miato pozytywny
wptyw na kulture organizacji. Polityka réznorodnosci w holenderskiej armii
jest skierowana szczegoélnie do kobiet oraz cztonkdw mniejszosci etnicznych
i seksualnych. Celem przeprowadzonego badania byta diagnoza z jednej
strony tego, jak réznorodnosc i integracja sa postrzegane przez personel
obrony w szerokim sensie, a z drugiej strony — jakie sa doswiadczenia czton-
kéw z trzech grup docelowych polityki r6znorodnosci. Opisujac ogdlny klimat
zwigzany z roznorodnoscia, badacze chcieli takze przedstawi¢ poglady grup
mniejszosciowych. W zwigzku z tym zdecydowali sie na potaczenie badan
ilosciowych przeprowadzonych wsréd personelu obrony jako catosci z ba-
daniem jakosciowym wsrod cztonkdéw grup mniejszosciowych. Z badania wy-
nika, ze personel wojskowy pozytywnie ocenia kolegéw z krajow zachodnich
(nieholenderskich) oraz pochodzenia niezachodniego, ale nie jest zwolenni-
kiem spontanicznych kampanii i polityki zwigkszania ré6znorodnosci oraz nie
postrzega réznorodnosci jako automatycznej wartosci dodanej. W dyskus;ji
na temat swoich badan autorzy podkreslili, ze ,meskos¢” jest dominujaca
norma w armii holenderskiej. Wsrod personelu wojskowego takie cechy, jak:
sita fizyczna, wytrzymatos¢ i umiejetnosc radzenia sobie z mentalnoscia za-
wodowa s3 wysoko cenione i s postrzegane jako cechy meskie. Kontrastuje
to z cechami ,niemeskimi” lub ,kobiecymi”, takimi jak emocjonalnosc i sta-
bos¢ fizyczna. Na podstawie wywiadoéw przeprowadzonych z personelem
o innym pochodzeniu etnicznym lub kulturowym badacze doszli do wniosku,
ze oni takze s3 do pewnego stopnia postrzegani jako inni, z tym ze kobiety

“°0. Andriessen, W.V. Berghe, L. Sterckx, Grenzen aan eenheid. De beleving en waardering van diversiteit en inclusiviteit onder medewerkers
van Defensie, Sociaal en Cultureel Planbureau, Haga 2017.
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w tej grupie czesciej kojarza swoje negatywne doswiadczenia bardziej z ptcia
niz ze swoim etnicznym/kulturowym pochodzeniem.

W polskiej literaturze mozna wskaza¢ teksty, ktére dotycza gtéwnie zrézni-
cowania kulturowego, ale réwniez spotecznego. Ponizej odniesiono sie tylko
do kilku publikacji i sSwiadomie pominieto bogaty dorobek Wojskowego Biura
Badan Spotecznych oraz innych autoréw zajmujacych sie tematyka zrdznico-
wania spotecznego w grupach dyspozycyjnych spoteczenstwa*, by szczego-
towo przeanalizowac ten watek w kolejnym, zapowiadanym teraz, artykule.
Jednymi z pierwszych polskich badan dotyczacych nieréwnosci spotecznych
na gruncie wojska byty badania T. Bielickiego i jego zespotu“2. Analizowali oni
wptyw czynnikéw okreslajacych sytuacje spoteczng poborowych i ich rodzin
na wysokos¢ ciata poborowych. W swoich studiach wzieli pod uwage naste-
pujace czynniki: stopien zurbanizowania miejsca zamieszkania poborowego;
poziom wyksztatcenia jego matki i ojca; kategorie zawodowa matki i ojca
poborowego oraz liczbe dzieci w rodzinie poborowego. Zrealizowane przez
nich badania wykazaty, ze urbanizacja dziatata roznicujaco na wysokos¢
ciata mtodziezy przez caty okres powojenny. Zamieszkiwanie na wsi wpty-
wato silnie obnizajaco na wzrastanie poborowych, a zamieszkiwanie w mie-
Scie ponadstutysiecznym zwiekszato ich rostos¢. Znaczenie odgrywata réow-
niez liczba dzieci w rodzinie poborowego, w ten sposdb, ze wielodzietnos¢
rodziny obnizata wysokos¢ ciata, a pochodzenie z rodziny matodzietnej -
wysokos¢ te podnosito. Z badan nad poborowymi wynikato ponadto, ze to
gtéwnie wiedza i kultura umystowa kobiety, bardziej niz mezczyzn, decyduja
0 jakosci zycia dzieci w rodzinie. W przypadku kategorii zawodowej rodzi-
céw uzyskano informacje, ze synowie rolnikow osiaggneli dopiero w potowie
lat 90. taka srednig wysokos¢ ciata, ktéra synowie z rodzin wielkomiejskich
osiagneli w potowie lat 70. Badania te zwracaja uwage, ze kategoria zawodo-
wa rodzicow zotnierzy moze miec¢ znaczenie w analizie postrzegania rdéznic
spotecznych.

Katarzyna Dojwa-Turczynska* zajmowata sie natomiast zarzadzaniem réz-
norodnoscia kulturowg w organizacji z perspektywy nauk o zarzadzaniu.
Jej pogladowy artykut prezentuje gtéwne zatozenia koncepcji zarzadzania

"), Maciejewski, Grupy dyspozycyjne. Analiza sogjologiczna, Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2014.

“ T. Bielicki i in., Nierdwnosci spofeczne w Polsce: antropologiczne badania poborowych w trzydziestoleciu 1965—1995, Zaktad Antropologii
PAN, Wroctaw 1997.

K. Dojwa-Turczynska, Zarzqdzanie rdznorodnosciq kulturowq w organizacji: wybrane aspekty w kontekscie grup dyspozycyjnych, [w:] Grupy
dyspozycyjne w systemie wspdfpracy transgranicznej na rzecz bezpieczeristwa, red. ). Maciejewski, M. Stochmal, A. Sokotowska, Wydawnic-
two Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2015, 5. 103—128.
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réznorodnoscia i odnosi je do grup dyspozycyjnych spoteczenstwa*. Autor-
ka przedstawita wady i zalety wynikajace z zatrudniania w organizacjach pra-
cownikéw z roznych kultur, powotujac sie na doniesienia prasowe. W swojej
analizie zwrécita uwage na wiele powigzan teorii zarzagdzania z praktyka mi-
litarna czy tez wojenna. Powotata sie m.in. na teorie naukowego zarzadza-
nia FW. Taylora, ktdéra znalazta swoje modelowe zastosowanie w arsenale
Watertown — placowce amerykanskiej armii. Z drugiej strony autorka pisata
réwniez o tym, ze doSwiadczenia wojenne okazaty sie kluczowe dla dalszego
rozwoju teorii i praktyki zarzadzania. Zwrécita uwage na cztery koncepcje
odnoszace sie do réznic miedzy kulturami®®, uznajac, ze s3a to gtéwne ujecie
w klasycznym nurcie, ktére nie wyczerpuja wszystkich podejs¢, podziatow
oraz typologii kultur. 0dnoszac sie bezposrednio do implikacji koncepcji za-
rzadzania réznorodnoscia kulturowa w grupach dyspozycyjnych, K. Dojwa-
-Turczynska podkreslata, ze kwestie styku przedstawicieli grup dyspo-
zycyjnych z innymi kulturami staja sie coraz bardziej oczywiste w zwigzku
z globalizacjg Swiata, wspotpraca w ramach NATO, UE i innych organizacji
miedzynarodowych, umownosci granic w duzej czesci Europy oraz naptywu
cudzoziemcdédw. Ponadto zwracata uwage, ze: ,Regulacje ustawowe okresla-
ja «wzorzec» osoby, ktéra moze podjac stuzbe w okreslonej instytucji bez-
pieczenstwa. Jest tu imperatyw obywatelstwa, niekaralnosci i nieskazania,
okreslonego wyksztatcenia i wszystkiego tego, co rozumiemy jako zdolnos¢
psychiczna i fizyczna do petnienia stuzby™e. Autorka podkreslata, ze pte¢,
orientacja seksualna, rasa czy wyznanie nie ma mocy wykluczenia w orga-
nizacjach grup dyspozycyjnych, ale maja je wiek czy tez niepetnosprawnosc.
Poza tym grupy dyspozycyjne okreslajg wymagania wobec cztonkow swoich
organizacji, wprowadzajac kodeksy etyczne czy tez wewnetrzne regulacje.
W podsumowaniu K. Dojwa-Turczynska zauwazyta, ze ,w przypadku grup
dyspozycyjnych kreacja organizacji wielokulturowej, szanujacej i premiuja-
cej pozytywnie poszczegblne grupy i odtamy, natrafia na wiele trudnosci,
(...) ale kontakty polskich grup dyspozycyjnych z przedstawicielami innych
kultur beda sie intensyfikowac™ .

“ ). Maciejewski, Grupy dyspozycyjne. ..., dz. cyt.

* @. Hofstede (2001); Ch. Hampden-Turner i F. Trompenaars (2000); R. Gesteland (2000); K.S. Sitaram i R.T. Cogdell (1976), za: K. Dojwa-Tur-
«zyniska, Zarzqdzanie réznorodnosciq kulturowg. . ., dz. cyt.

“ K. Dojwa-Turczyniska, Zarzqdzanie rdznorodnosciq kulturowq. . ., dz. cyt., s. 124.

4 Tamze, s. 126.
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Z kolei M. Bodziany“® w badaniu dotyczagcym komunikacji miedzykulturowej
w wielonarodowych jednostkach wojskowych postawit sobie za cel odpo-
wiedZ na pytanie: ,Jakie czynniki odgrywaja decydujaca role w procesie
komunikowania sie w wielonarodowych jednostkach wojskowych i jaki jest
ich wptyw na interakcje zachodzace pomiedzy zotnierzami réznych naro-
dowosci?”. Badanie, ktérego efekty przedstawit w monografii Komunikacja
miedzykulturowa w wielonarodowych jednostkach wojskowych, zrealizowat
w 2008 r. wérdd zotnierzy zawodowych oraz zotnierzy nadterminowych jed-
nostek wojskowych funkcjonujacych w wielonarodowych wojskowych struk-
turach organizacyjnych. Na pytanie gtowne stawiane w badaniu M. Bodziany
odpowiadat, ze ,na proces komunikowania sie zotnierzy wielonarodowych
jednostek wojskowych wptywaja zaréwno kulturowe, jak i antropologiczne
czynniki, ktérych skala w decydujacym stopniu zalezy od struktury etnicz-
nej jednostki wojskowej™. Przyjmujac, ze komunikacja miedzykulturowa
w wielonarodowych jednostkach wojskowych ma kontekst etniczny (de-
terminowany tozsamoscia narodowg uczestnikéw procesu komunikowania
sig), ustalit, ze pierwotnym i zarazem gtéwnym Zzrédtem powstawania ba-
rier komunikacyjnych jest narodowos¢ potencjalnego uczestnika procesu
komunikacji. Wptywa ona na sktonnos$¢ do podjecia dialogu kultur lub jej
braku w odniesieniu do réznych narodowosci. W uszczegdtowieniu swojego
wniosku M. Bodziany ocenit, ze struktura etniczna badanych wielonarodo-
wych jednostek wojskowych w zréznicowanym stopniu wptywa na interakcje
zachodzace pomiedzy zotnierzami réznych narodowosci. Pozostaje rowniez
w zwigzku z cata gama czynnikéw, wsréd ktérych gtdwna role odgrywa-
ja korzenie etniczne oraz miejsce urodzenia i wychowania respondentéw.
Czynniki powyzsze wptywaja bowiem na zréznicowany poziom kompetencji
kulturowej (wiedzy na temat danej narodowosci), a w niektorych przypad-
kach réwniez kompetencji komunikacyjnej i jezykowej (znajomosci jezykéw
etnicznych poszczegélnych narodowosci). Marek Bodziany rekomendowat,
by problematyka komunikacji miedzykulturowej w odniesieniu do wielona-
rodowych struktur (nie tylko o charakterze wojskowym) byta rozpatrywana
w uktadzie dynamicznym, takim, ktory ulega nieustannej rekonstrukcji pod
wptywem warunkéw spotecznych, w jakich przebiega.

“6 M. Bodziany, Komunikacja miedzykulturowa w wielonarodowych jednostkach wojskowych, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Oficerskiej Wojsk
Ladowych, Wroctaw 2012.
* Tamze, s. 294.
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Mimo ze badanie M. Piotrowskiej-Trybull oraz M. Jabtonskiej-Wotoszyn®° jest
badaniem pilotazowym, to warto zwréci¢ na nie uwage ze wzgledu na to, ze
autorki postawity sobie za cel przyblizenie problematyki zarzadzania rézno-
rodnoscig w wojsku w ujeciu réwnosci ptci, ze szczegdlnym uwzglednieniem
problematyki aspiracji kobiet zatrudnionych w wojsku w zestawieniu z wa-
runkami pracy w sitach zbrojnych. Przedstawity one koncepcje zarzadzania
réznorodnoscia z perspektywy wymogdw tworzenia w organizacji wojskowej
warunkéw pracy umozliwiajacych wtasciwe wykorzystanie réznic pomiedzy
jej cztonkami. Ich badanie miato na celu wyjasnienie istoty oddziatywania
aspiracji zawodowych na sprawne wykonywanie zadan w wojsku. W bada-
niu ankietowym zrealizowanym w grupie 34 zotnierzy kobiet uczestnicza-
cych w rdéznych formach szkoleniowych w Akademii Obrony Narodowej
M. Piotrowska-Trybull i M. Jabtonska-Wotoszyn poszukiwaty odpowiedzi na
pytania: jaki rodzaj i poziom aspiracji maja zotnierze kobiety oraz w jaki spo-
sob aspiracje oddziatuja na sprawne wykonywanie zadan. Zatozyty one, ze
aspiracje wptywaja na sprawne wykonywanie zadan, o ile ich rodzaj oraz
stopien koresponduje z wybrana Sciezka zawodowa i poziomem waznosci
przypisanym poszczegolnym obszarom zycia. W podsumowaniu wtasnych
badan autorki ocenity, ze cho¢ cechy osobowosciowe zotnierzy kobiet (takie
jak: poczucie odpowiedzialnosci za swoje dziatania i podwtadnych, sumien-
nos¢ i obowigzkowos¢) oraz ich gtdéwne motywy wyboru zawodu (tj. rozwdj
zawodowy, pewnos¢ pracy oraz mozliwos¢ sprawdzenia sie w trudnych sytu-
acjach) koresponduja z wymaganiami stawianymi zotnierzom i s przydatne
w petnieniu stuzby, to trudnos$¢ stanowi godzenie rél zawodowych i rodzin-
nych. Podobne wnioski ptyna z artykutu dotyczacego konfliktu rél mtodych
Polek i Polakéw w Swietle taczenia rodzicielstwa ze studiami i praca zawo-
dowa®'. Hierarchia wartosci zotnierzy kobiet determinuje to, czy wybieraja
awans i zmiane miejsca stuzby czy dobro rodziny. Konkluzja tych badan jest
taka, ze rozwiazania przyjete w resorcie obrony narodowej w zakresie réw-
nosci ptci umozliwiaja stosowanie koncepcji zarzadzania réznorodnoscia,
jednak napotykaja ograniczenia wynikajace ze specyfiki wojska jako orga-
nizacji.

52 M. Piotrowska-Trybull, M. Jabtoriska-Wotoszyn, Atrybuty rdznorodnosci zotnierzy kobiet w Swietle wynikdw badan pilotazowych, ,Zarza-
dzanie Zasobami Ludzkimi” 2017, vol. 116/117 (3/4), 5. 39-52.

51 1. Mleczko, P. Pustutka, J. Sarnowska, M. Buller, Nowe oblicza konfliktu rél wsréd mtodych Polek i Polakow w Swietle tqczenia rodzicielstwa ze
studiami i pracq zawodowq, ,Przeglad Socjologii Jakosciowej” 2019, t. XV, nr 3.



ARTYKULY

ZAKONCZENIE

LZroznicowanie” i ,roznorodnosc¢” to terminy, ktore od jakiegos czasu sto-
sunkowo czesto wystepuja w dyskursie naukowym i popularnonaukowym.
W powyzszym artykule odniesiono sie¢ do wybranych badan analizujacych
znaczenie zréznicowania spotecznego w wojsku. Z analizy tej wynika, ze te-
mat ten nie dos$¢ ze jest podejmowany zarowno w zachodniej, jak i polskiej
literaturze, to jest wazny dla funkcjonowania Srodowiska wojskowego. Szcze-
gbtowa analize wptywu zrdznicowania spotecznego zotnierzy zawodowych
Wojska Polskiego naich stuzbe w pododdziatach oraz sposéb dowodzenia na
najnizszym szczeblu przeprowadzita autorka tego artykutu w swojej rozpra-
wie doktorskiej. Zaproponowata ona strukturacyjne®® ujecie zréznicowania
spotecznego jako nosnika i efektu praktyk spotecznych. Szczegétowa relacje
ztego badania oraz duzo szersze odniesienie sie do tematu znaczenia zrézni-
cowania spotecznego w Wojsku Polskim czytelnicy znajda w artykule autorki
przygotowywanym do publikacji w kolejnym numerze niniejszego biuletynu.

SUMMARY

Social differentiation and diversity are terms which are increasingly common
in scientific and popular discourse. Underlying the social and cultural diffe-
rentiation of societies are migration processes. In addition, the functioning
of modern organizations is primarily based on knowledge, and the ability
to learn and its continuity of learning are the foundations of their develop-
ment. Moreover, the culture of organizations of this kind promotes open-
ness, people-orientation, diversity of people and their opinions. Meanwhile,
in the literature of the 20* century, the military was described as a total in-
stitution, which is characterized by a high level of hierarchy and bureaucracy
and internal homogeneity of personnel composition. The purpose of this ar-
ticle is to present the social differentiation in the army, which was the sub-
ject of the author’s research carried out as part of his doctoral dissertation.

52 W formie podstawowej A. Giddens, New rules of sociological method: a positive critique of interpretative sociologies, Hutchinson, Londyn
1976; tenze, Central problems in social theory. Action, structure, and contradiction in social analysis, University of California Press, Berkeley
1979, oraz tenze, Stanowienie spofeczeristwa. Zarys teorii strukturagji, thum. S. Amsterdamski, Zysk i S-ka, Poznar 2003 (oryg. The constitution
of society. Outline of the theory of structuration, University of California Press, Berkeley 1984).
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This article presents theoretical considerations of social differentiation and
provides an overview of selected articles and monographs on social diffe-
rentiation (on economic sciences defined as social diversity, which will be
discussed further) which were available in 2018. | primarily refer to western
literature to show how the phenomenon has been understood and clearly
studied in armies more social diverse than the Polish Army yet.

KEYWORDS

social differentiation, diversity, army, total institution
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