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SCHOOL CULTURE AND ATMOSPHERE IN THE PREVENTION
OF AGGRESSIVE AND VIOLENT BEHAVIORS OF STUDENTS

Streszczenie: Celem artykulu jest zwrdcenie uwagi na dwie niezwykle wazne kategorie rozwazan
zaréwno teoretycznych, jak i empirycznych zwigzanych ze szkola, a mianowicie kulture i klimat
szkoly. Waznos¢ tych kategorii badawczych podkreslam szczegdlnie w kontekscie badania zja-
wisk problemowych wystepujacych w szkolach, szczegdlnie zachowan agresywno-przemocowych
uczniéw, w tym cyberprzemoc, a takze inne zachowania stanowiace psychiczno-emocjonalne za-
grozenie dla poczucia bezpieczenstwa uczniéw. Kultura i klimat szkoly to znaczace elementy za-
réwno dla proceséw wychowania, socjalizacji, ksztalcenia, jak i calego funkcjonowania placowki.

Abstract: In this article two important aspects, both from the theoretical and empirical research
perspectives regarding school, i.e. school culture and school climate are presented. Importance
of these two aspects is emphasized in the context of problems in school, especially aggressive and
violent behaviors of students, including cyber violence and other behaviors which are psycho - emo-
tional threats to the sense of safety of students. School culture and climate are significant for upbrin-
ging, socialization, education, and the all processes occurring at school.

Stowa kluczowe: szkota, kultura szkoly, klimat szkoly, zachowania agresywno-przemocowe, poczu-
cie bezpieczenstwa

Keywords: school, school culture, school climate, aggressive and violent behaviors, sense of safety

Wprowadzenie

Szkota pelni trzy podstawowe funkcje: dydaktyczng, wychowawczg oraz opie-
kunczg. Zatem jej podstawowe zadania skupiajg si¢ wokol przekazywania wiedzy,
ksztaltowania kompetencji umozliwiajacych poznawanie i rozumienie $wiata, jak
réwniez ksztaltowania postaw, rozwijania zainteresowan, wspomagania rozwoju
spolecznego i moralnego uczniéw / wychowankow. Dla nauczycieli za$ szkota jest
miejscem pracy, organizacjg, swoistym srodowiskiem wspdlistnienia wielu oséb,
powiazanych ze sobg rdznego rodzaju formami zaleznosci.
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To, jaka powinna by¢ szkota, jakie zadania musi wypelnia¢, jak powinna by¢
zarzadzana, szczegdlowo reguluja przepisy prawa o$wiatowego. Formalnie wiec
istnieja kryteria pozwalajace na obiektywna oceng stanu organizacji i funkcjono-
wania szkoty - jako placowki o$wiatowej. Trudniej jednak oceni¢, czy nawet tylko
wskaza¢, faktyczny stan i stopien realizacji podstawowych zadan i funkc;ji szkoty.
One bowiem realnie réznicowane s3 w zaleznosci od konkretnych i indywidual-
nych 0s6b oraz relacji miedzy nimi.

Szkota jako instytucja, placéwka, organizacja jest obiektem badan pedagogicz-
nych, zaréwno jakosciowych, jak i ilo§ciowych, ujmujacych catos¢ zycia szkoty i/
lub wybrane jego fragmenty. Tego typu analizy rozpatrujg szkole w kategoriach
jej kultury oraz tzw. klimatu. W badaniach dotyczacych klimatu szkoty czy kultu-
ry organizacyjnej szkoty, jak podaje Beata Adrjan, czgsciej analizuje si¢ wybrane
elementy niz calos¢ obrazu szkoty. Wedlug M. Karkowskiej Szkota jest miejscem,
ktore ma, obok funkcji oficjalnych, ,drugie Zycie, ukryte pod warstwg formalnych
celéw, wydarzeri i wypowiedzi'. Wazno$¢ kategorii kultury szkoly podkresla B. Sli-
werski we fragmencie recenzji ksigzki B. Adrjan Kultura szkoty. W poszukiwaniu
nieuchwytnego, piszac, iz: kultura organizacyjna szkoly niewgtpliwie w zasadniczy
sposéb wplywa na dzialanie tej instytucji, jest czynnikiem, bez ktorego nie mogta-
by funkcjonowac zadna placowka czy organizacja, dlatego poznawanie zagadnier
zwigzanych z kulturg organizacyjng jest tak waznym zadaniem®.

Niniejszy artykul jest proba ukazania, czym jest kultura i klimat szkoly w od-
niesieniu do profilaktyki zachowan agresywno-przemocowych uczniéw. Innymi
stowy: wskazaniem czynnikow, nad ktérymi warto w szkotach pracowaé¢ w celu
podnoszenia jakosci i wzmacniania skutecznosci proceséw edukacyjnych.

Zachowania agresywno-przemocowe uczniéw w szkole

O zachowaniach agresywno-przemocowych uczniéw méwi si¢ w odniesieniu
do réznego typu form zachowan krzywdzacych i naruszajacych godnos¢ drugiego
czlowieka, a takze wykraczajacych poza powszechnie przyjete normy wspolzycia
spolecznego. Zgodnie z definicjami psychologéw agresja to swiadome, zamierzo-
ne dzialanie, majace na celu wyrzadzenie komus szeroko rozumianej szkody, zas
przemoc to zachowanie, w ktérym strona agresywna wykorzystuje swoja prze-
wage nad ofiarg®>. Wyniki badan nad agresjg i przemocg w szkole, realizowanych
na zlecenie Ministerstwa Edukacji Narodowej oraz CBOS dla programu ,,Szkota
bez Przemocy”, pokazuja, ze w ostatnich latach zjawisko to znaczaco nie wzrasta,

' M. Karkowska, cyt. za: B. Adrjan, Kultura szkoly. W poszukiwaniu nieuchwytnego, Krakow, Impuls, 2011, s. 60.
* B. Adrjan, Kultura szkoly...,op. cit.

*  A.Komendant-Brodowska, Agresja i przemoc szkolna. Raport o stanie bada#. Analizy IBE/01/2014, Warszawa
2014, s. 7.( http://www.ibe.edu.pl/pl/publikacje/analizy-ibe, [dostep: 12.03.2017].
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a nawet nieco zmniejszyla si¢ liczba wybranych aktéw przemocy wsréd uczniow.
Te same jednak badania wykazaly, ze lekko wzrosta przemoc werbalna, relacyjna
i wymuszenia o charakterze niematerialnym. Wzrést takze odsetek uczniéw klas
V i VI szkotly podstawowej doswiadczajacych dreczenia ze strony réowiesnikow
oraz odsetek uczniéw przyznajacych si¢ do dreczenia innych*. Ponadto w ostat-
nich latach ujawniajg si¢ wéréd mtodych ludzi inne przejawy agresji i przemocy,
stanowigce nastepstwo rozwoju technologii informacyjnych, nalezace do tzw. cy-
berprzemocy. Zachowania te polegaja m.in. na n¢kaniu, dokuczaniu, obrazaniu,
zastraszaniu, o$mieszaniu ofiary za pomocg telefonu komérkowego czy Interne-
tu. Tego rodzaju zachowania sg trudniejsze do wykrycia przez nauczycieli i wy-
chowawcéw. Jak podajg autorki poradnika dla nauczycieli: obecnie czes¢ uczniow
skutecznie przesladuje swoich réwiesnikéw nie na terenie szkoly, lecz w Internecie.
Wigksza anonimowos¢ daje poczucie bezkarnosci®. Destrukcyjny wpltyw cyber-
przemocy wigze si¢ z tym, ze ofiara nie wie, przez ile oséb jest przesladowana,
a doswiadczane przez nig przesladowania trwaja ciagle. Jednym ze sposob6w ra-
dzenia sobie z problemem agresji i przemocy elektronicznej na gruncie szkoty
jest wdrazanie szkolen dla nauczycieli, dotyczacych problematyki nowych me-
diéw i ich znaczenia w zyciu mtodych ludzi, jak réwniez ,,kulturowych wzorcéw
ich uzywania”. Celem takich szkolen bytoby podnoszenie kompetencji nauczy-
cielskich w zakresie pozytywnego wykorzystania mediéw w procesie wychowania
i komunikowania si¢ z uczniami®. W ramach przeciwdzialania, jak réwniez w ra-
mach profilaktyki cyberprzemocy koniecznym wydaje si¢ wzmacnianie kompe-
tencji uczniowskich w zakresie bezpiecznego korzystania z nowoczesnych $rod-
kéw komunikacji. Réwnie wazne jest uaktualnianie wiedzy na temat zagrozen
zwigzanych z Internetem.

Rdznego rodzaju problemowe zachowania uczniéw rzutuja na poziom bez-
pieczenstwa danej szkoly, mierzony m.in. poprzez subiektywne poczucie bez-
pieczenstwa uczniow w placodwce. Przyklad moga stanowi¢ anonimowe badania,
do ktorych odwotuje si¢ U. Dernowska, przytaczajac stowa M. Dudzkikowej: we
wszystkich typach szkét uczniowie bywajg dzis swiadkami bgdz ofiarami agresji
réwiesniczej (pobicia, kradzieze, wymuszenia, grozby) oraz majq kontakt z narko-
tykami. Postuzymy si¢ przyktadem rozleglych badan, obejmujgcych blisko 47 tys.
uczniow szkot Poznania, ktorzy w tym samym dniu réwnoczesnie (...) odpowiadali
anonimowo na pytania zamkniete. (...) Okazalo sig, ze w szkole najbezpieczniej
czujg sig uczniowie szkot srednich (...) oraz dzieci z klas 111 (...), potem uczniowie

* A. Borkowska, J. Szymanska, M. Witkowska, Przeciwdziatanie agresji i przemocy w szkole. Poradnik dla na-

uczycieli, Warszawa 2012, s. 2.(www.ore.edu.pl, [dostep: 12.03.2017]

5 Ibidem, s. 3.

¢ . Pyzalski, Polscy nauczyciele i uczniowie a agresja elektroniczna — zarys teoretyczny i najnowsze wyniki

badan, 2010.  https://repozytorium.amu.edu.pl/bitstream/10593/5412/1/Polscy-nauczyciele-i-uczniowie-a-
agresja-elektroniczna%20(1).pdf, s. 16 [dostep: 12.03.2017].
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klas IV-VI (...). Najmniejsze poczucie bezpieczeristwa w szkole majq gimnazjalisci
(...). Roznice sq statystycznie istotne’.

Inne z kolei badania wykazaly, ze tak zwana atmosfera szkoly i poziom bezpie-
czenstwa stanowia dodatkowe kryterium wyboru danej placowki przez rodzicow
i dzieci. Badania przeprowadzone w szkotach podstawowych przez Instytut Ba-
dan Edukacyjnych dowiodty, ze wsérdd trzech najwazniejszych cech dobrej szkoty
prawie 80% rodzicow wskazalo, ze szkota powinna by¢ przede wszystkim miej-
scem bezpiecznym dla ich dzieci, czyli miejscem bez przemocy, alkoholu i nar-
kotykow?®.

Bezpieczenstwo to catoksztalt przedsigwzigé, form oraz sposobéw organizowa-
nia i ksztaltowania rzeczywistosci otaczajgcej ludzi w celu zapewnienia im wila-
Sciwych warunkow funkcjonowania. Chodzi zaréwno o wiedze teoretyczng, jak
i 0 dzialalno$¢ praktyczng’®. Tak rozumiane bezpieczenstwo dotyczy ksztaltowania
zar6wno odpowiednich warunkéw bezpieczenstwa fizycznego, jak i psychiczno
- emocjonalnego. Wskazane w literaturze czynniki, ktore, jak dowiodly badania,
sprzyjaja budowaniu tzw. bezpiecznej i skutecznej szkoty, czyli srodowiska sprzy-
jajacego rozwojowi ucznidw to: spdjnos¢ zasad, oczekiwari i konsekwencji w calej
szkole,

— uznawane w calej szkole strategie rozwigzywania konfliktéw i radzenia sobie

z wyobcowaniem Uuczniow,

— wysoki poziom nadzoru we wszystkich sytuacjach i pomieszczeniach szkol-
nych,

—  wrazliwos¢ na réznorodnosc,

— panujgce wsrod uczniéw silne poczucie utozsamiania, zaangazowania i wiezi
ze szkolg,

— wysoki poziom zaangazZowania rodzicow i calej spotecznosci,

— dobre wykorzystanie przestrzeni, tak aby nie byta ona zattoczona'.

Czynniki te korespondujg z czynnikami wyznaczajacymi kulture i klimat
szkoly. Warto zwrdci¢ uwage, odwolujac sie do rozwazan K. Ostaszewskiego, ze
szkoty, dla ktérych wartos¢ stanowig ,,klarowne zasady” oraz ,,uporzagdkowanie
zycia szkolnego”, majg okreslone oczekiwania wobec zachowan uczniéw i nauczy-
cieli. Takie jasne zasady to np.: przestrzeganie porzgdku, dyscypliny, punktualnosci,
zakazu stosowania przemocy, picia alkoholu, palenia papieroséw, uzywania narko-

7 M. Dudzikowa, cyt. za: U. Dernowska, Jak kultura? Typologie kultur organizacyjnych i rodzaje kultury szkoty,
[w]: U. Dernowska, A. Ttusciak-Deliowska, Kultura szkoly. Studium teoretyczno-empiryczne, Krakow 2015, s. 72.

8 A. Borkowska, . Szymanska, M. Witkowska, Przeciwdziatanie agresji i przemocy w szkole...,op. cit,.s. 3.
° K. Koszewska, M. Taraszkiewicz (red.), Sytuacje kryzowe w szkole, Warszawa 2007, s. 17.

10 za: D. Deutsch Smith, Pedagogika specjalna. Podrecznik akademicki, tom 2, Warszawa 2009, 186.
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tykéw. Nieprzestrzeganie zasad tgczy si¢ w tych szkolach z konsekwencjami dyscy-
plinarnymi zaréwno dla uczniow, jak i dla nauczycieli''.

Kultura i klimat szkoty

K. Okulicz-Kozaryn podaje, ze zgodnie z definicja badawcza przyjeta przez In-
stytut Psychiatrii i Neurologii, kultura szkoty - to wspélne przekonania i wartosci,
ktore sq ,,spoiwem” tworzgcym ze szkoly jeden organizm. Wynikajg one z okreslo-
nego systemu spolecznego i prawnego, wewnetrznej struktury szkoly, dziatan dyrek-
tora i nauczycieli'’. Tak rozumiang kulture szkoly tworza: struktura szkoty, cechy
socjo-demograficzne uczniow i nauczycieli,

— architektura, wyposazenie, oferta pozalekcyjna,
— przekonania, wartosci,
— wzory zachowat,

— sposoby rozwigzywania probleméw podzielane przez cztonkow spolecznosci
szkolnej®.

B. Adrjan, odwolujac si¢ kolejno do definicji R. Lintona, A. Klosowskiej
i W. Burszty, pisze, ze: kultura szkoty jest uktadem wyuczonych zachowat i rezul-
tatow zachowan (R. Linton). Jest sytuacjg zastang dla wszystkich wchodzgcych do
szkoty, jest takze efektem funkcjonowania ludzkiej spotecznosci (A. Kloskowska).
Staje sie sposobem Zycia, ktory jest wlasnoscig czy przymiotem réznych zespotow
jednostek (W. Burszta)'.

Kulture szkoly mozna takze rozumie¢ w takim ujeciu, w ktérym staje si¢ ona
cechq stalg szkoty, systemem wzoréw zachowa#, norm i wartosci oraz ,,sposobem
zycia” specyficznym dla kazdej placéwki'. .\Wedlug K. Pepper i L. H. Thomas [...]
kazda szkota ma swojg wlasng kulture, ktéra ksztaltuje klimat budowania i prze-
sytania waznych informacji do nauczycieli i uczniow o tym, co jest wazne w ich
srodowisku'®. Zdaniem D. Katz i R. Kahn Nalezy jg traktowaé jako pewien wytwor
szkoty, cos, co wyksztatca kazda organizacja a co jest trwalsze niz nastroj czy atmos-
fera i bardziej obiektywne niz klimat [...]".

1 K. Ostaszewski, Kultura szkoly a zachowania ryzykowne uczniéw, ,Edukacja’, 2014, 1 (126), s. 18.

12 K. Okulicz - Kozaryn, Klimat i kultura szkoly..., op. cit., s.2.

B K. Okulicz-Kozaryn, Klimat i kultura szkoly a zdrowie psychiczne ucznidw i nauczycieli, Warszawa, s. 2 [b.r.],
[za:] www.ore.edu.pl [dostep: 12.03.2017].

" R. Linton. A. Kloskowska, W. Burszta, cyt. za: B. Adrjan, Kultura szkoly...,op. cit., s. 12.
' J. Szewczyk za: B. Adrjan, Kultura szkoly...,op. cit, s.53
¢ K. Pepper, L. H. Thomascytza: B. Adrjan, Kultura szkoly...op. cit, s. 53

7 D. Katz, R. Kahn, cyt. za: B. Adrjan, Kultura szkoly..., op. cit, s. 54
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Jak podaje K. Ostaszewski na kulture szkoly sktadajg sie podstawowe zalozenia,
wartosci i przekonania podzielane przez czlonkéw spolecznosci szkolnej'®. Zatem
kultura szkoly to normy i wartosci zycia szkolnego, a takze codziennos¢, ktorej
sktadniki stanowig: sfera podstawowych zatozen, warto$ci, schematéw interpre-
tacji i ideologii®.

Tab. 1. Poziomy analiz kultury szkoly (jako przedmiotu badan) wujeciu organizacyjnym

Poziom | Stopien Przedmiot badan
analiz abstrakgji
Pierwszy | Najmniej Wytwory materialne i symboliczne: architektura budyn-

abstrakcyjny [ ku szkolnego, mundurki szkolne, struktura organizacyjna,
utrwalone wzory zachowan, historie z zycia szkoty, symbo-

lika i rytuaty.
Drugi Bardziej abs- | Pozagdane wartosci, normy, standardy i cele: oczekiwa-
trakcyjny nia szkoly wobec uczniéw i nauczycieli, np.: przestrzegania

standardéw obyczajowych (dotyczacych stosownego ubio-
ru, nienoszenia bizuterii lub makijazu), wysokich osiggnie¢
szkolnych, wspdtudzialu uczniow w podejmowaniu decyzji
dotyczacych szkoly, uczciwej rywalizacji, nieuzywania sub-
stancji psychoaktywnych, udzialu w uroczysto$ciach patrio-
tycznych itd.

Trzeci Najbardziej | Podstawowe przekonania, sposoby myslenia, przyjete ide-
abstrakcyjny | ologie, czesto nieswiadome zalozenia lub poglady majace
wplyw na organizacje struktury szkoly i na jej aksjologie,
np.: sady o roli rodzicow w wychowaniu (rodzice odpowia-
daja za wychowanie swoich dzieci, szkola odpowiada za na-
uczanie), sady o autorytecie nauczyciela (nauczyciele wiedzg
lepiej niz uczniowie), o naturze ludzkiej (dzieci dzielg si¢ na
zdolne i niezdolne, dzieci s dobre z natury). Podstawowe
przekonania, sposoby myslenia i przyjete ideologie stanowia
podstawe wyboru wartosci, formutowania celéw nauczania
iwychowania, standardéw oceny i oczekiwan wobec uczniow.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: K. Ostaszewski, Kultura szkoly a zachowania ryzykowne
uczniéw, ,Edukacja’, 2014, 1 (126), s.16.

Poznanie kultury konkretnej szkoly oznacza poznanie aksjologicznych, po-
znawczych oraz symbolicznych kodéw, jakimi postuguja si¢ nauczyciele, dyrekto-
rzy, uczniowie i rodzicie. To takze zrozumienie zasad funkcjonowania i przekazy-
wania warto$ci oraz kodow?.

'8 K. Ostaszewski, Kultura szkoly a zachowania ryzykowne uczniéw, op. cit., s. 15.
19 Tbidem, s. 16.

2 Ibidem, s.17.



KULTURA | KLIMAT SZKOtY W PROFILAKTYCE ZACHOWAN AGRESYWNO-PRZEMOCOWYCH UCZNIOW 261

Wedtug K. Ostaszewskiego przykltadem badan opisujacych kulture szkoly po-
przez analize elementéw o najwyzszym stopniu abstrakcji s3 badania B. Adrjan*..
W badaniach tych kultura organizacyjna szkoly definiowana jest przez badaczke,
zgodnie z ujeciem E. Scheina, cytowanym za D. Tuohy jako: wzorzec podstawo-
wych zatozern — wymyslonych, rozwinietych lub odkrytych przez dang grupe w trak-
cie uczenia sie, jak radzic sobie z zadaniami zewnetrznej adaptacji i wewnetrznej
integracji — sprawdzonych w dziataniu na tyle, by uznac je za odpowiednie, a tym
samym przekazywanych nowym cztonkom jako wlasciwy sposob spostrzegania, my-
slenia i odczuwania w przypadku napotkania nowych zadan* B. Adrjan za pod-
stawe teoretyczng badan przyjela model kliniczny Edgara Scheina, ukazujacy kul-
ture organizacyjna w postaci trzech poziomoéw: artefaktéw, norm i zalozen. Kazdy
z wyodrebnionych poziomow symbolizuje inng warstwe kultury: od zewnetrznych,
tatwo zauwazalnych wytworéw materialnych, jezykowych czy behawioralnych, do
wewnetrznych, gleboko ukrytych zalozen dzielonych przez Scheina na pigé grup®.
Beata Adrjan w pracy wlasnej w efekcie niewielkich modyfikacji wyrdznita cztery

grupy:
1. zalozenia dotyczgce zwigzku szkoty z otoczeniem,
2. zaloZenia o naturze ludzkiej,
3. zatozenia dotyczqgce prawdy i czasu,
4. zatozenia dotyczqce zwigzkow miedzy ludZmi*.

Analiza jednego z elementow tworzacych kulture szkoly, a mianowicie relacji
uczniowskich w jednej ze szkot objetych badaniem, wykazala, ze: wsréd zyczern
uczniowskich dominujqg te o codziennos¢ bez przemocy: ,,zeby w szkole si¢ nie bili”,
»2eby nie bylo przemocy”, ,zeby w koncu byl spokdj”, ,,zeby nie psuli szkoty”.
Sq jednak uczniowie, dla ktorych przemoc to dodatkowy walor szkoty: ,kfopoty
i konflikty sprawiajg, ze w szkole jest ciekawiej”, ,najbardziej lubie, jak ktos sie
bije w szkole”, ,zeby kazdego dnia byly ekscesy™. Oczywiscie s3 to wybidrcze
dane i nie oddaja istoty calego badania szkoly. Niemniej jednak zwracaja uwage,
iz zycie codzienne szkoly jest elementem, ktéry determinuje wzajemne relacje
miedzy uczniami w szkole oraz ich poczucie w niej. Jak wida¢ w przytoczonych
przykltadach, uczniowie s $wiadomi tego, co si¢ wokdt nich dzieje. Maja takze
swoje wlasne, realne oczekiwania wobec szkoly i jej codzienno$ci.

K. Ostaszewski, Kultura szkoly...,op. cit.

2 D. Tuohy cyt. za B. Adrjan, Kultura szkoly..., op. cit., s. 63
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B. Adrjan, Kultura szkoly..., op. cit., s. 62

24

B. Adrjan, Kultura szkoly..., op. cit., s. 62

13

> Ibidem, s. 192



262 Monika Stachowicz-Piotrowska

Kultura szkoty §cisle faczy si¢ z klimatem. O kategorii klimatu szkoty B. Adrjan
wypowiada si¢ nastepujaco: sformufowanie ., klimat szkoty” jest dos¢ nieprecyzyjne,
ale wiele dziedzin wiedzy chetnie z tej kategorii korzysta, m.in. prakseologia, psy-
chologia spoteczna, teoria zarzgdzania oraz, coraz chetniej, pedagogika, szczegdl-
nie pedagogika resocjalizacyjna. Zdaniem autorki zaréwno pojecie ,,kultura’, jak
i ,,klimat” pozwalaja spojrze¢ na szkote od srodka: klimat, bo wplywa na zachowa-
nia uczestnikéw organizacji, a kultura, bo jest wzorcem zachowan wytwarzanych
w tej organizacji i przekazywanych jej cztonkom®.

Klimat szkoly definiowany jest przez L. Pytke jako zbior subiektywnie postrze-
ganych cech, sytuacji, zdarzen” albo tez jako wypadkowa subiektywnych odczué
cztonkow organizacji, wedtug M. Bratnickiego i M. Wycislaka.”® Samo pojecie na-
ukowe klimatu pojawilo si¢ w naukach pedagogicznych juz w latach 60. Jakob W.
Getzels i Herbert A. Thelen odwolali si¢ do koncepcji Lewina, opisujgc wlasciwosci
grupy klasowej. Stworzyli oni konstrukcje teoretyczng wyjasniajgcg, co sig¢ dzieje
w klasie. Opisali, Ze czynniki spoteczne i psychologiczne, oddziatujgc na siebie, wy-
znaczajg zachowanie w klasie i ksztattujg okreslony jej klimat®

W Polsce na przelomie lat sze$¢dziesigtych i siedemdziesigtych badania kli-
matu prowadzil Andrzej Janowski. Skupil si¢ on na badaniu klimatu w druzynach
harcerskich i — wzorujac si¢ na nich - na badaniu stylu kierowania klasa*. Glow-
nym zainteresowaniem badacza byly efekty, jakie pojawiaja si¢ w grupie, a kon-
kretnie w druzynie harcerskiej i w klasie, na skutek oddziatywania stylu autokra-
tycznego i demokratycznego?.

W odniesieniu do szkot klimat jest czyms, co pozwala odrézni¢ jedng pla-
cowke od drugiej, na zasadzie rdznic panujgcej w nich atmosfery, ktérg tworza
specyficzne wlasciwosci osob, sytuacji, otoczenia, inaczej: srodowiska. Krzysztof
Konarzewski wyrdznil kategorie klimatu klasy, nazywajac tak wszystkie reguty
pracy i zZycia w oddziale, ktére nauczyciel faktycznie narzuca i wzmacnia przy oka-
zji rozwigzywania biezgcych sytuacji dydaktycznych i wychowawczych®.

Przykladem tzw. szczegdtowej definicji klimatu jest definicja L. Pytki, okresla-
jaca klimat jako: zbior subiektywnie postrzeganych przez wychowankéw i wycho-
wawcow charakterystycznych cech, sytuacji, zdarzen, bedgcych wzglednie trwatymi

26

B. Adrjan, Kultura szkoly..., op.cit. s. 41.

¥ L. Pytka, cyt, za: B. Adrjan,Kultura szkoly..., op. cit. s. 42.

M. Bartnicki, M. Wyciélak,, cyt. za: B. Adrjan, Kultura szkoly....,op. cit, s. 46.
»  cyt. za: B. Adrjan, Kultura szkoly..., op.cit., s. 43.
¥ B. Adrjan, Kultura szkoly..., op.cit. s.43.

31

B. Adrjan, Kultura szkoly..., op.cit. s.43.

K. Konarzewski, cyt. za; B. Adrjan, Kultura szkoly...op. cit, s. 45.
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skutkami jego funkcjonowania®. Podobnie interpretujg klimat Mariusz Bratnicki
i Mirostaw Wycislak, nazywajac go zbiorem subiektywnie spostrzeganych cech or-
ganizacji, ktore sq skutkiem funkcjonowania organizacji**).

Bardziej precyzyjnie pojecie to ujmuje Mara W. Allodi, zawezajac je do klima-
tu klasy, ktory wedtug niej jest: mediatorem pomiedzy zmiennymi (Srodowiskiem
fizycznym, aspektami organizacyjnymi, charakterystykqg nauczyciela i charaktery-
stykq ucznia), i jest uksztattowany przez interakcje pomiedzy uczniami i pomiedzy
nauczycielem a uczniami. Klimat jest wypadkowgq orientacji, jakosci i ilosci interak-
cji i interkomunikacji i oddziatuje na satysfakcje uczniow, ich obraz siebie i procesy
uczenia sig®.

Z kolei Heinz G. Holtappels i Urlich Meier ujmuja klimat jako catos¢ zbudo-
wang z dwoch elementow: kultury procesu dydaktycznego i klimatu spotecznego. Na
kulture procesu dydaktycznego sklada sig jakos¢ pomieszczen szkolnych, powigzanie
tresci nauczania z Zyciem, orientacja na ucznia w procesie nauczania i nacisk kta-
dziony na wyniki. Klimat spoleczny to: zaangazowanie nauczycieli, restrykcyjnosc,
wspotdecydowanie, relacje uczer — uczen i etykietyzacja®.

Wspomniany wyzej Lestaw Pytka wyodrebnia trzy wymiary klimatu, rozumia-
nego jako klimat spoteczny instytucji opiekunczej, wychowawczej i korekcyjne;j.
Te trzy wymiary to: stosunki interpersonalne, nastawienie kadry pedagogicznej
i porzadek organizacyjny. Wyprowadzajac na ich podstawie wskazniki klimatu
spotecznego dla réznego typu srodowisk. Wskazniki wyrdznione dla spotecznosci
szkolnych to:

1. stosunki interpersonalne: zaangazowanie, spojnosé, pomoc nauczycielska;
2. rozwdj osobisty: ukierunkowanie na osiggniecia, wspotzawodnictwo;
3. system organizacyjny: porzgdek i organizacja, jasnosc regut, kontrola®

Lestaw Pytka podkresla zwrotng zaleznos¢ klimatu na zachowania cztonkéw
instytucji oraz to, Ze klimat, bedgc wypadkowg tych zachowan i struktury formal-
nej instytucji, wptywa bezposrednio na efektywnos¢ procesu wychowawczego®, co
przedstawia rysunek.

¥ L. Pytka, cyt. za: B. Adrjan, Kultura szkoly..., op.cit. s. 46.

* M. Bratnicki, M. Wycislak, cyt. za: B. Adrjan, Kultura szkoly..., op.cit. s. 46.
M. W. Allodi, cyt. za: B. Adrjan, Kultura szkoly..., op.cit., s. 46

* H. G. Holtappels, U. Meier cyt. za: B. Adrjan, Kultura szkoly..., op. cit. s.47
¥ L. Pytka, za: B. Adrjan, Kultura szkoly..., op. cit. .47

¥ cyt. za: B. Adrjan op. cit. s. 47-48.
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Aksjologia Zachowania
pedagogiczna . wychowawcow
instytucji
k X
v Y
Struktura formalna Klimat spoteczny Efektywnosé procesu
instytucji » * wychowawczego
'y X
¥ ¥
Metodyka Zachowania
oddziatywania 4 wychowankdw
wychowawczego

Rys. 1 Klimat spoleczny a inne zmienne okre$lajace skuteczno$¢ procesu wychowawczego
instytucji

Zrédlo: L. Pytka, za: B. Adrjan, Kultura szkoly. W poszukiwaniu nieuchwytnego, Krakow 2011, s. 48.

J. Tatarowicz — w oparciu o model L. Pytki — wyréznil dwa elementy klimatu
spotecznego wlasciwe instytucjom opiekunczym, wychowawczym i korekcyjnym,
a mianowicie: dzialania pojedynczego czlonka (takie jak zachowania wychowaw-
cow, zachowania wychowankdéw) oraz strukture formalng organizacji®.

Z kolei K. Okulicz-Kozaryn przytacza definicje klimatu przyjeta na potrzeby
badan Instytutu Psychiatrii i Neurologii, w mysl, ktdrej: klimat szkoly odnosi sie
do tego, jak nauczyciele i uczniowie spostrzegajg srodowisko swojej dziatalnosci
(pracy lub ksztatcenia sig) i jak ta percepcja wplywa na ich zachowania (prace lub
ksztalcenie si¢). Klimat szkoly jest wiec rzeczywistoscig psychologiczng - zalezy od
percepcji zjawisk. Na klimat szkoly najczesciej sktada sig percepcja relacji miedzy-
ludzkich:

— nauczyciel - uczen,

— nauczyciel - nauczyciel,

— nauczyciel - rodzice,

— zaangazowanie nauczycieli, uczniow i rodzicow w Zycie szkoty,

— poczucie wigzi ze szkolg,

— obcigzenia, stres w szkole®.

*]. Tatarowicz, za: B. Adrjan, Kultura szkoly..., op. cit., s. 48

4 K. Okulicz - Kozaryn, Klimat i kultura szkoty a zdrowie psychiczne uczniow i nauczycieli, ORE, s.2, htt-
p//:www.ored.edu.pl [dostep 19.03.2017].
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Rozwazania teoretyczne oraz wyniki badan nad klimatem szkoly majg na
celu okreslenie, jaki on jest lub jaki powinien by¢. B. Adrjan przywotuje miedzy
innymi badania L. Pytki, w ktorych, jak podaje autorka, okreslil on, ze najbar-
dziej pozadanym klimatem spolecznym jest klimat terapeutyczno-wychowaw-
czy, zogniskowany na zaspokajaniu potrzeb wychowankoéw. Jako mniej korzystny
ocenit klimat kontrolujgco-opiekuriczy, skupiony na kontroli zachowan i tadzie
zewnetrznym, a za najmniej poZyteczny uznat klimat kontrolujgco-restrykcyjny,
wymuszajgcy przede wszystkim przestrzeganie zewnetrznej dyscypliny i regula-
minu*'.

Z kolei T. Golaszewski opisal klimat sprzyjajacy identyfikacji ze szkola
i klimat identyfikacje¢ utrudniajacy. Autoidentyfikacje charakteryzuje przewaga
emocji pozytywnych, niewystepowanie sytuacji konfliktowych, zasadnicza zgod-
nos¢ celow i motywacji wypetniania obowigzkow szkolnych, unikania zachowan
represyjnych, przewaga nagrod nad karami, sprawiedliwos¢ wobec wszystkich
uczestnikow spotecznosci szkolnej oraz przewaga wiezi osobowych, bezposrednich
i nieformalnych. Przeciwny mu klimat, utrudniajgcy autoidentyfikacje ze szko-
1g, cechuje przewaga emocji negatywnych, wystepowanie sytuacji konfliktowych
(stale napigcie nerwowe), niezgodnos¢ celow i sprzeczne motywacje spetniania
obowiqgzkéw szkolnych, wystepowanie zachowan represyjnych, przewaga kar nad
nagrodami, protekcjonizm oraz przewaga wiezi rzeczowych, posrednich i sforma-
lizowanych*.

Kolejny badacz, Krzysztof Konarzewski opisal typy klimatéw klas, opierajac
sie na dwoch opozycjach. Pierwsza odnosita sig do uczuciowego kolorytu interakcji
zachodzgcych miedzy nauczycielem a uczniami opozycja: klimat cieply — klimat
zimny; druga dotyczyla rozktadu wladzy w klasie opozycja klimat autokratyczny
- klimat demokratyczny. Skrzyzowanie obu wymiaréw pozwalato wyrdznic cztery
rodzaje klimatu®:

1. autokratyczno-zyczliwy, czyli klimat bezosobowego profesjonalizmu;
2. demokratyczno-zyczliwy, czyli klimat interpersonalnej zgody;

3. autokratyczno-wrogi, czyli klimat instytucjonalnego porzgdku;

4. obojetnego leseferyzmu. *.

Mozna zatem twierdzi¢, ze tzw. pozadany klimat czy dobry klimat to takie
warunki, ktére sprzyjaja rozwojowi, wzajemnemu porozumiewaniu sie¢, osig-

1 L. Pytka, cyt. za: B. Adrjan, Kultura szkoly..., op. cit, s. 49.
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T. Golaszewski, cyt. za: B. Adrjan, Kultura szkoly..., op. cit, s. 48.
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K. Konarzewski, cyt. za: B. Adrjan, Kultura szkoly..., op. cit, s. 50

44

B. Adrjan, Kultura szkoty..., op. cit, s. 50
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ganiu celow zaréwno dydaktycznych, jak i wychowawczych. To taka atmosfera
placowki, w ktorej wszystkie podmioty czuja si¢ dobrze i bezpiecznie, a wzajem-
ne relacje opierajg si¢ na poszanowaniu indywidualnych i zespotowych praw
oraz regul.

K. Ostaszewski przywoluje badania, w ktérych analizowano wybrane ele-
menty kultury szkoly, wskazujac czynniki zwigzane z mniejszym nasileniem
zachowan ryzykownych. Zgodnie z tym, co podaje autor, elementy te to: na-
uczycielskie postawy troski i zaangazowania wobec uczniow®, zaangazowanie
calej szkoly w osiagnigcie przez uczniéow postepow w nauce®, dazenie szkoty
i nauczycieli do opanowania i zrozumienia przez uczniéw materiatu nauczania®’
oraz pomoc w nauce oferowana uczniom przez szkole*. Zatem, jak wykazaly
badania, czynnikami chronigcymi przez zachowaniami ryzykownymi sg zarow-
no postawy troski i zaangazowania, jak i przypisywanie duzej wartosci nauce
i osiggnigciom szkolnym oraz obowigzywanie jasnych zasad i norm nieakcep-
towania zachowan antyspolecznych. Jak podaje K. Ostaszewski, powolujacy sie
na wyniki badan D. DeWita i innych, wspolnym dla kultury i klimatu czynnikiem
chronigcym jest wzajemne zaufanie i szacunek w relacjach nauczyciel — uczen®.
Stad niewatpliwym wyzwaniem edukacyjnym jest m.in. budowanie prawidlo-
wych relacji spotecznych w oparciu o dialog, zrozumienie, otwarto$¢ na drugie-
go czlowieka.

Obok czynnikéw chronigcych, wyrdznia si¢ takze czynniki ryzyka ujawnia-
nia si¢ agresji i przemocy w szkole. Czynniki te na podstawie wynikéw badan
zespolu J. Surzykiewicza opublikowanych w 2000 roku, podaja A. Borkowska,
J. Szymanska i M. Witkowska® Zestawienie w formie tabelarycznej zaprezento-
wane zostalo ponize;j.

Splot wskazanych wyzej czynnikéw powoduje, ze szkota staje sie dysfunkcyj-
na, a pojawiajace sie zachowania agresywno-przemocowe i inne zachowania pro-
blemowe ucznidéw stanowia reakcje na to, co dzieje sie w ich otoczeniu.

# M. Shann, za: K. Ostaszewski Kultura szkoly a zachowania ryzykowne uczniéw, op. cit., s, 21.

¢ P. Aveyard, W. Merkham, E. Lancashire, A. Bullock, C. Macartur, K. Cheng,, H. Daniels, za: K. .Ostaszewski
Kultura szkoly a zachowania ryzykowne uczniéw, op. cit., s, 21.

¥ D. DeWit, K. Karioja, L. Akst, B. Beneteau, S. Bollenbach, K. Braun, R. Caverson, W. DeMarco, D. Walker,
za:K. Ostaszewski Kultura szkoly a zachowania ryzykowne uczniow, op. cit., s, 21.

# K. Barnes, S. Bryand, C. de Wet; G.R. Mayer, za: K. Ostaszewski Kultura szkoly a zachowania ryzykowne
uczniéw, op. cit., s, 21.

¥ cyt. za: K. Ostaszewski Kultura szkoly a zachowania ryzykowne uczniow, op. cit., s, 22.

%0 J. Surzykiewicz, za: A. Borkowska, J. Szymanska, M. Witkowska, Przeciwdzialanie agresji i przemocy w szkole.
Poradnik dla nauczycieli, Warszawa, 2012, s. 9 [dostep 19.03.2017].
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Tab. 2. Elementy kultury uczenia si¢ i klimatu szkoly korelujace z agresja i przemoca
w szkole

Czynniki ryzyka obecne w klimacie szkoly:

Klimat fizyczny: o niekorzystna lokalizacja szkoty,

o  brudne, zaniedbane budynki i otoczenie,
e zniszczony, niesprawny sprzet,

o ,bezpanskie” pomieszczenia,

o duza szkola,

o przetadowane klasy.

Klimat spoteczny: o negatywna, bierna rola dyrektora,

o chaos organizacyjny,

o bezosobowe relacje nauczyciel — uczen,

o brak przejrzystych oczekiwan szkoly i jasnych zasad dys-
cypliny,

o  brak ujednoliconego i jasnego dla wszystkich systemu
osiggniec,

« nadmierny rygor i restrykcje,

o nieuwzglednianie intereséw i oczekiwan uczniow,

o uczniowie pozbawieni wplywu na tworzenie szkoly i jej
regut,

o staba komunikacja pomiedzy nauczycielami, uczniami
i rodzicami,

o odsuwanie rodzicéw od decydowania o sprawach szkoty,
o brak pozytywnej tradycji szkoty,

o brak ofert zaje¢ pozalekcyjnych,

o niskie kompetencje i morale nauczycieli,

o niskie kompetencje i morale uczniow.

Zrodlo: A. Borkowska, J. Szymanska, M. Witkowska, Przeciwdziatanie agresji i przemocy w szkole.
Poradnik dla nauczycieli, Warszawa 2012, s. 9, https//www.ore.edu.pl [dostep 19.03.2017].

Kultura i klimat szkoty
a zachowania agresywno-przemocowe uczniow

Badania okreslajace zwigzki pomiedzy kulturg szkoty a zachowaniami ryzy-
kownymi, antyspolecznymi oraz zdrowiem psychicznym uczniéw, jak podaja
badacze, prowadzone s3 na duzg skale i z wykorzystaniem metod ilosciowych.
W badaniach M. Shann’! m.in. szukano zwiagzkow miedzy takimi elementami kul-
tury szkoty, jak: normy i wartosci dotyczace zaangazowania nauczycieli w sprawy

1 M. Shann, za; K. Ostaszewski, Kultura szkoly..., op. cit., s.19.
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ucznidw, wspdlpraca oraz wzajemna pomoc wérdd uczniéw a zachowaniami an-
tyspolecznymi uczniéw (np. niszczeniem sprzetéw szkolnych, stosowaniem prze-
mocy réwiesniczej, uzywaniem substancji psychoaktywnych) oraz zachowaniami
prospotecznymi, takimi jak np. pomaganie innym uczniom w nauce, w rozwig-
zywaniu probleméw osobistych, udzial w pracach i dziataniach na rzecz szkoly.
Wyniki tychze badan, wykazaly, ze: najnizszy poziom zachowa# antyspotecznych
i jednoczesnie najwyzszy poziom zachowan prospolecznych stwierdzono w szkole,
w ktérej dominowaly postawy troski i zaangazowania wsréd nauczycieli i uczniow.
Byta to jednoczesnie szkota przywigzujgca duzg wage do wartosci nauki i osiggnieé
szkolnych. W innych badaniach zespotu Davida DeWita z roku 2002 analizowano
zwigzki kultury szkot srednich, odnoszac si¢ do: wartosci - stanu relacji spofecz-
nych panujacych w szkotach; priorytetow — struktury celow i zadan szkoly; norm
dotyczacych niepozadanych zachowan uczniéw a szerokim spektrum zachowan
ryzykownych i zaburzen zdrowia psychicznego u uczniéw, w tym z uzywaniem
substancji psychoaktywnych, wagarami, przemoca, zachowaniami antyspofecz-
nymi i réznymi problemami zdrowia psychicznego. Analiza badan dowiodla, ze:
kultura szkoly charakteryzujgca sig pozytywnymi relacjami spotecznymi (wzajem-
nym szacunkiem i zaufaniem), celami ksztalcenia nastawionymi na zrozumienie
materiatu i dgzenie do uzyskiwania najlepszych wynikéw oraz normami braku
akceptacji dla zachowan antyspolecznych, wigze si¢ z poczuciem przynaleznosci
uczniow do spotecznosci szkolnej i wyzszym poczuciem ich wlasnej wartosci. Te
zmienne z kolei przektadajqg sie na mniejszg liczbe zachowan ryzykownych w szko-
le, a takze na rzadsze wystgpowanie symptomow zaburzeri zdrowia psychicznego
(objawow depresji i leku spotecznego) *. Inne badania, ktorych przedmiotem byly
zwiqgzki miedzy kulturg i klimatem szkoly a wystepowaniem aktow przemocy i za-
chowan antyspolecznych wsréd uczniéw>, przeprowadzono w Afryce Potudnio-
wej wérdd 900 uczniéw. Kulture i klimat szkoly mierzono za pomoca skali, ktéra
uwzgledniala wybrane wymiary Zycia szkolnego: normy i zasady postepowania
w szkole, wsparcie emocjonalne i spoteczne, pomoc w nauce oraz szacunek dla
innych religii i kultur. Oceniano takze stan bezpieczenstwa w szkole na postawie
liczby kradziezy , béjek, aktéw wandalizmu, uzywania narkotykéw i noszenia bro-
ni. Przemoc w szkole okreslano na podstawie pytan dotyczacych czestosci nekania
fizycznego lub psychicznego, przemocy fizycznej z uzyciem niebezpiecznych na-
rzedzi oraz molestowania seksualnego majacych miejsce w ostatnim roku szkol-
nym wsrod uczniéw. Wyniki tychze badan wykazaty, ze pozytywne normy, zasady
i wsparcie spofeczne, stanowiace elementy kultury i klimat szkoly oraz ogélna oce-
na stanu bezpieczeristwa wspotwystepujqg z istotnie mniejszym nasileniem wiktymi-
zacji uczniow w trzech obserwowanych wymiarach przemocy réwiesniczej™*.

2 za: K. Ostaszewski, Kultura szkoly...,op. cit., .19 - 20.
% K. Ostaszewski, Kultura szkoly...,op.cit., s.21.

3 K. Ostaszewski, Kultura szkoly...,op.cit., s.21.
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Kolejne badania i analizy G. Roya Mayera® skupialy si¢ na ocenie skuteczno-
$ci programu zapobiegania przemocy i zachowaniom antyspolecznym uczniéw.
Jako czynniki sprzyjajace przemocy w szkole wymieniono: nadmierne zaufanie
nauczycieli do opartych na karaniu sposobéw sprawowania kontroli nad zachowa-
niami uczniow - a wiec to, ze nauczyciele w relacjach z uczniami czesciej stosu-
jg kary, nagany i krytyke niz nagrody, pochwaly i pozytywne informacje zwrotne.
Wiréd bledéw autor wymienia pomijanie prospofecznych zachowan uczniéw, jak
réwniez nadmierne zaufanie wtadz szkolnych do tzw. negatywnej profilaktyki za-
chowat antyspotecznych mtodziezy, ktora opiera sig¢ na takich instrumentach kon-
trolnych jak monitoring wizyjny, pracownicy ochrony, ograniczenia w poruszaniu
sie po szkole*’. Zdaniem badaczy nadmierna kontrola srodowiska szkolnego moze
przyczyniac si¢ do wzmacniania niepozadanych zachowan mlodziezy. Podobnego
zdania jest M. Dudzikowa, ktéra - jak podaje U. Dernowska — zwraca uwage na
fakt, ze dzis w wielu szkotach kamery, monitoring, a wiegc sledzenie uczniow, jak
réwniez obecnos¢ ochroniarzy to swego rodzaju norma. Stopniowe przeksztatcanie
placéwki edukacyjnej w zaktad wychowawczy o obostrzonym rygorze przyczynito
sie do rozwoju i poglebienia kultury nieufnosci w szkole, ufundowanej na zatozeniu,
Ze szkota - podobnie jak bank, poczta czy sklep - jest po prostu miejscem publicz-
nym, a uczen przebywajgcy w tym miejscu, zwlaszcza ten, ktory ma cos na sumie-
niu, musi wiedziec, Ze nie pozostanie bezkarny, nie pozwoli bowiem na to czujnos¢
dorostych®.

K. Ostaszewski wskazuje ponadto, ze do powaznych czynnikow ryzyka prze-
mocy i zachowan antyspolecznych nalezy rowniez brak adekwatnej odpowiedzi na
doswiadczanie przez niektorych uczniow niepowodzen szkolnych i deficyt umie-
jetnosci spotecznych (np. brak umiejetnosci negocjowania w sytuacjach konflikto-
wych). Uczniowie z trudnosciami w nauce i w zachowaniu sq czesto karani przez
system szkolny i zasilajq szeregi mlodziezy nieprzystosowanej spotecznej. Wyniki
badarn Meyera (2001) wskazujg potrzebe ograniczenia kontrolnych i karzgcych ele-
mentow funkcjonowania systemu szkolnego na rzecz wigkszego udziatu nauczycieli
w uczeniu mtodziezy umiejetnosci spotecznych, ograniczaniu niepowodzen szkol-
nych, tworzeniu okazji do aktywnego udziatu uczniow w Zyciu szkoty i nagradzaniu
ich zachowan prospotecznych’®.

Brak lub niewltasciwe reakcje ze strony kadry pedagogicznej, jak réwniez
zaniedbanie dzialan profilaktyczno-zapobiegawczych sprzyjaja tworzeniu sie
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tzw. ,,kultury przemocy”, co z kolei prowadzi do nieuchronnej destrukcji catego
srodowiska spolecznego. Sprawcy czujg si¢ bezkarni, a ofiary bezradne. Ofiarami
przemocy stajg si¢ z czasem nie tylko uczniowie, ale takze nauczyciele i pozosta-
li pracownicy. (...) Stopniowo szkota traci zdolnos¢ radzenia sobie z problemami,
ktore zaczynajg jg przerastac, i staje sie instytucjg dysfunkcyjng. Przestaje bowiem
petnic lub petni coraz gorzej swe podstawowe funkcje®.

Zakonczenie

W $wietle powyzszych rozwazan zasadnym wydaje si¢ postulat podnoszenia
kultury i klimatu szkoty czy - precyzyjniej moéwiac - kultur i klimatéw konkret-
nych szkol. Wysoka kultura szkoly zapobiega réznego rodzaju patologicznym zja-
wiskom, w tym zwigzanych z dreczeniem szkolnym, przemoca czy zaburzonymi
relacjami miedzy nauczycielami oraz nauczycielami a uczniami. Stad koniecznym
wydaje si¢ wzmacnianie nauczycieli, wychowawcoéw i calych srodowisk szkolnych
w kompetencje diagnostyczne pozwalajace na systematyczne monitorowanie pro-
bleméw we wlasnej placowce, wycigganie poprawnych wnioskéw i projektowanie
konstruktywnych rozwigzan naprawczych. Z pewnosciag pedagodzy, dyrektorzy,
jak réwniez rodzice chcieliby, aby ich podopieczni wypowiadali si¢ o wlasnej
szkole tak, jak uczniowie w badaniach B. Adrjan: ,lubi¢ swoja szkole i lubi¢ do
niej chodzic¢”, ,,szkota to prawie méj drugi dom’, ,wynosz¢ z niej wiele ciepta i ra-
dosci”, ,nie ma takiej drugiej szkoly”, ,,dla mnie szkota jest czyms wigcej niz tylko
budynkiem”, ,,szkota jest przyjazna’, , nasza szkota dba o swoich uczniéw?, ,,szkota
daje poczucie bezpieczenstwa™®. W podsumowaniu powyzszego fragmentu reali-
zowanych badan, autorka stwierdza, ze: z tych wypowiedzi wylania si¢ obraz szkoty
bezpiecznej, cieplej, szkoty ktéra staje sie dla uczniow ,drugim domem”. Szkola staje
sig niezwykta dzieki dbatosci o uczniéw, troske o ich bezpieczeristwo. Jest niezwykla,
bo po prostu jest ,,ich™'.

Zdaniem K. Ostaszewskiego, wyniki badan pokazuja, ze strategie profilaktycz-
ne nastawione na zmiang istotnych elementow srodowiska szkolnego, w tym kultury
szkoly, sq bardziej skuteczne w zapobieganiu niepozgdanych zachowan miodzie-
Zy niz strategie ukierunkowane na zmiang indywidualnych zachowan uczniow®.
Warto podkresli¢, iz wyzwaniem dla edukacji jest podnoszenie klimatu grupy na-
uczycielskiej, z uwzglednieniem znaczgcej roli dyrektora szkoly wspétodpowie-
dzialnego za budowanie zaufania, wzajemnej wspdlpracy, wzajemnego wsparcia
w sytuacjach problemowych i w rozwigzywaniu konfliktéw. Brak konfliktéw oraz

% A. Borkowska, J. Szymanska, M. Witkowska, Przeciwdziatanie agresji i przemocy w szkole..., op. cit, s.5-6.

% B. Adrjan, Kultura szkoly..., op. cit. s.95.
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wspOlpraca wiréd nauczycieli owocuja konsekwentna realizacjg celéw oraz zadan
w oparciu o spéjnos¢ podejmowanych dziatan®.

Jak wykazaly badania, nadzor, kary i restrykcje eliminujg niepozadane zacho-
wania, ale nie sprzyjaja uczeniu tego, jak zachowywac si¢ wlasciwie, stad tez wy-
zwaniem dla szkot jest uczenie mlodziezy wartosciowych spotecznie zachowan
i innych umiejetnosci zyciowych pozwalajacych pokojowo rozwigzywa¢ konflik-
ty®. Poza tym przeglad badan dokonany przez G.G. Noam i N. Fiore wykazal, ze
najwigcej sukcesow dydaktycznych i najmniej probleméw z utrzymaniem dyscy-
pliny maja te szkoly, ktérych uczniowie czuja, ze nauczyciele s3 dla nich bliskimi
opiekunczymi osobami i traktujg ich z szacunkiem®.. Nauczyciel jako osoba zna-
czaca moze modyfikowaé nieprawidtowe zachowania uczniéw, aczkolwiek warto
mie¢ $wiadomos¢, jak twierdzg badacze, ze wartosci spotecznych, norm i umiejet-
nosci zyciowych nie moze nauczyé dorosta osoba, ktora sama nie urzeczywistnia
tych wartosci w codziennych relacjach z ludZmi, nie respektuje norm i nie posiada
podstawowych umiejetnosci®.
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