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USE OF SOCIAL NETWORKS BY THE STUDIED GROUPS
OF CHILDREN, PARENTS AND TEACHERS

Streszczenie: Celem badania wlasnego, zwigzanego z portalami spoleczno$ciowymi, bylo spraw-
dzenie, w jakim natezeniu korzystajg z nich adolescenci, czy rodzice i nauczyciele uzywaja ich
w sposob nadmierny, a takze poréwnanie tych trzech grup w kontekscie uzytkowania tych portali.
W badaniu wzigto udziat 290 oséb, do analizy wykorzystano dane 236 0sdb, z czego uczniéw byto
99, w wieku od 12 do 15 lat, rodzicéw 96, a nauczycieli 41. Do badania wykorzystano 3 kwestiona-
riusze, ktdre byly wypelniane w formie online. Wyniki badania pokazaly, ze adolescenci spedzaja
na portalach spotecznosciowych wiecej czasu w poréwnaniu do rodzicéw i nauczycieli. Natomiast
jezeli chodzi o samego Facebooka, to uczniowie rdznia sie¢ w sposobie uzytkowania od rodzicéw, ale
nie od nauczycieli. Grupa rodzicéw i nauczyciele to uzytkownicy Facebooka, a uczniowie wybieraja
Instagram jako portal, na ktérym spedzaja swdj czas.

Stowa kluczowe: portale spolecznos$ciowe, uczniowie, rodzice, nauczyciele, naduzywanie.

Abstract: The aim of the own research was to check the intensity of adolescence using social ne-
tworks and whether parents and teachers use social networks excessively, as well as to compare
these three groups in the context of the use of websites. 290 people took part in the study, 236 were
taken into analysis, of which 99 were students aged 12 to 15, 96 parents, and 41 teachers. Three qu-
estionnaires were used for the study, which were completed online. The results of the study showed
that adolescents spend more time on social networks compared to parents and teachers. However,
when it comes to Facebook itself, students differ in the way they use from their parents, but they do
not differ from teachers. The group of parents and teachers are Facebook users and students choose
Instagram as the website where they spend their time.

Keywords: social media, students, parents, teachers, abuse.

! W niniejszym artykule przedstawiam rezultaty badania zrealizowanego na potrzeby pracy ma-
gisterskiej nt. ,Nadmierne korzystanie z portali spolecznoéciowych z perspektywy dzieci, rodzi-
cow i nauczycieli”, przygotowanej pod kierunkiem prof. dr hab. Pawta Izdebskiego, obronionej dnia
14.06.2021 r. (Wydzial Psychologii, Uniwersytet Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy).
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Wprowadzenie

Portale spolecznosciowe to ,,czes¢ zycia” zar6wno osob mlodszych, jak i star-
szych. Zwigzanym z tym problemem, ktérym zaczeli interesowac si¢ badacze?, jest
sposob uzytkowania portali przez rdzne grupy spoleczne i kwestia ryzyka uzalez-
nienia si¢ od nich. Szczegdlnie niebezpieczne wydaje si¢ nadmierne korzystanie
przez osoby mlode, ktoére traktuja portale jako sposéb na komunikacje z inny-
mi i zarazem szeroko rozumiang rozrywke. Dla nich nieodzowne s3 smartfony
i ich zawarto$¢ oraz mozliwos¢ szybkiego sprawdzenia wiadomosci, odpisania,
umieszczenia zdjgcia czy informacji jako postu, skomentowania czy polubienie
tego, co umiescil ktos inny. Proponowany temat jest wazny w kontekscie szeroko
rozumianej profilaktyki psychopedagogicznej oraz zwrdcenia uwagi na to, jak po-
stawa dorostych moze wplywa¢ na to, co robi mlodziez i czy korzysta z Internetu,
w tym z portali, w sposdb bezpieczny. Tym bardziej ze sytuacja zwigzana z siecig
internetowg charakteryzuje si¢ ciaggtym rozwojem czy ogélnie dynamika — mto-
dziez szuka nowych i coraz bardziej atrakcyjnych form rozrywki.

W niniejszym artykule przedstawiono rezultaty badania wlasnego dotyczace-
go natezenia korzystania z portali spolecznosciowych przez badanych uczniow,
rodzicédw i nauczycieli, wraz z poréwnaniem sposobu uzytkowania portali, w tym
Facebooka, przez wskazane grupy. Badanie zostalo zrealizowane na przetomie lat
2020/2021. Wzieto w nim udzial 290 0séb - uczniowie klas szkoty podstawowej,
rodzice uczniéw oraz nauczyciele. W grupie uczniéw znalazly si¢ osoby z dwoch
klas 6., szesciu klas 7. oraz czterech klas 8., ktdrzy uczeszczaja do Szkoty Podsta-
wowej Nr 66 im. Misji Pokojowych ONZ z Oddzialami Sportowymi w Bydgosz-
czy. Grupe rodzicoéw stanowili ojcowie i matki ucznidéw klas 5, 6, 7 i 8 wskazanej
szkoly. Natomiast nauczyciele byli pracownikami Szkoly Podstawowej Nr 66 im.
Misji Pokojowych ONZ z Oddziatami Sportowymi w Bydgoszczy oraz Szkoly
Podstawowej nr 17 z Oddzialami Dwujezycznymi w Bydgoszczy. Obie szkoty
znajduja sie na bydgoskim osiedlu Fordon. Szczegdétows charakterystyke osob ba-
danych przedstawiono w tabeli nr 1, zamieszczonej na kolejnej stronie.

2 np. badania przeprowadzone w 2012 roku przez EU NET ABD w 7 krajach europejskich. Ma-
karuk, K., Korzystanie z portali spolecznosciowych przez miodziez. Wyniki badania EU NET ADB,
,,Dziecko krzywdzone. Teoria, badania, praktyka”, 2013, nr 1.
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Tabela 1. Charakterystyka osob badanych (N=236)
Opis grupy
badanej
Cala grupa Uczniowie Rodzice Nauczyciel
badana n=99 n=96 n=41
Liczba % Liczba % Liczba % Liczba %
Ple¢
Kobieta 173 72,3 46 46,5 88 91,7 36 87,8
Mezczyzna 66 27,3 53 53,5 8 8,1 5 12,2
Wiek
12 lat 24 24,2 24 24,2
13 lat 47 47,5 47 47,5
14 lat 27 27,3 27 27,3
15 lat 1 1 1 1
25-34 lat 28 20,8 12 12,5 16 39
35-40 lat 51 38 37 38,5 12 29,3
41-50 lat 54 40,2 44 45,8 9 22
51-60 lat 6 4,4 3 3,1 3 7,3
Powyzej 60 lat 1 0,7 0 0 1 2,4
Stan cywilny
W zwigzku 76 79,1 32 78
Wolny 20 20,8 9 21,9
Wyksztalcenie
Podstawowe 2 2,1
Gimnazjalne 4 4,1
Srednie 30 | 31,2
Wyzsze 60 62,5
Staz pracy
Od1r-5lat 10 24,4
0Od6l-101. 11 26,8
Od11lL-201 13 31,7
Powyzej 20 1. 7 17,1

Zrédto: badania wlasne.
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W badaniu wykorzystano model korelacyjny. Na podstawie literatury przed-
miotu, danych z badan naukowych i statystyk zostaly postawione hipotezy ba-
dawcze:

« Hipoteza 1: Istnieje réznica miedzy badanymi uczniami, rodzicami i na-
uczycielami w sposobie korzystania z portali spotecznosciowych, mierzo-
na za pomoca kwestionariuszy SONKSS-14.

« Hipoteza 2: Istnieje réznica migdzy badanymi uczniami, rodzicami i na-
uczycielami w sposobie korzystania z portali spoteczno$ciowych, mierzo-
na za pomocy kwestionariuszy BFAS oraz Kwestionariusza dotyczacego
aktywnosci na portalach spotecznosciowych.

« Hipoteza 3: Istnieje zwigzek pomiedzy czestotliwoscig korzystania z por-
tali spotecznos$ciowych a badanymi rodzicami i dzie¢mi.

« Hipoteza 4: Badani adolescenci spedzaja na portalach spolecznosciowych
wigcej czasu niz rodzice i nauczyciele.

« Hipoteza 5: Istniejg réznice w wyborze danego portalu spolecznosciowego
wsérod badanych adolescentéw, rodzicow i nauczycieli.

« Hipoteza 6: Badani adolescenci czgsciej sa uzytkownikami Instagrama,
Snapchata, natomiast rodzice i nauczyciele korzystaja gtoéwnie z Facebooka.

W badaniu zostaly wykorzystane narzedzia: Skala Oceny Nadmiernego Ko-
rzystania z Sieci Spofecznos$ciowych (SONKSS), Kwestionariusz dotyczacy aktyw-
noéci na portalach spotecznosciowych, Skala Uzaleznienia od Facebooka (BFAS).

Skala Oceny Nadmiernego Korzystania z Sieci Spolecznosciowych stuzy do
oceny zjawiska przesadnego uzytkowania sieci spotecznosciowych. Sktada sie z 14
pozycji, a odpowiedzi sg udzielane w oparciu o pigciostopniowg skale Likerta,
gdzie 1 oznacza ,zdecydowanie si¢ nie zgadzam’, a 5 ,,zdecydowanie zgadzam
si¢”. Narzedzie powstalo w ramach projektu pt. Osobowosciowe uwarunkowania
nadmiernego korzystania z sieci spolecznosciowych wsréd adolescentow, wspotfi-
nansowanego ze $srodkéw Funduszu Rozwigzywania Probleméw Hazardowych,
pozostajacych w dyspozycji Ministra Zdrowia. Projekt byl prowadzony w latach
2013-2014 pod kierownictwem prof. dr hab. P. Izdebskiego. Opracowano 56 py-
tan, z czego ostatecznie wyloniono 48 pozycji, ktére obejmowaly 7 wskaznikow
mowigcych o nadmiernym korzystaniu z portali spotecznosciowych. Sa to: zaab-
sorbowanie, utrata kontroli, objawy odstawienia, wzrost tolerancji, zaniedbywa-
nie innych Zrédet przyjemnosci, korzystanie pomimo negatywnych konsekwencji
oraz zmiana nastroju / ucieczka. Przeprowadzono analizy czynnikowe i podjeto
decyzje o skroceniu kwestionariusza do 30 pozycji i wydzieleniu czterech czynni-
kéw. Po kolejnych analizach podjeto decyzje o rozwigzaniu jednoczynnikowym,
ktére mialo bardzo dobre parametry w konfirmacyjnej analizie czynnikowe;j:
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X2=255,41, df=73, p<0,001; x2/df=3,499; GF1=0,966; AGFI=0,952; RMSEA=0,049
[0,042-0,055]; CFI=0,979. Procent wyjasnianej wariancji sprawdzany za pomoca
eksploracyjnej analizy czynnikowej wyniést ok. 57%?.

Kwestionariusz dotyczacy aktywnosci na portalach spolecznosciowych zostat
opracowany w ramach przywolanego juz projektu. Autorami sg P. Izdebski, M.
Kotysko, M. Michalak i P. Andryszak. Kwestionariusz sklada si¢ facznie z 20 pytan
- dwa pierwsze s3 oznaczone literami A i B, natomiast pozostate maja numery od
1 do 18. Pytanie A ma na celu wskazanie, czy uczestnik badania posiada konto na
jakimkolwiek portalu spotecznosciowym. Jezeli udzieli on odpowiedzi twierdza-
cej, to wypelnia pozostale pytania, jezeli negatywnej — konczy wypelnianie kwe-
stionariusza. Pytanie B jest otwarte — badani wpisuja, z jakiego portalu korzystaja
najczesciej. Pytania od 1 do 4 maja z kolei forme zamknieta; uczestnik zaznacza
w nich wlasciwg dla siebie odpowiedz. Informacje w nich zawarte dotycza: czasu
posiadania konta, liczby logowan na portalu, czasu spedzanego w trakcie jednego
logowania oraz czasu spedzanego dziennie na portalu. Pytania 5, 6 i 7 to pytania
otwarte, ktore dotycza ilosci znajomych na danym portalu oraz liczby zdje¢ na
swoim profilu. Kolejne pytania, czyli 8, 9 i 10, dotycza zdjecia profilowego — fak-
tu jego posiadania i przerabiania, wraz z uzasadnieniem. Pytania od 11 do 16
obejmuja czestotliwos¢ podejmowania réznych aktywnosci na portalu, takich
jak komentowanie zdjec¢ i wpiséw innych oséb, umieszczanie nowych informacji
na swojej Tablicy, zmiana statusu, dodawanie nowych zdje¢¢ na profilu, zmiana
zdjecia profilowego oraz ,lajkowanie”. Badany wybiera sposréd szesciu mozliwo-
$ci: ,nigdy”, ,kilka razy w ciagu roku’, ,,rzadziej niz raz w miesigcu’, ,kilka razy
w miesigcu’, ,,kilka razy w ciagu tygodnia” oraz ,kilka razy w ciagu dnia”. Kolejne
dwa pytania Kwestionariusza dotycza powodow korzystania z portalu i motywow
zalozenia konta na portalu. Lista przyczyn zostala opracowana pod wzgledem
motywow wyodrebnionych w réznych analizach portali. Ostatnie pytanie dotyczy
okreslenia, co sprawilo, ze osoba zalozyla konto na portalu spotecznosciowym®.

Skala Uzaleznienia od Facebooka (BFAS) powstata w 2012 roku i jej autorami
sa C.S. Andreassen, T. Torsheim, G.S. Brunborg, S. Pallesen. Autorami polskiej
adaptacji sg E. Charzynska i J. G6zdz’. Przeprowadzily one badanie, ktére mialo
na celu przygotowanie polskiej adaptacji skali. W badaniu wziely udzial 652 oso-

> Izdebski P, Michalak M., Andryszak P, Kotysko M.,(2014) Osobowosciowe uwarunkowania
nadmiernego korzystania z sieci spotecznosciowych wsrdd adolescentdw, pobrane z https://www.
uzaleznieniabehawioralne.pl/do-pobrania/ (dostep 3.12.2020 r.), s. 11.

* Kotysko M., ,,System Ja a sposob uzytkowania Portalu Spoleczno$ciowego Facebook”, Uniwersy-
tet Kazimierza Wielkiego, 2016, s. 116, praca doktorska niepublikowana

> Charzynska E., G6zdz J., W sieci uzaleznienia. Polska adaptacja Skali Uzaleznienia od Facebooka
(the Bergen Facebook Addiction Scale) C.S. Andreassen, T. Torsheima, G.S. Brunborga i S. Pallesena,
,Chowanna”, 2014, nr 1, s. 169.
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by w wieku 14-30 lat. Pula 18 pozycji zostala rozpowszechniona wsréd badanych
wraz z miarami dotyczacymi uzywania Facebooka, samooceny, poczucia samotno-
$ci oraz relacji z rodzicami i rodzenstwem. Sze$¢ pozycji cechujgcych si¢ najwyzsza
korelacjg weszto w sktad finalnej wersji narzedzia. Zaréwno rzetelnos¢, jak i traf-
nos$¢ narzedzia okazaly sie by¢ dobre. Rzetelno$¢ mierzona a-Cronbacha wynosi
od 0,82 do 0,86. Natomiast jezeli chodzi o trafnos¢, to za pomocg konfirmacyjnej
analizy czynnikowej wykazano jednoczynnikowg strukture skali. Dopasowanie
modelu jest akceptowalne. Wyniki w skali pozytywnie korelujg z narcyzmem, le-
kiem spofecznym, samotnoscig oraz stresem. Negatywne zwigzki uzaleznienia za-
obserwowano w przypadku ugodowosci, stabilnosci emocjonalnej, otwartosci na
doswiadczenie, samoskutecznoéci, zadowolenia ze zdrowia, zadowolenia ze snu
oraz jako$ci zycia. Skala stuzy do pomiaru uzaleznienia od Facebooka. Oparta jest
na szesciu kryteriach uzaleznien wyrdznionych przez Griffithsa®, gdzie kazda po-
zycja testowa odpowiada jednemu z kryteriow uzaleznienia:

1. zaabsorbowanie (dominacja),
modyfikacja nastroju,

tolerancja,

konflikt,

2
3
4. symptomy odstawienia,
5
6. nawroty.

Skala posiada 5-stopniowy format odpowiedzi, gdzie 1 oznacza ,,bardzo rzad-
ko’ a 5 ,bardzo czesto” Im wyzszy wynik na skali, tym wyzsze uzaleznienie od
Facebooka’. Podczas badan wlasnych dokonano sprawdzenia rzetelnosci kwe-
stionariusza. W grupie 236 0s6b wspodtczynnik a-Cronbacha wyniést 0,82, a wiec
zgodnie z wartoscig uzyskang w badaniach adaptacyjnych.

Portale spotecznosciowe, ich charakterystyka i popularnos¢

W Polsce uzywa si¢ zamiennie okreslen: serwis spotecznosciowy, sie¢ spotecz-
nosciowa, portal spolecznosciowy®. Pomystodawcy serwiséw typu Web 2.0, chcie-
li, by serwis internetowy dawat jak najwiecej mozliwoséci tym, ktérzy beda z niego
korzysta¢. W odrdznieniu od wczesniejszych rozwigzan (Web 1.0) tutaj nie sg naj-

¢ Griffiths M., D., A ,,components” model of addiction within a biopsychosocial framework., ,,Journal
of Substance Use”, 2005, nr 10, 4, s. 193-195.

7 Charzynska E., G67dz J., op.cit., s. 170.

8 Tzdebski P.,, Kotysko M., Michalak M., Andryszak P., Pluto — Pradzynska A., Nadmierne korzysta-
nie z portali spolecznosciowych, ,,Alkoholizm i Narkomania’, 2014 nr 27, 2, s. 179.
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wazniejsze informacje i komunikaty, ale to, co pomiedzy nimi zachodzi’. Portale
spolecznos$ciowe umozliwiajg tworzenie i wymiane tresci wygenerowanych przez
ich uzytkownikéw. Stuza do tworzenia wlasnych profili i wlasnych sieci spotecz-
nych z podobnymi zainteresowaniami, zyciem zawodowym, edukacyjnym czy tez
prywatnym. Stowem: pozwalajg na duzy zakres aktywnosci®.

Portale spolecznosciowe, w zalezno$ci od ich charakteru, dzielg sie¢ na wie-
le kategorii. Mozemy wymieni¢ portale zewnetrzne (dostepne dla wszystkich
uzytkownikow internetu) i wewnetrzne (dostepne dla zamknietej spolecznosci,
zrzeszajace ludzi np. z tej samej firmy). Dzielac portale ze wzgledu na rodzaj
gléwnego podmiotu, mozemy wymieni¢ portale zorientowane na uzytkownika
i zorientowane na grupe. Ze wzgledu na charakter mozemy podzieli¢ portale na
profesjonalne (np. GoldenLine.pl) i towarzyskie (np. Naszaklasa.pl). natomiast
pod wzgledem sposobu, w jaki czerpig dochody, wyrdznia sie portale uzyskuja-
ce dochody z reklam, serwisy udostepniajace funkcje po optaceniu abonamentu
i serwisy niekomercyjne, bez reklam"'. Serwis spoteczno$ciowy niezaleznie od ro-
dzaju oferuje swoim uzytkownikom wiele mozliwosci: stworzenia wlasnego pro-
filu, uzupelniania informacji na nim, dodania zdjecia i znajomych, umieszczania
tresci (teksty, filmy, linki), wchodzenia w interakcje z innymi uczestnikami (ko-
mentowanie postow, zdjec¢)'>.

Obecnie sposréd dostepnych sieci spoleczno$ciowych mozemy wyréznic te,
ktore ciesza si¢ najwicksza popularnoscia. Kazdy z portali ma inne zadanie i w za-
leznosci od tego, do czego chcemy go wykorzystac z rézng czgstotliwoscia go od-
wiedzamy. W 2004 roku student z Uniwersytetu Harvarda, M. Zuckerberg, stwo-
rzyl serwis spolecznosciowy Facebook, ktéry adresowany byt na samym poczatku
do studentéw, a pdzniej réwniez do licealistow. Po dwoch latach zostal udostep-
niony dla wszystkich zainteresowanych. Warunkiem bylo posiadanie swojego
adresu mailowego oraz ukonczenie 13. roku zycia. W Polsce mozemy korzystaé
z Facebooka od 2008 roku'’. Gtéwne narze¢dzia oferowane przez ten portal to:

° Frankowski P, Juneja A., Serwisy spolecznosciowe. Budowa, administracja i modernizacja, Gliwi-
ce, Helion, 2016, s. 10.

10 Klingemann J.I, Sierostawski J., Korzystanie z mediow spolecznosciowych wsréd miodziezy. Wy-

niki Badani ESPAD w Polsce na tle wybranych krajéw europejskich, ,,Alcohol Drug Addict”, 2018, nr
31(2), s. 89.

"' Frankowski P, Juneja A., op. cit., s. 35.

2 Drabek M., Klimowicz M., Serwisy spolecznosciowe i oferowane przez nie mozliwosci monitoro-

wania loséw zawodowych absolwentow szkét wyzszych, Warszawa - Wroctaw, 2013, s. 7, pobrane z:
https://silo.tips/queue/serwisy-spoecznociowe-i-oferowane-przez-nie-moliwoci-monitorowania-
losow-zawodow?&queue_id=1&v=1607438498&u=MzEuMTEuUMTMwLjc2 (dostep 1.12.2020r.).

I3 Sigda, K., Portale spotecznosciowe - wplyw na dzieci mlodziez, ,Kognitywistyka i Media w Edu-
kacji”, 2018, nr 1, s. 64.
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o mozliwos¢ umieszczania postow, zdje¢, linkow, komentarzy na tablicy
(wall),

« wewnetrzny komunikator,
« mozliwo$¢ tworzenia, instalowania i udostepniania innym réznych aplikacij,

o fan page - specjalna strona przeznaczona gléwnie dla firm, organizacji,
0sob publicznych itp.,

« mozliwos¢ tworzenia wydarzen i grup, a takze dofaczania do nich,
o dostep do aktualnosci znajomych i ulubionych stron,
o wideorozmowy i czat grupowy,

«  Facebook Connect — mozliwos¢ logowania si¢ na inne strony przy wyko-
rzystaniu istniejacego juz loginu,

o dostep administratoréw stron do danych statystycznych dotyczacych stron
typu fan page (np. liczba uzytkownikéw aktywnych, interakeje, liczba wy-
Swietlen postu itp.),

o 0§ czasu - przebudowany profil uzytkownika z wpisami i wydarzeniami
naniesionymi chronologicznie na lini¢ czasu,

« wsparcie dostepu technologii mobilnych do strony poprzez aplikacje na
urzadzenia przenosne i optymalizacje strony.

Pod koniec 2012 roku Facebook zanotowal miliard uzytkownikow', w 2017
roku mial juz ponad 2 miliardy uzytkownikow'e. Najnowsze dane méwig o tym,
ze w drugim kwartale 2017 roku portal miat 2,7 miliarda aktywnych uzytkow-
nikéw, co plasuje go na pierwszym miejscu wérdéd najpopularniejszych portali
spotecznosciowych na $wiecie. W ostatnim raportowanym kwartale firma po-
dafa, ze kazdego miesigca 3,14 miliarda ludzi uzywa co najmniej jednego z pod-
stawowych produktow firmy (Facebook, WhatsApp, Instagram lub Messenger)"’.
Popularng wsrdd uzytkownikow Facebooka jest jego funkcja Messenger, stuzaca
do komunikowania si¢ z innymi - w 2018 roku korzystalo z niej 1,3 miliarda

" Szymanski G., Kowalczyk A., Rola aplikacji reklamowych Facebooka we wspétczesnych strategiach
marketingowych, ,,Studia Informatica’, 2012, nr 31, s. 265-266.

5 Clement, J.,Facebook: numer of monthly active users worldwide 2008 - 2020, 2020 pobrano z:
https://www.statista.com/statistics/264810/number-of-monthly-active-facebook-users-worldwide/
[dostep 1.12.2020].

' Gackowski T, Brylska K, Patera M., Korzystanie z mediow spolecznosciowych jako praktyka réz-
nych pokole#i medialnych, Warszawa, Laboratorium Badan Medioznawczych UW, 2018, s. 24

7 Clement, J.,Facebook: numer of monthly active users worldwide 2008 - 2020, 2020, pobrano z:
https://www.statista.com/statistics/264810/number-of-monthly-active-facebook-users-worldwide/
(dostep 1.12.2020 1.).
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ludzi. Pomimo tak duzej liczby os6b korzystajacych z Facebooka odnotowuje sie
w Stanach Zjednoczonych zmniejszenie liczby miodych uzytkownikéw miedzy
12. a 17. rokiem zycia'®.

Drugim popularnym wsréd mlodych portalem spotecznosciowym jest YouTu-
be, ktéry zostal stworzony w 2005 roku. W Polsce pojawit sie w 2007 roku. Umoz-
liwia on zamieszczanie i przegladanie réznych filméw, zaréwno amatorskich,
nagranych przez uzytkownikéw, jak i profesjonalnych, przygotowanych przez
producentéw filmowych. Portal stanowi wlasnos¢ firmy Google i jest dostepny
w 42 krajach i 54 jezykach. Codziennie umieszczanych jest tam 85 tysiecy fil-
méw', a ogladanych 200 milionéw?. Wedlug Stachowiak-Krzyzan* YouTube
cieszy si¢ popularnoscia wéréd mlodych ludzi, ktérzy uzywaja go w sposdb re-
gularny i deklarujg, Ze odwiedzajg go kilka razy w ciagu tygodnia lub czedciej
(90% badanych). Wsrod uzytkownikow czesciej wskazuje sie mezczyzn niz kobie-
ty — 87% respondentéw oglada filmy codziennie.

Kolejnym popularnym portalem spolecznosciowym jest Instagram. Zostat on
stworzony przez K. Systroma i M. Kriegera w USA w 2010 roku. Dwa lata p6zniej
zakupil go Facebook. Instagram pozwala na dzielenie si¢ zdjeciami i krotkimi
filmami, ktére moga by¢ powiagzane z lokalizacja. Mozna operowa¢ zdjeciami po-
przez zmiang kontrastu, jasnosci, cieni czy tez ustawianie filtréw. Tym, co odroz-
nia Instagram od innych portali, ktére umozliwiaja wymiane zdje¢, jest to, ze apli-
kacja nadaje im kwadratowy ksztatt. Uzytkownicy Instagrama moga obserwowac
zdjecia zamieszczane przez innych i komentowac je; moga takze, zamieszczajac
fotografie, pokaza¢, w jakim miejscu byli i z kim. Ten portal spolecznosciowy
caly czas si¢ rozwija*>. W 2014 roku mial juz 3 miliony uzytkownikéw, a w po-
réwnaniu do poprzedniego roku ta liczba podwoita sie**. W 2016 roku ogtosit, ze
ma juz 500 milionéw zarejestrowanych uzytkownikéw, ktorzy przesylaja srednio
95 milionéw zdjec dziennie i §rednio 4,2 miliarda polubien dziennie*. Od czerw-

8 Gackowski T, Brylska K, Patera M., op. cit., s. 26.

19 Zalewska - Bochenko A., (2016), Portale spolecznosciowe jako element spoleczeristwa informacyj-
nego, ,,Studia Informatica Pomerania”, 2016, nr 2 (40), s. 93.

» Frankowski P, Juneja A., op. cit., s. 29.

2 Stachowiak-Krzyzan M., Wykorzystanie mediow spolecznosciowych przez mtodych konsumentéw
w procesach zakupowych, ,MINIB”, 2019, nr 31, s. 97

2 Sigda, K., Portale spotecznosciowe — wplyw na dzieci mlodziez, ,,Kognitywistyka i Media w Edu-
kacji’, 2018, nr 1, s. 66.

» Kostrzewska M., (2015), Dlaczego ptaszek nie wszedzie cwierka tak samo glosno? Czyli social
media po polsku, ,Nowy Marketing’,2015, s. 25, pobrane: https://nowymarketing.pl/a/7315,social-
-media-2010-2015-2020-ebook-od-nowego-marketingu (dostep 2.12.2020 r.).

2 Woollaston V., Instagram now has half a billion users, 2016, pobrane z: https://www.wired.co.uk/
article/instagram-doubles-to-half-billion-users (dostep 01.12.2020 r.).
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ca 2018 r. portal zgtosit ponad 1 miliard aktywnych uzytkownikéw miesiecznie na
calym $wiecie, a dzienna liczba aktywnych uzytkownikow sieci spotecznosciowej
wyniosta 500 milionéw. Jest zdominowany gléwnie przez uzytkownikéw ponizej
35. roku zycia, a w Stanach Zjednoczonych jest najbardziej popularnym portalem
wsérod nastolatkow?. W Polsce w latach 2017-2018 badania na reprezentatywnej
grupie w wieku od 16. do 26. roku zycia pokazaly, ze Instagram to trzeci najcze-
$ciej odwiedzany portal spotecznosciowy (70% badanych). Najczesciej korzysta-
ja z niego kobiety®, co moze by¢ zwigzane z zainteresowaniem modg, ubiorem,
a takze zdrowym stylem Zycia®.

Portalem spotecznos$ciowym, ktéry zdobywa popularnos¢ szczegdlnie wsrod
mlodych ludzi, jest Snapchat; obok Instagrama to najczesciej uzytkowany por-
tal?®. Stuzy do przesylania zdje¢, wiadomosci obrazkowych i udostepniania mul-
timediow, pozwala tez na tworzenie réznorodnych efektow (np. wylupiaste oczy,
»zamiana” w kota, psa), polegajacych na rozpoznawaniu twarzy i dopasowaniu
okreslonych naktadek. Snapchat jest tak skonstruowany, aby operowac gtéwnie
zdjeciami i filmami, a ograniczy¢ tekst®. W 2016 roku liczba dziennych uzytkow-
nikéw tego portalu wyniosta 158 milionéw, wsrdd nich najwigcej byto oséb mto-
dych (przykladowo: w Wielkiej Brytanii 61% korzystajacych z aplikacji to osoby
od 18. do 29. roku zycia®). Wielu z nich przestaje korzystac z Facebooka, a funk-
cje Snapchatu niewymagajace pisania tekstow przyciagaja mtodych - 23% to uzyt-
kownicy ponizej 17. roku zycia. W Polsce pod koniec 2016 roku wigkszo$¢ uzyt-
kownikéw portali spotecznosciowych korzystato z Facebooka — 84%, natomiast
ze Snapchatu tylko 14% internaut6w, ale tendencja jest wzrostowa®. W 2019 roku
na uzywanie Snapchatu wskazato okoto 67% mlodziezy i — podobnie jak w przy-
padku Instagrama - sg to gtéwnie dziewczeta®.

»  Clement J., Instagram - Statistics & Facts, 2020, pobrano z: https://www.statista.com/topics/1882/
instagram/ [dostep 1.12.2020].

% Stachowiak-Krzyzan M., op. cit., s. 98

¥ Bochenek M., Lange R., Nastolatki 3.0. Raport z ogélnopolskiego badania uczniow, Warszawa:
NASK Panstwowy Instytut Badawczy, 2019, s. 19, pobrano z: https://www.nask.pl/pl/raporty/rapor-
ty/2593,Raport-z-badan-quotNastolatki-30quot-2019.html (dostep 7.09.2020 r.).

# Bochenek M., Lange R., op. cit., s. 19

¥ Krzysiak, Sz., Ze Snapchatem otworzysz galerie handlowg, zareklamujesz lakier do paznokci i péj-
dziesz do kina, ,Nowy Marketing’, 2015, s. 16, pobrane: https://nowymarketing.pl/a/7315,social-
-media-2010-2015-2020-ebook-od-nowego-marketingu (dostep 2.12.2020 r.).

30 Statista, Snapchat in Europe - Statistics & Facts, pobrane z: https://www.statista.com/topics/3451/
snapchat-in-europe (dostep 1.12.2020 r.).

31 Gackowski T, Brylska K, Patera M., Korzystanie z mediéw spoleczno$ciowych jako praktyka
réznych pokolen medialnych, Warszawa, Laboratorium Badan Medioznawczych UW, 2018, s. 30.

2 Bochenek M., Lange R., op. cit., s. 19-20.
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Motywy korzystania z portali spotecznosciowych
z perspektywy adolescentow

Media spotecznosciowe dla adolescentéw s3 niezbednym narzedziem do za-
wierania i utrzymywania kontaktéw ze znajomymi i bliskimi. Stuza im tez do
prezentowania siebie innym, do eksperymentowania z wlasng tozsamoscia, co
daje idealng przestrzen w procesie dojrzewania. Portale spotecznosciowe to dla
mlodziezy miejsce do aktywnosci w réznych dziedzinach zycia. Pozwala im na
angazowanie si¢ w akcje spofeczne oraz dzielenie si¢ z innymi swoimi zaintereso-
waniami®. Niektorzy mlodzi chcg si¢ tez rozwija¢ i samorealizowaé na portalach
spolecznosciowych — maja swoje pasje, hobby i przez profil na Facebooku czy
kanal na YouTubie dzielg si¢ nimi z innymi ludzmi**.

W 2012 roku portal internetowy EU NET ABD przeprowadzil badania w 7
krajach europejskich, w tym w Polsce, wsréd mtodziezy w wieku 14-17 lat. Powo-
dy korzystania z portali spotecznosciowych, jakie podali badani, to:

o bycie w kontakcie z innymi, z osobami, z ktérymi badani nie widzg si¢ na
co dzien, takze bycie na biezaco z informacjami o nich;

o ciekawo$¢ — che¢ wejscia na portal, zeby sprawdzi¢, co stycha¢ u innych;
o uczucie napigcia — napigcie zmniejsza si¢ po odwiedzeniu portalu;
« omawianie waznych spraw, ktorych badani nie zdazyli poruszy¢ w szkole;

o poznawanie nowych 0séb - czasami kontakt z kims, kogo si¢ zna z widze-
nia, np. ze szkoly;

o wspodlne odrabianie lekcji w klasowej grupie na portalu spotecznoscio-
wym;

+ bycie na biezaco z informacjami na temat znajomych;

o obserwowanie 0sdb i czerpanie z ich profiléw wiedzy na ich temat;

o obserwowanie aktualnych wydarzen, koncertéw czy urodzin znajomych*.

Podobne motywy wskazane zostaly w badaniach przeprowadzonych w 2017
roku przez badaczy z Uniwersytetu Warszawskiego. Zwrdcili oni uwage, ze pod-
stawowym motywem korzystania z portali spolecznosciowym jest szeroko rozu-

# Borkowska A.,(2019) Pokolenie sieci. Obraz wspétczesnych polskich nastolatkéw i jego implikacje
dla profilaktyki, ,,Uzaleznienia’, nr 4 (88), s. 26.

* Pyzalski ]., Pozytywny internet i jego miodzi tworcy. Dobre i zte wiadomosci z badan jakosciowych,
Warszawa: NASK Panstwowy Instytut Badawczy, 2019, s. 71

* Makaruk, K (2013), Korzystanie z portali spolecznosciowych przez mtodziez. Wyniki badania EU
NET ADB, ,,Dziecko krzywdzone. Teoria, badania, praktyka’, 2013, nr 1, s. 72-73
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miana che¢ rozrywki - ogladanie zdje¢ innych, uzywanie nakladek i filtréw na
zdjecia, che¢ kontaktowania si¢ z innymi poprzez Messengera®.

W maju 2020 roku specjalisci z Instytutu Matki i Dziecka przeprowadzili ba-
danie wsrod 2408 oséb w wieku od 11 do 18 lat. Chcieli sprawdzig, jakie sg potrze-
by i obawy mlodych ludzi w czasie izolacji. Okolo 40% badanych zadeklarowato
wigksza aktywno$¢ w mediach spolecznosciowych. By¢ moze dlatego, ze potowa
respondentdéw podata, ze bedac w domu, nudzi sie, nie moze w petni realizowa¢
swoich zainteresowan i talentéw. 75% badanych uznalo brak kontaktu z réwiesni-
kami za duzy klopot. Niemoznos¢ spotkania sie ze znajomymi w sposéb rzeczy-
wisty, zastapili sobie spotkaniami online”’.

Motywy korzystania z portali spotecznosciowych
z perspektywy dorostych

Ludzie doro$li, ktorzy urodzili sie przed pojawieniem si¢ nowoczesnych tech-
nologii, nazywani sg ,,cyfrowymi imigrantami”. Zetkneli si¢ oni z Internetem na
pewnym etapie swojego zycia. Niezaleznie od tego, jakie s3 ich umiejetnosci
w poruszaniu si¢ w §wiecie Internetu, nadal oddzielaja zycie realne od wirtu-
alnego - to dla nich dwie osobne sfery. Sa pokoleniem, ktdre potrafi by¢ biegte
w poruszaniu si¢ w cyberprzestrzeni, ale nie beda nigdy traktowac srodowiska
Internetu i portali spotecznosciowych jak swojego srodowiska®.

Wlasnie wsréd oséb dorostych przeprowadzono w 2016 roku badania od-
no$nie wykorzystywania Internetu w ich Zyciu. Jedng z badanych kwestii byto
korzystanie z portali spoteczno$ciowych. M. Jablonska i K. Billewicz** podaja,
ze osoby starsze urodzone miedzy 1977-1997 najchetniej korzystaja z Facebo-
oka i YouTube’a i jako powod wskazujg rozrywke, z kolei portale GoldenLine
i LinkedIn wykorzystuja rowniez do celow biznesowych. Dorosli uzytkownicy
dbaja o tresci zamieszczane na swoich profilach, chronigc w ten sposéb swoja
prywatnos¢. Wérod osob starszych w wieku 50+ korzystanie z portali spotecz-
nosciowych jest przepustka do mtodszego pokolenia i stanowi¢ moze ni¢ poro-
zumienia z mlodszymi bliskimi z rodziny. Tacy uzytkownicy mdwia tez o byciu
w stalym kontakcie ze swoimi bliskimi, ktérzy mieszkaja w innej czesci Polski

% Gackowski T, Brylska K, Patera M., op. cit., s. 34- 35

¥ Instytut Matki i Dziecka, 2020, pobrane z: https://imid.med.pl/pl/aktualnosci/zostan-w-domu
[dostep 3.12.2020].

% TJablonska M., R., Billewicz K., Pokolenie przetomu w WEB 2.0, ,,Folia Socjologika’”, 2016, nr 56,
s. 84

¥ TJablonska M., R., Billewicz K, op. cit., s.91
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lub w innym kraju. Starsi wykorzystuja takze portale do odnowienia swoich
znajomosci z lat mlodosci oraz odszukania zaginionych bliskich*. Innymi ro-
dzajami motywacji do korzystania z portali jest sledzenie wiadomosci ze $wiata,
co odrdznia ich od grupy adolescentow. Szukaja tez interesujacych wydarzen,
a takze widza tam przestrzen dla wyrazania swoich pogladéw poprzez reakcje
na posty i komentarze innych oséb*..

Wspolczesna szkola, zeby dobrze zainteresowac dzieci czy tez by¢ dla nich
autorytetem, musi si¢ orientowac i by¢ na biezaco z nowinkami cyfrowymi,
w tym portalami spolecznosciowymi. Nauczyciele, dla ktérych wazna jest ko-
munikacja z uczniami i znalezienie porozumienia z nimi, siegaja wlasnie do
portali i wykorzystuja je w swojej pracy*>. W 2012 roku firma Librus przeprowa-
dzita badania sondazowe w grupie 160 dydaktykow. Najwigcej z nich wykorzy-
stuje w swojej pracy YouTube, pokazujac uczniom filmy, w celu urozmaicenia
lekcji. Wigkszos$¢ nauczycieli (90%) wykorzystuje takie portale jak Facebook do
poszukiwania informacji i przekazania ich na lekcjach. Czgs¢ (40%) tej grupy
zawodowej polecala tez swoim uczniom ciekawe tresci zamieszczone na innych
portalach, uznajac, ze to im pomoze w procesie ksztalcenia i rozwijania swoich
zainteresowan.

Nauczyciele zostali zapytani o korzysci, jakie widza z korzystania z porta-
li spotecznosciowych. Najczesciej wskazywali: wieksze zaufanie uczniéw do
dydaktykow, poprawe relacji uczen - nauczyciel, lepsze przygotowanie dzie-
ci i mlodziezy do zajeé¢, wyzsze wyniki w nauce, zwigkszenie kreatywnosci
u uczniéw i aktywnosci na danym przedmiocie. Nauczyciele uzywaja tez portali
spoteczno$ciowych i zawartych w nich komunikatoréw do kontaktu, tworzac
klasowe chaty i grupy. Niewatpliwie jest to szybki sposéb na kontakt takze z ro-
dzicami uczniéw. Nauczyciele, ktérzy uwazaja, ze sigganie do portali jest czyms$
naturalnym w edukacji, powinni wykorzystywa¢ je do pokazania uczniom,
w jaki sposdb z nich korzysta¢ w procesie zdobywania wiedzy, dbajac jednocze-
$nie o bezpieczenstwo®.

0 Buczak A., Spoleczeristwo 55+ jako nowy odbiorca innowacji w wirtualnym $wiecie portali spo-

tecznosciowych i informacyjnych, ,Prace Naukowe WWSZiP”, 2013, nr 25(5), s. 455
1 Gackowski T, Brylska K, Patera M., op. cit., s. 37

2 Splawska — Murmylo M., Wawryszczuk A., Wykorzystanie technologii informacyjno - komunika-
cyjnych w komunikacji miedzyludzkiej, Warszawa: ORE, 2017, s. 12-13.

# Kalinowska S., Media spolecznosciowe coraz popularniejsze w szkole, 2012 https://www.edunews.

pl/nowoczesna-edukacja/ict-w-edukacji/2068-media-spolecznosciowe-coraz-popularniejsze-w-szkole
(dostep 3.12.2020 1.).
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Korzystanie z portali spoteczno$ciowych przez badanych
- rezultaty badania wtasnego

Uzyskane wyniki badania wlasnego zostang przedstawione w odniesieniu do
wezeséniej sformulowanych hipotez oraz skonfrontowane z podstawami teoretycz-
nymi i badaniami prowadzonymi w tym temacie.

Hipoteza 1: Istnieje réznica miedzy badanymi uczniami, rodzicami
i nauczycielami w sposobie korzystania z portali spoteczno$ciowych,
mierzona za pomocg kwestionariusza SONKSS-14.

W celu weryfikacji tej hipotezy wykorzystano test statystyczny Kruskala-Wal-
lisa, ktoéry pokazal, ze adolescenci korzystaja w sposéb nadmierny w poréwna-
niu do grupy rodzicédw i nauczycieli, a wiec hipoteza zostala potwierdzona. Na-
lezaloby sie zastanowi¢, ilu z badanych uczniéw ma problem z ograniczeniem
korzystania z portali spolecznosciowych. Warto byloby poglebi¢ badania w tym
kierunku w celu wytonienia oséb zagrozonych nalogowym uzywaniem portali.
Wyniki badan wlasnych potwierdzaja rozwazania w literaturze przedmiotu oraz
przeprowadzone badania i raporty. Przyktadowo: badania w latach 2011-2012
na grupie europejskich nastolatkéw pokazaty, ze az 70% nastolatkow w wieku
14-17 lat uzywa portalu codziennie. Mlodziez z Polski uzyskala wtedy najnizsze
wyniki, bo 32%*. Od tamtych badan minelfo 10 lat, a ilo§¢ uzytkownikéw portali
spoteczno$ciowych wéréd mtodych ludzi wzrasta co roku. Do tego, ze ucznio-
wie moga naduzywac¢ portali, niewatpliwie przyczyniala si¢ obecna sytuacja
w Polsce. Pandemia, ktéra zostala ogloszona ponad rok temu, spowodowata, ze
mlodzi ludzie nie mieli wyboru i przeniesli swoje aktywnosci do sieci. Portale
spoteczno$ciowe i komunikatory staty sie podstawowym zrédtem komunikacji
i informacji o innych. W roku 2020, pod koniec roku szkolnego, Instytutu Matki
i Dziecka przebadal prawie 2500 nastolatkéw w wieku od 11 do 18 lat, z ktérych
40% podalo, ze aktualnie korzysta z portali czesciej niz poprzednio. Nuda, brak
mozliwosci realizowania swoich zainteresowan, brak kontaktu ze znajomymi,
wiecej czasu z telefonem w czasie izolacji mogly spowodowac czestsze sigganie
do portali spoteczno$ciowych®. Warto nadmienic, ze badania byly przeprowa-
dzane w grudniu 2020 roku, wiec tak naprawde w kolejnej fazie nauki zdalne;j.
By¢ moze aktywno$¢ adolescentéw w tym czasie byta zwiekszona.

# Tsitsika A. i in. (2014) Online social networking in adolescence: patterns of use in six european

Countries and Links with psychosocial functioning, ,,Adolesc Health”, 2014, nr 55(1),

# Instytut Matki i Dziecka, 2020, pobrane z: https://imid.med.pl/pl/aktualnosci/zostan-w-domu
(dostep 3.12.2020 1.).
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Hipoteza 2: Istnieje réznica miedzy badanymi uczniami, rodzicami

i nauczycielami w sposobie korzystania z portali spotecznosciowych,
mierzona za pomocg kwestionariuszy, BFAS oraz Kwestionariusza
dotyczacego aktywnosci na portalach spoteczno$ciowych.

Weryfikacja hipotezy 2 zostanie podzielona, poniewaz byla ona sprawdzana
za pomocag dwdch kwestionariuszy. Kwestionariusz BFAS mierzy uzaleznienie
od Facebooka i do sprawdzenia tej czgsci postuzono sie testem Kruskala-Wallisa.
Wyniki pokazaly, ze grupa ucznidéw rézni sie istotnie od rodzicéw, ale nie rézni si¢
od nauczycieli. W grupie uczniéw jest tendencja do naduzywania portali spolecz-
no$ciowych, jak wynika z hipotezy 1, jednak wyniki w tescie istotnosci réznic oraz
$rednia (M=8,59) pokazuja, ze uczniowie majg najnizsze wyniki. Moze to wynikac
z tego, ze uczniowie jednak preferuja inny portal niz Facebook i nie identyfikuja
sie z nim. Natomiast w grupie nauczycieli wynik jest wyzszy niz uczniéw i rodzi-
cow, dlatego nalezaloby przeanalizowa¢ w osobnych badaniach z udzialem tylko
tej grupy badanych, czy ich wynik obecny bedzie si¢ réznil w momencie powrotu
do pracy stacjonarnej. Nie znaleziono badan odno$nie naduzywania Facebooka
czy tez innych portali spotecznos$ciowych. Aby pozna¢, w jaki sposdb ta grupa
korzysta z portali, w 2012 roku firma Librus przeprowadzita badania sondazowe
w grupie nauczycieli, z ktorych wigkszos¢ (90%) korzysta z nich, w tym z Face-
booka, do szukania informacji, tresci, ktére mogly im si¢ przyda¢ podczas zajec
z uczniami. Nauczyciele uzywaja tez portali spotecznosciowych i komunikatoréw
do kontaktowania si¢ z uczniami*. W badaniach wlasnych w analizie aktywno-
$ci poszczegdlnych grup nauczyciele wskazali wlasnie Facebooka jako najczesciej
wybierany portal spotecznosciowy (75,05%). Nalezy si¢ zastanowi¢ nad uzyska-
nymi wynikami w konteks$cie pracy zdalnej. Podobnie jak u uczniéw moze by¢ to
spowodowane tym, ze w momencie ogloszenia przejécia nauczania w tryb online
i braku wypracowania odpowiednich procedur odnosnie kontaktu z uczniami to
wlasnie Facebook stal si¢ podstawowym Zrédtem kontaktu z uczniami czy innymi
nauczycielami. W kwestionariuszu BFAS, jak podaja autorzy, wyzszy wynik prze-
ktada sie na wieksze uzaleznienie od Facebooka®’. Natomiast nalezaloby przeana-
lizowac wszystkie aspekty pracy nauczycieli. Zostali oni zmuszeni — podobnie jak
uczniowie - do pracy z uzyciem innych narzedzi niz do tej pory. Warto bytoby
przeanalizowad, jak praca zdalna wplynela na ich sposéb uzytkowania Facebooka.

Natomiast jezeli chodzi o réznice w czestotliwo$ci uzywania portali spotecz-
nos$ciowych, to wyniki testu istotnosci réznic chi-kwadrat pokazaly, ze w poszcze-

6 Kalinowska S., op. cit.

¥ Charzynska E., G6zdz J., W sieci uzaleznienia. Polska adaptacja Skali Uzaleznienia od Facebooka
(the Bergen Facebook Addiction Scale) C.S. Andreassen, T. Torsheima, G.S. Brunborga i S. Pallese-
na, ,Chowanna”, 2014, nr 1, s. 169
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golnych grupach istnieja réznice. Do analizy uzyto zmiennych: czasu spedzonego
na portalu podczas jednego logowania, czasu spedzonego na portalu spoleczno-
$ciowym w ciggu dnia oraz czestotliwosci logowania si¢ na portal spotecznoscio-
wy w ciaggu dnia. Podczas jednego logowania 70,73% nauczycieli deklaruje, ze
spedza tam od 5-30 minut. Patrzac na to, ze w tej samej grupie 31,71% nauczycieli
deklaruje, ze loguje sie 3-4 razy dziennie, to rzeczywisty czas spedzany na portalu
wydluza sie. Zastanawiajace jest to, Ze 34,15% w tej grupie podalo, ze w ciagu dnia
spedza w opisywany sposob od 30 do 60 minut, co nie zgadza si¢ z poprzedni-
mi wyliczeniami. Moze to by¢ zwigzane z tym, zZe odpowiadajac na pytanie, nie
byli konsekwentni. Analizujgc wszystkie grupy, zauwazy¢ mozna, iz ewidentnie
uczniowie spedzajg na portalach wigcej czasu w ciaggu dnia w poréwnaniu do ro-
dzicow i zdecydowanie wiecej 0sob w tej grupie loguje si¢ czesciej w poréwna-
niu do rodzicéw i nauczycieli. Ponad potowa podaje, ze jest zalogowana ciagle
(52,08%). Tym samym mozemy potwierdzi¢ hipoteze 4, ktéra brzmiata:

Badani adolescenci spedzaja wigcej czasu na portalach spotecznos$ciowych
w poréwnaniu do rodzicéw i nauczycieli.

Badania z 2012 roku przeprowadzone przez EU NET ADB pokazaly, ze wsrod
mlodziezy 65,8% chlopcow i 76,7% dziewczat odwiedza Facebooka codziennie
i spedza tam minimum 2 godziny dziennie. W wywiadach mlodziez podawata,
ze od tego zaczynaja swoj dzien*. Prawdopodobnie w przeprowadzonych wywia-
dach czestotliwos$¢ nie zmienitaby sie, tylko rodzaj portalu. Warte sprawdzenia
jest to, jak wyglada dzien adolescenta i kiedy wykazuje najwigksza aktywnos¢ na
portalach spolecznosciowych.

W dalszych rozwazaniach zostang poddane analizie rozne aktywnosci, jakie
podejmuja na portalach spolecznosciowych uczniowie, rodzice i nauczyciele.
Badani, ktérzy podali, ze komentujg zdjecia innych, najczesciej — we wszystkich
grupach - robig to kilka razy w miesiacu lub kilka razy w tygodniu, jednak wsréd
nauczycieli i rodzicow najwiecej robi to kilka razy w roku. To wskazuje na wigksza
aktywnos¢ w tym zakresie uczniéw. Najmniej rozproszone wyniki sg w aktywno-
$ci polegajacej na zmianie swojego statusu na portalu spotecznos$ciowym; 73,7%
uczniéw, 80,2% rodzicéw i 73,2% nauczycieli nie robi tego w ogoéle. W pierwszej
grupie moze by¢ to zwigzane z tym, Ze zmiana statusu jest specyficzng aktywno-
$cig na Facebooku, a jezeli to nie jest najczesciej wybierany przez nich portal, to
moga si¢ z nim nie identyfikowa¢. Wsrdd rodzicéw i nauczycieli wynika¢ to moze
z tego, ze uzywaja Facebooka w innych celach, np. zawodowych lub do kontaktu
z innymi osobami®. Jezeli chodzi o aktywnos¢, jaka jest dodawanie zdjec¢ na swoj

# Makaruk, K., Korzystanie z portali spoleczno$ciowych przez mltodziez. Wyniki badania EU NET
ADB, ,,Dziecko krzywdzone. Teoria, badania, praktyka’, 2013, nr 1, s. 71

49

Gackowski T, Brylska K, Patera M., Korzystanie z mediéw spotecznosciowych jako praktyka
réznych pokolen medialnych, Warszawa, Laboratorium Badan Medioznawczych UW, 2018, s. 37
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profil, to okoto 30% we wszystkich grupach nie podejmuje tego dziatania nigdy,
natomiast wiekszo$¢ robi to kilka razy w roku. Troche inaczej wygladaja wyniki,
jezeli chodzi o zmiane swojego zdjecia profilowego. Czgsciej robig to uczniowie —
kilka razy w miesigcu (48,5%) i rzadziej niz raz w miesigcu (20,20%), gdzie ponad
potowa (58,3%) rodzicéw i nauczycieli podaje, Ze nie wykonuje tego dzialania
w ogole. To, ze uczniowie robig to czesciej, moze by¢ spowodowane tym, ze mlo-
dzi traktujg portal raczej jako miejsce rozrywki, co potwierdzaja badania prze-
prowadzone w 2017 roku przez zesp6l z Uniwersytetu Warszawskiego®. Ostatnia
aktywnoscig wartg poréwnania jest to, jak czesto w poszczegdlnych grupach do-
konuje si¢ polubien tresci na profilach innych oséb. W grupie nauczycieli czgsto-
tliwo$¢ rozlozyla si¢ na kilka razy w miesigcu i kilka razy w tygodniu (26,8%) oraz
kilka razy w roku (22%). W grupie rodzicéw 22,9% ,lajkuje” tresci innych kilka
razy w roku, a 27,1% kilka razy w miesigcu. Natomiast w grupie uczniéw 17,2%
robi to kilka razy w miesigcu, kilka razy w tygodniu deklaruje 15,2% uczniow, ale
najwiecej, bo 38,4% podaje, Ze robi to kilka razy dziennie. Potwierdzaja to po-
przednie rozwazania na temat czasu spedzanego przez uczniéw na portalach spo-
tecznosciowych. Jezeli znaczna czes$¢ uczniéw podaje, ze jest zalogowana ciagle,
to otrzymuje rowniez powiadomienia, Ze kto$ wstawit nowy post lub opublikowat
zdjecie. Mlodziez jako nosnik Internetu wykorzystuje najczesciej smartfony™.
Warto doda¢, ze mlodziez, bedac zalogowana caly czas i majac telefon zawsze
przy sobie, zaczyna odbiera¢ czas spedzany na portalach jak swojego rodzaju na-
grode®.

Co do powodoéw korzystania z portali spotecznosciowych to najczestszym po-
wodem jest kontaktowanie si¢ ze znajomymi. Wyniki uczniéw mozemy poréwnac
zbadaniami z 2012 roku przeprowadzonymi przez EU NET ABD, ktére wykazaty,
ze w Polsce dzieci w wieku 14-17 lat za gtéwny powdd korzystania z portali spo-
tecznosciowych wymienialy kontaktowanie sie z innymi i bycie na biezaco z roz-
nymi informacjami oraz ciekawos¢ (sprawdzenie, co ,,stycha¢” u innych)>. W ba-
daniu wlasnym w swobodnych wypowiedziach tez pojawialy si¢ wskazania, ze jest
to pragnienie §ledzenia, co inne osoby robig na portalach. Jako powody zalozenia
profilu na portalu spoleczno$ciowym rodzice i uczniowie podajg ciekawos¢, na-
uczyciele natomiast te przyczyne wskazuja rzadziej, za to za istotny powdd zatoze-
nia konta uwazaja poszukiwanie znajomych i kontaktowanie si¢ z nimi. Rodzice

% Gackowski T, Brylska K, Patera M., op. cit., s. 30.

1 Bochenek M., Lange R., Nastolatki 3.0. Raport z ogélnopolskiego badania uczniow, Warszawa:
NASK Panstwowy Instytut Badawczy, 2019, s. 16, pobrano z: https://www.nask.pl/pl/raporty/rapor-
ty/2593,Raport-z-badan-quotNastolatki-30quot-2019.html (dostep 7.09.2020 r.).

2 Borkowska A.,(2019) Pokolenie sieci. Obraz wspolczesnych polskich nastolatkéw i jego implika-
cje dla profilaktyki, ,Uzaleznienia’, nr 4(88), s. 25.

*  Makaruk, K., op. cit., s. 72
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i nauczyciele chcag by¢ tez zorientowani w najnowszych wydarzeniach. Wyniki
uczniéw bardziej si¢ rozktadajg na inne powody, takie jak unikniecie poczucia
wykluczenia (5,05%), korzystanie z gier i aplikacji (7,07%). Niepokojace jest to,
ze wsrdd badanych ucznidéw wszyscy podali, ze korzystaja z portali spoleczno-
sciowych w granicach od 3 do 5 lat. Skoro wiek badanych uczniéw miesci si¢
w przedziale od 12. do 15. roku Zycia, to mozna zauwazy¢, ze niektorzy posiadaja
swoj profil od co najmniej 9. roku zycia. Konto na Facebooku mozna zalozy¢ od
13. roku zycia. Jest to wazna informacja w kontekscie dalszej psychoedukacji ro-
dzicow na temat zasad, regul i bezpieczenstwa ich dzieci w Internecie.

Hipoteza 3: Istnieje zwigzek pomiedzy czestotliwoscig korzystania
z portali spotecznosciowych a badanymi rodzicami i dzie¢mi.

W celu sprawdzenia tej hipotezy postuzono sie analiza korelacji Spermana,
gdzie p<0,05. Nie wykazata ona zwigzku miedzy czestotliwoscig korzystania z por-
tali wsrdd dzieci i rodzicow, a wiec ta hipoteza nie zostala potwierdzona. Praw-
dopodobnie wigze si¢ to z tym, o czym pisano w weryfikacji powyzszych hipotez:
uczniowie spedzaja wiecej czasu na portalach spolecznosciowych. To, ze rodzice
korzystaja mniej z portali, nie wptywa w zaden sposob na ilo§¢ czasu po$wigcane-
go przez dzieci. Mozna sformulowac stwierdzenie, ze te réznice w czestotliwosci
spedzania czasu na portalach wynikaja z wieku. Mlodziez traktuje portale spo-
tecznosciowe jak co$ normalnego, w czym dorastali wspolnie z innymi réwiesni-
kami. Korzystaja z nich czesto i jest to ich podstawowe zrddlo stuzace do kontaktu
z innymi**. Natomiast osoby starsze — ich rodzice - nie traktuja sieci internetowej,
w tym portali spolecznosciowych, jako czegos niezbednego do funkcjonowania.
Nie wychowali si¢ w czasach Internetu, wiec sag w stanie oddzieli¢ §wiat rzeczy-
wisty i to co si¢ dzieje w portalach spolecznosciowych; u adolescentéw te ,,dwie
rzeczywisto$ci” przenikajg si¢. W przeprowadzonych w 2016 roku badaniach wy-
kazano, ze rodzice korzystaja gtéwnie z Facebooka. Uzywali tez portali do celow
zawodowych i jako zrédlo informacji na temat réznych wydarzen®. Czy w zwigz-
ku z tym moze by¢ tak, ze pomimo duzej czestotliwosci spedzania czasu ze swoimi
dzie¢mi, poswiecania im uwagi i ich problemom, mlodziez i tak bedzie spedzac
na portalach spotecznos$ciowych wigcej czasu niz ich rodzice? Warto to sprawdzi¢
i jezeli potwierdzitoby si¢ takie przypuszczenie, to nalezy wlaczy¢ rodzicéw, na-
uczycieli i pedagogéw do dziatan profilaktycznych w celu zadbania o jakos$¢ czasu
spedzanego na portalach.

* Tsitsika A. i in., Online social networking in adolescence: patterns of use in six european Coun-
tries and Links with psychosocial functioning, ,,Adolesc Health”, 2014, nr 55(1),

> TJablonska M., R., Billewicz K., Pokolenie przetomu w WEB 2.0, ,,Folia Socjologika’, 2016, nr 56, s. 91
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Hipoteza 5: Istniejq réznice w wyborze danego portalu spotecznoscio-
wego wsrdd badanych adolescentéw, rodzicow i nauczycieli.

Hipoteza 6: Badani adolescenci czesciej s uzytkownikami Instagrama,
Snapchatu, a rodzice i nauczyciele korzystaja gtownie z Facebooka.

Do sprawdzenia hipotezy 5 i 6 postuzylo pytanie otwarte w Kwestionariu-
szu aktywnosci na portalach spotecznosciowych, dlatego zostana one oméwio-
ne razem. Pytanie brzmialo: Z ktérego portalu spotecznos$ciowego korzystasz
najczesciej? Hipoteza 5 potwierdzita si¢, natomiast hipoteza 6 potwierdzila si¢
czesciowo.

Uczniowie korzystaja gtéwnie z Instagrama (39,18%), w drugiej kolejno-
$ci z TikToka (14,43%), a nie jak zaktadano ze Snapchatu, bo ten w badaniach
wlasnych wsréd ucznidéw znajduje si¢ na koncu stanowigc niewielki odsetek
(1,03%). Facebook znajduje si¢ na trzecim miejscu (13,40%), natomiast 11,34%
uczniéw wybiera YouTube. Natomiast z Facebooka, tak jak zatozono, korzystaja
gléwnie rodzice (84,04%) i nauczyciele (75,05%). Réznica moze wynikac z tego,
ze Facebook pojawil si¢ wczesniej niz Instagram - dorosli, ktorzy si¢ zdecy-
dowali na zalozenie w ogdle profilu na jakims$ portalu, w momencie ruszenia
Instagrama, posiadali juz konto wlasnie na Facebooku. W badaniach przepro-
wadzonych przez zespét z Uniwersytetu Warszawskiego w 2019 roku wytonit
sie profil dorostego uzywajacego Facebooka jako osoby, ktora korzysta z niego
gléwnie do sprawdzania informacji ze $wiata i komunikowania si¢ z innymi.
Warto zauwazy¢, ze obecni doro$li nie dorastali z portalami spolecznos$ciowymi
w przeciwienstwie do ludzi obecnie mtodych. Maja dzieki temu wigksza $wia-
domos¢ zagrozen plynacych z udostepniania swojego wizerunku czy tez pry-
watnych informacji**. Natomiast adolescenci udostepniajg bardzo duzo, czesto
szczegotowych informacji na swéj temat, zdje¢ oraz filméw. W 2019 roku ba-
dania przeprowadzone przez NASK pokazaly, ze 25% adolescentéw nie korzy-
sta z zadnych zabezpieczen swojej prywatnosci oferowanej przez dany portal®.
Mozna wigc przypuszczaé, ze mlodym ludziom latwiej jest zalozy¢ swoje kon-
to na wielu portalach spolecznosciowych i przelacza¢ si¢ z jednego na drugie,
traktujac to jako co$ normalnego. Prawdopodobnie kazdy portal jest dla nich
zrédlem czego$ innego.

% Gackowski T, Brylska K, Patera M., Korzystanie z mediéw spoleczno$ciowych jako praktyka
réznych pokolen medialnych, Warszawa, Laboratorium Badan Medioznawczych UW, 2018, s. 37.

7 Bochenek M., Lange R., op. cit., s. 25.
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Whioski

1. Adolescenci korzystaja z portali spolecznosciowych czgsciej niz rodzice
i nauczyciele.

2. Adolescenci spedzajg wiecej czasu i podejmujg wiecej roznych aktywnosci
na portalach spolecznosciowych niz rodzice i nauczyciele.

3. Adolescenci rdznig sie istotnie od rodzicow w sposobie uzytkowania z Fa-
cebooka, ale nie réznig sie istotnie od nauczycieli.

4. Nie ma zwigzku pomigdzy rodzicami i nauczycielami w czestotliwosci ko-
rzystania z portali spotecznosciowych.

5. Portalem wybieranym przez ucznidéw jest Instagram, natomiast rodzice
i nauczyciele sa uzytkownikami Facebooka.

6. Adolescenci czgsciej ,,lajkujg” tresci na profilach innych oséb w poréwna-
niu do rodzicéw i nauczycieli.

7. Powodem zalozenia konta na portalu spolecznosciowym wséréd uczniow,
rodzicoéw i nauczycieli jest kontaktowanie si¢ ze znajomymi.
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