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Stereotypy i uprzedzenia wobec Innych — wprowadzenie

Streszczenie
Zagadnienia zwigzane ze stereotypami maja swoje odniesienie w literaturze z roz-
nych obszarow. Warto jest przyblizy¢ ich znaczenie, by mie¢ swiadomos$¢ istoty omawianej
problematyki. W artykule dokonano wprowadzenia w zagadnienie stereotypow 1 uprzedzen.
Zdefiniowano pojecia i okreslono ich zakres. Zwrocono tu tez uwagg na stereotyp etniczny

1 inne charakterystyczne elementy. Starano si¢ przyblizy¢, jaki powinien by¢ stereotyp.

Stowa kluczowe: stereotyp, stereotyp etniczny, Inny

Wstep

Proba dokonania oceny kwestii wspotczesnych stereotypow i uprzedzen powinna
by¢ oparta o podbudowe¢ naukowa. Nie mozna oceni¢ pojawiajacych si¢ stereoty-
pow 1 uprzedzen wobec Innego, jesli nie znamy jego roznorodnych form i postaci.
W artykule starano si¢ przyblizy¢ rozne podejscia do zagadnienia stereotypow
i uprzedzen w celu wprowadzenia czytelnikow w r6zne obszary i konteksty
tych pojec. Dokonanie podziatow i dookreslenie poje¢ pozwoli lepiej zrozumie¢
mechanizmy dziatania stereotypéw i dzigki temu umozIliwi minimalizowanie ich
wystepowania wobec Innych.

Czym jest stereotyp?

W Stowniku socjologii i nauk spolecznych stereotyp 1 stereotypizacja to ,,termin
wywodzacy si¢ z jezyka greckiego (stereos — stezaty, typos — znak), uzywany pod
koniec XVIII w. jako termin techniczny okre$lajacy robienie z masy papierowe;j
kopii czcionek drukarskich. Pojgcie stereotypu rozwingl amerykanski dziennikarz
W. Lippmann. [...] Terminowi temu nadaje si¢ zazwyczaj znaczenie pejoratywne,
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w przeciwienstwie do socjologicznego procesu typizacji”'. Takie podejscie z gory
zaktada, Ze stereotyp jest czym$ ztym i czyms, co Zle sie kojarzy. Ten utarty poglad
na kwesti¢ spojrzenia na innych przez pryzmat stereotypu moze by¢ przyczyna
wielu roznych trudnos$ci w kontaktach z innymi.

W Encyklopedii pedagogicznej XXI wieku czytamy, ze stereotyp to ,,mocno
zakorzenione pozytywne albo negatywne wyobrazenie osob, kategorii i grup
spotecznych, wydarzen lub przedmiotow, ktore opiera si¢ na powierzchownych
obserwacjach i logicznie nieuprawnionych uogdlnieniach cech tego, czego doty-
czy 1 utrzymuje si¢ mimo nowych doswiadczen, poniewaz taczy si¢ z duzym
zaangazowaniem uczuciowym danej osoby”?. Mimo tego, ze podkres$la si¢ tu
zakorzenione pozytywne lub negatywne wyobrazenie, to zdecydowanie wiemy,
ze stereotyp bardziej jest kojarzony z negatywnym postrzeganiem innych.

Walter Lippmann zwracat przy tym uwage, ze ,,postrzegajac swiat przez
stereotypy, cztowiek widzi go w znieksztatconej postaci. Widzenie takie jest
[...] kombinacja tego, co faktycznie istnieje i1 tego, co spodziewa si¢ on zastac
w postrzeganym $wiecie™. Oznacza to, ze w pewnym sensie stereotyp moze nam
przedstawiac¢ obraz §wiata w konwencji zyczeniowej, nie do konca oddajac fak-
tyczny obraz rzeczywistosci. W konsekwencji, jak podkreslal W. Lippmann, ,,celem
stereotypu jest uproszczenie rzeczywistosci. Szybko przekazuje nam wiele infor-
macji w taki sposob, ze nie odczuwamy potrzeby poznawania catosci problemu.
Myslac o Niemcu, Amerykaninie czy Chinczyku, przychodzg nam do glowy pewne
cechy, o ktorych sadzimy, ze s charakterystyczne dla tych ludzi. Skad wiemy, jaki
naprawde jest Niemiec, Amerykanin czy Chinczyk, jesli nigdy zadnego z nich nie
spotkaliémy? Sprawa jeszcze bardziej si¢ komplikuje, gdy okazuje si¢, ze znamy
kilku Ukraincow, a takze bliskich nam gorali, warszawiakéw czy poznaniakdw™.
Wiasénie taki obraz tych innych powoduje, ze warto jest ich poznaé¢, m.in. by stara¢
si¢ przetamywac stereotypy i uprzedzenia. Jesli tego nie zrobimy, to w konsekwencji
»stereotypy — jako uproszczone i skrotowe wyobrazenia — [do]prowadzg do powsta-
wania w §wiadomosci ludzi obrazéw, bedacych realnym, ale niepetnym odbiciem
otaczajacych 0sob, rzeczy, procesoéw itp. zjawisk, istniejagcych zaréwno w przyro-
dzie, jak i w spoteczenstwie’. Moze to oznaczaé, ze posiadamy pewne wyobrazenie

U Stownik socjologii i nauk spolecznych, red. G. Marshall, Warszawa 20035, s. 360.

2 Encyklopedia pedagogiczna XXT wieku, red. T. Pilch, t. V R-St, Warszawa 2006, s. 990.

> Ibidem.

* 1. Czerniejewska, O stereotypie kulturowym, czyli jak widzimy innych, [w:] Edukacja regio-
nalna, red. A. W. Brzezinska, A. Hulewska, J. Stomska, Warszawa 2006, s. 261.

5 Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku, op. cit., s. 990.
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o $wiecie, ale czy do konca mozemy by¢ pewni, na podstawie stereotypow, ze obraz
ten jest obrazem wtasciwym?, czy faktycznie §wiat tak wyglada?

Budujac swoja psychospoteczng teorig stereotypow w 1922 r., W. Lippmann
oparl ja na zapozyczonej terminologii poligraficznej. Wtedy pojecie to oznaczato
,»kopie pierwotnej formy drukarskiej do druku wypuktego, nadajacg si¢ do wielo-
krotnego uzycia, gdyz odlang w metalu lub innym tworzywie. Termin ten odniost
on do podzielanych przez ludzi uproszczonych opinii na temat grup i zjawisk
spotecznych. Sam Lippmann pisat o tym, Ze czg¢sto nie mamy czasu ani mozli-
wosci blizszego zaznajamiania si¢ ze wszystkim. Zamiast tego zapamigtujemy
cechy typowe i wypelniamy reszte obrazu za pomocg stereotypow, ktore nosimy
w naszych glowach™.

Odnoszac zagadnienie stereotypu do psychologii, w literaturze przedmiotu
podkresdla sie, ze ,,stanowi reprezentacje poznawcza grup spotecznych (kategorii),
rzadziej za$ pojedynczych osob, obejmujaca wiedze, przekonania i oczekiwa-
nia obserwatora na temat okreslonych kategorii spotecznych™’. Takie podejscie
powoduje uogolnianie spojrzenia na kwesti¢ innych grup — Ukraincéw, Romow,
Niemcow... Warto przy tym pamigtaé, ze wskazuje ono na ,,specyficzny charakter,
gdyz jest szczeg6lnym, kategorialnym schematem os6b Iub grup, ktory ma ogdlne
wiasciwos$ci: nadmierne uproszczenie, nasycenie wartosciowaniem, odwotywanie
si¢ do uprzedzen, tzw. nadogdIno$¢ (standaryzacja — ukryte przekonanie o bez-
wyjatkowym podobienstwie wszystkich reprezentantow danej grupy), oparcie na
niepeinej wiedzy, automatyzm, przesadg, przejmowanie w procesie transmisji kul-
turowej oraz niewielkg podatnos$¢ na zmiany (mata elastyczno$c¢)”.

Ciekawe podejscie wyrazit Allport, ktory stwierdzil, ze ,,stereotyp stanowi
prywatng, cho¢ szczegdlng koncepcje natury ludzkiej™. Takie odniesienie si¢ do
stereotypu podkresla tez jego specyficzna indywidualnos¢ , ktéra moze oznaczac,
ze kazdy ma swoja koncepcje widzenia §wiata i innych.

Idac dalej i odnoszac to spojrzenie na stereotyp z punktu widzenia grupy,
warto jest zwroci¢ uwage na stereotyp etniczny. Traktowany jest on jako ,,sche-
matyczny, standaryzowany obraz danej grupy etnicznej lub wyobrazenie cech jej
cztonkow zwigzane z ich przynaleznoscia do danej grupy, zwykle zabarwione
emocjonalnie oraz wartosciujaco i dlatego odznaczajgce si¢ matg elastycznoscig™!°.

¢ 1. Czerniejewska, O stereotypie kulturowym, czyli jak widzimy innych, op. cit., s. 262.
7 Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku, op. cit., s. 1000.
$ Ibidem.
? Ibidem.
10 1. Czerniejewska, O stereotypie kulturowym, czyli jak widzimy innych, op. cit., 8. 262.
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Kwestia my$lenia stereotypowego ,,dotyczy wielu dziedzin naszego
zycia — stereotypowo myslimy o ludziach, zdarzeniach i rzeczach. O ile jednak
nasze wyobrazenie o rzeczy znaczaco nie wptynie na stosunek do przedmiotu,
o tyle negatywne (badz pozytywne) emocje wobec Niemcow czy warszawiakow
moga wplynaé na nasze osobiste kontakty z sgsiadami zza granicy badz osobami
pochodzacymi ze stolicy”!!. Podejscie to oznacza, ze ,,ludzie dostrzegaja wigc to,
co potwierdza posiadany przez nich stereotyp, i z kolei nie widzg tego, co jemu
przeczy. Dlatego stereotypy nie tylko upraszczaja, ale i falszuja postrzezenia™'?.

Wazng kwestig jest, by kazdy z nas uswiadomit sobie istnienie stereotypow.
»Zwrocenie uwagi na ich charakterystyczne cechy otwiera na §wiat. To z kolei
umozliwia glebsze wejrzenie w rzeczywistos¢, zauwazanie wigkszej liczby szcze-

”13, Jesli

gotow kulturowych, a nawet osobowosciowych poznawanego czlowieka
bedziemy tego $wiadomi, nasze podejscie do innych bedzie bardziej adekwatne
do zaistniatej sytuacji.

Nie jest tak, ze stereotypy odnosza si¢ do jednostek. Autorzy zwracajg
uwagge, ze ,,z jednej strony stereotypy funkcjonuja w umysle danej jednostki, ale
z drugiej strony stanowig integralng cze$¢ struktury spoteczno-kulturowej, wspol-
nej dla ludzi nalezacych do danej kultury. Majg zatem swoja charakterystyke
i poziom indywidualny (stereotypy jako przekonania indywidualne), co wigze si¢
z analizg procesow stereotypizacji w kategoriach procesoOw poznawczo-intelektu-
alnych 1 osobowosciowo-tozsamosciowych, a takze poziom zbiorowy (stereotypy
jako systemy zbiorowych przekonan), co wigze si¢ z przyjeciem perspektywy
kulturowej w wyjasnianiu stereotypow’!4.

Patrzac z perspektywy definicji stereotypu, najwazniejszym zadaniem jest
obecnie u§wiadomienie sobie jego istnienia. Tylko takie podej$cie daje szanse¢ na
wickszg otwarto$¢ na innych, co w obecnym wielokulturowym §wiecie powinno
stanowi¢ pewng norme.

Stereotyp egzemplaryczny (stereotyp oparty na cechach)
Bogactwo i roznorodno$¢ literatury dotyczacej stereotypow powoduja, ze z jednej

strony jest to zagadnienie tak oczywiste, ze wszyscy wiedza, o co chodzi. Z dru-
giej jednak strony, jak podkres$laja W. Lukaszewski i B. Weigl — ,,wiele danych

' Tbidem.

12 Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku, op. cit., s. 990.

13 1. Czerniejewska, O stereotypie kulturowym, czyli jak widzimy innych, op. cit., s. 263.
4 Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku, op. cit., s. 999.
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empirycznych nie budzi watpliwos$ci, szereg twierdzen jest powszechnie podzie-
lanych. Zdawac by si¢ mogto, ze problem jest bliski rozwigzania, a moze nawet
wyczerpania. Tymczasem liczne i podstawowe kwestie nadal nie wydajg si¢ roz-
wigzane, a kto wie, czy sa rozwiazywalne na gruncie dominujacych koncepcji
akademickich”'.

Istota podej$cia do stereotypu jest to, ze ,,podejScie zbiorowe koncentruje
si¢ na zawartos$ci treSciowej stereotypow oraz ich spdjnosci interpersonalne;.
Wiaze si¢ to z zatozeniem, ze stereotyp przekazywany jest kulturowo, przez normy
spoteczne oraz jezyk, skad wynika konsensus stereotypowych przekonan w danym
spoteczenstwie!°.

Ida Kurcz zwrdcita uwage, definiujac stereotyp, ze stanowi on ,,reprezen-
tacj¢ poznawczg kategorii spotecznych, a poniewaz kategorie jako takie nie sg ani
dobre, ani zte — ich reprezentacja takze nie musi by¢ pozytywna ani negatywna’!’.

Idac w szczegotowy podziat stereotypow, pojawia si¢ zagadnienie stereotypu
klasycznego (egzemplarycznego), ktory opiera si¢ na charakterystycznych cechach
przedstawiciela stereotypizowanej grupy'®. Co on jednak oznacza? ,,Stereotyp
egzemplaryczny, [...], rozumiany jest — za Koftg (2001, por. rowniez Kofta, 1996) —
jako trzypoziomowa jednostka wiedzy spotecznej o przedstawicielach innych grup,
sktadajaca si¢ z:

— reprezentacji cechy kategorialnej (etykiety), na przyktad koloru skory;

— zbioru cech whasciwych dla danej kategorii i asocjacyjnie z nig powigza-

nych, na przyktad kategoria ,,czlowiek o czarnym kolorze skéry” moze
zawiera¢ cechy takie, jak: muzykalny, leniwy, dowcipny;

— typowych zachowan, jakie wyzwalane sa3 w wyniku przypisania napo-

tkanej osoby do danej kategorii”".

Oczywiscie podejscie takie niesie za sobg typowe zachowanie zwigzane
z etykietowaniem. Istota powinno by¢ poznanie innego, a nie ocenianie go na
przyktad na podstawie koloru skory czy przez pryzmat grupy, ktora reprezentuje.

5 W. Lukaszewski, B. Weigl, Stereotyp stereotypu czy prywatna koncepcja natury ludzkiej?
[w:] Stereotypy i uprzedzenia: uwarunkowania spoteczno-kulturowe, red. M. Kofta, A. Jasinska-
-Kania, Warszawa 2001, s. 44, za: M. Grzesiak-Feldman, Tozsamosciowe uwarunkowania postu-
giwania sig stereotypami, Warszawa 2006, s. 13-14.

1 M. Grzesiak-Feldman, Tozsamosciowe uwarunkowania postugiwania sig stereotypami,
op. cit., s. 14.

7 1. Kurcz, Zmiana stereotypow: jej mechanizmy i granice, [w:] Stereotypy i uprzedzenia: uwa-
runkowania spoteczno-kulturowe, op. cit., s. 3-25, za: M. Grzesiak-Feldman, Tozsamosciowe
uwarunkowania postugiwania sie stereotypami, op. cit., s. 14.

18 Por. M. Grzesiak-Feldman, Tozsamosciowe uwarunkowania postugiwania sig stereotypami,
op. cit., s. 15.

1 Tbidem.
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Stereotyp spiskowy (stereotyp duszy grupowej)

Innym rodzajem stereotypu jest stereotyp spiskowy, tzw. stereotyp duszy grupo-
wej. ,,Koncepcja teoretyczna stereotypu spiskowego czerpie z dorobku historykow,
socjologow, antropologow kulturowych, ktorzy od lat zajmowali si¢ fenomenem
myslenia spiskowego™?. Teoria spiskowa mowi o istnieniu dwoch §wiatow.

Jak podkres$lajg autorzy ,,u podtoza myslenia spiskowego lezy dycho-
tomiczna wizja §wiata spotecznego, sktadajacego si¢ z dwodch roztacznych
i przeciwstawnych kategorii ludzi: czystej i nieczystej (Moscovici, 1987).
Ow uniwersalny kulturowo rozdziat na dobro i zto, bosko$¢ i diabelskos¢, kore-
sponduje z opisywanym w naukach Ko$ciota rozréznieniem na Civitas Dei
1 Civitas Diaboli (Groh, 1987). Do pierwszego przynalezy grupa wiasna, do dru-
giego za$ posiadajaca nadludzka, diaboliczng moc grupa obca, ktorej dziatania
maja na celu zniszczenie porzadku tego $wiata”?!. Podejscie takie w sposob cha-
rakterystyczny przedstawia grupe wtasng — jako te dobra — i grupe obca — jako te
zta. Moscovici i Groh podkre$lajg przy tym, ze ,,zawarto$¢ treSciowa stereotypu
duszy grupowej ma wiele wspolnego z przekonaniami charakterystycznymi dla
teorii spiskowych (Moscovici, 1987; Groh, 1987). Grupa obca postrzegana jest
jako kolektywnie dziatajacy wrog. Przypisuje si¢ jej dgzenie do wtadzy, dziata-
nia konspiracyjne, solidarno$¢ i egoizm grupowy. Istotnym elementem jest wiara
w istnienie odleglego centrum kontroli, gdzie odbywa si¢ koordynacja dziatan.
Jednostka odbierana jest jako §lepo podporzadkowana grupie i wykonujaca jej cele
(Kofta, 1995). Wszelkie poczynania grupy maja charakter zakulisowy”?.

Patrzac juz z tej perspektywy, wida¢ wyraznie, ze problematyka stereo-
typow nie jest prostg i klarowng juz w swoich poczatkowych zatozeniach.

Cechy stereotypow, czyli jaki powinien by¢ stereotyp

Definiowanie stereotypu to pierwszy krok do jego poznania. Kolejnym jest odkry-
cie jego cech. ,,Strukture stereotypu stanowig jego tresc i zakres, ktore sg swoistym

2 Por. M. Kofta, Stereotype of a group-as-a-whole: The role of diabolic causation schema,
,,Polish Psychological Bulletin” 1995, nr 26, s. 83-96; M. Kofta, Stereotyp spiskowy jako
centralny sktadnik antysemityzmu, [w:] Stereotypy i uprzedzenia: uwarunkowania spotecz-
no-kulturowe, op. cit., s. 274-297, za: M. Grzesiak-Feldman, Tozsamosciowe uwarunkowa-
nia postugiwania sieg stereotypami, op. cit., s. 15.

M. Grzesiak-Feldman, Tozsamosciowe uwarunkowania postugiwania sie stereotypami,
op. cit., s. 16.

2 Tbidem, s. 18-19.
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poznawczym efektem kategoryzacji ludzi, zwigzanych z przypisywaniem okreslo-
nym jednostkom lub grupom odpowiednio wyselekcjonowanych cech osobowosci
lub/i zachowan dla nich charakterystycznych, [...] stereotyp jest uyymowany jako
typowe 1 uproszczone przekonanie cztonkow jednej grupy o czlonkach innej, czyli
«obcej» grupy, przy czym czgsto nazywa si¢ je heterostereotypami i czasem prze-
ciwstawia si¢ je autostereotypom, ktore opisuja typowe przekonania cztonkdéw
danej grupy na wiasny temat (np. charakter narodowy Polakoéw)”.

Patrzac z perspektywy ogolnosci podkresli¢ nalezy, ze stereotyp ,,definio-
wany jest najczesciej w kategoriach opisu typowych wlasciwoscei 1 funkceji, jakie
petni dla jednostki lub grupy spotecznej, ktora go podziela™. Z obserwacji wynika,
ze ,,wyobrazenia zardbwno o grupie wlasnej, jak i o obcych sg juz wyraznie sfor-
mutowane w §wiadomosci dzieci. Przyjmuje si¢ je wraz z jezykiem, ktory pehni tu
wazng role, pod wplywem rodziny, rowiesnikdw, szkoty i literatury. Kazdy czto-
wiek, zyjac od urodzenia w pewnej kulturze, przyswaja sobie normy zachowan
1 moralno$ci, ale rowniez stereotypy danej grupy etnicznej, kulturowej, spoteczne;.
[...] Stereotypy sa zatem nieodigcznym elementem $wiata kultury, w niej rowniez
si¢ odbijajg — w literaturze, sztuce, historii, ideologii panstwa, sg tez przekazywane
w catym procesie socjalizacji, poczawszy od edukacji szkolnej”?. Dlatego stereo-
typ jest tak waznym kreatorem postrzegania przez nas $wiata i1 innych.

Nie mozemy zapomina¢ o tym, ze ,,stereotyp wymaga dwoch grup ludzi —
nas i innych. My myslimy jako$ o innych, a oni my$lg o nas. Wyobrazenie
powstaje wtedy, kiedy jedna grupa zaczyna porownywac si¢ z innymi. Wowczas
powstaja stereotypy, cechy tych drugich znacznie r6znig si¢ od naszych, wydaja
si¢ dziwne, obce, dzikie, niecywilizowane. Inni sg zwykle gorsi od nas, mowia
w niezrozumialy sposéb (czyli zle moéwig), sg ghupsi, zarozumiali, cwani, chytrzy,
rozrzutni. My natomiast jeste$my inteligentni, sprytni, rozsadni i przedsigbior-
czy. To rozréznienie utatwia identyfikowanie si¢ z wtasnymi cztonkami grupy,
a w nastepstwie integruje spoleczenstwo oraz petni funkcje obronne naszych war-
tosci w stosunku do innych. Mozna zatem powiedziec¢, ze spotkanie z druga grupa
rozbudza wtasng tozsamos¢, ktdra mozna ujrze¢ dopiero w zwierciadle tej drugie;j,
»innej”, odrebnej grupy”?. Stad tez tak waznym okazato si¢ podczas prowadzo-
nych badan okreslenie roznorodno$ci cech wystepujacych w badanych grupach.
Poznanie ich i sklasyfikowanie na podstawie deklaracji respondentow daje obraz
poznawanej przez nas rzeczywistosci.

2 por. Mudyn 2002, za: Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku, op. cit., s. 999-1000.

2 Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku, op. cit., s. 1000.

3 1. Czerniejewska, O stereotypie kulturowym, czyli jak widzimy innych, op. cit., s. 263-264.
26 Tbidem, s. 264.
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I. Czerniejewska zwraca przy tym uwage na wystepowanie duzej ,,sztyw-
nosci” stereotypow. Podkresla, Zze sztywno$¢ ta ,,wynika z przyczyn spotecznych
1 whasciwosci psychiki ludzkiej. Ta odporno$¢ na zmiany to efekt lenistwa intelek-
tualnego, by raz «zaszufladkowanym» grupom nie zmienia¢ etykiet co kilka lat.
Dodatkowo argument, ze stereotypy obok czgsto blednych generalizacji zawierajg
ziarno prawdy, udaremnia jakiekolwiek proby rozliczenia si¢ ze stereotypem”™?’.

Warto jest podkresli¢, ze, mimo ztozonosci definicji, dla stereotypu
,»charakterystyczne jest, ze liczba cech, z ktérych budowane sg stereotypy, w prak-
tyce nie przekracza kilkunastu. Mozna tego doswiadczy¢, probujac wymieni¢ cechy
typowo polskie. Co prawda wywotanie jednej cechy przywodzi na mys$l kolejna,
jednak wyliczanka po kilku, kilkunastu cechach si¢ konczy. Dla przyktadu: Polak
jest katolikiem, ergo Polak jest patriota, ergo Polak jest bitny i honorowy, ergo Polak
jest zawsze gotowy do poswiecen w imi¢ wielkiej sprawy, ergo Polak to cztowiek
z fantazja, ergo Polak to mezezyzna szarmancki wobec kobiet itd.”.

Powinni$my pamig¢tac¢ o tym, ze ,,istotg stereotypow jest rowniez to, ze
nawet gdy sa catkowicie lub cze$ciowo sprzeczne z faktami, zawsze jawig si¢
jako w pelni prawdziwe. Stad tez umiejetno$¢ oddzielenia wyobrazen o grupie
od faktow o rzeczywistej postaci staje czesto na przeszkodzie blizszemu poznaniu
cztowieka bez nadawania mu etykiet”?. Dokonujgc badan stereotypdw, warto jest

o tym réwniez pamigtac.

Skad sie biorg stereotypy? Jak si¢ od nich uwolni¢?

Skoro zaktada si¢, ze stereotyp w najprostszym ujeciu to ,,swoista konstrukcja
myS$lowa, ktora cechuje znaczne uproszczenie i schematyzm w odniesieniu do
opisywanej rzeczywisto$ci”’, to warto pochyli¢ si¢ nad kwestig, skad biorg si¢ ste-
reotypy? Jesli to ,,rozpoznamy”, fatwiej nam bedzie probowac si¢ od nich uwolnic.
Juz mate dzieci kieruja si¢ stereotypami — pojawia si¢ wiec pytanie: skad si¢ biorg
stereotypy u dzieci? Z badan Barbary Weigl wynika, Ze ,,rodzice wbrew pozorom
maja niezbyt duzy bezposredni wptyw na poglady dzieci ze szkoty podstawowe;.
Czesciej podobienstwo mozna znalez¢ w tej samej grupie wiekowej dzieci oraz
wsrdd rodzicow niz wewnatrz rodziny”*!. Badania B. Weigl dowiodly, ze obser-

27 Tbidem, s. 265.

2 Tbidem.

¥ Tbidem.

3 Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku, op. cit., s. 999.

31T, Czerniejewska, O stereotypie kulturowym, czyli jak widzimy innych, op. cit., s. 268.
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wuje si¢ duzy ,,wplyw literatury na ksztalttowanie si¢ pogladow uczniéw. Materiat
literacki okazat si¢ skutecznym narzedziem ksztattowania pogladoéw dzieci na
temat przedstawicieli roznych grup narodowych. Efekt oddziatywan jest szczego6l-
nie silny w przypadku grup najsilniej stygmatyzowanych, cho¢ nie jest zbyt trwaty.
Sam tekst, w zaleznosci od grupy narodowej i wyj$ciowych pogladow, powoduje
odmienne konsekwencje, raz polepsza stosunek, innym razem pogarsza’*,

Szukajac zrodet stereotypow, mozna wskazaé kilka grup czynnikow, ktore
maja istotny wplyw na ich powstanie®. Zaliczy¢ tu mozna m.in.:

— ,,Czynniki ekonomiczno-polityczno-spoteczne.

— Czynniki osobowosciowe.

— Czynniki zwigzane z funkcjonowaniem systemu poznawczego cztowieka.

— Czynniki zwigzane z przynalezno$cia do grupy”*.

Dokonujac wige oceny stereotypdw prezentowanych przez konkretng
grupe, nalezy uwzgledni¢ nastepujace czynniki:

— ,,Czynniki zwigzane z jego [cztonka] przynaleznoscia do grupy, byciem
czgsdcig spoteczenstwa oraz cechami indywidualnymi i mozliwos$ciami
ludzkiej percepcji.

— Stereotypy etniczne moga powstawacé nawet w sytuacji braku kontaktu
z druga grupa.

— Autostereotyp (ktory zazwyczaj faworyzuje wlasng grupe) wymaga prze-
ciwstawnego heterostereotypu (ktory czesto defaworyzuje inng grupe).

— Brak do$wiadczen osobistych oraz niedostatek Iub brak obiektywnej infor-
macji sprzyja korzystaniu z cudzych opinii (i stereotypéw) o innych.

— Literatura (jako cz¢$¢ kultury) ma réwniez wptyw na ksztaltowanie si¢
stereotypow’”s.

Patrzac z tej perspektywy wida¢ wyraznie, ze przekaz stereotypdw naste-
puje pod wptywem socjalizacji. Podejscie to daje szansg i ,,mozliwo$¢ wptywania
na powstawanie i ksztattowanie si¢ stereotypow. Wraz z nowymi doswiadczeniami
zyciowymi, zdobyta wiedzg 1 umiejetnosciami nabywamy lub zmieniamy poglady,
opinie i wyobrazenia o $wiecie. Tak samo mozemy wptywac na ksztattowanie si¢

stereotypow’”*,

*2 Tbidem.

3 Ibidem, s. 269.

3 Na podstawie tabeli nr 1 [w:] I. Czerniejewska, O stereotypie kulturowym, czyli jak widzimy
innych, op. cit., s. 268.

35 Tbidem, s. 269.

3 Ibidem, s. 270.
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Osobng kwesti¢ stanowi wspotcze$nie wptyw mediow i edukacji na ksztat-
towanie si¢ stereotypow u miodych ludzi. Rozwo¢j cywilizacji informatycznej,
Internet i media spotecznos$ciowe to wspotczesnie jedne z podstawowych miejsc
pozyskiwania natychmiastowej informacji, rowniez dotyczacych innych. Istotng
jest jednak kwestia, jakie sg zrodta pozyskiwanych informacji, kto je prezentuje
1 jakie sg podstawy prezentowanych opinii na temat innych. Te i wiele innych
niepokoi powoduja, ze zakres wptywu na wspotczesne stereotypowe postrzeganie
innych jest wieloaspektowy i wielozakresowy?’.

By ksztattowac¢ stereotypy, nalezy wykona¢ pewng zaplanowang prace,
ktora w konsekwencji przyniesie zamierzone rezultaty w postaci m.in. zmian
w stereotypowym podejsciu do innych. Do najwazniejszych kierunkow dziatan

zaliczy¢ mozna m.in.:

,Dostarczanie wiedzy: o grupach i zjawiskach objetych stereotypami
1 uprzedzeniami, ttumaczenie mechanizméw dziatania stereotypow,
ich zrédet i funkcji.

— Umozliwienie do§wiadczenia: z grupami objetymi stereotypami,
integracja i wspdlne dziatanie z tymi grupami, stwarzanie sytuacji umoz-
liwiajacych zrozumienie uczu¢ innych, odczucia odmiennosci.

— Cwiczenie umiejetnosci: identyfikowania stereotypow, uprzedzen,
dostrzegania pozytywnego zréznicowania mi¢dzy ludzmi, krytycz-
nego spojrzenia na prezentowane przez media (i innych ludzi) opinie
1 postawy.

— Wsparcie rozwoju osobistego: pomoc w okresleniu wtasnej tozsamosci
osobistej 1 spotecznej, samo§wiadomo$¢ ograniczen i umiejetnosé prze-
kraczania stereotypowego myslenia.

— Dostarczanie wzordéw: przyblizanie postaw prospotecznych, uczenie
wspotpracy i negocjacji w grupie, okazywanie szacunku dla innych,
odmiennych kulturowo, rozbudzanie ciekawos$ci §wiata™®.

Kiedy dokonamy juz rozroéznienia stereotypow, to bedzie to poczatek

drogi do dalszych dzialan zwigzanych z ksztaltowaniem postaw zwigzanych
mig¢dzy innymi z akceptacjg innego.

37 Na temat roznego postrzegania i badan o stereotypach pisali m.in. W. Nowak, Teoretyczne
i metodologiczne problemy badan stereotypow, cz. 1, ,,Rocznik Socjologii Rodziny” 1999, t. X1,
s. 101-112; T. Korczynski, Stereotypy narodowe a socjologia wiedzy, Warszawa 2014; Uprze-
dzenia etniczne w Polsce. Raport z Ogolnopolskiego sondazu Polish Prejudice Survey 2009,
Centrum Badan nad Uprzedzeniami: Wydziat Psychologii Uniwersytetu Warszawskiego i inne.
38 1. Czerniejewska, O stereotypie kulturowym, czyli jak widzimy innych, op. cit., s. 270.
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Rozne oblicza stereotypow

Analizujac wystepujace stereotypy, warto jest przyjrze¢ si¢, na kogo sa one skie-
rowane. I. Czerniejewska zwraca uwage, ze ,,stereotypy moga by¢ skierowane
pod adresem wtasnej grupy (autostereotyp) badz tez w kierunku innej grupy
(heterostereotyp). Wyobrazenia te dotycza grup innych, bedacych blisko nas, i tych
odleglych™. W dalszej czesci autorka podkresla, odnoszg te kwestie do stereotypu
w Polsce, ze:

— ,,Po pierwsze — stereotyp dotyczy nas samych i zbliza nas do uchwy-
cenia naszych cech narodowos$ciowych lub regionalnych, tak jak sami
chcemy siebie widzie¢.

— Po drugie — stereotyp mowi nam o obcych, od wiekow zyjacych blisko
nas, w tym o innych grupach regionalnych oraz mniejszo$ciach narodo-
wych i etnicznych.

— Po trzecie — stereotyp dotyczy dalekich obcych, ktérzy byli nieznani
historycznie, a od niedawna stali si¢ cze$cig naszej rzeczywistos$ci.
Bedzie tu mowa o poszukujacych schronienia uchodzcach, przybywa-
jacych w celu znalezienia lepszego zycia imigrantach oraz ciekawych
$wiata i przygdd turystow”.

Odnoszac zagadnienie stereotypu do otaczajacych nas wokot ludzi ,,mozna
wyrdzni¢ autostereotypy, czyli wyobrazenia np. 0sob, z ktorymi dany cztowiek
identyfikuje sie, i heterostereotypy, dotyczace innych ludzi lub grup”*. Prowa-
dzone przez nasz zesp6t badania odnosity si¢ do badania heterostereotypow.

Warto jest przy tym pamigtaé, ze stereotyp moze stac si¢ przesadem. Dzieje
sie tak wtedy, gdy dodatkowo dochodzi do duzego zaangazowania uczuciowego.
Wtedy wilasnie stereotyp staje si¢ przesadem, ,,czyli takim wyobrazeniem, ktorego
odrzucenie byloby zwigzane z bardzo silnym przezyciem psychicznym. Przesady
bywaja rozne, np. rasowe, etniczne, polityczne, religijne, kulturowe itp., zawieraja
one wysoce pozytywne oceny tego, co danemu cztowiekowi jest bliskie, i skrajnie
negatywne oceny wszystkiego, co jest jemu obce. Z przesadami laczy si¢ wiec
uczucie aprobaty i pozadania tego, co jest bliskie oraz uczucie dezaprobaty, uprze-
dzenia, a nawet dyskryminacji tego, co neguje dany przesad”*.

¥ Ibidem, s. 273.

“ Tbidem.

' Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku, op. cit., s. 991.
2 Ibidem.
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Mamy tez do czynienia ze stereotypem spotecznym, ktory rozumiany jest
jako ,,szablon, uproszczony, tradycyjny, zwykle irracjonalny obraz rzeczy, osob,
instytucji itp., ztozony z cech poczytywanych za charakterystyczne dla nich, wpo-
jony przez Srodowisko w $wiadomos¢ cztonkdw grupy, warstwy spotecznej lub
klasy, czyli swoiste definicje ludzi, przedmiotow, stosunkdéw i sytuacji, ktore sa
dokonywane nieustannie oraz ktore sg przekazywane przez tradycje spoteczng”™*.

Zakonczenie

Ta namiastka informacji wprowadzajacych w zagadnienie stereotypu zwro-
ci¢ miala uwage czytelnika na istote i r6znorodno$¢ zagadnienia dotyczacego
stereotypow, ich wystepowania, tworzenia i przyjmowania. Jak zwraca uwage
E. Goffman, ,,w ostatnich dekadach jest widoczny wzrost zainteresowania pro-
blematyka stereotypow, ktore dotyczg gtownie mniejszosci narodowych lub osob
naznaczonych swoistym pi¢tnem wynikajacym z posiadania jakiej$ cechy, ktora
budzi silng spoteczng repulsje”*. Dlatego tez zagadnienie to warte jest bada-
nia przez pryzmat roznych grup spotecznych, a prezentowane w dalszej czg$ci
niniejszej publikacji badania studentéw polskich, niemieckich i ukrainskich daja
przyczynek do analizy opinii mtodego pokolenia XXI wieku na temat przedsta-
wicieli sgsiadujgcych narodow i Cyganéw/Romow.

Pamigta¢ przy tym nalezy, ze badana grupe stanowi pokolenie urodzone
po 1989 roku. Sg wigc to osoby, ktore juz w odmienny sposdb zdobywaty
np. informacje¢ o innych niz ich przodkowie (rodzice, dziadkowie). Chodzi oczywi-
$cie o postep cywilizacji 1 metod komunikacji. W przypadku badanego pokolenia
czgsto zrodlem informacji nie byta rodzina lecz Internet, ktéry wptywa tez na
ksztattowanie opinii o0 wybranych grupach narodowych. Oczywiscie wazne jest
tez to, ze badane byty opinie studentow z uczelni partnerskich, a nie wszystkich
studentow, w zwigzku z czym nie mogg tez by¢ one traktowane jako wyniki repre-
zentatywne. Pokazujg jednak, w jakim kierunku powinny p6j$¢ kolejne, szerokie
badania zwigzane z badaniami pokolenia urodzonego w latach 90. i p6zniej. Spoj-
rzenie z innej perspektywy zapewne pomoze zrozumie¢ tez, w jakim kierunku
powinna i$¢ m.in. edukacja i jakimi zrodtami nalezy positkowac si¢ w niedalekiej
przysztosci, by ksztaltowac opinie o innych w sposob adekwatny do sytuacji.

B W. Kopalifiski, Stownik wyrazéw obcych i zwrotéw obcojezycznych, Warszawa 1994,
za: Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku, op. cit., s. 999.
* E. Goffman, Pigtno. Rozwazania o zranionej tozsamosci, Gdansk 2005, za: ibidem.
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Stereotypes and prejudices against others — introduction

Abstract

Issues related to stereotypes have their reference in literature from various areas.

It is worth bringing their significance closer to being aware of the nature of the issues

discussed. The article introduces the issue of stereotypes and prejudices. Concepts have

been defined and their scope defined. Attention is also paid to the ethnic stereotype and

other characteristic elements. Efforts were made to explain what stereotype should be.

Keywords: stereotype, ethnic stereotype, Other
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