OD REDAKTORA NACZELNEGO

Zachodzace w globalnej gospodarce zmiany, dowartosciowujace znaczenie ela-
stycznych struktur i wskazujace na koniecznos¢ rozwoju dynamicznych zdolnosci,
sklaniajg organizacje do poszukiwania warto$ci w sieciach powigzan badz wirtualizacji
rozwigzan organizacyjnych.

Jednak koncepcje usieciowienia i wirtualizacji organizacji, jezeli nie zostana
wsparte odpowiednimi rozwigzaniami w systemie zarzadzania organizacja, pozostana
tylko ,,pustymi” postulatami. Odpowiednie wykorzystanie potencjalu organizacji
sieciowych i wirtualnych wymaga przemodelowania zaréwno wykorzystywanego
modelu kultury organizacyjnej, w taki sposob, by przez dowartosciowanie zaufania
wspieral on proces wprowadzanych zmian, jak i systemu informacyjnego, tak by
zapewnial on odpowiedni poziom elastycznosci organizacji.

Brak zaufania w sieci wspolpracujgcych podmiotdw, czy tez niski poziom nastawie-
nia na wspotprace w organizacji wirtualnej, wynikajacy z obawy przed dzieleniem si¢
wiedzg lub przejeciem wartosci przez wspotpracownikéw, doprowadzi do niemoznosci
wykorzystania potencjatéw synergicznych tkwigcych w wykorzystywanym rozwig-
zaniu organizacyjnym. Z kolei niewlasciwe uksztaltowanie systemu informacyjnego,
przekladajace sie na problemy z pozyskiwaniem, dystrybucja i alokacja informacji,
utrudni, czy tez nawet w skrajnym przypadku uniemozliwi, organizacji reakcj¢ na
zmiany zachodzgce w otoczeniu i zniszczy walor elastycznosci.

Ryszard Kleczek podejmuje dyskusje nad mozliwosciami i ograniczeniami wyko-
rzystania badan studiéw przypadkéw w projektach badan empirycznych w naukach
o zarzadzaniu. Autor opisujac dwa stanowiska metodologiczne dotyczace oceny
zdolnosci badania studiéw przypadkéw do rozwigzywania probleméw w naukach
o zarzadzaniu, podkresla konieczno$¢ dotrzymania ogoélnych zasad metodologicznych
badania wyjasniajacego i replikacji.

Anna Sankowska analizuje wplyw zaufania na procesy formowania sieci badawczo-
-rozwojowych. Wyniki dyskusji, wskazujace na role zaufania w formowaniu sieci
wspolpracy naukowo-badawczej, pozwolily Autorce na sformutowanie wniosku,
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ze gtéwnym zrédlem zaufania w trakcie formowania sie sieci jest rachunek ekono-
miczny oraz zaufanie interpersonalne oparte na wcze$niejszych wigziach. Jednoczesnie
Autorka wskazuje. ze nadmierne poleganie na personalnych wigziach reprezentantéw
organizacji w sieci moze by¢ dysfunkcjonalne dla efektywnosci sieci.

Jerzy Schroeder i Malgorzata Bartosik-Purgat formutujg tez¢ o wpltywie pozyski-
wania informacji o zagranicznych rynkach i partnerach na procesy internacjonalizacji
przedsiebiorstw. Przeanalizowanie sposobéw pozyskiwania informacji o partnerach
zagranicznych oraz zrédel informacji pozwolitlo Autorom na wyprowadzenie wniosku
o istnieniu korelacji miedzy wykorzystaniem liczby zrédel informacji a stopniem
internacjonalizacji, mierzonym liczbg obstugiwanych rynkéw geograficznych oraz
odlegloscia geograficzng i kulturowg tych rynkéw.

Przyjecie zalozenia o konieczno$ci dostosowywania organizacji non profit do
zmieniajacych si¢ warunkéw otoczenia stanowito dla Anny Marciszewskiej punkt
wyjécia do przeprowadzenia dyskusji nad celowoscig profesjonalizacji zarzadzania
organizacjami non profit. Autorka wskazujac na celowo$¢ otwarcia organizacji non
profit na nowe koncepcje oraz wzrost poziomu gotowosci do wprowadzania zmian,
podkresla koniecznos¢ realizacji procesu profesjonalizacji, ktoéry powinien uwzgled-
nia¢ specyfike funkcjonowania tego typu podmiotdw.

Adam Jablonski i Marek Jabtonski podejmuja probe charakterystyki atrybutéw
modeli biznesu, stanowigcych zrédlo kreacji wartosci na poszczegdlnych etapach
rozwoju przedsiebiorstwa. Autorzy odnoszac sie¢ do dwoch faz cyklu zycia - fazy
poczatkowej i fazy dojrzatosci, wskazujg na atrybuty modeli biznesu majace, Ich
zdaniem, charakter réwnowazenia.

Jolanta Walas-Trebacz i Mariusz Sottysik podejmujg probe zarysowania struktury
systemu zarzadzania kryzysowego w organizacji oraz procesu projektowania efek-
tywnego systemu zarzadzania kryzysowego. Podkreslajac konieczno$¢ sytuacyjnego
podejscia do projektowania systemu zarzadzania kryzysowego, Autorzy wskazujg na
znaczenie funkcji, jakie ma spelnia¢ system zarzadzania kryzysowego, wyznaczenie
podmiotéw odpowiedzialnych za realizacje okreslonych zadan, zaproponowanie stra-
tegii rozwigzywania konkretnych sytuacji kryzysowych oraz procedur postegpowania
i Srodkéw niezbednych na ich uruchomienie.

Wskazujac na potencjalne korzysci wynikajace z realizacji projektéw crowdsour-
cingowych, Wioletta Krawiec podkresla znacznie uczciwosci wzgledem spotecznosci
uczestniczacych w tego typu projektach. Autorka zarysowuje obszary konstruowa-
nia projektéw crowdsourcingowych i prezentuje przyklady skutecznie wdrozonych
projektow.

Zalozenie o wplywie funkcjonowania i rozwoju organizacji na postepowanie
pracownikéw wykraczajace poza ich role w organizacji stanowito dla Dariusza Turka
i Ilony Czaplinskej inspiracje do podjecia badan nad zwigzkami miedzy prakty-
kami ZZL, klimatem organizacyjnym i postrzeganym przez pracownikéw wsparciem
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ze strony przelozonych a obywatelskimi zachowaniami w organizacji. Przeprowadzone
postepowanie badawcze pozwolito Autorom na wyprowadzenie wniosku, ze prak-
tyki w obszarze ZZL nie s3g bezposrednim predyktorem zachowan obywatelskich
w organizacji, ale oddzialujg na pracownikéw w sytuacji, w ktérej w organizacji jest
odpowiedni klimat i dzialania ze strony kadry menedzerskiej.

Przedmiotem rozwazan w artykule Danuty Szwajcy jest problematyka zarzadzania
ryzykiem reputacji. Autorka wskazujac na znaczenie reputacji, jako szczegolnego
zasobu organizacji, eksponuje trudnosci pojawiajace si¢ w zarzadzaniu reputacja,
zaréwno w wymiarze teoretycznym, jak i praktycznym, oraz podkresla role systemow
wczesnego ostrzegania w zarzadzaniu reputacja.

Katarzyna Hys przedstawiajac studium przypadku $§wiadczenia ustug w salo-
nach sprzedazy samochodéw osobowych, definiuje potencjalne korzysci wynikajace
z zastosowania metody blueprinting do opisu proceséw. Zdaniem Autorki metoda
blueprinting, zapewniajaca mozliwo$¢ dynamicznego zamodelowania proceséw
z uwzglednieniem perspektywy klienta oraz uczestnikéw procesu, stanowi swoistego
rodzaju metod¢ samooceny dziatan podejmowanych przez pracownikow.

Zycze przyjemnej lektury!
Szymon Cyfert
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