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ZAUFANIE W FAZIE FORMOWANIA
INTERDYSCYPLINARNE]J SIECI
NAUKOWO-BADAWCZE]'

Wprowadzenie

Sieci naukowo-badawcze stanowia coraz czestsza forme wspotpracy. Wigza sie one
bowiem z dostepem do réznych zasobéw finansowych i technicznych przy zachowaniu
niezalezno$ci prawnej. Brakuje jednak w literaturze opracowan, ktére poruszaltyby
problematyke zaufania w sieciach naukowo-badawczych [22], cho¢ zaufanie zostalo
zidentyfikowane jako najwazniejszy czynnik we wspotpracy badawczo-rozwojowej [6].
W szczegdlnosci brakuje opracowan analizujacych wplyw zaufania na formowanie sie
sieci badawczo-rozwojowych. Niniejsze opracowanie wypelnia te luke. W pierwszej
cze$ci zostaly zaprezentowane dwa alternatywne model formowania si¢ wspolpracy
badawczo-rozwojowej: model liniowy oraz model procesowy w kontekscie roli zaufa-
nia w tymze procesie. Nastepnie zostaly opisane badania empiryczne jakosciowe
przeprowadzone w interdyscyplinarnej sieci naukowo-badawczej w celu naswietlenia
zjawiska zaufania w procesie inicjacji sieci naukowo-badawczej.

1. Formowanie sieci badawczo-rozwojowej
W literaturze przedmiotu nie odnajdziemy wiele opracowan, ktére podejmuja

sie problematyki analizy genezy wspoélpracy naukowo-badawczej miedzy réznymi
jednostkami. Pewne $wiatto na ten proces rzucaja modele linowy oraz procesowy

* Dr hab. inz. Anna Sankowska, prof. PW - Wydzial Inzynierii Produkeji, Politechnika Warszawska.
! Projekt zostal sfinansowany ze srodkéw Narodowego Centrum Nauki, przyznanych na podstawie
decyzji DEC-2011/03/B/HS4/01362.
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dziatalnosci naukowo-badawczej [5] przedstawione pogladowo na rysunku 1.
W modelu liniowym uznaje sig, iz wspdlpraca opiera si¢ na kompetencjach tech-
nicznych, a jej wynik musi by¢ mierzalny. Z kolei w modelu procesowym dodatkowo,
oprécz technicznych zdolnosci, uwypukla si¢ znaczenie wiarygodnosci, reputacji,
a tym samym zaufania. Model procesowy sygnalizuje koniecznos¢ zaistnienia etapu
przedprojektowego, w ktérym strony przyszlej wspotpracy naukowo-badawczej
beda mialy okazj¢ zbudowa¢ wzajemne zaufanie. Sprowadza si¢ to zwykle do mniej
intensywnej i o mniejszym ryzyku wspoétpracy. Tak wiec w modelu procesowym
sama wspolpraca moze skutkowa¢ zbudowaniem zaufania istotnego dla dalszych
bardziej kompleksowych projektéw naukowo-badawczych. Co oznacza, Ze moze
by¢ przyczynkiem do zbudowania sieci blizszej wspolpracy. W tym miejscu model
wyrdznia nastepujace etapy wspolpracy: 1) etap poczatkowej selekcji partneréw;
2) poczatkowsq faze projektows, ktdra stwarza warunki dla demonstrowania wlasnych
kompetencji; 3) faz¢ budowania zaufania opartego na bezposrednich doswiadcze-
niach; 4) uzyskiwanie réznych poziomoéw zaufania; 5) dalszej kooperacji okreslonej
przez poziom zaufania. Poczatkowe interakcje, a dokladnie poziom zaufania, jaki
zostal zbudowany, maja wptyw nastepnie na decyzje¢ o formowaniu sie sieci naukowo-
-badawczej o wigkszym poziomie niepewnosci. Tak wigc proces formowania sieci jest
osadzony w strukturze wczesniejszych wigzi [10, 11], ktdre sa no$nikiem informacji
o danym partnerze. W tym sensie model procesowy wspotpracy badawczo-rozwojowej
uwzglednia kluczowa role zaufania w formowaniu sieci B&R w oparciu o wezesniejsze
doswiadczenia. Notabene jest to zalozenie stuszne, bioragc pod uwage duzy stopien
niepewnosci we wspotpracy naukowej. Waga zaufania jest za$ pochodng tego stopnia
nieufnosci w danym kontekscie oraz znaczenie proceséw wiedzy we wspolpracy [21]
czy tez kreatywnosci [4].

Rysunek 1. Modele formowania si¢ dziatalnosci B&R

Model liniowy dziatalnosci B&R

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie [5, s. 315-316].
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2. Metoda badawcza

W niniejszej pracy przyjmujemy podejscie badawcze idiograficzne, majac na
celu zglebienie specyfiki zaufania w formowaniu interdyscyplinarnej sieci naukowo-
-badawczej [7]. Badanie jakosciowe studium przypadku w formie wywiadu bezpo-
$redniego czesciowo ustrukturyzowanego [14, 20, 8] przeprowadzono w interdy-
scyplinarnej sieci badawczo-rozwojowej, wsrod osmiu reprezentantéw organizacji
przynalezacych do tejze sieci, jak rowniez wérdd pigciu jej bylych cztonkoéw, ktérych
gtéwnym obszarem dzialania jest dzialalno$¢ naukowo-badawcza. Sie¢ sklada si¢
z instytucji naukowo-badawczych rozproszonych na terenie Polski, ktérych kom-
petencje naukowo-badawcze nie pokrywaja sie. Mimo konsorcjalnej formy prawnej
sie¢ jest zorientowana na dlugoterminows interdyscyplinarng wspotprace w ramach
dzialalnosci naukowo-badawczej oraz promocje sieci w europejskiej przestrzeni
badawczej. Sie¢ zostala powotana, aby pozyskiwac i prowadzi¢ badania o inter-
dyscyplinarnym charakterze ze srodkéw pozyskanych przez sie¢. Sama siec jest
administrowana przez niezalezng od innych jednostek wchodzacych w sklad sieci
osobe fizyczna. Badanymi reprezentantami organizacji w sieci w wigkszosci byli
zarzadzajacymi organizacja, to znaczy dyrektorzy oraz wicedyrektorzy lub osoby
powotlane do tego celu przez dyrektora jednostki. Ze wzgledu na wrazliwo$¢ tematyki
oraz w celu zapewnienia anonimowosci oraz poufnosci respondentom nie zostata
ujawniona nazwa tejze sieci. W dalszej artykulu bedziemy sie¢ nazywa¢ Technology
Net (TN). Badanie przeprowadzono w formie wywiadu jakosciowego. Na podstawie
nagran audio oraz notatek z przebiegu wywiadow wywiady poddano transkrypcji
w celu dokladniejszego odzwierciedlenia ich tresci. Transkrypcji dokonat sam badacz
w celu zachowania jako$ci materialy empirycznego [13].

Celem badania bylo wyjasnienie roli oraz Zrédet zaufania w procesie utworzenia
tejze sieci. Pod tym katem analizowano dane empiryczne. Zgodnie z zasadami teorii
ugruntowanej nie przyjeto zadnych ustalonych teorii, ale poszukiwano teorii wyla-
niajacych si¢ z danych [3]. Skoncentrowano si¢ na zjawisku zaufania poczatkowego
ijego roli w tworzeniu sieci badawczo-rozwojowej. Pod tym katem przeprowadzono
otwarte kodowanie tekstu o analitycznym charakterze [7] wyodrebniajac metakod
-,zaufanie poczatkowe” na oznaczenie zjawisk zwigzanych z zaufaniem w fazie
formulowania sieci. Kodowanie to metoda redukcji danych i ich kategoryzacji pro-
wadzgaca do reorganizacji danych z wywiadéw w formie wytaniajacych sie tematow.
Te tematy wigza koncepcje badacza z wypowiedziami uczestnikow badania. Kody to
rodzaj etykiet, ktdre badacz przypisuje do wybranych czesci wywiadu [20]. Wyniki
dla metakodu ,,zaufanie poczatkowe” zostaly przedstawione na rysunku 1.
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3. Wyniki badania — zaufanie w formowaniu sieci
naukowo-badawczej

Uczestnicy badania wyrazali podobng opinig, iz zaufanie bylo kluczowe przy
formowaniu sieci TN, niejednokrotnie stwierdzajac, iz sie¢ opiera si¢ na zaufaniu.
Z analizy czgsto$ci kodow pojawiajacych sie w wypowiedziach respondentéw okazuje
sie, ze dla zaufania w fazie inicjacji sieci najistotniejsze okazaly si¢ by¢ wezesniejsze
wigzi interpersonalne, gléwnie na tle dzialalnosci we wspdlnym stowarzyszeniu oraz
wczesniej realizowanych projektach naukowo-badawczych, oraz ogoélna sklonnosé¢
do zaufania, bedaca przejawem ogoélnej dyspozycji [17]. Role wczesniejszych relacji
podkresla wypowiedz:

»No wiezi miatem powiedzmy z relacji wspotdziatania mojego Instytutu z tymi

instytutami, z racji réwniez kontaktéw kolezenskich, i byly to spotkania,
wspolne przemyslenia, no i wspdlna akcja czasami”

Rysunek 2. Elementy budujace zaufanie poczatkowe w fazie formowania sieci
naukowo-badawczej

osoba lidera

) i reputacja sktonnos¢ do
f’J'_&(iln‘oStk_' jednostek zaufania
inicjujacej (dyspozycja)

dziatalnos$¢ we
wspolnym
stowarzyszeniu

wizja /

przedsiewziecia

usieciowienie
<— lidera ,jednostki

inicjujacej”

Zaufanie
poczatkowe

wczesniejsze

. wczesniejszy udziat
wiezi

wczesniejszy udziat we

. | we wspodlnych
interpersonalne wspolnych projektach

A\Eadawczych

szkoleniach

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Jeden z uczestnikéw badania stwierdzil nawet, iz bez tychze wigzi, ktore tworza
wspolprace, nie byloby w ogéle mozliwe uformowanie sieci wspdtpracy.
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»T0 sie opiera na wzajemnym ukladzie powigzan, wspoétpracy, stad bierze

sie to zaufanie lub jego brak. (...) Po prostu ja znam tych kolegéw, ktorzy sa
w sktadzie [TN], znacznie wczesniej niz bylem dyrektorem Instytutu, sg to
jeszcze wczesniejsze wiezy, oni mnie tez znaja, na tej zasadzie funkcjonujemy,
inaczej chyba to by bylo niemozliwe”.

Rola wczesniejszych wigzi byla najczesciej przywolywana przez uczestnikow
badania. Przykladowo inna wypowiedz podkresla ich wptyw na formowanie wspot-
pracy:

»Mieli$my takie wigzi, bo wigkszos¢ tych jednostek, ktore byly, znaly sie tak

bym powiedzial, znaly si¢ osoby zarzadzajace, bo w koncu podlegalismy pod

wspolne ministerstwa i ZeSmy sie spotykali, rada [tu nazwa organizacji], wiezi
kolezenskie, nieraz wykorzystywane byly w réznych projektach”

Byly to nie tylko wigzi kolezenskie w ramach stowarzyszenia technicznego, w kto-
rym dzialaja, lecz takze przyjazni w opinii badanych. Nieliczni nazywali te wiezi
prawie rodzinnymi. Podkresla to fundamentalng role znajomosci przy formulowaniu
nowych sieci badawczych. Wiezi te sg wynikiem wczesniejszych kontaktéw w ramach
istniejacych dobrowolnych komitetéw technicznych lub tez wezesniejszych aliansow
na zasadzie projektowej. Inne badania empiryczne réwniez potwierdzaja wpltyw
uczestnictwa w roznych komitetach technicznych czy stowarzyszeniach na formo-
wanie si¢ wspotpracy miedzy roznymi jednostkami [19], ktore przyczyniajg sie do
tworzenia wiezi interpersonalnych, a nastepnie miedzyorganizacyjnych. W tym sensie
taka dzialalnos¢ stanowi swego rodzaju strategie identyfikacji przysztych partnerow.
Uogolniajac, mozna stwierdzi¢, iz spoleczna struktura wplywa na tworzenie sieci B&R,
jako ze dostarcza informacji przy podejmowaniu decyzji [2] w niejednoznacznych
sytuacjach. Kanaly stworzone przez spoteczng strukture dostarczaja w takich oko-
licznosciach najlepszej dostepnej w otoczeniu informacji. W literaturze to zjawisko
jest nazywane osadzeniem spolecznym na oznaczenie stopnia, w jakim nowe decyzje
ekonomiczne dokonuja si¢ w ramach istniejacych relacji spotecznych, ktdre istnieja
poza istniejacymi umowami biznesowymi [23].

W trakcie badania zaobserwowano réwniez, ze ogélnie ukryte zatozenie o wartosci
obdarzania zaufaniem swoich partneréw stanowito dla niektorych uczestnikow sieci
rodzaj normy we wspolpracy. Przykladowo ujmuja to stowa:
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»Bedac w ogdle jakiejkolwiek organizacji, przystepujac, no to ja mysle,

ze wszystkie instytucje, przystepujac z zalozenia, swoje wszelkie informacje,
swoje wszystkie dobre praktyki wprowadzaja z nadziej, ze inne strony, ktore
sa3 w tymze konsorcjum, nie beda uzywaly niczego niezgodnie z oczekiwaniami
naszymi lub przeznaczeniem tych informacji”.

Niektorych czlonkéw przyciagnela po prostu reputacja cztonkow sieci, ktdry
zdecydowali si¢ na uczestnictwo w niej. Ten czynnik miat decydujace znaczenie
w przypadku braku bezposrednich wczesniejszych kontaktow.

Oprocz roli zaufania w formowaniu sieci w wywiadach ujawnily sie rodzaje zaufa-
nie, jakie mialy decydujace znaczenie o przystapieniu do sieci. Dominujaca role wiezi
interpersonalnych, a tym samym zaufania interpersonalnego, jeden z uczestnikéw
badania skomentowal w nastepujacy sposob:

»Poniewaz istniala tak zwana rada gléwna [tu nazwa] i tam si¢ ludzie
spotykali, to podejrzewam, ze to na tym tle. Wiezi interpersonalne pomiedzy
réznymi osobami. (...) Zaufanie na poziomie interpersonalnym si¢ by¢ moze
zaczynalo i stad to powstalo (...)"

Jeden z badanych poréwnat zaufanie w sieci TN jako odmienny typ zaufania,
na przyktad w stosunku do zaufania do banku. W pierwszym przypadku zaufanie
jest ksztaltowane przez sprawy osobowe, w drugim jest to w zasadzie zaufanie do
instytucji, jako ze klient jest jednym z wielu partneréw i nie ma glebszych kontaktow
interpersonalnych.

Wyzej wspomniane zaufanie interpersonalne inicjujace sie¢ miedzy reprezen-
tantami organizacji uczestniczacych w sieci zostalo przede wszystkim zbudowane
we wczesniejszych bezposrednich relacjach jeszcze przed przystapieniem do sieci.
Takie zaufanie dotyczylo relacji nie tylko miedzy reprezentantami poszczegélnych
organizacji, lecz takze objawialo si¢ zaufaniem do osoby, ktéra zainicjowata powsta-
nie sieci - do lidera sieci, tak zwanej ,jednostki inicjujacej”. Uwypuklenie zaufanie
do lidera wynika w przypadku tej sieci z niskiej wspoétzaleznosci strategicznej sieci,
bedacej pochodna wysokiej heterogenicznosci weztow sieci [22]. Jeden z uczestnikow
komentuje istotnos¢ zaufania do lidera w ten sposob:

»(...) zaufanie w konsorcjum, moje zaufanie jako szefa firmy wiaze si¢
z osobowoscia dra [tu nazwisko lidera sieci], ktory powiedzmy sobie dla mnie
jest osobg przewidywalng, odpowiedzialng”.

Inny dyrektor jednostki przynalezacej do sieci w odniesieniu do osoby lidera za
istotny element zaufania uznal jego kapital spoleczny wyrazajacy sie w jego sieci
spolecznej:
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»(...) uwazalem, Ze przystapienie do tej organizacji, bedzie z korzyscia dla
naszego Instytutu i zaraz powiem o jakiej korzysci myslatem, poprzez szerokie
kontakty, jakie Pan [tu nazwisko lidera] posiadal, poczawszy od gremium
naszych, panstwowych, po nawet unijne”.

Wypowiedzi respondentéw wskazujgce na istnienie zaufania miedzy reprezen-
tantami organizacji, jednocze$nie zarzadzajacymi swymi jednostkami oraz przywo-
tanie przez niektorych roli lidera - jednostki, ktdra zainicjowata sie¢, sa odbiciem
procesu kreowania sieci, ktory byl procesem mieszanym. Z jednej strony ze wzgledu
na niska wspolzaleznos¢ strategiczng partnerdw sieci proces kreacji sieci byl proce-
sem kreowanym [18]. Z drugiej strony ze wzgledu na wczesniejsze wigzi spoleczne
miedzy partnerami byl to réwniez proces zakorzeniony albo osadzony [18]. Sugeruje
to, Ze istniejace zrodta zaufania w fazie przedakcesyjnej determinujg obok innych
czynnikow, takich jak: wspoétzaleznos$¢ strategiczna, przebieg procesu formowania
sieci. Zaden z proceséw kreowania sieci nie jest mozliwy bez zaufania. Roznig sie
tylko jego dominujace zrédta.

W wypowiedziach badanych zostala uwypuklona rola zaufania interpersonal-
nego miedzy uczestnikami sieci. Oprocz zaufania interpersonalnego opartego na
wiedzy, ktdre jest zwigzane ze znajomoscia partneréw zdobyta przede wszystkim
we wczesniejszych relacjach interpersonalnych uformowanych w trakcie wspolnych
projektow badawczych, w udziale w stowarzyszeniu oraz we wspolnych szkoleniach,
zidentyfikowano rowniez inne typy zaufania, zaufanie kalkulacyjne, albo inaczej
ekonomiczne. Jest to zaufanie bedace wynikiem analizy korzysci oraz kosztow/
ryzyka wynikajacych z przylaczenia sie do sieci. Tak wiec przekonanie, Ze interakcje
nie s3 motywowane ekonomicznymi przestankami, a raczej wylaniaja si¢ z relacji
personalnych [12] jest tylko czesciowo stuszne.

Postrzegane korzysci z uczestnictwa w relacji do kosztéw w sieci TN byty domi-
nujacym motywem przylaczenia do sieci. Przykladowo jeden z uczestnikéw badania
stwierdzit:

»Instytut zakladal, Ze to konsorcjum, zreszta ja tez caly czas zakladam,

ze konsorcjum wspomoze, w jaki$ sposdb nas polaczy, wszystkie instytuty,
tak zebysmy mogli wspotpracowa¢ wzajemnie i mieli z tego jakie$ korzysci,
zeby$my mogli wzajemnie, czy to pracownikéw jednych instytutow
wykorzysta¢ w innych instytutach”.

Korzysci, jakich oczekiwano, to fatwiejsze pozyskanie srodkéw na badania,
pewne programy, legitymizacja czlonkéw sieci w europejskiej przestrzeni badaw-
czej, wymiana pracownikow. Koszty gtéwnie postrzegano przez pryzmat skladek
finansujacych dziatalnos¢ sieci. Pokrywa si¢ to z przewidywaniami teoretycznymi,
iz w fazie formacji wspolpracy dominuje zaufanie kalkulacyjne oparte na analizie
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kosztéw i korzysci [16, 15]. Tak wiec procesowi formacji sieci B&R sprzyja zaufanie
kalkulacyjne oraz zaufanie interpersonalne. To ostatnie ma zaréwno kognitywny, jak
i afektywny wymiar. Wyniki badan rzucaja w ten sposéb $wiatto na nature czlowieka
w procesie formowania sieci B&R, ktdra jest zaréwno ekonomiczna, jak i spoteczna.
Ewolucyjny charakter wspotpracy nie gwarantuje jednak, iz zrédla zaufania konieczne
dla formacji sieci naukowo-badawczej beda podtrzymywaé wspotprace na satystak-
cjonujacym poziomie.

Whioski

Niniejsze badanie jednoznacznie podkresla role zaufania w formowaniu sieci
wspotpracy naukowo-badawczej, a jednoczesnie wigksza adekwatnos¢ modelu pro-
cesowego dzialalno$ci naukowo-badawczej, ktory zaklada etap budowania zaufania
koniecznego dla rozpoczecia wspotpracy o wigkszym poziomie niepewnosci. Zaufanie
to opiera si¢ w gldwnej mierze na wieziach interpersonalnych pochodzacych z fazy
przedakcesyjnej. Tak $ciezka formacji sieci jest szczegélnie adekwatna w sekto-
rach o wysokim poziomie niepewnosci i ryzyka, gdzie trudno w formie komplet-
nego kontraktu okresli¢ warunki i wyniki wspotpracy. To reprezentanci jednostek
wspottworzacych sie¢, bedacy czesto decydentami w materii przystapienia do sieci,
sg katalizatorami wspotpracy, a doktadniej najczesciej ich wigzi lub reputacja. Bada-
nia ujawnily, iz w przypadku formowania wspolpracy badawczo-rozwojowej to nie
organizacje per ser ufajg sobie nawzajem, ale raczej ich reprezentanci, stad tez stusznie
jest stwierdzenie, iz wiezi osobiste buduja zaufanie w fazie formowania wspolpracy.
Potwierdza to bardziej ogdlng teze, iz relacje interpersonalne wspieraja tworzenie
aliansow [24] oraz przekonanie, ze w przypadku formowania nowej wspdtpracy
miedzy organizacjami sieci istniejg poczatkowo na poziomie interpersonalnym [12].
Innymi stowy, spoleczne relacje kreowane na réznych plaszczyznach, takich jak:
dziatalno$¢ we wspolnych stowarzyszeniach, wspdlne wczesniejsze mniejsze projekty,
udzial w imprezach okoliczno$ciowych itp. wpltywaja na przyszte decyzje ekono-
miczne. Zaistnienie okazji do budowania relacji spotecznych miedzy potencjalnymi
partnerami okazuje sie by¢ istotne dla przyszlego skfadu sieci. W tym sensie badania
potwierdzajg teori¢ zakorzenienia spotecznego [9] bedaca odpowiedzig na zalozenia
o ekonomicznej naturze czlowieka. Zmniejszanie spotecznej niepewnosci przez decy-
zje oparte na zakorzenieniu jest tylko czesciowym obrazem sieci B&R. Przylaczenie
do sieci jest bowiem réwniez podyktowane analizg korzysci oraz kosztow/ryzyka
wynikajgcych ze wspdtpracy. Nalezy w tym miejscu poczyni¢ pewne zastrzezenie.
O ile wiezi interpersonalne zarzadzajacych jednostkami oraz zaufanie kalkulacyjne sa
konstruktywne w inicjacji sieci badawczo-rozwojowej, o tyle nie oznacza to, iz wniosek
ten mozna uogoélnia¢ na tak zwane normalne funkcjonowanie sieci. Wrecz odwrotnie,
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nadmierne poleganie na personalnych wieziach reprezentantéw organizacji w sieci
moze by¢ dysfunkcjonalne dla efektywnosci sieci. W tym obszarze potrzebne sa
dalsze poglebione badania, ktére przyczynia si¢ do sformutowania teorii zaufania
w sieciach naukowo-badawczych.
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ZAUFANIE W FAZIE FORMOWANIA INTERDYSCYPLINARNE]
SIECI NAUKOWO-BADAWCZE]

Streszczenie

Artykul, analizujac pojedynczy przypadek sieci interdyscyplinarnej na podstawie materiatu
empirycznego pochodzacego z wywiadow jakosciowych wsrdd cztonkéw diugoterminowe;j
interdyscyplinarnej sieci naukowo-badawczej, zgtebia role i determinanty zaufania w procesie
formowania sieci naukowo-badawczej. Wyniki analiz wskazujg na wyzsza adekwatnos¢ modelu
procesowego dziatalno$ci badawczo-rozwojowej w stosunku do modelu liniowego w opisie
rzeczywisto$ci charakteryzujacej sieci o heterogenicznych kompetencjach badawczych weztow
i wysokiej niepewno$ci zwiazanej z przedmiotem dziatalnosci sieci naukowo-badawczych,
jakim jest kreacja nowej wiedzy. Jednoczesnie z badan wynika, ze gtéwnym Zrédtem zaufania
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w trakcie formowania sie sieci jest rachunek ekonomiczny oraz zaufanie interpersonalne
oparte na wczesniejszych wieziach.

SLOWA KLUCZOWE: SIEC NAUKOWO-BADAWCZA, ZAUFANIE, FORMOWANIE
SIECI, WIEZI INTERPERSONALNE, MODEL DZIAELALNOSCI NAUKOWO
BADAWCZE], ZAUFANIE KALKULACYJNE, ZAUFANIE INTERPERSONALNE

TRUST AT A STAGE OF INTERDISCIPLINARY NETWORK
FORMATION

Abstract

The paper analyzing the case of interdisciplinary research and development network basing
on empirical work in the form of interviews among the members of the long-term interdis-
ciplinary network enhances the understanding of the role and determinants of trust in the
process of research and development formation. The findings indicate that the process model
of research and development activities is more adequate compared to the linear model in the
explanation of reality of a network consisting of nodes of heterogeneous competencies and
high uncertainty coupled to the scope of research and development activities, namely creation
of new knowledge. What is more, research reveals that the main origins of trust in the stage of

network formation is economic calculation and interpersonal trust derived from prior ties.

KEY WORDS: RESEARCH AND DEVELOPMENT NETWORK, TRUST, NETWORK
FORMATION, INTERPERSONAL TIES, RESEARCH AND DEVELOPMENT
ACTIVITIES MODEL, CALCULATION-BASED TRUST, INTERPERSONAL TRUST
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