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Streszczenie. Przedmiotem artykulu jest proba oceny poziomu kapitatu
spotecznego w miescie Lublin oparta na wskaznikach przedstawionych w raporcie
z 2015 r. dotyczacym polskich metropolii. W pierwszej czesci artykutu przedstawione
zostalty wybrane koncepcje kapitatu spotecznego zaproponowane przez badaczy
z dyscypliny nauk o zarzadzaniu oraz dyscyplin pokrewnych, tj. socjologii, politologii
oraz koncepcje opracowana przez Bank Swiatowy. W nastepnej czesci artykutu opisane
zostaly zalezno$ci pomigdzy kapitatem spotecznym a rozwojem spoleczno-
gospodarczym oraz przedstawiono wskazniki mierzenia kapitalu spolecznego
zaproponowane w Strategii Rozwoju Kapitalu Spotecznego 2020 oraz pozostalej
literaturze. Druga cz¢s$¢ artykutu poswigcona jest ocenie poziomu kapitatu spotecznego
w miescie Lublin z wykorzystaniem wybranych wskaZznikoéw mierzenia kapitatu
spolecznego na podstawie danych z raportu z 2015 roku dotyczacego polskich
metropolii.

Stowa Kkluczowe: kapitat spoleczny, rozwdj gospodarczy, wskazniki mierzenia
kapitatu spotecznego

THE ROLE OF SOCIAL CAPITAL IN MANAGING CITIES
RESOURCES

Summary. This article examines evaluation of social capital in the City of Lublin
basing on indexes provided in 2015 report on Polish metropolises. The first part of the
article explores not only selected social capital concepts introduced by scholars
specialising in management and related sciences, i.e. sociology, political science, but
also the concept developed by the World Bank. Further, the article explains the relations
between social capital and socio-economic development. Additionally, it details social
capital measurement indexes used provided in a number of publications, including the
Social Capital Development Strategy for the year 2020. In the second part, the author
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of this article evaluates social capital in Lublin by applying selected social capital
measurement indexes, basing on 2015 report on Polish metropolises.

Keywords: social capital, economic development, social capital measurement
indicators

1. Istota kapitalu spolecznego

Do dzi$ powstalo wiele koncepcji rozumienia kapitatu spolecznego. Kapitat spoteczny
jest jednym z kluczowych elementoéw kapitalu intelektualnego organizacji, i ma zwigzek
z tworzeniem wiedzy w organizacji, a wiec z jej konkurencyjnoécia i innowacyjnoscia'2.
W literaturze moze on by¢ rozpatrywany jako zasob cennego nie tylko dla organizacji, czy dla
jednostki, ale takze dla spoleczenstwa’. Pierwsze koncepcje kapitalu spotecznego rozwineli

5 oraz R. Putnam®. Wielo$¢ podejsé do tego pojecia

tacy badacze, jak P. Bourdieu*, J. Coleman
powoduje, ze w literaturze przedmiotu nie ma jednej powszechnie zaakceptowanej definicji
kapitatu spotecznego. W efekcie, istnieje wiele propozycji jego definiowania, a w rezultacie
rézne podej$cia do jego pomiaru. Wedlug R. Putnama podstawowym elementem kapitatu
spotecznego jest zaufanie. R. Putnam zaufanie rozumie jako blizej nieokreslony ,klimat
wspolpracy” postrzegany jako zaufanie spoleczne lub zgeneralizowane’. Koncepcja Putnama
zaktada, ze zaufanie nie wystepuje jako idealistyczna wizja bezinteresownego postepowania,
lecz funkcjonuje jako racjonalny wybor, ktory sprawia, ze mozliwe staje si¢ obnizenie kosztow
realizacji okre$lonego zadania. Autor podkresla komplementarny charakter kontaktéw
1 zaufania — ,,zaufanie umacnia kooperacjg¢, a kooperacja umacnia dalsze zaufanie, co tworzy
pozytywng spirale”.® Wedtug koncepcji Putnama’ do stwierdzenia, ze w danej spotecznosci
mamy do czynienia z kapitalem spolecznym potrzebne sg trzy komponenty, takie jak: zaufanie,

normy spoteczne (wspdlne wartosci) oraz powigzania miedzy jednostkami. ,,O zasobnosci

! Libertowska A.: Kapitat spoteczny w zarzadzaniu warto$cig przedsigbiorstwa. Wybrane aspekty. “Economics
and Management”, nr 2, 2014, s. 89.

2 Shenga M., Hartonoa R.: An exploratory study of knowledge creation and sharing in online community: a social
capital perspective. Vol. 26, Iss. 1-2, 2015, p. 93-107.

3 Blokland T., Savage M.: Networked Urbanism: Social Capital in the City. Routledge, New York 2016.

4 Bourdieu P.: The forms of capital, [in:] Szeman 1., Kaposy T. (eds.): Cultural Theory: An Anthology. Willey
Blackwell, 2011, p. 81-94.

> Coleman J.S.: Social Capital in the creation of Human Capital. “The American Journal of Sociology”, No. 94,
Supplement: Organizations and Institutions: Sociological and Economic Approaches to the Analysis of Social
Structure. The University of Chicago Press, Chicago 1988, p. 98.

6 Putnam R.D.: Demokracja w dziataniu. Tradycje obywatelskie we wspotczesnych Wioszech. Znak, Warszawa-
Krakow 1995, s. 285.

7 Theis M.: Krewni — znajomi — obywatele. Kapital spoteczny a lokalna polityka spoteczna. Adam Marszalek,
Torun 2007, s.16.

8 Rymsza A.: Klasyczne koncepcje kapitatu spotecznego, [w:] Kazmierczak T., Rymsza M. (red.): Kapitat
spoleczny. Ekonomia spoteczna. Instytut Spraw Spotecznych, Warszawa 2007, s. 31.

° Putnam R.D.: op.cit., s. 285.
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w kapitat spoleczny $wiadcza oddolne przejawy samoorganizowania si¢ ludzi i zaangazowania
obywatelskiego. Zatem gdy jednostki o podobnych cnotach obywatelskich spotykaja si¢
1 nawigzujg relacje, powstaje dodatkowa wspdlna jakos¢, ktéra przynosi korzysci wszystkim
cztonkom spotecznosci”!®. ,Podczas gdy kapital fizyczny odnosi sie do podmiotow
fizycznych, a kapitat ludzki do witasciwosci jednostek, kapital spoleczny mowi o wigziach
pomiedzy jednostkami — sieciach spotecznych i normach wzajemnosci, a takze zaufania, ktore
z nich wynikaja. Pod tym wzgledem kapitat spoteczny jest blisko powigzany z tym,
co niektoérzy nazywajg ,,cnotg obywatelskg”. Réznica polega na tym, ze kapital spoteczny
podkresla fakt, iz cnota obywatelska jest najsilniejsza, kiedy jest umiejscowiona w gestych
sieciach wzajemnych relacji spolecznych. Spoteczenstwo wielu cnotliwych, lecz odizolo-
wanych jednostek niekoniecznie musi by¢ bogate w kapitat spoteczny”!!.

Wedlug F. Fukuyamy kapitat spoteczny mozna definiowaé jako zestaw nieformalnych
warto$ci 1 norm etycznych wspdlnych dla cztonkow okre§lonej grupy i umozliwiajacych im
skuteczne wspotdziatanie'?>. W swojej ksiazce pt. Zaufanie. Kapitat spoteczny a droga do
dobrobytu (1997) Fukuyama sformutowal nastepujaca teze o tym, ze dobrobyt kraju i jego
zdolno§¢ do rywalizacji ekonomicznej sa uwarunkowane poziomem zaufania wsrdd
mieszkancow. Wedtug Fukuyamy istnienie wysokiego kapitatu spotecznego znacznie obniza
koszty transakcyjne, takie jak: koszty zwigzane z zawieraniem umow, postepowaniem

sgdowym oraz innymi dziataniami formalnymi'

. Fukuyama podkres§la istotng rolg
nieformalnych relacji i norm panujacych w spoteczenstwie o wysokim kapitale spotecznym.
Wedlug autora zjawisko kapitatu spotecznego przektada si¢ w sposob korzystny na sfere zycia
gospodarczego, m.in. przez nizsze koszty mechanizmoéw kontrolnych, wynikajacych z norm
obowigzujacych w spoteczenstwie w stosunku do formalnej kontroli zdarzen w obrocie
gospodarczym.

Warto tu takze wspomnie¢ definicje zaproponowana przez Bank Swiatowy, zgodnie z ktora
kapitat spoteczny jest rozumiany jako: ,,instytucje, zwigzki, postawy 1 wartosci, ktére kieruja

relacjami miedzy ludZmi i przyczyniaja sie do wzrostu ekonomicznego i spotecznego™ .

10 Sierocinska K.: Kapitat spoteczny. Definiowanie, pomiar, typy. Studia Ekonomiczne, nr 1 (LXVIII). Warszawa
2011, s. 70.

' Putnam R.D.: Samotna gra w kregle. Upadek i odrodzenie wspélnot lokalnych w Stanach Zjednoczonych.
Wydawnictwo Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2008.

12 Fukuyama F.: Kapital Spoteczny, [w:] Harrison L.E., Huntington S.P. (red.): Kultura ma znaczenie. Zysk
i S-ka, Krakow 2003, s. 169.

13 Sierocinska K.: op.cit.

4 Word Bank: Understanding and Measuring Social Capital: a Multidisciplinary Tool for Practitioners, t. 1. 2002,
p. 2.
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2. Koncepcja kapitalu spotecznego w krajowych dokumentach
strategicznych

Z perspektywy zarzadzania publicznego, a w tym przede wszystkim zarzadzania miastem,
warto poruszy¢ kwestie podejscia do kapitalu spotecznego przyjeta w Polsce przez Rade
Ministrow. W dokumencie Polska 2030 — Wyzwania rozwojowe kapitat spoteczny definiowany
jest jako potencjat zgromadzony w polskim spoteczenstwie w postaci obowigzujacych norm
postepowania, zaufania i zaangazowania, ktore, wspierajac wspoOtprace 1 wymiang wiedzy,
przyczyniajg sic do wzrostu dobrostanu Polski'®. Z kolei w Strategii Rozwoju Kapitatu
Spotecznego 2020 przyjeto, ze kapital spoteczny to wynikajaca z zaufania oraz obowigzujacych
norm i wzoréw postepowania, zdolno$¢ obywateli do mobilizacji i1 taczenia zasobow, ktora
sprzyja kreatywno$ci oraz wzmacnia wole wspolpracy 1 porozumienia w osigganiu wspolnych
celow!S.

Kapital spoteczny zalezy od norm i wzordéw postepowania, kompetencji, a takze ,,infra-
struktury spolecznej” (w postaci instytucji, sieci i przestrzeni), tworzacej podstawe do
budowania relacji opartych na zaufaniu. Dzigki takiemu spojrzeniu uwypuklony zostaje
pragmatyczny wymiar kapitatlu spotecznego. Zaufanie mozna bowiem uzna¢ za ,,monete”
relacji 1 interakcji spotecznych — jednostk¢ warto$ci, analogiczng do pienigdza na rynku
wymiany ekonomicznej. Wizjg Strategii Rozwoju Kapitatu Spotecznego jest spoteczenstwo,
w ktorym:

e instytucje sprzyjaja zaufaniu w relacjach spolecznych, swobodnemu zrzeszaniu si¢ oraz
wymianie wiedzy 1 do$wiadczen, a obywatele chca 1 potrafia angazowal si¢ we
wspotdziatanie na rzecz dobra publicznego 1 zréwnowazonego rozwoju kraju;

e systemy edukacji powszechnej, w tym ustawicznej, dziataja na rzecz ksztaltowania
postaw 1 kompetencji spotecznych, a instytucje tworza przestrzenie wspdlnych wartosci,
wzmacniajac wigzi spoteczne, afirmacj¢ i dume z przynaleznosci do wspoélnoty;

e roznorodno$¢ talentow, umiejetnosci, kompetencji 1 punktow widzenia znajduje
wspolng przestrzen aktywnos$ci, stuzac tworzeniu innowacji w sferze spotecznej,
gospodarczej i kulturowej;

e komunikacja w sferze publicznej jest wolna od znieksztatcen, oparta na zasadach
szacunku, tolerancji, odpowiedzialnosci, otwarto$ci i uczciwosci; wykorzystuje wysokiej

jakosci tresci, sprzyjajac tym samym wzajemnemu zrozumieniu réznorodnych grup

15 Raport Polska 2030. Wyzwania rozwojowe. Zespot Doradcoéw Strategicznych Prezesa Rady Ministrow,
Warszawa 2008.

16 Strategia Rozwoju Kapitatu Spofecznego 2020, Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego, Warszawa
2013, [w:] Szacki J.: Historia mysli socjologicznej. PWN, Warszawa 2007.
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spotecznych, obywateli i instytucji, uzgadnianiu wspolnych celéw i angazowaniu si¢
w dziatania na ich rzecz;

e obywatele majg dostep do wiarygodnej, rzetelnej informacji o sprawach publicznych,
a takze niezbedne kompetencje, dzicki czemu moga racjonalnie, opierajac si¢ na
faktach, wiacza¢ si¢ w debate publiczng i bra¢ czynny udziat w podejmowaniu decyzji
ich dotyczacych;

e obywatele 1 grupy maja réwny dostep do kanatow artykulacji potrzeb i postulatow,
dzigki czemu mozna formutowaé polityki spoteczne skutecznie podnoszace jako$c

zycia, wzmacniajgce spojnoéé i poczucie przynaleznosci do wspdlnoty spotecznej!’.

3. Kapital spoleczny a rozwoj gospodarczy — podstawowe zaleznosci

Z przedstawionych wyzej wybranych definicji kapitatu spotecznego wynika, ze podsta-
wowym elementem kapitalu spotecznego jest zaufanie. Jednocze$nie R. Putnam wskazuje na
roézne typy wiezi, jakie moga zachodzi¢ miedzy ludzmi i w tym kontek$cie wyrdznia podziat
kapitalu spolecznego na kapitat spoteczny inkluzywny (spajajacy) oraz kapitat spoteczny
ekskluzywny (taczacy). Wedlug tego autora, inkluzywny “kapitat spoteczny jest (...) dobry do
,przetrwania”, ale (...) (ekskluzywny) kapitat spoteczny jest istotny dla robienia postepow”'®,
Na tej podstawie mozna sformutowal teze, ze kapitat spoteczny typu inkluzywnego,
ksztaltujacy si¢ w grupach homogenicznych, utrudnia jednostkom produktywne wiaczanie si¢
w relacje z ludzmi z innych grup spotecznych. Natomiast kapital spoteczny powstajacy
w grupach heterogenicznych tworzy zachowania bardziej korzystne dla spoleczenstwa
z punktu widzenia rozwoju spolecznego i gospodarczego. F. Sabatini posunagl si¢ dalej
w konstruowaniu tej tezy. Na podstawie badan stwierdzil istnienie wysokiego poziomu
negatywnej korelacji pomiedzy kapitalem spotecznym inkluzywnym a indeksem rozwoju
ekonomicznego oraz przeciwnie, istnienie dodatniej korelacji wskaznikow rozwoju
gospodarczego i ekskluzywnego kapitatu spotecznego®.

Zgodnie z teorig przedstawiong przez Sabatiniego jedynie wysoki poziom kapitatu

spotecznego inkluzywnego negatywnie wptywa na rozwdj gospodarczy. W pozostatych

17 Ibidem.

'8 Putnam R.D.: Samotna gra w kregle. Upadek i odrodzenie wspdlnot lokalnych w Stanach Zjednoczonych.
Wydawnictwo Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2008, s. 41.

19 Sabatini wymienial dwa rodzaje ekskluzywnego kapitatu spolecznego: kapital spoteczny mostéw — bridging
social capital oraz kapitat spoteczny powigzan — linking social capital, ktére nie zostaty tu blizej oméwione.
Sabatini (2006) nie badat korelacji typow kapitalu spotecznego ze wzrostem PKB. Uzyt wskaznika
produktywnosci pracownikow oraz wskaznika rozwoju spolecznego (HDI). Implikowat jednak swoje wyniki na
rozwoj gospodarczy. Innym torem badan poszedt J.J. Sztaudynger (2009), ktory otrzymat pozytywny wynik
korelacji wskaznika wzrostu gospodarczego z kapitalem spolecznym rodzinnym, m.in. reprezentowanym
wskaznikiem liczby rozwodow.
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przypadkach kapitat spoleczny przeklada si¢ na korzysci, zarowno w sferze spotecznej,
jak 1 gospodarczej. W koncepcji kapitalu spotecznego Fukuyamy wysoki poziom kapitalu
spolecznego powoduje m.in. obnizenie kosztéw transakcyjnych (czyli m.in. kosztow
zwigzanych z zawieraniem umoéw, postgpowaniem sgdowym i innymi dzialaniami formal-
nymi), zwigkszenie ilo$ci organizacji o charakterze charytatywnym i pomocowym, oddolnym
(pochodzacym ze spoteczenstwa) tworzeniem duzych przedsicbiorstw?. Mozna zatem przyjaé,
ze wysoki poziom kapitatu spotecznego obniza ryzyko prowadzenia biznesu w danym kraju,
np. przez niski poziom przestepczosci i korupcji lub wigkszg rzetelnos¢ kontrahentow.
Ponadto, poprzez rozwdj trzeciego sektora sprzyja spotecznej kontroli wtadz.

Wedhug obliczen zawartych w raporcie Kapitat spoleczny i zaufanie w polskim biznesie
20135, straty wynikajace z niezawarcia transakcji z obawy przed nieuczciwosciag kontrahentow
mozna oszacowa¢ na 145 do 215 mld zt (ok. 10% PKB). Jednoczes$nie brak dziatan
zwigkszajacych zaufanie do firmy skutkowatl utratg mozliwo$ci zawarcia umow o wartosci
66,3 mld zt (ok. 3% PKB). W najbardziej pesymistycznym wariancie catkowita utracona
korzy$¢é wyniosta ok. 281 mld zt, co odpowiada 13% polskiego PKB w 2014 r.%!.

Z tego badania wynika takze, ze:

o 52.5% przedsigbiorcow watpi w uczciwo$¢ swoich kontrahentow;

e 73% przyznaje, ze ,,nalezy ciagle uwazac, by nie zosta¢ oszukanym”;

e 47,1% zadeklarowalo, ze ,,czes$¢ transakcji nie dojdzie do skutku, bo nie ma zaufania

do swoich kontrahentow”;

o 27,1% stwierdza, ze ,,wspotpracuje tylko ze sprawdzonymi kontrahentami, nowych nie

dopuszczajac do podpisywania umow”;

e 53,2% uwaza, ze ,trzeba nieustannie gromadzi¢ dowody swojej uczciwosci, inaczej

partner bedzie chcial udowodni¢ swoje zaniedbania™??.

Majac na uwadze podstawowe zaleznosci oparte na zaufaniu, ktére jest podstawg kapitatu
spotecznego, mozna stwierdzi¢, ze kapitat spoteczny moze by¢ istotnym czynnikiem branym
pod uwage przez inwestoréw krajowych i zagranicznych przy wyborze lokalizacji inwestycji.
Wysoki poziom kapitatu spotecznego moze rowniez korzystnie wptywac¢ na wydajnos¢ pracy
oraz oddzialywa¢ w kierunku ograniczania zjawiska bezrobocia i wykluczenia spotecznego,
wplywajac w ten sposob na obnizenie kosztow pomocy spotecznej. Réznice w poziomie
kapitatu spotecznego moga wyjasnia¢ zrdznicowanie pod wzglgdem tempa rozwoju
gospodarczego obszarow podobnie wyposazonych w kapital rzeczowy 1 ludzki.

20 Fukuyama F.: Zaufanie. Kapitat Spoteczny, a droga do dobrobytu . PWN, Warszawa-Wroctaw 1997.
2! Fazlagic J. (red.): Raport Kapitat spoteczny i zaufanie w polskim biznesie 2015. Warszawa 2015, s. 3.
22 Tbidem, s. 3-6.
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4. Propozycje wskaznikow mierzenia kapitalu spolecznego

Jak wynika z przegladu literatury, mozna spotkaé¢ si¢ z r6znymi wskaznikami pomiaru
kapitatu spotecznego. Ponizej zaprezentowano najczesciej stosowane wskazniki, ktore
zastosowano w Strategii Rozwoju Kapitatu Spotecznego®’. Mozna tu wyrdznié trzy kategorie
wskaznikow: gtowny, kluczowe oraz pomocnicze. Wskaznik gtowny obrazuje poziom
uogodlnionego zaufania Polakéw. Pozostate dwie kategorie wskaznikow mozna scharaktery-
zowac nastepujaco:

e Wskazniki kluczowe:

— odsetek Polakéw preferujacych postawe kooperacii,

— odsetek Polakow majacych poczucie wptywu na sprawy swojego miasta/swojej
gminy,

— odsetek Polakéw angazujacych si¢ w wolontariat,

— odsetek Polakow wykorzystujacych Internet jako narzedzie komunikacji spotecznej,

— odsetek Polakéw uczestniczacych w wybranych obszarach kultury.

e Wskazniki pomocnicze:

— zaufanie spoleczne do nieznajomych,

— zaufanie spoleczne do wladz lokalnych miasta/gminy,

— zaufanie spoleczne do urzednikow administracji publiczne;,

— zaufanie spoteczne do gazet,

— zaufanie spoteczne do telewizji,

— odsetek obywateli angazujacych si¢ w dziatania na rzecz dobra wspdlnego,

— odsetek urzedow administracji publicznej wspolpracujacych finansowo 1 poza-
finansowo z organizacjami pozarzadowymi,

— frekwencja w wyborach parlamentarnych,

— odsetek Polakow majacych poczucie wptywu na sprawy kraju,

— liczba zbiorow cyfrowych w bibliotekach,

— odsetek zbioréw cyfrowych w bibliotekach,

— udzial w e-demokracji,

— udzial wydatkéw budzetu jednostek samorzadu terytorialnego na kulture 1 ochrong

dziedzictwa narodowego w wydatkach ogétem.

23 Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego 2020. Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego, Warszawa
2013, s. 75-80.
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Dodatkowo w literaturze’* mozna znalez¢ nastepujace propozycje wskaznikow dotycza-

cych kapitatu spotecznego:

liczba stowarzyszen,
cztonkostwo w grupach dobrowolnych lub liczba takich grup,
frekwencja wyborcza,
poziom uogodlnionego zaufania Polakéw (odsetek respondentdéw, ktorzy, oceniajac
zycie spoleczne w Polsce, przychylaja si¢ do stwierdzenia, ze: Ogolnie rzecz biorac,
wiekszosci ludzi mozna ufac),
zaufanie spoleczne do: nieznajomych, wiadz lokalnych miasta/gminy, urzednikow
administracji publicznej, gazet, telewizji,
czytelnictwo czasopism/odsetek Polakow wykorzystujacych Internet jako narzedzie
komunikacji spotecznej,
pomiar zachowan altruistycznych:
a. wielkosci udziatu wydatkéw na cele charytatywne wzgledem ogélnych wydatkow
czynionych przez poszczegdlne osoby,
b. odsetek osob, ktore odpisaly w zeznaniu podatkowym kwoty przeznaczone na
darowizny,
c. odsetek osob angazujacych si¢ w wolontariat,
d. mierzenie liczby oséb oddajacych krew,

wskazniki braku kapitatu spotecznego:

wskaznik przestepczosci,
odsetek rozwodow,

ilo§¢ zazywanych narkotykow,
liczba procesow,

wskaznik samobdjstw,

™o a0 o P

rozmiar szarej strefy.

4.1. Kapital spoleczny w miescie Lublin na tle wojewddztwa lubelskiego i kraju

Ponizej zaprezentowano dane dotyczace poziomu kapitatu spolecznego w okresie 2010-

2015 w miescie Lublin, w wojewodztwie lubelskim oraz w Polsce z wykorzystaniem

wybranych wskaznikéw dostgpnych w Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu

Statystycznego®, ktore korespondujaca ze wskaznikami wykorzystywanymi w literaturze

24 Dzialek J.: Kapitat spoleczny — ujecia teoretyczne i praktyka badawcza. Studia Regionalne i Lokalne, Nr 3(45),
2011; Sierocinska K.: Kapitat spoteczny. Definiowanie, pomiar i typy. Studia Ekonomiczne, Nr 1 (I, XVIII),
2011; Pawlowska E.: Kapitat spoteczny — diagnoza i pomiar. Zeszyty Naukowe, s. Organizacja i Zarzadzanie,
z. 63a. Politechnika Slaska, Gliwice 2012.

25 Bank Danych Lokalnych GUS, https://bdl.stat.gov.pl/BDL/start, 30.09.2016.
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przedmiotu oraz w Strategii Rozwoju Kapitatu Spotecznego?. Sa to: liczba fundacji oraz
stowarzyszen i organizacji spotecznych, liczba zbiorow elektronicznych zinwentaryzowanych
w placowkach bibliotecznych, wydatki na kultur¢ i ochron¢ dziedzictwa narodowego,
frekwencja wyborcza w wyborach samorzadowych w 2014 r. (wybory do sejmikoéw

wojewodztw, rady gmin i1 rady miast w miastach na prawach powiatu, wojtow, burmistrzow

1 prezydentdw miast) oraz w wyborach samorzagdowych w latach 2006 1 2010.

Tabela 1
Liczba fundacji oraz stowarzyszen i organizacji spotecznych
| Fundacje |
2010 2011 2012 2013 2014 2015
Polska 12 444 13617 15219 17 098 19 304 22 356
woj. lubelskie 498 555 619 683 793 924
Lublin 312 344 376 409 471 531
Stowarzyszenia
i organizacje
spoleczne
2010 2011 2012 2013 2014 2015
Polska 92 044 95 870 100 299 104 237 107 876 112 501
woj. lubelskie 5603 5 809 6 052 6 248 6 394 6 633
Lublin 1104 1118 1159 1197 1230 1273
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS — Bank Danych Lokalnych https:/bdl.stat.
gov.pl/BDL/start.

W 2015 r. w Lublinie funkcjonowato 531 fundacji oraz 1 273 stowarzyszenia 1 organizacje
spoteczne. W poréwnaniu do 2010 r. ich liczba zwigkszyla si¢ odpowiednio o 70,2% oraz
15,3%. Fundacje oraz stowarzyszenia i organizacje spoteczne zarejestrowane na terenie miasta
Lublin stanowity niemal %4 podmiotéw z tego sektora w catym wojewddztwie lubelskim.

W poréwnaniu do wojewddztwa oraz kraju, Lublin bardzo dobrze wypada pod wzgledem
liczby fundacji, stowarzyszef i organizacji spotecznych w przeliczeniu na 10 tys. miesz-
kancow. W latach 2010-2014 w kazdym roku warto$¢ wskaznika dla Lublina przewyzszata
warto$¢ dla wojewodztwa lubelskiego 1 dla Polski. Ponadto, w 2014 r. w poréwnaniu do 2010
r. wzrosta ona o niemal 22%.

W 2014 r. w placowkach bibliotecznych znajdujacych si¢ na terenie Lublina liczba zbioréw
elektronicznych zinwentaryzowanych wynosita 970 1 byta ponadtrzykrotnie wyzsza niz
w 2011 r. Tempo wzrostu dla miasta zdecydowanie przewyzszato tempo dla wojewodztwa,
ktére wyniosto 60% oraz dla Polski, ktére wyniosto 17,6%. Liczba wypozyczen ksiggozbioru
na jednego czytelnika w placowkach bibliotecznych w analizowanym okresie w kazdym roku
byla wyzsza w Lublinie niz wartos¢ w wojewddztwie 1 kraju. Nalezy jednak zauwazy¢,
ze zarOwno w przypadku miasta, jak 1 wojewddztwa i kraju warto$¢ wskaznika w 2014 r. byta

nizsza niz w 2010 r.

26 Strategii Rozwoju Kapitatu Spolecznego 2020, przyjeta Uchwatg Nr 61 Rady Ministrow z dnia 26 marca
2013 r. w sprawie przyjecia ,,Strategii Rozwoju Kapitalu Spotecznego 2020”.
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2010 2011 2012 2013 2014

HPolska ®woj. lubelskie i Lublin

Rys. 1. Fundacje, stowarzyszenia i organizacje spoteczne w przeliczeniu na 10 tys. mieszkancoéw

Fig. 1. Foundations, associations and social organizations per 10 thousand residents

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS — Bank Danych Lokalnych, https://bdl.stat.
gov.pl/BDL/start.

Wydatki na kulturg¢ i ochrong¢ dziedzictwa narodowego w Lublinie w 2014 r. stanowity
2,54% ogoblnej sumy wydatkow. Ich udzial w poréwnaniu do 2010 r. byt nizszy o 0,71 p.p.
W 2014 r. udzial tego rodzaju wydatkéw w budzecie miasta byl nizszy niz w wojewddztwie
(o 1,42 p.p.) oraz kraju (o 1,49 p.p.).

Frekwencja wyborcza w wyborach samorzadowych w 2014 r. w Lublinie byta nizsza niz
w wojewoOdztwie 1 w kraju 1 wyniosla 40,93% w wyborach do sejmiku wojewodztwa,
41,02% w wyborach do rady miasta oraz 41,03% w wyborach prezydenta miasta. Podobnie jak
w latach 2014, 2006 i 2010 frekwencja w wyborach samorzagdowych w Lublinie byta nizsza

niz w wojewodztwie 1 kraju.

5. Kapital spoleczny w Lublinie — Ranking Moja Polis

W rankingu gmin aktywnych spotecznie przygotowanym przez portal ,,Moja Polis”?’ we
wspolpracy z pismem samorzadu terytorialnego ,,Wspdlnota”, wzigto pod uwage cztery
wymiary aktywnosci spoteczne;j:

e aktywnos¢ obywatelska, mierzong frekwencja w ostatnich wyborach: samorzadowych,

prezydenckich 1 parlamentarnych,

e obszar zinstytucjonalizowanej aktywnosci mieszkancéw mierzony liczba fundacji

1 stowarzyszen w przeliczeniu na 1000 mieszkancow,

27 Spoleczna gmina. Ranking aktywno$ci spolecznej w samorzadach. Wspdlnota Moja Polis,

https://www.mojapolis.pl/articles/art/gminy-aktywne spolecznie ranking/, 30.09.2016.
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e wsparcie udzielane przez administracj¢ samorzagdowa organizacjom spoltecznym, czyli
wartos¢ srodkow przekazanych fundacjom, stowarzyszeniom i innym organizacjom
przez gminy w przeliczeniu na 1 000 mieszkancow,

e aktywnos$¢ przejawiajacg si¢ w akcjach spotecznych i nieformalnych inicjatywach,
ktorej miarg byta liczba zbiorek publicznych na 10 tys. mieszkancow.

W grupie 39 miast powyzej 100 tys. mieszkancéw, Lublin zajat 10 miejsce, osiagajac

bardzo dobry wynik w pierwszych dwoch kategoriach, przy przecigtnym na tle innych miast

wsparciu NGO’s przez gmine?®.

6. Kapital spoleczny w Lublinie na tle innych metropolii —
Raport o polskich metropoliach 2015

Kapitat Ludzki i Spoteczny (KLS) jest jednym z 7 kapitatow, ktore zostaty zmierzone
w Raporcie firmy PwC w 12 polskich metropoliach?®. Okre$la on jakos$¢ zasobow ludzkich:
wiedze¢ 1 kwalifikacje, strukture demograficzng, prorynkowe nastawienie zachecajace do
aktywnosci gospodarcze;j.

Autorzy Raportu stwierdzaja, ze Kapitat Ludzki 1 Spoleczny oznacza syntetyczng miare
wartosci zasobow ludzkich, ktérymi dysponuje miasto. Za najwazniejsze dla potrzeb
pomyslnego rozwoju uznano w Raporcie pie¢ cech: demografie, wyksztalcenie, nastawienie
mieszkancow do gospodarki rynkowej, funkcjonowanie na rynku pracy oraz aktywnos$¢
spoleczenstwa obywatelskiego.

Wedtug badaczy z PwC ludzie sg najwazniejszym i najcenniejszym zasobem, okreslajacym
szanse rozwojowe miasta. We wspotczesnym §wiecie mozna kupi¢ niemal wszystko: wynajaé
firme reklamowa, ktora dokona promocji miasta, znalez¢ inwestoréw, ktorzy wytozg pienigdze
na rozwoj infrastruktury, zbudowa¢ sprawng administracje 1 system internetowej obstugi
mieszkancoOw miasta, ale nic nie zastgpi ludzi: ich kwalifikacji, zapatu do pracy, aktywnos$ci
w dziatalno$ci gospodarczej i spotecznej. Na dluzsza mete to wilasnie ludzie — a szerzej
mowigc, Kapitat Ludzki 1 Spoteczny, czyli zespot cech okreslajacych warto§¢ posiadanych
zasobow ludzkich — decydujg o rozwoju ekonomicznym i o sukcesie miasta.

Warto$¢ zasobow ludzkich zalezy od wielu czynnikow. Na czg$¢ z nich mozemy wptywaé
w niewielkim stopniu (np. na strukture demograficzng). Nie mozna roéwniez zmusi¢ ludzi do

dzialalnosci gospodarczej 1 spolecznej — cho¢ mozna stara¢ si¢ do niej zachecac 1 utatwiaé

28 Ibidem.
29 Raport o polskich metropoliach 2015. PwC 2015, http://www.pwc.pl/pl/publikacje/2015/raport-o-polskich-
metropoliach-2015.html, 30.09.2016.
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wszelkie inicjatywy w tym zakresie. W niektorych dziedzinach — np. edukacji albo rynku
pracy — mozliwosci aktywnych dziatan ze strony wtadz miejskich sg catkiem znaczace™.
Ponizej zostaty zaprezentowane najwazniejsze wedtug autorow Raportu wskazniki (cechy)

Kapitalu Ludzkiego i Spotecznego w kontekécie pomyslnego rozwoju’!.

Tabela 2
Kapitat Ludzki 1 Spoteczny — podsumowanie wskaznika PwC
] <
[} b7 ~

= 3 2 o= % = c% 8 c%

= 2 g £ N = 2 Z S N

= S = RS} o N 5 = e =

= < = o = Q

= v y; = & i~ = 2 = 3
Kapital Ludzki

i Spoleczny 95,8 108,2 101,0 106,3 924 117,5 1214 81,0 1152 86,0

ogélem (KLS)

Zrodto: Dane przekazane przez firme PwC

Sytuacja demograficzna miasta okreslona jest w pierwszej kolejnosci przez strukture wieku
oraz przez liczbe rodzacych si¢ dzieci. Zgodnie z przyjeta metodyka, podstawowe wskazniki
uzyte do pomiaru KLS w zakresie demografii to: wskaznik obcigzenia demograficznego, udziat

0s6b starszych w ludno$ci miasta oraz liczba urodzin dzieci na 1 000 mieszkancow>2.

Tabela 3
KLS: sytuacja demograficzna
Q <
[ h7 <
= B e 8 S = g [ g
= 9 S g N S > 2 S .
: 3 g & 3 g § § g 3
2 2 N = & £ = & = 3
Wskaznik obcigZenia | o 50 057 058 060 054 058 062 053 057 062
demograficznego
Udzial os6b starszych |0\ 511 255 219 178 213 224 181 215 243
w ludnosci (%)
Liczba urodzen dzieci | o, o9, ¢ 95 107 103 107 94 96 82
na 1 000 mieszkancow
Wskaznik PwC (Srednia | 006 1018 954 028 1134 1032 1009 1086 101,0 8838
dla 12 miast = 100)

Zrédto: ,,Raport o polskich metropoliach 2015 dla poszczegdlnych miast. PwC oraz Bank Danych
Lokalnych GUS.

30 Ibidem.

31 Uzupelnienie warto$ci wskaznikow w ponizszych tabelach jedynie na podstawie ,,Raportu o polskich
metropoliach 2015 nie bylo mozliwe dla wszystkich miast. Dlatego tez cze$¢ wskaznikow zostata uzupetniona
zgodnie z danymi Banku Danych Lokalnych GUS lub pozostawiona bez warto$ci.

32 Raport o polskich metropoliach 2015, PwC 2015, s. 13.
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We wspoétczesnej gospodarce o jakosci zasobow ludzkich decyduja w znacznej mierze
kwalifikacje. W Raporcie dokonano wigc analizy przecigtnego poziomu wyksztatcenia
mieszkancoOw: im lepsze wyksztatcenie, tym bardziej atrakcyjnym miejscem staje si¢ miasto
do inwestowania i prowadzenia dziatalnosci. Wg metodyki firmy PwC, podstawowe wskazniki
uzyte do pomiaru KLS w zakresie wyksztalcenia to odsetek osob z wyksztatceniem wyzszym
i §rednim, liczba studentéw szkdt wyzszych przypadajacych na 1000 mieszkancéw oraz
wskaznik czytelnictwa gazet (procent ludno$ci regularnie czytajacych jeden z trzech gtownych

dziennikow ogdlnokrajowych)™®.

Tabela 4
KLS: wyksztalcenie
) <
Q ‘5; -
= £ 2 & % o % 2 c%
= N 3 g R s N 2 S «
= 4 2 = ] S 5 S e 2
= < = o = S Q
2 2 y; = e £ = A = 3
Odsetek 0sob
z wyksztalceniem 26,6 - - - 30,4 - 40 24 26,6 19

wyzszym i Srednim (%)
Liczba studentow szkot

wyzszychprzypada- | 500 555 91 127 262 221 148 120 199 117
jacych na 1000

mieszkancow
Wskaznik czytelnictwa
gazet (%) 16 - - - 12,5 - - 14 - -
Wskaznik PwC
(Srednia dla 1134 111,5 95,7 84,1 121,7 111,7 122,7 914 1146 763

12 miast = 100)
Zrodto: ,,Raport o polskich metropoliach 2015 dla poszczegdlnych miast, PwC oraz Bank Danych

Lokalnych GUS.

Wedtug autoréw Raportu na perspektywy rozwoju wplywa tez stosunek mieszkancow
miasta do gospodarki rynkowej — tam, gdzie ludzie bardziej akceptuja reguty rynku, tatwiej si¢
tez do niego dostosowuja, sg bardziej aktywni 1 odnosza wigksze sukcesy gospodarcze.
Wskaznikiem uzytym do pomiaru KLS w tym zakresie jest zarejestrowany odsetek osob

prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza™.

33 Ibidem.
34 Ibidem, s. 14.
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Tabela 5
KLS: stosunek do gospodarki rynkowej
= <
(] 3 -~
= 2 2 & % = E 8 c%
= S g g N S X 2 S <
fE ¥ £ § § § £ E g &z
- v M = ~ ~ = M = ~
Zarejestrowany odsetek
0s6b prowadzacych 90 108 91 102 87 127 127 85 112 9,1
dzialalnos¢
gospodarcza (%)
Wskaznik PwC
(Srednia dla 12 miast 86,5 104,8 984 107,2 829 1199 114,0 79,7 1114 93,8
=100)
Zrédto: ,,Raport o polskich metropoliach 2015” dla poszczegdlnych miast, PwC oraz Bank Danych
Lokalnych GUS.

Sytuacja na rynku pracy, z punktu widzenia kapitalu ludzkiego, to przede wszystkim
dostepnos¢ pracownikdw o poszukiwanych przez pracodawcow kwalifikacjach. W miescie
o wysokim kapitale ludzkim powinno obserwowac si¢ niska stope bezrobocia. KLS w zakresie

rynku pracy mierzono analizujac stope bezrobocia — ogdlng oraz wyliczong jedynie dla

mlodziezy?”.
Tabela 6
KLS: rynek pracy
8 <
] b7 4
= 3 2 S % Nel c% 8 E
S 3 z g S 5 5 2 3 .
- g 2 8 § g g e 3
s v, Y = e I~ = @ = N
Stopa bezrobocia (%) 8,6 5,2 4,7 5,6 7,8 3,2 4,3 11,9 4,3 10,8
Wskaznik PwC
($rednia dla 68,0 1154 1004 1202 702 1781 1322 551 151,7 57,5
12 miast = 100)

Zrodto: ,,Raport o polskich metropoliach 2015” dla poszczegolnych miast, PwC oraz Bank Danych
Lokalnych GUS.

Wysoka aktywnos$¢ spoteczenstwa obywatelskiego oznacza, ze w miescie istnieje duzy
kapitat spoleczny — ludzie sg gotowi do dziatan we wspdlnym interesie. KLS w zakresie
aktywnosci spoteczenstwa obywatelskiego mierzono poprzez ilo$¢ zgloszonych projektow do
budzetu partycypacyjnego w przeliczeniu na liczb¢ mieszkancow oraz srednig frekwencje
wyborcza (wybory parlamentarne 2011, wybory prezydenckie 2010, europejskie
i samorzadowe 2014)C.

35 Tbidem.
36 Thidem.
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Tabela 7
KLS: aktywno$¢ spoteczenstwa obywatelskiego
=t <
(] > -~

= 2 2 o % = c% 8 E

= S g g N s 3 2 S .

s & Z ¥ & § s 2 2 =

= v M = e ¥ = M = »J

Srednia frekwencja
wyborcza (%) 48 o1 i ) >0 ) ) ) ) i
Wskaznik PwC
(Srednia dla 1105 107,5 1151 1274 73,8 747 1373 702 97,5 113,7

12 miast = 100)

Zrodto: , Raport o polskich metropoliach 2015” dla poszczegodlnych miast, PwC.

7. Podsumowanie

Kapitat spoteczny oraz jego pomiar jest procesem skomplikowanym, co wynika z wielosci
stosowanych definicji oraz wielu roznych koncepcji stosowanych miernikdw poziomu tego
parametru. Wigkszo$¢ badaczy oraz instytucji zajmujacych si¢ kapitalem ludzkim podkresla
istotny wpltyw poziomu kapitalu spotecznego na rozwdj danej spotecznosci zaréwno
w obszarze spotecznym, jak i ekonomicznym. Miasta, jako osrodki skupiajace wiele jednostek
o roznych kompetencjach, w sposob szczegdlny obrazujg poziom istniejagcego w nich kapitatu
spotecznego. Z przedstawionych powyzej wskaznikow, Rankingu Moja Polis oraz Raportu
o polskich metropoliach 2015 wynika, ze w Lublinie wystepuje dos¢ wysoki poziom kapitatu
spotecznego w pordwnaniu z innymi miastami w Polsce. Wskazniki dotyczace liczby fundacji
oraz stowarzyszen i organizacji spotecznych oraz wskazniki liczby wypozyczen ksiggozbioru
na jednego czytelnika plasuje Lublin w $redniej dla wojewodztwa oraz kraju. Niepokoi¢ moga
jedynie wskazniki dotyczace frekwencji wyborczej, ktore znajdujg si¢ na poziomie nizszym
niz $rednia dla wojewodztwa oraz kraju. Jednoczesnie w Rankingu Moja Polis w grupie
39 miast powyzej 100 tys. mieszkancow, Lublin zostal sklasyfikowany na 10 pozycji.
Z Raportu o polskich metropoliach 2015 przygotowanym przez PwC wynika z kolei, ze przy
srednim poziomie dla 12 metropolii rownym 100, taczny Kapital Ludzki i Spoteczny Lublina
oszacowany zostal na 95,8. Do silniejszych stron miasta autorzy Raportu zaliczajg aktywno$¢
spoleczng obywateli 1 wysoki poziom wyksztalcenia mieszkancow. Zgodnie z Raportem,
Lublin to preznie dzialajacy osrodek akademicki Polski wschodniej. Zdaniem firmy PwC,
istotnym wyzwaniem miasta jest relatywnie wysokie (jak na $rednig dla 12 najwigkszych
metropolii) bezrobocie, szczegdlnie wsrod mtodziezy, oznaczajace, ze potencjal ludzki nie jest
w pelni wykorzystany. Miasto powinno takze z wigkszym zdecydowaniem zwrdcié sig
w stron¢ prywatnych przedsigbiorcow 1 dalej wstuchiwac si¢ w ich potrzeby, aby zwigkszac
liczbe zaktadanych przedsigbiorstw. Szansg na redukcje bezrobocia moga by¢ rdwniez unijne
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programy i fundusze, czego przyktadem jest realizowany obecnie przez Wojewddzki Urzad

Pracy w Lublinie projekt ,,Outplacement — dla o$wiaty”. Mtode i aktywne spoteczenstwo

Lublina moze okazaé sie recepta na sukces miasta w przysztosci®’.
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