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RAPORTOWANIE ZINTEGROWANE JAKO
INNOWACYJNE NARZEDZIE RACHUNKOWOSCI
W BUDOWANIU RELACJI INWESTORSKICH

Streszczenie: Dziatania w obszarze budowania relacji inwestorskich warunkuje rzetelna,
kompleksowa 1 systematyczna komunikacja odnoszaca si¢ do generatorow warto$ci
przedsigbiorstwa, zarowno tych finansowych, jak i pozafinansowych. Istotna rolg w tym
zakresie powinna odgrywac¢ rachunkowos¢, ktora uznawana jest za ,,jezyk biznesu”.
Jednak praktyka pokazuje, ze sprawozdanie finansowe realizujace funkcj¢ informacyjna
rachunkowosci nie spelnia rosnacych potrzeb interesariuszy. Dlatego tez podejmowane
sa prace nad wypracowaniem narz¢dzia rachunkowos$ci (sprawozdania), ktére pozwoli
na poprawg przejrzystosci funkcjonowania spotek.

Celem artykutu jest przedstawienie raportowania zintegrowanego jako innowacyj-
nego narz¢dzia rachunkowos$ci w komunikowaniu na temat generatoréw wartosci przed-
sigbiorstwa w kontekscie budowania relacji inwestorskich.

Stowa kluczowe: relacje inwestorskie, generatory wartosci, raportowanie zintegrowane.

Wprowadzenie

Przewage konkurencyjna spotek determinujg w coraz wigkszym stopniu re-
lacje inwestorskie, ktore uwazane sa za wazny element procesu komunikacji
z otoczeniem. Nakierowane sa one na dostarczanie podmiotom zewngtrznym
informacji o spotce.

Aktualnie coraz wigcej spotek buduje swoja warto$¢, opierajac si¢ na zaso-
bach niematerialnych tworzacych kapitat intelektualny, ktérymi sa: relacje
z klientami, wiedza i umiejetnosci pracownikow, kultura organizacyjna, marka.
Stanowia one tzw. niematerialne generatory wartosci. Dlatego tez inwestorzy
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oczekuja informacji odpowiedniej jakosci, ktore pozwola na rzetelna oceng dzia-
talnosci spotki pod katem kreowania wartosci.

Istotna rolg w budowaniu relacji inwestorskich powinna odgrywaé rachun-
kowo$¢, ktora uznawana jest za ,,jezyk biznesu”. Jednak praktyka pokazuje, ze
sprawozdanie finansowe stanowiace produkt finalny rachunkowosci, a zarazem
realizujace funkcj¢ informacyjna, nie spetia rosngcych potrzeb interesariuszy.
Przyczynia si¢ to do powstania luki informacyjnej w obszarze niematerialnych
generatorow wartosci, a w efekcie tzw. luki wartosci. Dlatego tez poszukuje si¢
rozwiazan, ktére umozliwilyby realizacje funkcji informacyjnej rachunkowosci
wobec rosnacych oczekiwan interesariuszy w celu poprawy przejrzystosci funk-
cjonowania spotek.

Celem artykutu jest przedstawienie raportowania zintegrowanego jako in-
nowacyjnego narzedzia rachunkowo$ci w komunikowaniu na temat generatorow
warto$ci przedsigbiorstwa w perspektywie budowania relacji inwestorskich.
W realizacji celu wykorzystano metode¢ analizy literatury z obszaru bedacego
przedmiotem badan oraz dokumentéw zawierajacych zalecenia i wytyczne doty-
czace raportowania zintegrowanego.

1. Rola rachunkowosci w budowaniu relacji inwestorskich

Proces komunikowania migdzy spotka a interesariuszami jest obszarem
dziatania relacji inwestorskich. W waskim ujeciu definiowane sa one jako ujaw-
nianie okreslonych informacji wynikajacych z prawnie uregulowanych obo-
wiazkéw informacyjnych przedsigbiorstw [Niedziotka, 2008, s. 2-4]. W ujeciu
szerszym oprocz komunikowania odnosza sig tez do innych dziatan podejmowa-
nych w obszarze prawnym i ekonomicznym w celu poprawy wymiany informa-
cji z uczestnikami rynku kapitatowego. Na ten szerszy aspekt rozumienia relacji
inwestorskich wskazuje Dziawgo [2009], wedtug ktorej stanowia one zespot
$wiadomych, planowych dziatan podejmowanych przez spotke o charakterze
systematycznym, w celu stworzenia i utrzymania komunikacji pomigdzy spotka
a inwestorami. Nalezy podkresli¢, iz komunikacja ta powinna mie¢ form¢ dwu-
stronng i obejmowac nie tylko ujawnianie informacji, ale tez wykorzystanie
informacji zwrotnych [Mikotajewicz, 2012]. To szersze rozumienie jest charak-
terystyczne dla nowoczesnego modelu relacji inwestorskich, ktéry wychodzi
poza wypeianie tylko zdefiniowanych przepisami prawnymi obowiazkow
(model tradycyjny) i ktadzie szczego6lny nacisk na aktywna dwustronna komuni-
kacje¢ z interesariuszami. Komunikacj¢ w znacznym stopniu oparta na dobro-
wolnych ujawnieniach dotyczacych przedsigbiorstw.
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Relacje inwestorskie uznaje si¢ za proces, ktéorego celem jest czytelne oraz
wiarygodne przedstawianie danych o spotce w aspekcie jej funkcjonowania na
rynku kapitalowym. Pozwala to w sposob przejrzysty i skuteczny zarzadzac
przeplywem informacji w celu ograniczenia asymetrii informacji. Pozadanym
efektem tych dziatan jest redukcja kosztu pozyskania kapitatu, wyzsza ptynnosé¢
akcji 1 rzetelna wycena spotki oraz zwigkszenie poziomu zaufania i reputacji
przedsigbiorstwa [Niedziotka, 2008, s. 4], jak rowniez powigkszenie bazy dlugo-
terminowych inwestorow.

Zainteresowanie dziatalno$cia przedsigbiorstw wykazuja roézni interesariu-
sze. Z perspektywy budowania relacji inwestorskich istotne znaczenie maja ak-
tualni, jak i potencjalni inwestorzy, ale tez podmioty opiniotworcze (np. anality-
cy, maklerzy, doradcy finansowi). Dzialajac na transparentnym rynku, oczekuja
oni jednakowego dostgpu do informacji, ktore pozwola na racjonalne podejmo-
wanie decyzji. Informacji, ktére umozliwia zbudowanie obrazu spotki wraz z jej
warto$ciami oraz perspektywami rozwoju.

Wazne jest wigc, aby informacje te mialy szeroki zakres i byly przekazywa-
ne w sposob rzetelny, kompleksowy i systematyczny, co przyczynia si¢ do wzro-
stu zainteresowania inwestoréw spotka, a w efekcie do inwestowania w nia.
W praktyce wymaga to budowania relacji inwestorskich, ktorych efektywnosc
determinowana jest takimi cechami jak [www 3]:

— przejrzysto$é i otwarto$¢ prowadzonej polityki informacyjnej,

— wiarygodno$¢ przejawiajaca si¢ jakoScia i rzetelnoscia dostarczanych infor-
macji,

— spojnos¢ publikowanych informac;ji,

— terminowos¢ przekazywania raportow,

— interaktywno$¢ umozliwiajaca dialog z inwestorami i zapewniajaca spolce
mozliwo$¢ wystuchania ich oczekiwan,

— zgodnos¢ z przepisami,

— powiazanie z dziatalno$cia spolki i innymi departamentami oraz strategia.

Istotne znaczenie w budowaniu relacji inwestorskich ma transparentnosé¢
(przejrzystos¢) informacji generowanych przez rachunkowos$¢, co przeklada si¢
na kreowanie, jak i ochrong wartosci przedsigbiorstwa.

Celem rachunkowos$ci powinno wigc by¢ przedstawienie jasnego i rzetelne-
go obrazu przedsigbiorstwa poprzez metody poznawcze dokonanie pomiaru
(poddajac zebrane dane dalszemu przetworzeniu), a nastgpnie prezentacji wyge-
nerowanych informacji [Napiecek, 2015], jak rowniez aktywowanie wysokiej
jakosci informacji dzigki takim cechom jak [Szczypa 2012, s. 61]:
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1) informacje opracowywane sa wedlug $ciSle regulowanych prawem zasad
dokumentacji, ewidencji wyceny sporzadzania sprawozdania finansowego,

2) opracowane informacje cechuje doktadnos¢, wiarygodnos$¢ oraz sprawdzalnose,

3) dostarczane informacje dotycza przesziosci, sa jednak wazne dla ustalenia
zatozen przysziosci,

4) informacje dotycza zdarzen gospodarczych wyrazonych warto$ciowo.

Rachunkowo$¢ dzigki swoim cechom jest w stanie dostarcza¢ wielu przy-
datnych informacji, ale przede wszystkim o charakterze finansowym. Sa one
skodyfikowane w sprawozdaniu finansowym. Mozna wigc stwierdzié, ze w ob-
szarze finansowych generatorow wartosci rachunkowos$¢ w pehi realizuje swoja
funkcje informacyjna.

Aktualnie w tworzeniu warto$ci spotek w coraz wigkszym zakresie uczest-
nicza zasoby niematerialne tworzace kapitat intelektualny. Dlatego tez budowa-
nie relacji inwestorskich powinno by¢ oparte na efektywnej i kompleksowej
komunikacji pomigdzy spotka a jej inwestorami na temat nie tylko finansowych,
ale tez pozafinansowych generatoréw warto$ci. Determinuje to konieczno$é
identyfikacji i pomiaru, w ramach systemu rachunkowosci, kluczowych sktadni-
kéw kapitatu intelektualnego, ktore wpltywaja na warto$¢ przedsigbiorstwa.
Aspekt ten podkresla Botosan [1997], akcentujac kwesti¢ poprawy transparent-
nosci prezentowanych informacji pozwalajacych m.in. na: identyfikacje zaso-
boéw niematerialnych, weryfikacje¢ stopnia ich wykorzystania, jak tez oceng ich
wplywu na tworzenie warto$ci przedsigbiorstwa.

Jednak narzedzia, jakimi aktualnie dysponuje rachunkowo$¢ (m.in. sprawoz-
dawczos¢ finansowa), nie pozwalaja na ujecie zasobow niematerialnych tworzacych
kapitatl intelektualny w sposob kompleksowy. Wynika to z tego, ze zasoby niemate-
rialne stanowia bardzo zréznicowana i niejednorodna grupg. Wigkszos$¢ z nich jest
niemozliwa do uchwycenia w mierniku pienigznym (np. kultura organizacyjna,
wiedza pracownikow, rozpoznawalno$¢ marki, reputacja firmy). Ponadto nie maja
one charakteru liniowego i addytywnego oraz czgsto wystepuja w synergii z innymi
aktywami zar6wno niematerialnymi, jak i materialnymi.

Sprawozdawczo$¢ finansowa w aktualnej formie nie jest wystarczajaca
podstawa cato$ciowej oceny przedsigbiorstwa, gdyz zawiera tylko czg$¢ infor-
macji istotnych z punktu widzenia tego procesu [Marcinkowska, 2006, s. 619].
Generuje przede wszystkim informacje retrospektywne o charakterze finanso-
wym, ktore nie sa wystarczajace do prawidlowego okre§lenia wartosci we-
wnegtrznej spotki. W efekcie mamy do czynienia z wystgpowaniem luki wartosci,
ktora przejawia si¢ wystgpowaniem roznicy migdzy wartoscia wewngtrzna
przedsigbiorstwa a jego warto$cia rynkowa.
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Dlatego tez przed rachunkowoscia stawiane sa coraz to nowe wymagania.
Jak podkres$laja Jaruga i Fijatkowska [2002], ,,aby rachunkowos$¢ mogta spetniaé
swoje zadania i dostarcza¢ kompleksowych informacji o przedsigbiorstwie, sys-
tem rachunkowosci powinien zosta¢ dostosowany i powigkszony, tak aby obej-
mowat wszystkie zasoby”. Wymaga to wypracowania takich narzedzi, ktore
pozwola na ujecie kapitatu intelektualnego w tym systemie. Jest to istotne
z punktu widzenia realizacji funkcji, jaka spetnia rachunkowo$¢ — funkcji infor-
macyjnej, a w efekcie zmniejszania tzw. luki warto$ci.

W przestawionej perspektywie mozna wrecz mowié o rachunkowosci zmian.
Na aspekt ten wskazuje Walinska [2008], stwierdzajac, iz aktualnie ,,rachunkowos$¢
przekracza granice czasu i prezentuje w swoich sprawozdaniach finansowych skutek
pomiaru przysztosci. Mozna zatem powiedzie¢, ze akceptuje narzedzia i metody
stosowane w innych dziedzinach, a ze swej strony dokonuje jedynie prezentacji
skutkéw pomiaru w sprawozdaniu finansowym”. Rachunkowos$¢ ewoluuje, wycho-
dzac poza ramy sprawozdawczo$ci finansowej. Jednak tempo tych zmian nie jest
wystarczajace. Na dzien dzisiejszy nie udato si¢ wypracowaé jednolitego standardu
identyfikacji, pomiaru i raportowania kapitatu intelektualnego. Niewiele firm
sporzadza sprawozdanie o kapitale intelektualnym. Informacje na ten temat mozna
ewentualnie odnalez¢ w opisowej czesci raportu rocznego, jakim jest sprawozdanie
z dziatalno$ci. Jednak ujawnienia te nie maja charakteru systematycznego i zorgani-
zowanego. Sa rozproszone 1 maja przede wszystkim forme deskrypcyjna, a nie war-
tosciowa [Michalczuk, 2013]. Podejmowane sa wigc dziatania majace na celu
wypracowanie standardu raportu, ktory w sposob rzetelny, przejrzysty i komplek-
sowy ujmowatby informacje na temat finansowych generatoréw wartosci, ale tez
uwzgledniat migkkie, trudno mierzalne pozafinansowe generatory.

2. Raportowanie zintegrowane jako zrodlo informacji
na temat generatorow wartosci przedsigbiorstwa

W tworzeniu i utrzymaniu wartosci przedsiebiorstwa coraz wigksze znacze-
nie odgrywaja zasoby niematerialne, tworzace kapital intelektualny. Dlatego tez
istotng kwestia jest odpowiednie komunikowanie przedsigbiorstwa z interesariu-
szami, tak aby mogli oni t¢ warto$¢ rozpoznac. ,,Wlasciwa komunikacja pozwala
na zblizenie dwoch réznych perspektyw postrzegania wartosci wewngtrznej
przedsigbiorstwa (tej z punktu widzenia jego wnetrza oraz otoczenia) i prowadzi
do domknigcia luki wartosci” [Mikolajewicz, 2012, s. 234].
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Zamknigcie luki warto$ci jest mozliwe dzigki zestandaryzowaniu obszarow ge-
nerowania wartosci przedsigbiorstwa, dobraniu miernikow ich oceny oraz raporto-
wania w sposob obiektywny 1 porownywalny w czasie 1 przestrzeni. Raportowanie,
o ktorym mowa, powinno mie¢ charakter sprawozdania zintegrowanego, opartego
na zréwnowazeniu danych generujacych warto§¢ zardbwno w obszarach material-
nych, jak i niematerialnych, ktore podlegaja ocenie na podstawie miernikow finan-
sowych i pozafinansowych (ilosciowych i jakosciowych).
W praktyce wymaga to wypracowania takiego modelu sprawozdawczosci,
ktory pozwoli interesariuszom nie tylko na spojrzenie wewnatrz przedsigbior-
stwa, ale tez zrozumienie zidentyfikowanych w nim generatorow wartosci
przedsigbiorstwa, zardwno tych finansowych, jak i pozafinansowych. Odpowie-
dzia jest sprawozdanie zintegrowane, oparte na zrozumialych i wszechstronnych
informacjach o charakterze retrospektywnym 1 prospektywnym, obrazujacych
ekonomiczny, spoteczny i srodowiskowy aspekt funkcjonowania przedsigbior-
stwa [www 4]. Sprawozdanie, ktoére wiaze informacje finansowe o charakterze
kwantyfikowalnym z informacjami niefinansowymi (deskryptywnymi).
Koncepcja raportu zintegrowanego opiera si¢ wigc na potaczeniu w jednym
dokumencie i w jedna cato$¢ informacji dotyczacych obszarow materialnych
i niematerialnych przedsigbiorstwa oraz pokazaniu zalezno$ci migdzy nimi
z uwzglednieniem powiazan réznych czynnikow generujacych wartos¢ przed-
sigbiorstwa. Ponadto zamieszcza si¢ w nim informacje o sposobie tworzenia
przez przedsigbiorstwo warto$ci w roznych perspektywach czasowych, a takze
ukazuje, w jaki sposob dane pozafinansowe wplywaja na zdolnos¢ do kreowania
warto$ci przedsigbiorstwa [Michalczuk 1 Mikulska, 2014].
Raport zintegrowany generuje informacje w takich obszarach jak [www 1]:
— zarys organizacyjny i model biznesowy (wewnetrzna struktura organizacji
i srodowiska zewngtrznego),

— tad korporacyjny,

— kontekst operacyjny, w tym szanse i zagrozenia — opis mozliwos$ci i rodzajow
ryzyka),

— cele strategiczne, strategie osiagnigcia tych celow i alokacja zasobow,

— wyniki i prognozy na przysztos¢.

Przedstawione obszary stanowia elementy wskazane przez IIRC w wytycz-
nych dotyczacych sporzadzania raportu zintegrowanego. Dla kazdego z nich
zostaty sformutowane pytania, na ktére powinny odpowiada¢ poszczegolne czg-
$ci raportu.

Nalezy jednak podkresli¢, iz sprawozdanie zintegrowane to nie tylko pota-
czenie w jednym dokumencie finansowych i pozafinansowych informacji
o przedsigbiorstwie. Jego innowacyjno$¢ przejawia si¢ w wyraznym zobrazowa-
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niu powiazan migdzy strategia podmiotu, zarzadzaniem, wynikami finansowymi
i §rodowiskowymi a operacyjnym kontekstem jego dziatalnosci. Raport zinte-
growany pokazuje zatem tworzenie warto$ci przez przedsigbiorstwa poprzez
angazowanie i wykorzystanie potencjalu oraz zalezno$ci pomigdzy zasobami
(kapitatami), ktorymi ono dysponuje. Istotng kwestia jest to, ze w raporcie iden-
tyfikowane sa zarowno zasoby materialne, jak i niematerialne tworzace wartos¢,
ktore uyjmowane sa jako kapitaty (tabela 1).

Tabela 1. Kapitaly tworzace warto$¢ w raporcie zintegrowanym

Rodzaj kapitatu Charakterystyka

. zasoby finansowe i rzeczowe dostgpne dla przedsigbiorstwa i mozliwe do
Kapitat finansowy L . -
wykorzystania w jego dziatalnosci

zasoby trwate (obiekty fizyczne) dostepne dla przedsigbiorstwa w procesie

Kapital produkcyjny wytwarzania produktow lub dostarczania ustug, w tym: budynki, sprzet, infrastruktura
zasoby niematerialne organizacji bazujace na wiedzy, w tym: prawa wiasnosci
Kapitat intelektualny intelektualnej (tj. patenty, prawa autorskie, oprogramowanie, prawa i licencje);
(organizacyjny) ,kapital organizacyjny” (tj. wiedza organizacji, systemy, procedury); zasoby
niematerialne zwigzane z marka i reputacja organizacji
kompetencje, doswiadczenie i motywacja pracownikow do rozwoju i innowacji,
w tym: zgodnos$¢ z zasadami tadu korporacyjnego, podejscie do zarzadzania
Kapitat intelektualny ryzykiem, wartosci etyczne; zdolno$¢ zrozumienia, opracowania i implementacji
(ludzki) strategii organizacji; lojalno$¢, motywacja do poprawy i rozwoju procesow,
produktow i ustug, w tym umiejgtnosci pracownikéw zarzadzania, przywodztwa,
i wspblpracy
wspolne normy, warto$ci i zachowania; relacje w ramach i pomigdzy grupami
Kapitat intelektualny interesariuszy; zaufanie oraz gotowos$¢ angazowania organizacji prowadzace do

. . budowania i ochrony relacji z interesariuszami zewngtrznymi, ktorymi sa: klienci,
(spoteczny i relacyjny) . . L. . .
dostawcy, partnerzy biznesowi, lokalne spotecznos$ci, ustawodawcy; licencja

spoleczna do dziatania organizacji

wszystkie odnawialne i nieodnawialne zasoby $rodowiskowe i procesy, dzigki

ktorym dostarczane sa produkty lub ushugi wspierajace przeszly, aktualny lub
Kapital naturalny Z q.p ”u v ug WpIeraj PZ. zy' . 'y !
przyszly rozwoj organizacji, w tym: powietrze, woda, ziemia, mineraty i lasy;

zdrowie ekosystemow

Zrodlo: [www 2, s. 12-13].

Przedstawione kapitaly sa zrodlem wartosci, ktora generowana jest poprzez ich
wzrost, spadek lub przeksztatcenia w ramach prowadzonej przez przedsigbiorstwo
dzialalno$ci. Umiejetne wykorzystanie pojedynczych kapitatow czy tez w potacze-
niu z innymi (efekt synergii) determinuje tworzenie wartosci. Dlatego tez w spra-
wozdaniu zintegrowanym identyfikowane sa nie tylko zasoby materialne i niemate-
rialne tworzace poszczegolne kapitaty, ale tez zaleznosci migdzy nimi. Pozwala to
na pokazanie inwestorom, w jakim zakresie zmniejszenie kapitatu (np. finansowe-
go) przeklada sig na inne kapitaty, a w rezultacie na tworzenie wartosci.
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Raport zintegrowany generuje wigc informacje przedstawiajace zdolnosc¢
przedsigbiorstwa do tworzenia warto$ci w rdéznych horyzontach czasowych. Ten
aspekt tworzenia warto$ci odroznia raport zintegrowany od innych sprawozdan,
ktore nie daja mozliwosci przekazywania takich informacji [Melloni, 2015,
s. 661-680]. Opisuje, jak przedsigbiorstwo wykorzystuje i zamierza wykorzy-
stywa¢ rozne formy kapitalu oraz w jaki sposob one na siebie oddziatuja. Po-
zwala to odbiorcom informacji na oceng¢ zasadnosci podejmowanych decyzji
poprzez mozliwo$¢ przeanalizowania informacji o kluczowych generatorach
wartosci zarowno tych finansowych, jak i pozafinansowych, np. marka, relacje
z klientami, kultura organizacyjna, wiedza i kompetencje pracownikow.

W przedstawionej perspektywie mozna stwierdzi¢, ze raport zintegrowany
to niewatpliwie narzedzie docelowego modelu relacji inwestorskich, ktérego
celem jest uzyskanie mozliwie pelnej transparentnosci poprzez [Dziawgo, 2011,
s. 61-62]:

— przekazywanie informacji zarowno retrospektywnych, jak i prospektywnych,
— szeroki zakres ujawnien,

— wspolprace i partnerstwo z interesariuszami, a przede wszystkim z inwestorami,
— przeksztatcenie relacji inwestorskich w generator warto$ci przedsigbiorstwa.

Podsumowanie

Rola rachunkowos$ci w tworzeniu informacji o niematerialnych generato-
rach wartosci przedsigbiorstw (kapitale intelektualnym) systematycznie wzrasta.
Jest to wynikiem rosnacych potrzeb informacyjnych w tym obszarze. Brak lub
niekompletno$¢ takich informacji moze prowadzi¢ do podejmowania btednych
decyzji zwlaszcza w odniesieniu do spotek opierajacych swoja dzialalnosé
przede wszystkim na kapitale intelektualnym. Dlatego tez spotki nie powinny
ogranicza¢ si¢ tylko do realizacji obowiazkéow informacyjnych wymaganych
prawem, ale wyj$¢ poza nie poprzez dobrowolne ujawnienia na temat niemate-
rialnych generatorow wartosci (kapitatu intelektualnego).

Istotng kwestia jest wigc zarzadzanie relacjami inwestorskimi poprzez ra-
portowanie nie tylko informacji finansowych, ale tez pozafinansowych. Jest to
mozliwe dzigki raportowaniu zintegrowanemu, ktoére wedhug IIRC stanowi pro-
ces, w ramach ktorego nastepuje cykliczna komunikacja przedsigbiorstwa na
temat tworzenia wartosci w krotkiej, sredniej i dlugiej perspektywie czasowe;,
zardbwno w zakresie wktadu w podejmowane dzialania, jak 1 wynikdéw podjetych
dziatan [www 4].
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Mozna wrecz przyjac stwierdzenie, iz sprawozdanie zintegrowane to inno-
wacyjne narzedzie rachunkowosci, ktore pozwala na pokazanie generatorow
wartosci przedsigbiorstwa w sposob znacznie szerszy niz aktualnie obowiazuja-
ca sprawozdawczo$¢ finansowa czy tez sprawozdanie z dziatalno$ci. Jest to
mozliwe dzigki ujeciu wszystkich sfer dziatalnosci przedsigbiorstwa w jednym
dokumencie oraz zaakcentowaniu w nim potaczen, jakie zachodza migdzy stra-
tegia przedsigbiorstwa, wynikami finansowymi oraz spotecznym, ekonomicz-
nym i srodowiskowym kontekstem jego dziatalnosci.

Biorac powyzsze pod uwagg, istotne znaczenie ma intensyfikacja prac nad
opracowaniem standardu raportu zintegrowanego, co stanowitoby istotny krok
W rozwoju raportowania korporacyjnego.
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INTEGRATED REPORTING AS AN INNOVATIONAL TOOL
OF ACCOUNTING IN DEVELOPING INVESTOR RELATIONS

Summary: Activities that create investor relations are conditioned by reliable,
comprehensive and systematic communication relating to financial and non-financial
enterprise value generators. In this regard, an important role should perform accounting,
which is considered to be the “language of business”. However, practice shows that the
financial statements realising the information function of accounting, does not satisfy the
growing stakeholders needs. Therefore, efforts are being undertaken to develop
accounting tools (reports), which will improve transparency in the functioning of
companies.

The aim of this article is the presentation of integrated reporting as an innovational
tool of accounting in communication about enterprise value generators, in building in-
vestor relations context.

Keywords: investor relations, generators of value, integrated reporting.



