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KONTEKST RELACJI SIECIOWYCH
W BADANIU ZAKEOCEN ENDOGENICZNYCH
W SYSTEMIE METALOGISTYCZNYM

Streszczenie: Celem artykutu jest konceptualizacja modelowania relacji w systemie metalogi-
stycznym — sieci produkcyjnej w warunkach zaklocen endogenicznych. W opracowanym modelu
przyjgto zalozenie, ze dobor formy relacji w systemie metalogistycznym w obszarze podwyko-
nawstwa zadan odroczonej produkcji wptywa na zaktocenia endogeniczne.

Stowa kluczowe: zakldcenia, relacje sieciowe, odpornosé, niezawodnosé.

Wprowadzenie

W zmiennym, dynamicznym otoczeniu kooperacja pomigdzy organizacjami prze-
biega nie tylko wzdluz strumienia wartosci dodanej, ale takze na poszczegdlnych eta-
pach tancucha warto$ci. Tak ksztattowany system zlozony ze wspotpracujacych organi-
zacji obejmuje zarowno przedsigbiorstwa produkcyjne, jak i handlowe oraz ustugowe.
Koncentrujac uwage na fizycznym przeptywie materiatow wraz z towarzyszacym temu
przeptywem strumienia informacji, mozna okresli¢ ten system systemem metalogistycz-
nym. Tym samym system metalogistyczny traktowany bedzie w badaniach jako zbiér orga-
nizacji kooperujacych, pomigdzy ktérymi wystgpuja przeptywy fizyczne i towarzyszace im
przeptywy informacji zorientowanych na wspolny cel, jakim jest wytworzenie i dostarczenie
wyrobu do klienta. Pomigdzy tymi organizacjami wystgpuja okreslone relacje, ktorych klasy-
fikacj¢ zaprezentowano w punkcie drugim artykutu. W czeSci trzeciej artykulu skoncentro-
wano si¢ na wskazaniu cech charakterystycznych sieci ksztaltowanej w obszarze zadan odro-
czonej produkcji jako systemu metalogistycznego. W kolejnej czesci wskazano takze
zaklocenia endogeniczne charakterystyczne dla tego typu systemow, proponujac ujecie za-
kidcen uwzgledniajace zaleznosci przyczynowo-skutkowe.

Celem artykutu jest konceptualizacja modelowania relacji w systemie metalogistycz-
nym — sieci produkcyjnej w warunkach zaklocen endogenicznych. W opracowanym modelu
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przyjeto zatozenie, ze dobor formy relacji w systemie metalogistycznym w obszarze podwy-
konawstwa zadan odroczonej produkcji wptywa na intensywnos$¢ zaktocen endogenicznych.

1. Typy relacji sieciowych

W charakteryzowaniu sieci jako niezwykle istotne potraktowano typy relacji mig-
dzyorganizacyjnych. Relacje migdzyorganizacyjne ksztattowane przez podmioty w sieci
nazywane sg wymiennie relacjami sieciowymi. Uwzgledniono zar6wno wigzi migdzyorga-
nizacyjne tworzone w oparciu o umowy kooperacyjne, jak i relacje niesformalizowane.
Badacze relacji w sieciach podkreslaja, ze relacje nieformalne sa znacznie trudniejsze do
badania niz uregulowane ré6znymi typami uméw wigzi mi¢dzyorganizacyjne. Jednocze-
$nie moga silniej taczy¢ organizacje niz relacje formalne. Diugookresowe relacje, za-
rowno formalne, jak i1 nieformalne, oparte na zaufaniu i obopdlnych korzysciach moga
by¢ okreslane jako wigzi.

W procesie tworzenia wigzi istotne sg zmienne wptywajace na ich jakosé. Wsrod
nich dominuja zmienne dotyczace aspektoéw wzajemnosci (mutuality) i dzielenia si¢ (sha-
ring) [Wilson, 1995, s. 335-345]. Jako$¢ wigzi oceniana jest wedhug trzech kryteriow:
zaufania, zaangazowania oraz satysfakcji [Ulaga, Eggert, 2006, s. 315]. Wigzi sieciowe
natomiast charakteryzowane sa przez: wymiang, zaangazowanie i wzajemno$¢ [Czakon,
2005, s. 10-23].

W literaturze z zakresu nauk o zarzadzaniu wymienia si¢ dwie gtdéwne plaszczyzny
wspolpracy [Krzyzanowski, 1999, s. 165]. Pierwsza z nich wyst¢puje wowczas, gdy
jedno z przedsigbiorstw wykazuje mozliwo$¢ i gotowo$¢ wykonania i dostarczenia okre-
$lonego produktu, druga za§ wyraza gotowos¢ jego przyjecia na zasadzie petnej ekwiwa-
lentnosci. Jest to typ relacji tworzony poprzez kooperacje dla potrzeb pionowej integracji
proceséw w tancuchu dostaw w celu wytworzenia i dostarczenia produktow do klienta.
Natomiast druga plaszczyzna odznacza si¢ proba jednoczenia zasobow i czynnosci
w celu wypelnienia misji przedsigbiorstwa wobec klientéw. Klient wymaga zamowienia
zrealizowanego terminowo, kompletnie, pewnie, dostosowanego do swoich specyficz-
nych potrzeb, a wigc ogdlnie wymaga elastycznego reagowania na swoje potrzeby. Fir-
my staraja si¢ wigc nawiazywac¢ wspotpracg w sektorze, poniewaz kazda z osobna nie
dysponuje wystarczajacymi zasobami, by te cele zrealizowaé [Kramarz, 2014]. Tego
typu zwiazki kooperacyjne moga dotyczy¢ takich obszarow wspolpracy, jak:

* pozyskiwanie zasobow produkcyjnych,

* pozyskiwanie zasobow logistycznych,

* pozyskiwanie nowych, innowacyjnych rozwigzan technologicznych, w tym wspolne B+R,
* dzialalno$¢ produkcyjno-ustugowa

1 sa charakterystyczne dla sieci zaopatrzenia, produkcji i dystrybucji.

Kazda relacje migdzy przedsigbiorstwami charakteryzuje okre§lony zbior cech wyrdz-
niajacych ja od wszystkich pozostatych. Wspolpraca w oparciu o umowg kooperacyjna cha-
rakteryzowana jest przez: fragmentarycznos$¢, transfer aktywow w ramach koalicji oraz
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integralno$¢. Fragmentaryczno$¢ oznacza, ze wspotpraca dotyczy wybranej czgsci dzialal-
nosci uczestnikow umowy, ktora jest objeta porozumieniem. Uczestnicy sieci moga funk-
cjonowaé indywidualnie i prowadzi¢ dziatalno$¢, ktdra nie jest objeta porozumieniem
i konkurowac z partnerami w sieci w tych obszarach, ktérych porozumienie nie dotyczy.
Inna cecha umowy kooperacyjnej jest dostarczenie przez partneréw odpowiednich nakta-
dow zarowno materialnych (kapital, infrastruktura, materialy), jak i niematerialnych
(know-how, technologia, umiejgtnosci, kontakty z dostawcami) na rzecz wspdlnie realizo-
wanych projektow. Jest to wigc staly transfer zasobéw partneréw na rzecz projektu oraz
ciagly dialog partneréw o tym, jakie zasoby sa potrzebne, jak maja by¢ wykorzystane, kto
ma je dostarczy¢ i jak beda podzielone koszty [Kramarz, 2012].

C. Autry i S. GrifTis [2008] w swoich badaniach wskazali na réznorodne typologie
miedzyorganizacyjnych relacji i przedstawili koncepcje klasyfikacji relacji w oparciu o dtu-
gos¢ ich trwania i czgstotliwo$¢ przeptywow. Klasyfikacja ta jest innym podej$ciem do typo-
logii relacji niz przedstawione powyzej pojgcia: relacje nieformalne, relacje formalne.

Identyfikacja intensywnoS$ci i czasu trwania relacji nie wystarcza do okreslenia
stopnia dostgpnosci zasobu kooperanta dla potrzeb realizacji zadania przez przedsigbior-
stwo bazowe. Atrybutem, ktory umozliwia taka interpretacjg relacji, jest stopien formali-
zacji. Na ten atrybut wskazuje szereg pozycji literaturowych, w tym zwlaszcza badania
K.R Harrigan (1988).

Przedstawione rozwazania wskazuja na istotne atrybuty sieci, ktorymi sa formy wspot-
pracy (ujete jako dlugookresowe relacje nieformalne i relacje formalne w oparciu o umowy
kooperacyjne). Sieci przedsigbiorstw stanowia okreslona przestrzen wspotdziatania wzgled-
nie niezaleznych podmiotéw, tworzong ze wzgledu na ich wspolne lub indywidualne cele,
w ktorej istnieja wigzi gospodarcze i spoleczne, a zarzadzanie realizowane jest poprzez
umowy oraz interpersonalne procesy decyzyjne [Czakon, 2005, s. 10-23].

2. Sie¢ produkcyjna jako system metalogistyczny

Kooperacja przedsigbiorstw produkcyjnych jest jedna ze strategii wzmacniania od-
porno$ci tancuchow dostaw i adaptacji przedsigbiorstw do zmiennych warunkéw oto-
czenia [Kramarz, 2013]. Poziom tancucha dostaw, w ktorym tworzone sa relacje siecio-
we (sieci zaopatrzenia, sieci dystrybucji, sieci produkcyjne), jest zwiazany z lokalizacja
materiatowego punktu rozdziatu w tancuchu dostaw. Materialowy punkt rozdzialu defi-
niowany jest jako miejsce w tancuchu dostaw, ktore taczy czgs¢ tancucha dostaw stero-
wana podaza z czgscia tancucha sterowana popytem. Jego potozenie uzaleznione jest od
przyjetej metody produkcji [Bozarth, Handfield, 2007].

Cze$¢ tancucha dostaw sterowana podaza wyznacza czas produkcyjno-logistyczny.
Czas produkcyjno-logistyczny rozumiany jest jako catkowity czas procesu wytwarzania
1 dostarczania wyrobu do klienta. Czg$¢ tancucha dostaw sterowana popytem jest defi-
niowana przez dopuszczalny czas realizacji zamowienia. Dopuszczalny czas realizacji
zamowienia to czas, w ktorym klient decyduje si¢ oczekiwaé na produkt. Diugosé¢ do-
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puszczalnego czasu realizacji zamdwienia zalezy od stopnia indywidualizacji produktu.
Stopien dyferencjacji produktu jest wigc istotna determinanta struktury catego tancucha
dostaw. Produkty masowe, ktore nie sa réznicowane, moga przeptywa¢ w strukturze
szczuptej tancucha dostaw, az do momentu rozdzielenia wyrobu gotowego na rozne
rynki odbiorcow. Struktura sieciowa powstaje wigc na etapie tworzenia uzyteczno$ci
miejsca i czasu w strumieniu warto$ci dodanej, a wigc w kanalach dystrybucji. R6zni-
cowanie produktu powoduje przesunigcie materialowego punktu rozdzialu w kierunku
przedsigbiorstwa produkcyjnego, ktore w zwiazku z tym tworzy relacje sieciowe z in-
nymi przedsigbiorstwami produkcyjnymi.

Podwykonawcy zadan odroczonej produkcji moga by¢ wilaczani w sie¢ produkcyj-
na ze wzgledu na potrzebe zwigkszenia bazy zasobowej zgodnie z zasada redundancji
zasobow (substytucyjnie) lub na zasadzie komplementarnego laczenia réznych wyspe-
cjalizowanych zasobow, ktorych bazowe przedsigbiorstwo nie posiada.

Komplementarno$¢ realizowanych zadan przez ogniwa sieci jest czynnikiem dys-
kutowanym w literaturze zarowno zarzadzania strategicznego, jak i subdyscypliny za-
rzadzania — logistyki. Laczenie zadan komplementarnych charakterystyczne jest dla
wigzi tworzonych wzdhuz strumienia wartos$ci w tancuchu dostaw, natomiast kooperacja
laczaca substytucyjne zasoby dotyczy horyzontalnych sieci wspolpracy. Kryterium to
czgsto jest wige w literaturze odnoszone do relacji pionowych i poziomych migdzy
przedsigbiorstwami. Nalezy jednakze zauwazy¢, ze przedsigbiorstwa bedace wzgledem sie-
bie komplementarne w jednym fancuchu dostaw moga konkurowaé w innym tancuchu.
Jednoczesnie komplementarno$¢ moze by¢ wynikiem specjalizacji organizacji i podwyko-
nawstwa zadan na etapie dowolnego szczebla dodawania wartosci. Substytucyjnos¢ jest
rozumiana jako realizacja przez kooperanta takich samych zadan, natomiast komplemen-
tarno§¢ — jako realizacja zadan, ktére musza poprzedza¢ zadania realizowane przez
przedsigbiorstwo centralne sieci lub wymagane sa jako uzupehienie tych zadan (w procesie
tworzenia wartoSci dodanej). Tworzenie tego typu sieci produkcyjnych dotyczy zwlaszcza
materialowego punktu rozdziatu: produkcja pod zamowienie, ale takze niektorych wariantow
materialowego punktu rozdzialu: montaz pod zamoéwienie. Ten drugi wariant tworzenia
relacji sieciowych, jako bardzo zlozony problem logistyczny, wymaga szerszego spojrzenia
na mozliwe sposoby ksztaltowania relacji sieciowych. Organizacja sieci produkcyjnych
w ramach tego wariantu oznacza bowiem rézne ujecie zaktocen endogenicznych.

3. Zaklocenia w systemie metalogistycznym

Materialowy punkt rozdzialu montaz pod zamoéwienie dotyczy zarowno wyrobow
modutowych, jak i wyrobdéw wytwarzanych zgodnie ze strategia odroczonej produkcji.
Wyroby modutowe, jak wskazuja Harrison i van Hoek [2010], to wyroby projektowane
zgodnie z kryterium doskonalenia procesow logistycznych.

Strategia projektowania produktu pod katem logistyki ma na celu zapewnienie sze-
rokich mozliwosci wyboru konfiguracji produktu przy jednoczesnym maksymalnym
uproszczeniu procesOw zaopatrzenia, wytwarzania i dystrybucji. W mysl tej strategii na
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etapie projektowania produktu zaleca si¢ zmniejszanie wykorzystywanych czgéci i mate-
rialdw, opracowywanie atrybutow ulatwiajacych montaz, nadawanie podstawowym czg-
sciom wielorakich funkcji umozliwiajacych zréznicowanie asortymentu bez wprowadzania
dodatkowych elementéw, opracowywanie produktu modutowo, co umozliwia klientom
unowoczes$nianie produktow przez wymiang pojedynczych elementow.

Przeplywy produktow ro6znicowanych zgodnie z zamowieniem wytwarzanych z wyko-
rzystaniem strategii odroczonej produkcji moga by¢ organizowane jako wczesna dyferencja-
cja lub p6zna dyferencjacja. W obydwu przypadkach wytwarzany jest produkt bazowy, ktory
podlega réznicowaniu zgodnie z naptywajacymi zamowieniami. Etap réznicowania produktu
jest zgodny ze strategia odroczonej produkcji — rozumianej jako odsunigcie ostatniego etapu
procesu produkcyjnego do momentu wpltynigcia zamowien. Wezesna dyferencjacja odbywa
si¢ w przedsigbiorstwie produkcyjnym. P6zna dyferencjacja oznacza przesunigcie ostatniego
etapu procesu produkcyjnego na poziom wybranych weztow w kanale dystrybucji.

W interpretacji czynnikow endogenicznych i egzogenicznych wywotujacych zaklo-
cenia w sieci produkcyjnej rozumianej jako system metalogistyczny uwzglgdniono
ksztaltowania sieci produkcyjnej przez przedsigbiorstwo produkcyjne realizujace strate-
gi¢ odroczonej produkcji i organizujacej przeptywy réznicowanego produktu zgodnie
z modelem wczesnej dyferencjacji produktu.

Tak zorganizowana sie¢ wymaga organizacji przeptywow materialowych nie tylko
wzdtuz strumienia warto$ci dodanej, a wigc pomigdzy producentem, ogniwami kanalow
dystrybucji i klientami, ale takze pomigdzy przedsigbiorstwem produkcyjnym a podwy-
konawcami realizujacymi zadania odroczonej produkcji. Stad mozna méwié o duzej ztozo-
nosci procesow. Sie¢ produkcyjna bedzie w zwiazku z powyzszymi argumentami definiowa-
na jako system metalogistyczny zlozony z weztdw substytucyjnych i komplementarnych
wzgledem siebie, polaczonych réznymi typami relacji, pomigdzy ktorymi przeptywaja stru-
mienie materialne i informacyjne, zorientowanych na wspdlny cel, jakim jest wytworzenie
i dostarczenie produktu skonfigurowanego zgodnie ze skladanymi zamowieniami przez
klienta. Dynamiczna konfiguracja takiego systemu wymaga uwzglednienia kosztow logi-
stycznych, a takze elementow logistycznej obstugi klienta, w tym zwlaszcza czasu realizacji
zaméwienia, elastycznosci, pewnosci, terminowosci, kompletnosci.

Wymienione elementy logistycznej obstugi klienta, a wigc terminowo$¢, pewnosé
i kompletno$¢, definiuja niezawodno$¢ systemu logistycznego [Nowakowski, 2011].
Analiza niezawodno$ci wymaga natomiast zdefiniowania zaklocen w przeptywach mate-
rialowych i poszukiwania sposobow ich kompensacji, tak by nie przenosity si¢ wzdhiz stru-
mienia warto$ci dodanej. Przedstawiona charakterystyka sieci produkcyjnej zadecydowata
oujeciu zakldcen endogeniczych w kontekscie uczestnikow przeplywoéw materiatowych.
Istotng cecha sieci produkcyjnej jest dynamika relacji. Kazda z form relacji generuje bowiem
inne zakldcenia lub ich sile¢ wpltywu na system metalogistyczny. Zaklocenia powstaja nie
tylko w wyniku oddzialywania czynnikow wewnatrz badanego systemu, ale takze w wyniku
oddzialywania otoczenia tego systemu. Oddzialywanie czynnikoéw egzogenicznych ujgto
w formie czynnikdw wzmacniajacych czynniki endogeniczne. Koncepcje analizy zaktocen
w sieci produkcyjnej zaprezentowano w tabeli 1.
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Tabela 1. Zaklocenia w sieci produkcyjnej

Odchylenia w procesie realizacji
zaméwienia klienta
Odchylenia w centralnym ogniwie sieci

Nieterminowe zamowienia, niekompletne
zamowienia, wadliwe zamowienia

Postoj na stanowisku, wahania wydajnosci, nadmierne zapasy,
transport nadzwyczajny
Brak materiatu, material wadliwy, zamowienia prognozowane
niezgodne z rzeczywistymi, awaria maszyn, absencja pracownikow,
dostepno$¢ zasobow kooperanta, awarie $rodkow transportowych
Przedsigbiorstwo bazowe (centralne sieci), podwykonawca,
przedsigbiorstwo logistyczne, dostawca, klient
Sfery: ekonomiczna, polityczna, prawna, spoteczna, kulturowa,
migdzynarodowa

Czynnik zaklécajacy

Zrodlo endogeniczne zaklocenia

Zrodlo egzogeniczne — czynniki wzmacniajace
zaklécenia w systemie metalogistycznym

Pomigdzy wymienionymi w tabeli czynnikami wystepuja zalezno$ci przyczynowo-
-skutkowe. Zaleznosci te wskazano na rys. 1 w formie ,,diagramu rybiej o$ci”.

Zaklocenia zewnetrzne:
kongestie, katastrofy naturalne, kryzys gospodarczy, warunki atmosferyczne itd..

\ 4 A
dDostl?wca/ Centralne ogniwo sieci
podwykonawca

Dostawa
niekompletna

Dhugi czas cyklu
produkcyjno-
-logistycznego

Dostawa
wadliwa |-,
Braki Zta jako$¢
4 w stanach wyrobow
Dostawa  Leeeereeee Yool ’ magazynowych
niezrealizo-
wana na czas A
Odchylenie:
V... v Nadprodukcja zamOwienie
: niezrealizowane,

zamOwienie
niekompletne,

zaméwienie
Opdzniona wadliwe,
dostawa zamowienie
nieterminowe,

nadmierne zapasy

z planowanym

zamOwienia

ZamOWl?ﬂle Niekompletne
rzeczywiste informacje
niezgodne w dokumencie Uszkodzenia

W transporcie

Klient

A

Przewoznik

A

Zaktocenia zewnetrzne:
kongestie, katastrofy naturalne, kryzys gospodarczy, warunki atmosferyczne itd.

-
—

Gtowne zrodta zaklocen generujace zaklocenia w cyklu realizacji zamowienia
Czynniki wywolujace zaklocenia wedlug poszczegolnych aktorow przepltywow materiatowych

‘Wzmacnianie zaktocen

Rys. 1. Diagram przyczynowo-skutkowy zaktocen w systemie metalogistycznym
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Na dostgpnos¢ zasobow podwykonawcy wplyw ma forma relacji. W relacjach
sformalizowanych dostgpno$¢ zasobow kooperanta jest okreSlona umowa. Relacje nie-
formalne sa z jednej strony elastyczne, jednakze cechuja si¢ wigkszym prawdopodobien-
stwem niezrealizowania w zadanym czasie zadania podwykonawstwa ze wzgledu na
brak wolnych zdolnosci produkcyjnych kooperanta [Kramarz, 2012]. W zwiazku z po-
wyzszym forma relacji ma istotny wplyw na przeplywy materiatlowe, w tym zwlaszcza
zaktocenia skutkujace op6znieniami.

Zaprezentowana koncepcja modelowania relacji w sieci produkcyjnej jest wpisana
w szerszg problematyke badania odporno$ci tancucha dostaw. Odpornos¢ tancucha do-
staw rozumiana jest jako wlasno$¢ (atrybut) systemu ujmujaca reguty, procedury, meto-
dy i techniki zarzadzania oraz strategie zabezpieczajace organizacj¢ przed negatywnymi
skutkami odchylen zachodzacych pod wplywem zaktocen [Christopher, Peck, 2004, s. 1-14;
Kleidorfer i Saad, 2005, s. 53-68; Tang, 2006, s. 33-45].

We wczesniejszych publikacjach autor prezentowat wyniki badan w zakresie 16z-
nych strategii wzmacniania odpornosci, w tym: redundancji zapaséw, redundancji zaso-
bow w bazowym przedsigbiorstwie, relacji sieciowych, a takze elastycznych sieci transpor-
towych [Kramarz, 2013]. Ponadto badania przeprowadzone przez autora w sieciowym
fancuchu dostaw wyrobow hutniczych wskazaty, ze dyferencjacja produktow wymaga
zwigkszenia intensywnosci ksztattowanych relacji sieciowych, natomiast liczba relacji
sieciowych wplywa na czgstotliwos$é zaktocen w tancuchu dostaw, a w konsekwencji ma
istotny wptyw na odchylenia w przeptywach materialowych. Otrzymane zalezno$ci pomig-
dzy wzrostem sieciowosci fancucha dostaw a zakloceniami oraz wzrostem sieciowosci tan-
cucha dostaw a odchyleniami w przeplywach materialowych sg istotne statystycznie, ale nie
sa jednoznacznie pozytywne lub negatywne, co wskazuje, ze istnieja progi zwigkszania od-
pornosci tancucha dostaw poprzez relacje sieciowe. Powyzej tego progu nowe relacje powo-
duja wzrost zaklocen w tancuchu, ktory nie jest wygladzany poprzez mechanizmy tancucha
dostaw 1 powoduje silny wzrost odchylen w przeptywach materialowych, a w konsekwencji
spadek efektywnosci fancucha dostaw [Kramarz i Kramarz, 2013, s. 112].

W niniejszym artykule uwage skoncentrowano na podkresleniu ograniczen
wzmacniania odpornosci tancucha dostaw poprzez relacje sieciowe. W koncepcji badan
nad modelowaniem szerokosci sieci produkcyjnej w obszarze podwykonawstwa zadan
odroczonej produkcji proponuje si¢ ujac koszty tworzenia relacji 1 zaklocenia generowa-
ne przez relacje formalne i nieformalne (rys. 2).
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Strategie wzmacniania odpornosci
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Konfiguracja sieciowego fancucha dostaw
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Determinanty ksztaltowania relacji sieciowych

Koszty relacji
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realizowanych zamowien

Renta relacyjna

Zaklocenia endogeniczne

Strefy wzmacniania zaktocef

Rys. 2. Koncepcja modelowania relacji w sieci produkcyjnej z perspektywy wzmacniania
odpornosci tancucha dostaw

Zaprezentowany ukltad zmiennych uwzglednia zaleznoSci przyczynowo-skutkowe po-
migdzy poszczegdlnymi czynnikami zaktocajacymi oraz strefami wzmacniania zaktocen. Na
tym etapie konieczne jest przeprowadzenie pomiaru zaktocen w wybranych sieciach i analizy
statystycznej ukierunkowanej na okreslenie sity wptywu stref wzmacniania zaklocen na
czynniki zaklocajace, a takze okreslenia wpltywu determinantow relacji sieciowych na wraz-
liwos¢ strategii wzmacniania odpornos$ci przez relacje sieciowe i przez elastyczne sieci
transportowe.

Podsumowanie

Badania nad odporno$cia fancucha dostaw wskazuja na luki w zakresie strategii
wzmacniana odpornosci przez relacje sieciowe ksztaltowane w sferze zardwno podwyko-
nawstwa zadan odroczonej produkcji, jak i elastycznych sieci transportowych (relacje
z przedsigbiorstwami logistycznymi). Zaprezentowana koncepcja modelowania relacji sie-
ciowych wymaga doboru organizacji centralnych spetniajacych zaloZenia materiatowego
punktu rozdzialu montaz pod zaméwienie, ktore ksztaltuja relacje sieciowe w obrgbie pod-
wykonawstwa zadan odroczonej produkcji.

Dyferencjacja produktow wymaga zwigkszenia intensywnosci ksztattowanych relacji
sieciowych. Liczba relacji sieciowych, jak wykazano we wczesniejszych badaniach, wptywa
na czgstotliwos¢ zaklocen w tancuchu dostaw, a w konsekwencji ma istotny wptyw na od-



84 Wtodzimierz Kramarz

chylenia w przeptywach materialowych. W zaprezentowanej koncepcji zatozono, ze oprocz
liczby relacji sieciowych na intensywno$¢ zaktocen wptyw ma takze forma relacji ksztat-
towanych przez ogniwo centralne.
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CONTEXT OF NETWORK RELATIONS IN RESEARCH INTERNAL
DISRUPTIONS IN THE METALOGISTIC SYSTEM

Summary: A proposal of the modelling of the relation in production network in conditions of internal
interferences was a purpose of the article. In the model drawn up an assumption was made, that the
selection of the form of the relation in the area of the subcontracting of objectives of the postponed
production influenced internal interferences.

Keywords: disruptions, reliability, resistance, network relationships.



