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UELASTYCZNIANIE RYNKU PRACY W POLSCE
W WARUNKACH GLOBALNEJ GOSPODARKI

Streszczenie: Globalizacja gospodarki dotyczy wszystkich jej aspektow i elementow. Dla-
tego wazne jest pokazanie wpltywu tego zjawiska na rézne rynki, a takze okreslenie charak-
teru zmian z tego wynikajacych. W artykule przedstawiono proces uelastyczniania rynku
pracy jako skutek m.in. globalizacji gospodarki. Coraz szybciej rozwijajace si¢ powiazania
migdzynarodowe, a takze postgp techniczny powoduja, ze wszystkie rynki, w tym rynek
pracy, musza dostosowac si¢ do takiej sytuacji. Uelastycznianie rynku pracy jest z jednej
strony wymuszone przez rozwdj gospodarczy, a z drugiej strony pozwala lepiej reagowaé
na dynamiczne zmiany w popycie na rynku pracy. Elastyczne formy zatrudnienia, przed-
stawione w artykule, pozwalaja na dostosowanie umowy o prac¢ do charakteru dzia-
falnos$ci przedsigbiorstwa, zmiennosci popytu na produkty, takze pozwalaja na godzenie
zycia zawodowego z rodzinnym. Z drugiej strony jednak postrzegane sa czgsto przez pra-
cownikéw jako umowy o pracg zapewniajace mniejsze bezpieczenstwo socjalne niz trady-
cyjne zatrudnienie na caly etat, ktore zreszta staje si¢ forma nawigzania stosunku pracy co-
raz rzadziej spotykana. Jednak trzeba pamigta¢, ze dynamika przemian gospodarczych
wymusza na podmiotach szukanie rozwiazan pozwalajacych na lepsze funkcjonowanie
w gospodarce i wlasnie uelastycznienie rynku pracy jest procesem, ktory to utatwia.

Stowa kluczowe: globalizacja, gospodarka, elastycznos¢, zatrudnienie.

Wprowadzenie

Globalizacja jest zjawiskiem, ktore od wielu lat towarzyszy gospodarkom
narodowym i jest efektem m.in. rozwoju nauki i techniki, szybko rozwijajacej
si¢ infrastruktury komunikacyjnej i informatycznej oraz liberalizacji stosunkow
polityczno-gospodarczych. Waznym wyzwaniem globalizacji jest znaczenie
czynnika ludzkiego i ewolucja pogladow na rolg cztowieka w przedsigbiorstwie.
Zasoby ludzkie determinuja stopien opanowania przez przedsigbiorstwo umie-
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jetnosci elastycznego reagowania na zmiany w otoczeniu i mozliwosci dostoso-
wywania do wymagan rynku jego struktury wewngtrznej. Jednym ze sposobow
zapewnienia tej zdolnos$ci jest wykorzystywanie zréznicowanych form zatrud-
nienia. Stad tez celem opracowania jest proba okreslenia roli uelastyczniania
rynku pracy w procesie globalizacji gospodarki. To z kolei pozwala na sformu-
towanie hipotezy badawczej: ,,Uelastycznianie rynku pracy jest zarowno jednym
ze skutkow globalizacji, jak 1 stanowi proces utatwiajacy dostosowanie si¢ rynku
pracy do coraz bardziej dynamicznych przemian w globalnej gospodarce”.

W artykule wykorzystano metode opisowa w celu przyblizenia samych po-
je¢ zwiazanych z globalizacja gospodarki, sytuacji przedsigbiorstw i ich dziatan
wobec globalizacji gospodarki. Oméwiono takze zagadnienia zwiazane z uela-
stycznianiem rynku pracy, ze szczeg6lnym uwzglednieniem elastycznych form
zatrudnienia jako tych, ktoére pomagaja dostosowac popyt na pracg oraz podaz
pracy do wymogow gospodarki globalne;j.

1. Przedsi¢biorstwa wobec globalizacji

Globalizacja wywoluje znaczace zmiany w funkcjonowaniu gospodarki
$wiatowej, ktéra staje sig¢ systemem polaczonych ze soba rynkdéw towarowych,
ustugowych i finansowych. W konsekwencji efekty globalizacji sa odczuwalne
we wszystkich obszarach zycia spoteczno-gospodarczego [Bogdanienko (red.),
2006, s. 11-12].

Komisja Europejska definiuje globalizacje jako: ,,proces, w ktorym rynki
i produkcja w réznych krajach staja si¢ coraz bardziej wspolzalezne w zwiazku
z dynamika wymiany towaréw i ustug, przeptywem kapitatu i technologii”
[Annual Economy Report for 1997, 1998].

Przedsigbiorstwo jest waznym uczestnikiem procesu globalizacji. Ma ono
do odegrania niezmiernie trudna rolg, a wynika to z kilku powodow. Przede
wszystkim nowa rola przedsigbiorstwa jest trudna do okreslenia z powodu dy-
namiki przemian w gospodarce §wiatowej. Poza tym istnieje problem tozsamo-
$ci narodowej przedsigbiorstw, gdyz wraz z rozwojem globalizacji stabnie zna-
czenie, z jakiego kraju pochodza dane produkty czy ustugi. Nalezy tez pamigtac
o tym, ze przedsigbiorstwa coraz czgsciej staja si¢ przedmiotem obrotu handlo-
wego: sa kupowane i sprzedawane.

Ztozonos¢ wymiaréw globalizacji wymaga ustawicznych oraz czgsto rewolu-
cyjnych dziatan podmiotow w warunkéw dyktowanych przez coraz bardziej ztozone
i szybko zmieniajace si¢ otoczenie. Stanowi to ogromne wyzwanie, gdyz nie kazde
przedsigbiorstwo taka zmiang moze skutecznie podjac i zrealizowac.
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Strategia globalna przedsigbiorstwa to koncepcja jego dostosowania si¢ do
warunkow globalizacji, gtdwnie poprzez obnizanie kosztéw. Niskie koszty wy-
twarzania osiagane sa dzigki duzej skali produkcji towarow w niewielu miej-
scach, posiadajacych optymalne warunki produkcyjne i poszerzajacych tacznie
rynki zbytu.

Ograniczenie barier w dostgpie do zagranicznych czynnikow produkcji
(zwiazanych z transferem technologii i stanowiacych przeszkody w swobodnym
przeptywie dobr i ustug) daty przedsigbiorstwom szerszy dostgp do niemobilnych
zasobow. W zwiazku z obnizeniem cet i zniesieniem pozataryfowych ograniczen
w handlu zmienito si¢ takze znaczenie czynnikéw decydujacych o lokalizacji in-
westycji. Obecnie coraz mniej istotna jest wielko$¢ rynku, a wazniejsze okazuja
sie takie czynniki jak: r6znice w kosztach lokalizacji, jako$¢ infrastruktury czy do-
stepnos¢ wykwalifikowane;j sity roboczej [Zorska, 1998, s. 15].

Coraz rzadziej mamy do czynienia z sytuacja, gdy caty proces produkcyjny
przebiega w jednym kraju. Ma to ogromny wptyw na konkurencyjnos¢ danej ga-
tezi gospodarki w skali kraju, a czgsto takze $wiata [Liberska, 2002, s. 18-19].

Strategia globalna opiera si¢ na zatozeniu podobienstwa kluczowych czyn-
nikow sukcesu na wigkszosci rynkow swiatowych i z tego punktu widzenia pro-
cesy te wystepuja na trzech ptaszczyznach [Zorska, 1998, s. 18-19]:

a) w odniesieniu do gospodarki $wiatowej — globalizacja oznacza zacie$nianie
si¢ wzajemnych powiazan handlowych, inwestycyjnych i umownych migdzy
gospodarkami r6znych krajow,

b) globalizacja przemystu — ma miejsce wowczas, gdy pozycja konkurencyjna
danego przedsigbiorstwa na jednym rynku jest ksztaltowana w duzym stop-
niu pod wptywem jego pozycji na innych rynkach i odwrotnie,

¢) w odniesieniu do przedsigbiorstwa — globalizacja oznacza bardziej zaawansowa-
ny i ztozony etap umigdzynarodowienia jego dziatalnosci, ktory polega na funk-
cjonalnej integracji rozproszonych po swiecie jednostek organizacyjnych.

Glownymi warunkami majacymi wplyw na konkurencyjnos$¢ przedsig-
biorstw sa [Stankiewicz, 2002, s. 86]:

— szybkos¢ tworzenia i rozwijania nowych, atrakcyjnych produktéw o global-
nym zasiggu,

— wytwarzanie produktéw na ,,Swiatowym poziomie” i zdolno$¢ do szybkiego
dostosowania wielkosci i struktury oferty do rozmiardéw i struktury popytu,

— stosowanie globalnego marketingu, umozliwiajacego sprawne wprowadzenie
produktéw na wszystkie wazne rynki,

— zdolnos$¢ do wysokiej akumulacji finansowej, pozwalajacej mobilizowac¢ $rodki
niezbedne do tworzenia i skutecznej sprzedazy kolejnych generacji produktu.



Uelastycznianie rynku pracy w Polsce... 105

Aby sprosta¢ wyzwaniom podlegajacego dynamicznym zmianom otoczenia
praktycznie kazde przedsigbiorstwo usiluje, walczac o przetrwanie, zdoby¢ jak
najwigkszy udzial w rynku oraz stara si¢ maksymalizowa¢ zysk i na pewnym
etapie okazuje si¢, ze rynek lokalny jest juz zbyt maty. Przedsigbiorstwo rozpo-
czyna wigc penetracje rynkow zagranicznych, czgsto przedmiotem zaintereso-
wania staja si¢ branze pokrewne lub tez inne obszary dziatalnosci, w ktorych po-
jawiaja si¢ mozliwosci dalszej ekspansji poprzez dywersyfikacje produkcji.
W rezultacie nieliczne przedsigbiorstwa staja si¢ transnarodowymi korporacjami
1 zaczynaja dyktowa¢ warunki postepowania, do ktdérych musza si¢ dostosowaé
inne organizacje gospodarcze, a czasem takze struktury wladzy panstwowe;.

Przewaga konkurencyjna korporacji transnarodowych opiera si¢ na [Szy-
manski, 2003, s. 16-17]:

— mozliwosci rozbudowania sieci filii pozwalajacej na optymalizacj¢ struktury
czynnikow produkeji,

— ograniczaniu wykorzystania wtasnych zasobow na rzecz wzmacniania funkcji
organizowania procesow produkcyjnych,

— wiegkszej mozliwosci wlasciwego wykorzystania — dzigki duzej skali produk-
cji — oraz pozyskania kapitatu intelektualnego,

— lepszej orientacji i racjonalizacji w zakresie poziomu kosztow i cen osiagane;j
w wyniku rozwoju systeméw informatycznych.

Ekspansja korporacji transnarodowych oznacza zatem wejscie na wyzszy
poziom walki konkurencyjnej o zachowanie lub umocnienie pozycji firmy za-
réowno na rynku krajowym, jak i migdzynarodowym. Jednak globalne §rodowi-
sko biznesu zmienia si¢ diametralnie. Dotychczas konkurencja na rynkach mig-
dzynarodowych byla domena glownie duzych firm, podczas gdy mate
pozostawaly lokalnymi Iub regionalnymi w swym zasi¢gu. Jednakze usunigcie na-
rzucanych odgoérnie przez rzady krajow barier ekonomicznych oraz najnowsze osia-
gnigcia w produkcji, komunikacji i transporcie sprawily, ze mate firmy moga wspot-
zawodniczy¢ na rynkach calego $wiata. Zeby z powodzeniem konkurowaé we
wspotczesnych warunkach, firma musi by¢ konkurencyjna globalnie, nawet jesli nie
dziata bezposrednio na rynkach miedzynarodowych, poniewaz mate firmy doswiad-
czaja obecnie konkurencji ze strony firm $§wiatowych juz na swych lokalnych ryn-
kach, a jednoczesnie tatwiej moga korzysta¢ z ogdlnego rozwoju wiedzy i postepu
technicznego dzigki osiagnigciom telekomunikacji i informatyki'.

' Przedsigbiorstwa krajowe zmuszone do miedzynarodowej konkurencji czesto tacza si¢ z innymi
lokalnymi przedsigbiorstwami, ktore znajduja si¢ w podobnej sytuacji. Dzigki temu mate i $red-
nie przedsigbiorstwa moga uniknaé wielu zagrozen spowodowanych nieznajomo$cia obcych
rynkow i ich specyfiki. Ponadto moga rowniez korzystac z infrastruktury technologicznej i in-
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Gospodarka globalna kojarzy si¢ glownie z wielkimi ponadnarodowymi
korporacjami, jednak okazuje si¢, Ze mniejsze podmioty gospodarcze réwniez
maja w tym procesie swe miejsce i wazng rol¢ do spelienia. Stanowia one bo-
wiem uzupehienie dla wielkich firm oraz dziataja tam, gdzie korporacje okazuja
si¢ mniej efektywne (chodzi tu zwlaszcza o produkcje¢ i ustugi niestandardowe
i specyficzne dla danego regionu).

2. Uelastycznienie rynku pracy

W globalnej gospodarce problemy rynku pracy, zwlaszcza w zakresie ograni-
czania bezrobocia, wiaza si¢ przede wszystkim ze zmianami struktury gospodarcze;.
Pociaga to za sobg wzglgdne zmniejszenie zatrudnienia, na co duzy wplyw ma coraz
powszechniejsze wprowadzanie pracooszczednych technik i technologii wytwarza-
nia, w wyniku czego coraz wigksza role odgrywaja kapitat i wiedza. Wzrasta wy-
dajno$¢ pracy, rosna tez ptacowe i pozaptacowe koszty pracy.

Najbardziej wspolczesnym wyzwaniem stata si¢ gospodarka oparta na wie-
dzy, ktora wymusza dalsza elastyczno$¢ i innowacje, rowniez w organizacji pra-
cy i zarzadzaniu czasem pracy. Wspotczesnie przedsigbiorstwa musza reagowac
elastycznie na wyzwania rynku i otoczenia. Za taka elastycznos$cia funkcjono-
wania przedsigbiorstw musi i8¢ elastyczno$¢ organizacji pracy, elastyczny czas
pracy i elastyczno$¢ rozktadu zadan produkcyjnych i ustugowych. Przedsigbior-
stwa radza sobie ze wzrastajacym okresowo popytem, zatrudniajac wigksza licz-
be pracownikow. Tendencja jest taka, ze odsetek pracownikéw zatrudnionych na
state bedzie sig stale zmniejszat na korzys¢ pracownikow tymczasowych i okre-
sowych [Elastyczne formy zatrudnienia..., 2007, s. 3].

Uelastycznienie form pracy wynika z jednej strony z niepowodzenia dzialan
ograniczajacych bezrobocie 1 powstawania niedostatecznej liczby nowych
miejsc pracy, lecz z drugiej strony — z potrzeby réznicowania dotychczasowych
schematow organizacji pracy, przy czym celem nowych rozwiazan jest dazenie
do zaspokajania potrzeb ekonomicznych i spotecznych w kontekscie funkcjo-
nowania przedsigbiorstw w globalnej gospodarce [Malara, 2006, s. 171].

formacyjnej podobnych im firm. Dynamika internacjonalizacji tych przedsigbiorstw skupia sig
zatem na laczacych je cechach wspolnych, a nie na réznicach.

Jedna z najwazniejszych pozytywnych cech jest duza elastycznos¢ matlych i $rednich przedsig-
biorstw i natychmiastowe podejmowanie decyzji, co daje im przewage nad duzo silniejsza kon-
kurencja. Kolejnym atutem mniejszych przedsigbiorstw jest doskonata znajomos¢ lokalnego
rynku, co przektada si¢ na umiejetno$¢ dynamicznego reagowania na jego potrzeby.
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Potrzeby ekonomiczne to zapotrzebowanie na elastyczne czynniki produk-
cji, co jest zwiazane z efektywnym wykorzystaniem czasu pracy maszyn, urza-
dzen technicznych i wyposazenia zaktadow, wydluzaniem czasu otwarcia pla-
cowek ustugowych, pehiejszym dostosowaniem potencjatu firm do wahan
koniunktury rynku.

Uelastycznianiu form pracy sprzyjaja rowniez zwigkszone potrzeby przedsig-
biorstw w zakresie pozyskiwania wiedzy. Pojawianie si¢ nowych technologii wy-
maga szkolen pracownikéw, co wiaze si¢ z czasowa absencja na stanowisku pracy
1 koniecznoscia elastycznego zastgpowania pracownikéw wiasnie w tym okresie.

W kontekscie globalizacji obserwuje si¢ ponadto zacieranie si¢ granic prze-
ptywu narodowego kapitatu, gdyz w wielkich korporacjach rzadzi kapital mig-
dzynarodowy, ktory lokowany jest tam, gdzie moze przynies¢ najwigkszy zysk.
Jednym z kryteriow jest tu oczywiscie cena uzycia i produktywnos¢ pracy. La-
twos¢ przeptywu kapitatu stanowi o eliminacji formalnych granic migdzy krajo-
wymi rynkami pracy [Maczka, 2003, s. 40-41].

Zakres globalizacji rynkéw pracy mozna mierzy¢ rozmiarami migdzynaro-
dowych migracji zarobkowych, udziatem cudzoziemcéw w narodowych rynkach
pracy, zatrudnieniem w korporacjach transnarodowych i praca w przedsigbior-
stwach wspotpracujacych z zagranicznymi firmami. Korporacje transnarodowe
oddziatuja na lokalne rynki pracy przede wszystkim poprzez siatki migdzynaro-
dowych powiazan produkcyjnych, specyficzne systemy zlecen dla lokalnych
firm, r6znego rodzaju systemy kontraktacji [Dach, 2007, s. 8].

Podstawowe cechy rynku pracy wynikajace z globalizacji gospodarki to
[Grycuk, 2013, s. 16-19]:

— mniejsza trwato$¢ stosunku pracy — przedsigbiorstwa w wigkszym stopniu
niz dawniej polegaja na pracy osob, z ktorymi pozostaja w innym niz trady-
cyjny stosunku pracy; z ekonomicznego punktu widzenia wigksza elastycz-
no$¢ rynku pracy, pozwalajaca na bardziej efektywna alokacje zasobow pra-
cy, jest zjawiskiem korzystnym;

— praca tymczasowa — w wielu krajach mamy do czynienia ze znacznym wzrostem
popularnosci tej formy zatrudnienia, czego przyczyna jest konieczno$¢ zapew-
nienia przez przedsigbiorstwa elastycznosci w celu dostosowywania si¢ do czg-
stych wahan popytu (wsrdd pracownikéw tymczasowych czgsciej reprezentowa-
ni sa ludzie mtodzi, kobiety oraz cztonkowie mniejszosci etnicznych);

— praca w niepelnym wymiarze czasu pracy — w ostatnich latach nastapit
wzrost tej formy zatrudnienia wynikajacy z potrzeb pracodawcow i indywi-
dualnych potrzeb pracownikéw. Jest to zjawisko powszechne, jednak w Pol-
sce jej udzial w zatrudnieniu ogotem nie jest tak duzy, jak w krajach zachodnie;j
Europy (patrz tabela 1). Praca $wiadczona w niepelnym wymiarze czasu pracy
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przez pracownikow, ktorzy chcieliby pracowac¢ dtuzej, stanowi jeden z wymia-
réw negatywnego zjawiska na rynku pracy, jakim jest niepelne zatrudnienie;

— wigksza elastyczno$¢ czasu $§wiadczenia pracy — pracodawcy w krajach roz-
winigtych zaczgli przywiazywac wigksza wage do bardziej harmonijnego go-
dzenia obowiazkow zawodowych pracownikéw z ich czasem wolnym (zycie
rodzinne, hobby, wolontariat). Jednym z przyktadéw tej tendencji jest wpro-
wadzanie przez organizacje tzw. ruchomego czasu pracy, czyli umozliwienie
pracownikom pewnej swobody co do godziny rozpoczgcia 1 zakonczenia pra-
cy. Innymi przyktadami sa tzw. kumulacja godzin pracy, czyli przepracowa-
nie pelnej wymaganej liczby godzin w krotszym okresie, a takze rozdzielanie
godzin pracy pomigdzy dwoch pracownikow (job sharing);

— wigksza elastyczno$¢ miejsca swiadczenia pracy — takim sposobem $wiad-
czenia pracy stala si¢ praca zdalna (telepraca), z wykorzystaniem $rodkow
komunikacji elektronicznej. Praca w domu oznacza obnizenie kosztéw dla
pracodawcy (m.in. mniejsze koszty powierzchni biurowej, energii elektrycz-
nej, wody, wynajmu miejsc parkingowych). Dla pracownika wazne sa m.in.
oszczgdnos$ci czasu zwigzane z dojazdami do pracy, zmniejszenie ryzyka
wypadkow zwigzanych z przemieszczaniem sig, a takze ograniczenie zanie-
czyszczenia srodowiska. Praca zdalna jest takze wykorzystywana do aktywi-
zacji zawodowej 0sob niepetnosprawnych. Czynniki, ktore decyduja o rosna-
cej pozycji telepracy wsrdd form §wiadczenia pracy w globalnej gospodarce,
sa nastgpujace: zwigkszenie mobilnos$ci pracownikoéw, poprawa motywacji
personelu, zwigkszenie wydajnosci pracy, poprawa komunikacji migdzy pra-
cownikami i kadra zarzadzajaca, zwigkszenie odpowiedzialno$ci osobistej za
wykonywane zadania, wzrost innowacyjnosci, poprawa wykorzystania po-
wierzchni przedsigbiorstwa oraz mozliwos¢é pozyskiwania wyksztatconej ka-
dry z innych regionéw;

— zmiany wykonywanej pracy i wigksza liczba pracodawcow — ludzie czgsciej
niz kiedy$ zmieniaja kierunki kariery, z czym wiaze si¢ zmiana zakresu obo-
wiazkow i1 charakteru §wiadczonej pracy. Wykonuja oni réwniez bardziej
zréznicowane zadania dla wigkszej liczby pracodawcow.

Tabela 1. Przecigtny udziat zatrudnionych w niepelnym wymiarze czasu pracy
w latach 2002-2012 (w %)

Rok | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Kraje
OECD | 144 | 146 | 150 | 152 | 152 | 154 | 15,6 | 164 | 16,6 | 16,5 | 16,9 | b.d.
Polska | 11,7 | 11,5 | 12,0 | 11,7 | 10,8 | 10,1 | 9,3 8,6 8,7 8,3 8,0 7.8

Zrodto: [Incidence of part-time employment]; [www 2].
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Tabela 1 ilustruje ksztaltowanie si¢ udziatu zatrudnienia w niepetnym wy-
miarze czasu pracy w ogoélnym zatrudnieniu i jak wida¢, w krajach OECD ob-
serwujemy wzrost, ktory jest odpowiedzia na omoéwione wczesniej tendencje
w gospodarce $§wiatowej. Natomiast w Polsce sytuacja jest odwrotna, udziat tej
formy zatrudnienia zmniejsza sig, co mozna tlumaczy¢ niskim poziomem ptac,
ktory zniecheca do dzielenia stanowisk pracy, a tym samym ptacy.

Pojecie elastycznych form pracy nie jest jednoznaczne, poniewaz moze do-
tyczy¢ z jednej strony elastycznej organizacji czasu pracy (jego niestandardo-
wych rozktaddéw), z drugiej — elastycznej, nietypowej formy zatrudnienia (opar-
tej na nietypowym stosunku pracy).

W poszukiwaniu elastycznych form zatrudnienia pracodawcy powszechnie
korzystaja z umoéw cywilnoprawnych, ograniczajac tym samym zatrudnianie
pracownikoéw na podstawie tradycyjnych uméw o pracg. Umowy cywilnoprawne
wydaja si¢ bardziej korzystne dla pracodawcy od uméw tradycyjnych, poniewaz
mocno ograniczajg $wiadczenia pracownicze, takie jak: ubezpieczenia spotecz-
ne, urlopy, wynagrodzenia za czas choroby, swiadczenia socjalne itp. Zarazem
zalicza sig je do elastycznych form zatrudnienia, gdyz dzigki nim tatwiejsze staje
si¢ dostosowywanie wielkosci i struktury zatrudnienia do potrzeb przedsigbior-
stwa. Przyktadem umowy cywilnoprawnej jest umowa zlecenia, ,,na podstawie
ktorej przyjmujacy zlecenie zobowiazuje si¢ do wykonania okreslonej czynnosci
prawnej dla dajacego zlecenie” [Dobrodziej, 2000, s. 12].

Do umoéw cywilnoprawnych zaliczamy takze umowe o dzieto, w ramach
ktorej przyjmujacy zamowienie zobowiazuje si¢ do wykonania oznaczonego
dzieta, a zamawiajacy do zaptaty wynagrodzenia. W odroznieniu od umowy zle-
cenia najistotniejsza cecha tej umowy nie jest $wiadczenie pracy, lecz obowia-
zek osiagniecia przez wykonujacego dzieto z géry okreslonego wyniku.

Kolejna umowa pozwalajaca na zwigkszenie elastycznos$ci zatrudnienia jest
umowa agencyjna. Przez umowe agencyjna przyjmujacy zlecenie, czyli agent,
zobowiazuje si¢ za wynagrodzeniem do statego posredniczenia przy zawieraniu
umow oznaczonego rodzaju na rzecz dajacego zlecenie albo do zawierania ta-
kich umoéw w jego imieniu, co oznacza, ze przedmiotem umowy agencyjnej mo-
ze by¢ kazda dzialalno$¢ polegajaca na posredniczeniu w zawieraniu umow
w imieniu lub na rzecz zleceniodawcy. Istotna cecha umowy agencyjnej jest
fakt, ze agent nie dziata na rachunek wtasny, lecz w imieniu i na rzecz dajacego
zlecenie [Kubot, 2000, s. 141].

Forma zatrudnienia pozwalajaca zwigkszy¢ elastycznos¢ przedsigbiorstwa jest
umowa o pracg naktadcza. Jest to swoista umowa dotyczaca wyniku, na ktory skta-
da si¢ uméwiona ilo$¢ pracy, sprawdzalna i mierzalna, czyli rezultat pracy podlega-
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jacy ocenie przez pracodawce, za ktory nalezy si¢ wynagrodzenie. Na podstawie tej
umowy wykonawca zobowiazuje si¢ do wytwarzania okreslonych wyrobow lub ich
czesci, stanowiacych wlasnos¢ wykonawcey [Kubot, 2000, s. 150].

Wazna forma umoéw ujawniajacych si¢ wspotcze$nie na rynku pracy jest
umowa o zarzadzanie, wykorzystywana w nawiazywaniu stosunku pracy wobec
naczelnego kierownictwa przedsigbiorstwa, zwana rowniez kontraktem mene-
dzerskim. W przeciwienstwie do wczesniej omowionych umow, nie jest ona
uregulowana w przepisach kodeksu cywilnego ani w innych normach prawnych,
a trescia takiego kontraktu sa najczesciej [Sajkiewicz, 2002, s. 143]:

— obowiazki zarzadcy w zakresie zarzadzania i zmian przeprowadzanych
w przedsigbiorstwie;

— zasady wynagradzania zarzadcy, z uwzglednieniem jego prawa do udziatu
w zyskach;

— kryteria, na podstawie ktorych dokonuje si¢ oceny efektywnos$ci zarzadzania;

— zasady odpowiedzialno$ci zarzadcy za powierzone przedsigbiorstwo.

W stosunku do pracownikdéw mozna zastosowac tzw. wypozyczanie, czyli
leasing pracowniczy. Wypozyczanie pracownikdéw moze wystgpowaé wtedy,
gdy dane przedsigbiorstwo przezywa przejsciowo niedobor kadry, w innym zas
wystepuja wolne moce osobowe lub przerosty zatrudnienia. Wowczas, na drodze
umowy trojstronnej miedzy ushugodawca, agencja pracy tymczasowej i ushugo-
biorca, mozliwe jest pokrycie zapotrzebowania na pracownikow bez zatrudnia-
nia nowych osob [Malara, 2006, s. 191].

Waznym zjawiskiem zwiazanym ze zlecaniem pracy na zewnatrz firmy jest
pojawienie si¢ takich form, jak samozatrudnienie i outsourcing. Samozatrudnie-
nie polega na $wiadczeniu pracy w ramach wiasnej dziatalnosci gospodarczej, to
jest prowadzonej we wlasnym imieniu, na wlasny rachunek i na wlasne ryzyko
(patrz tabela 2).

Tabela 2. Wielko$¢ samozatrudnienia w Polsce w latach 2005-2013 (w tys.)
oraz udziat samozatrudnienia w ogdle zatrudnionych (w %)

Wyszczegolnienie 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 2012|2013
Zatrudnienie ogotem 14390 | 14911 | 15538 | 16005 | 15885 | 16075 | 16201 | 15636 | 15713
Samozatrudnienie 2972 | 2911 2942 | 2914 | 2979 | 3017 | 3052 | 2988 | 2879

Udzial samozatrudnienia
20,25 | 19,52 | 18,93 | 1820 | 18,29 | 18,77 | 18,84 | 1840 | 18,30

w zatrudnieniu ogblem (w %)

Zrédlo: [www 2].
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Samozatrudnienie na przestrzeni analizowanego okresu utrzymuje si¢ na
zblizonym poziomie, natomiast jego udzial w zatrudnieniu ogoétem ulegt nie-
wielkiemu zmniejszeniu.

Outsourcing za$ to wykonywanie okre$lonych zadan przedsigbiorstwa przez
innych przedsigbiorcow, na ogédt zewnetrznych, ale takze moga to by¢ przedsig-
biorstwa wyodrebnione z macierzystej firmy.

Obie te formy powoduja, ze wykonawcy zadan jako przedsigbiorcy ze-
wngtrzni pozostaja w zaleznosci od pracodawcy. Zwlaszcza wtedy, gdy ten
ostatni jest ich jedynym partnerem, a ponadto wymaga od nich wytacznosci od-
no$nie do $wiadczonej pracy [Jonczyk, 2000, s. 43].

Korzystne efekty tych form $§wiadczenia pracy to:

— plynne dostosowywanie si¢ przedsigbiorstwa do zmian koniunktury na rynkach;

— poprawa dostgpu do nowych technik i technologii oraz lepsza organizacja
i wykorzystanie czasu pracy;

— obnizanie kosztow pracy.

Wszystkie omowione nowe formy zatrudnienia, tworzac nietypowy stosu-
nek pracy — gdzie praca wykonywana jest na podstawie zmiennych regut w od-
niesieniu do czasu pracy, wynagrodzen, a nawet liczby pracodawcow, z ktorymi
zwiazany jest pracownik — staly si¢ kluczowym czynnikiem wplywajacym na
ksztaltowanie sig istotnych funkcji zwiazanych z zatrudnieniem. Ujawniajq si¢
stosunki pracy, ktore — z jednej strony — nie mieszczg si¢ w obrebie klasycznego
stosunku pracy podporzadkowanej, jaka znalez¢é mozna w typowej umowie
o pracg 1 ktore jeszcze do niedawna uwazane byly za model wylaczny, z drugiej
za$§ — kolidujac z klasycznymi funkcjami czasu pracy i wywotujac przez to wy-
razne zmiany w kodeksie pracy — sa stosowane coraz czgsciej, stajac si¢ mode-
lem coraz bardziej powszechnym [Malara, 2006, s. 189].

Podsumowanie

Proces globalizacji oraz postgpujacej automatyzacji i robotyzacji ma
ogromny wptyw na rynek pracy i stanowi wielkie wyzwanie dla wspolczesnej
gospodarki. Globalizacja, zwigkszajac wspotzawodnictwo, tworzy silng presje
na obnizkg kosztow, tak poprzez wdrazanie nowoczesnej technologii, jak i przez
przenoszenie poszczegdlnych faz produkeji do krajéw o najnizszej cenie pracy.
Wzrost bezrobocia i konkurencji o prace wymusza konieczno$¢ uelastycznienia
rynku pracy, co pozwala utrzymac relatywnie wigksze zatrudnienie, ale w bar-
dziej zréznicowanych formach. Koniecznos$¢ stosowania elastycznych form za-
trudnienia wynika z wyzwan, jakie stawia rynkom pracy wzrost konkurencji na
$wiecie oraz sam proces globalizacji.



112 Bogustawa Puzio-Wactawik

Mimo wielu obaw, wyrazanych zwtaszcza po stronie pracownikow i zwiaz-
kow zawodowych, nowoczesne formy $wiadczenia pracy staja si¢ skutecznym
instrumentem pozwalajacym dostosowac si¢ wspolczesnym przedsigbiorstwom
do wymogoéw globalnej gospodarki.
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FLEXIBILISATION LABOUR MARKET IN POLAND
IN THE GLOBAL CONOMY

Summary: Globalization of the economy affects all of its aspects and components.
Therefore it is important to show the impact of this phenomenon on different markets, as
well as to determine the nature of changes resulting from that. The article presents the
process of the flexible labour market, as a result of, inter alia, the globalization of the
economy. Faster developing international links as well as technological advances mean
that all markets, including the labour market needs to adapt to this situation. Labour
market flexibility on the one hand forced by economic growth, on the other hand allows
you to better respond to the dynamic changes in demand in the labour market. Flexible
forms of employment, in the article, allow you to adjust the contract of employment to
the nature of the company's activities, volatility of demand for the products, also allow
for the reconciliation of work and family life. On the other hand, is often perceived by
employees as a contract of employment providing less social security than traditional
full-time employment, which, moreover, becomes a form of employment relationship
less frequently encountered. But you have to remember that the dynamics of economic
change compel operators to search for solutions to better functioning of the economy and
that more flexible labour market is a process that makes it easier.

Keywords: globalisation, economy, flexibility, employment.



