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OUTSOURCING A PRZEPLYWY
W STRUKTURZE ZATRUDNIENIA

Streszczenie: Celem artykutu jest zweryfikowanie, czy outsourcing (mierzony warto$cia
zuzycia posredniego wedhug $redniorocznych statych cen roku poprzedniego) wywotuje
zmiany w strukturze zatrudnienia gospodarki polskiej, oraz zbadanie zalezno$ci pomig-
dzy przeptywami w strukturze zatrudnienia pomi¢dzy dwoma podstawowymi sektorami:
przemystowym i ustugowym. Rozwazania teoretyczne i empiryczne zaleznoséci pomig¢dzy
outsourcingiem a strukturg zatrudnienia w gospodarce polskiej pokazuja, ze 2,5-krotny
wzrost zuzycia posredniego w okresie 2000-2012 wskazuje na relatywnie wysoka popu-
larnos$¢ zastosowania outsourcingu w podmiotach gospodarczych. Wzrost outsourcingu
w znacznie wigkszym stopniu implikowat wzrost zatrudnienia w ustugach niz w przemysle.

Stowa kluczowe: outsourcing, zatrudnienie, zuzycie posrednie, ustugi, przemyst.

Wprowadzenie

Prawie 30 ostatnich lat to okres przemian strukturalnych w gospodarce
$wiatowej. Wiazaly si¢ one z koniecznosciag permanentnego dostosowywania
pod wzgledem organizacyjnym i technicznym produkcji dobr i ustug do bieza-
cych i1 przysztych potrzeb rynkowych. W krajach wysoko rozwinig¢tych prze-
obrazenia te doprowadzily do zmniejszenia roli sektora rolnego i przemystowego
na rzecz wzrostu sektora ustug. Obszarem bezposredniego oddzialywania tych
zmian byt obszar zasobow pracy, ktory jako jeden z pierwszych odczul skutki
réznego rodzaju przeobrazen w strukturze gospodarki. Zmiany w podstawowych
sektorach gospodarki przetozyly si¢ na zmiany w strukturze zatrudnienia, beda-
cej pochodng poziomu zatrudnienia w przedsi¢biorstwach.
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Cho¢ opinie badaczy w kwestii konsekwencji oddziatywania outsourcingu
na strukture zatrudnienia sg podzielone [Hijzen i in., 2011; Amiti i Wei, 2005;
Krynska, 2003; Bergin i in., 2011; Grzes, 2011], celem niniejszego artykutu jest
zweryfikowanie, czy outsourcing wywotuje zmiany w strukturze zatrudnienia
gospodarki polskiej oraz zbadanie zaleznosci pomigdzy przeptywami w strukturze
zatrudnienia pomigdzy dwoma podstawowymi sektorami: przemystowym i ushugo-
wym. W konteks$cie celu pracy mozna postawi¢ hipoteze, ze pod wptywem out-
sourcingu nastepuje przeptyw z zatrudnienia w sektorze przemystowym do za-
trudnienia w ushugach w gospodarce polskie;j'.

Do analizy zagadnienia postuza dostgpne dane zawarte w statystyce pu-
blicznej Gtéwnego Urzgdu Statystycznego i obejmujace lata 2000-2012.

1. Istota, pomiar i trendy w outsourcingu

W ostatnich kilku dekadach jednym z bardziej popularnych narzedzi po-
prawy racjonalizacji i efektywnos$ci prowadzonej dziatalno$ci stat si¢ outsour-
cing’. Jego wdrozenie miato przede wszystkim na celu skoncentrowanie sie na
kluczowej dziatalno$ci oraz obnizenie kosztow funkcjonowania podmiotu.

Podstawg do rozwoju outsourcingu w przedsigbiorstwach stata si¢ mozliwos¢
i relatywnie duza tatwo$¢ fragmentaryzacji realizowanych funkcji/proceséw
wraz z rozwojem technologii informacyjno-komunikacyjnych, technologii wy-
twarzania dobr i ushug oraz sposobow organizacji pracy. Na jej podstawie przed-
siebiorstwa zaczely coraz odwazniej zleca¢ mniej optacalne, pomocnicze zada-
nia/funkcje zewnetrznym, powigzanym lub niepowigzanym kapitatowo podmiotom.
Nalezy jednakze zauwazy¢, ze na podstawie dostepnych danych zamieszczonych
w statystykach publicznych niemozliwe jest odrebne oszacowanie wartosci out-
sourcingu kontraktowego i kapitatowego [por. Trocki, 2003]. Z punktu widzenia
celu niniejszego artykulu natomiast bardziej istotny jest podziat outsourcingu
wedtug rodzaju i ztozonosci wydzielanych funkcji/procesow, czyli outsourcing
podstawowych badZ pomocniczych funkcji, ktéore moga by¢ przyporzadkowane
do rodzajow dziatalnos$ci wykonywanych w ramach okreslonych sektorow i sekcii,
bedacych jednym z podstawowych kryteriow podziatu struktury zatrudnienia.

Nalezy zauwazy¢, ze ze wzgledu na trudnosci wynikajace ze zréznicowanych uwarunkowan
wewngtrznych i1 zewnetrznych wielu badaczy koncentruje si¢ na wybranej gospodarce lub do-
konuje poréwnania pomig¢dzy kilkoma gospodarkami, nie dokonujac uogélnienia powyzszej za-
leznosci na gospodarke §wiatowa.

Outsourcing rozumiany jako wydzielenie ze struktury i zlecenie zewnetrznemu niezaleznemu
lub powigzanemu kapitatowo podmiotowi realizacji czg¢sci lub catoSci wybranego proce-
su/funkcji.
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Jednym z istotnych utrudnien przy analizie proceséw outsourcingowych jest
pomiar skali tego zjawiska, gdyz w statystykach publicznych brakuje doktadnych
danych. Statystyki te nie obejmujg takze danych dotyczacych mikroprzedsigbiorstw
zatrudniajacych do 9 pracownikow, ktore bardzo czgsto korzystajg np. z outsour-
cingu informatycznego czy ksiegowo-ptacowego. Praktycznie niemozliwe jest po-
zyskanie informacji od samych przedsigbiorstw. Z obserwacji i do§wiadczen ba-
dawczych autorki wynika, ze polskie firmy niezbyt chetnie dzielg si¢ informacjami
na temat wartosci zawieranych kontraktow outsourcingowych.

Brak jednoznacznych miar zjawiska powoduje, ze w literaturze ekonomicz-
nej stosuje si¢ co najmniej kilka kategorii mierzacych poziom outsourcingu.
Wsrdd najczesciej wymienianych sg: dane dotyczace eksportu i importu débr
posrednich, dane z tablic przeptywdéw miedzygaleziowych, dane o przeptywach
bezposrednich inwestycji zagranicznych, dane z raportéw branzowych, wielkos¢
i struktura naktadow produkcyjnych lub struktura kosztow [Radlo, 2013]. Anali-
zujac dostepne statystyki, warto zwroci¢ uwage na kategori¢ ,,zuzycie posred-
nie”, wyodrebniong w rachunkach narodowych, uwzgledniajacg rozmiary outso-
urcingu. Zgodnie z nomenklaturg GUS i OECD kategoria ta obejmuje warto§¢
wyrobow 1 ustug zuzytych jako naklady w procesie produkcji. Z kategorii tej
wylacza sie $rodki trwate, ktdrych zuzycie jest rejestrowane jako zuzycie $rod-
koéw trwatych. Uwzgledniajac fakt dostgpnosci tej kategorii w statystykach pu-
blicznych, w niniejszym artykule przyjmuje si¢ j3 jako miare okreslajacg w spo-
sob syntetyczny stopien wykorzystania outsourcingu w polskich podmiotach na
przestrzeni lat 2000-2012.

Efektem zastosowania outsourcingu w przedsiebiorstwach jest przeptyw
dobr i uslug w ramach danego regionu, kraju Iub §wiata. Czg¢$¢ przedsigbiorstw
glownie z krajow wysoko rozwinigtych zdecydowala sie bowiem przeniesé
czg$¢ swojej produkeji do odlegtych lokalizacji (np. Chin), kierujac si¢ checia
obnizenia kosztow dziatalnosci (w szczegdlnoSci zmniejszenia kosztow pracy),
a takze duzym potencjalnym rynkiem zbytu. Kolejna grupa firm poszukiwala
dostawcow wydzielanych funkcji/procesow w blizszej lokalizacji, czyli w obre-
bie krajowych lub blisko potozonych zagranicznych rynkéw. W rezultacie tych
przesuni¢¢ zmniejszyt si¢ lub utrzymat jej dotychczasowy poziom produkeji,
wzrosto natomiast znaczenie sektora ustug w strukturze gospodarki. Na zjawisko
to zwrocit uwage Dietrich [1999], badajac na podstawie tablic przeplywéw mig-
dzygatgziowych procesy restrukturyzacji w przemysle przetworczym w gospo-
darkach europejskich zachodzace na przestrzeni lat 1970-1991. Z jego badan
wynikato, ze podstawowym kierunkiem dziatan przedsigbiorstw produkcyjnych
dziatajacych w tej branzy bylo zlecanie wykonania wielu funkcji/proceséw biz-



180 Anna Grze$

nesowych pomiotom zewnetrznym. Ow kierunek badan kontynuowali i rozwingli
McCarthy i Anagnostou [2004], ktorzy wskazali dwie gtowne przyczyny podej-
mowania decyzji o outsourcowaniu funkcji/proceséw do zewngtrznych dostaw-
cow lub wykonywaniu ich we wlasnym zakresie: dgzenie do obnizenia kosztow
dziatalno$ci i zapewnienie dostepu do zasobow zewnetrznych. Przedsiebiorstwa
przekazywaly zewnetrznym dostawcom ustugowym m.in. takie procesy jak: IT,
logistyka, ochrona mienia, sprzatanie, obstuga prawna, ksiggowos¢, place i inne
zadania w ramach HR. Wraz ze zleceniem tych proceséw — traktowanych przed
wydzieleniem jako integralna cze¢$¢ przedsigbiorstw produkcyjnych — do ze-
wnetrznych, powiazanych kapitatowo lub niezaleznych dostawcow, zwigkszyt sig
udziat sektora ustug kosztem sektora produkcyjnego. Wykorzystujac dane o warto-
$ci przeplywow miedzygateziowych w gospodarce Wielkiej Brytanii, potwier-
dzili wystgpowanie zjawiska serwicyzacji [Kotlorz, 2013] gospodarki brytyj-
skiej, gdyz nastgpit znaczacy przyrost zakupow ushug, a gtdwnym ich odbiorca
staty si¢ przedsigbiorstwa dzialajace w sektorze produkcyjnym.

Na wzrost globalnego rynku outsourcingu ushug biznesowych (BPO) i tech-
nologii informatycznych (ITO) w kolejnych latach 2000-2010 wskazywaly sta-
tystyki TPI Index oraz International Trade Statistics WTO. W analizowanym
okresie wzrosly zaréwno przychody z outsourcingu w przemysle, jak i §wiatowy
eksport dobr i ustug. Skumulowana roczna stopa wzrostu (Compound Annual
Growth Rate, CAGR) mierzona np. wielkoScig eksportu dobr i uslug w obu
przypadkach wykazywata tendencje wzrostowa, przy czym wicksza stabilno$¢
CAGR (nawet podczas kryzysu finansowego 2008 r.) wystepowala w eksporcie
ustug niz débr [Grzes, 2012].

1.1. Struktura zatrudnienia w kontekscie koncepcji outsourcingu

Powyzsze przemiany w sektorach nie mogly pozosta¢ niezauwazone na
rynku pracy. Oprocz oczekiwanych korzysci ekonomicznych dzialania zwigzane
z outsourcingiem, w szczegolnosci z offshore outsourcingiem, budzity i budza
w krotkim okresie wiele spotecznych kontrowersji zwigzanych z: obawami o utratg
miejsc pracy oraz pogorszenie warunkow zatrudnienia i wynagrodzenia, koniecz-
nos$cia poszukiwania nowego zatrudnienia, koniecznos$cig uzupetienia dotychcza-
sowych kwalifikacji Iub przekwalifikowania si¢. W dlugim okresie te zmiany nie
muszg oznacza¢ ograniczenia zatrudnienia, gdyz w wyniku rozwoju firmy dzieki
m.in. wykorzystaniu outsourcingu mogg powsta¢ nowe, cho¢ zazwyczaj nie takie
same jak przed wydzieleniem, miejsca pracy w kraju jej pochodzenia.
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Podobnie w sytuacji, gdy przedsigbiorstwa outsourcuja okreslone rodzaje
swojej dziatalnosci na krajowy rynek, nastepuje przeptyw zatrudnionych migdzy
sektorami, przy czym cz¢$¢ z nich nie znajduje zatrudnienia z powodu likwidacji
niektorych stanowisk pracy na skutek zastosowania nowoczesniejszej, bardziej
wydajnej technologii i zmiany organizacji pracy u dostawcow. Tym samym,
niezaleznie od rodzaju i miejsca wydzielenia, zaktada si¢, ze outsourcing wywo-
tuje przesunigcia w strukturze zatrudnienia przedsigbiorstw i gospodarki polega-
jace na: przeptywie zasobow pracy pomig¢dzy przedsigbiorstwami, a w nastgp-
stwie pomigdzy sektorami, przeplywie do bezrobocia badz odej$ciu z rynku
pracy i zasileniu grupy biernych zawodowo.

Z punktu widzenia ewentualnych zmian na rynku pracy bardziej odczuwal-
ne w skutkach jest zlecenie wykonania zadania zewnetrznym podmiotom, po-
chodzacym z zagranicznej lokalizacji. W takiej sytuacji zaledwie niewielki sztab
pracownikow dotychczas realizujacych zlecane zadanie byt przenoszony do tej
lokalizacji. Natomiast jesli dang funkcje/proces realizowat zleceniobiorca kra-
jowy, najczesciej przejmowal on cze$¢ zwalnianych pracownikéw. Z obserwacji
autorki wynika, ze dostawca ustlug bardzo rzadko proponowat zatrudnienie
wszystkim zwalnianym pracownikom na takich samych warunkach, jak u po-
przedniego pracodawcy. Rowniez nie wszyscy zwalniani pracownicy godzili si¢
na zmienione, cz¢sto mniej korzystne od dotychczasowych, warunki zatrudnie-
nia proponowane przez przejmujgcego. W konsekwencji czg$¢ pracownikow
dobrowolnie lub przymusowo zasilita szeregi innych pracodawcéw lub bezro-
botnych. Uwzgledniajac powyzsze rozwazania zaklada sig, ze przeptywy w struktu-
rze zatrudnienia® sa uwarunkowane wykorzystaniem outsourcingu.

3 Struktura zatrudnienia moze by¢ analizowana w ujeciu makroekonomicznym i mikroekono-

micznym. W kontekscie makroekonomicznym dokonuje si¢ podziatu pracujacych wedtug za-
trudnienia w trzech podstawowych sektorach gospodarki: rolnictwie, lesnictwie i rybolowstwie;
przemysle i budownictwie oraz w ustugach podstawowych typu handel, ustugi gastronomiczne,
fryzjerskie, o§wiatowe, oraz w ustugach specjalistycznych, takich jak: przetwarzanie informacji,
ksiggowe, marketingowe, konsulting w zakresie organizacji i zarzadzania przedsigbiorstwem,
finansowe, ubezpieczeniowe [por. www 1]. W ujeciu mikroekonomicznym struktura zatrudnie-
nia pokazuje udzial poszczegdlnych grup zatrudnionych wedtug jednolitych kryteriéw okresla-
jacych kategori¢ kwalifikacyjno-zawodowa (wedlug poziomu wyksztalcenia w powigzaniu
z okre§lonym doswiadczeniem, grup zaszeregowania) i spoteczng (ple¢, wiek, miejsce zamiesz-
kania, staz pracy, stan rodzinny), a takze wedtug funkcji petnionej w danej jednostce, charakte-
ru wykonywanych czynno$ci, zajmowanego stanowiska w ogolnej liczbie zatrudnionych, rodza-
juumowy o pracg i czasu pracy [por. Jerzembowska, 2011; GUS, 2014].
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1.2. Przeplywy w strukturze zatrudnienia a zuzycie posrednie
w latach 2000-2012 w podstawowych sektorach
gospodarki polskiej

W niniejszym artykule ograniczono si¢ do pomiaru zaleznos$ci pomi¢dzy
outsourcingiem mierzonym warto$cig zuzycia posredniego a zatrudnieniem
w dwodch podstawowych sektorach gospodarki polskiej: przemystowym (wiacznie
z budownictwem) i uslugowym. Majac na uwadze cel artykutu i powyzej prze-
stawione teoretyczne rozwazania dotyczgce relacji miedzy outsourcingiem i struk-
turg zatrudnienia, postanowiono zweryfikowa¢ empirycznie dwie hipotezy:

H1: Outsourcing (mierzony kategorig zuzycia posredniego) determinuje zmiany
w strukturze zatrudnienia na poziomie sektorow.

H2: Wraz ze wzrostem outsourcingu nastepuje wigkszy przyrost zatrudnienia
w ushugach niz w przemysle.

W celu weryfikacji tych hipotez wykorzystano dostepne dane statyczne po-
chodzace z Banku Danych Lokalnych Gléwnego Urzedu Statystycznego doty-
czace nastepujacych kategorii: zuzycia posredniego, zatrudnienia wedtug sekto-
row na przestrzeni lat 2000-2012 (rys. 1). Wspoélczynniki zmiennosci tych
zmiennych ksztattuja si¢ w przedziale 12-28,17%. Zrdéznicowanie wybranych
zmiennych mozna uzna¢ za statystycznie istotne.
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Rys. 1. Dynamika zuzycia posredniego oraz zatrudnienia

Zrodto: [www 11; Rachunki kwartalne produktu [2013].

Z analizy danych zawartych na rys. 1 wynika, ze warto$¢ outsourcingu mie-
rzona wartoscig zuzycia posredniego wedlug Sredniorocznych statych cen roku
poprzedniego wykazywata tendencj¢ rosnacg i w okresie 2000-2012 uleglta zwigk-
szeniu 0 151%. Przy czym nalezy zauwazy¢, ze w badanym okresie jego dyna-
mika wzrostu byla zrdéznicowana. Nieco wolniejsza w poczatkowym okresie
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i nabierajaca tempa w latach 2004-2008 dynamika zuzycia posredniego wyraz-
nie zahamowata w kryzysowym 2009 r., po czym w kolejnych badanych latach
dynamika ta znoéw rosta, cho¢ nieco wolniej niz przed 2009 r.

Natomiast wérod krzywych zatrudnienia wyrdznia si¢ krzywa zatrudnienia
w ustugach, ktéra wykazuje najwicksze zréznicowanie i determinuje przebieg
krzywej zatrudnienia ogélem. W badanym okresie 2000-2012 dos¢ wysoka
(62,4%) dynamika wzrostu charakteryzowala si¢ zmienna zatrudnienie w ustu-
gach (Zatr u). Zaledwie 14,74% wzrostu odnotowato zatrudnienie w przemysle
(Zatr_p). Z analizy krzywych zatrudnienia wynika, ze w badanym okresie wy-
stepuja dwa podokresy: pierwszy do 2003 r., z niewielka, rzedu kilku procent
dynamikg spadkows, i drugi, ze zréznicowang wzrostowa dynamikg zmian w obu
sektorach (czyli wyzsza w sektorze ustug w poréwnaniu z sektorem przemysto-
wym) i charakterystycznym skokowym wzrostem zatrudnienia w obu sektorach.

Wspomniany spadek zuzycia posredniego w 2009 r., pomimo jego wzrostu
w kolejnych latach, przyczynit si¢ w pewnym stopniu do znacznego spowolnienia
wzrostu zatrudnienia w obu sektorach. Na podstawie przebiegu krzywych zatrud-
nienia ogdtem i wedlug sektorow wstepnie mozna potwierdzi¢ wplyw outsourcingu
(mierzony wartoscig zuzycia posredniego) na zatrudnienie ogétem i w sektorach.
Obliczone wspotczynniki korelacji liniowej Pearsona i wspdlczynniki ich istot-
nosci statystycznej (¢) (tabelal) pokazaly, ze wystepuja relatywnie wysokie do-
datnie korelacje pomigdzy zmienng zuzycie posrednie a zmiennymi okre$laja-
cymi zatrudnienie, wskazujace, ze wzrost zuzycia posredniego prowadzi do
wzrostu zatrudnienia.

Tabela 1. Wspotczynniki korelacji pomig¢dzy zuzyciem i zatrudnieniem wraz
ze wspotczynnikiem istotnosci korelacji

Zatrudnienie Zatrudnienie Zatrudnienie Zuzycie
przemyst ustugi razem posrednie
Zatrudnienie przemyst 1
Zatrudnienie ustugi 0,957 1
Zatrudnienie razem 0,975 0,998 1
Zuzycie posrednie 0,759 0,84 0,828 1
t-Studenta 3,502 4,649 4,428

Zrédto: Obliczenia wiasne na podstawie [www 1]; Rachunki kwartalne produktu [2013].

Testowanie istotnosci wspotczynnikoéw korelacji (£) potwierdzito, ze sa one
statystycznie istotne, gdyz te., > fo0s5;11 (fo05;11 = 2,201). Nalezy zauwazy¢, ze
w odniesieniu do kategorii zatrudnienia najwyzszy wspolczynnik korelacji wy-
stepuje miedzy zuzyciem posrednim a zatrudnieniem w ustugach » = 084 z od-
powiadajacym mu ¢ = 4,649, co wstepnie pozwala zweryfikowac pozytywnie hi-
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poteze, ze wraz ze wzrostem outsourcingu bardziej wzrasta zatrudnienie w ustu-
gach niz w przemysle.

W zwiazku z powyzszym postanowiono przeanalizowa¢ zréznicowanie udzia-
hu zatrudnionych w obu sektorach: ustug i przemystowym. Zestawienie udziatu za-
trudnionych w obu sektorach do zatrudnienia ogdtem przedstawia tabela 2.

Tabela 2. Udziat procentowy zatrudnionych w sektorach w ogdlnej liczbie
zatrudnionych w obu sektorach w latach 2000-2012 (w %)

Rok 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Zatr p/
zatr_razem
Zatr_u/Zatr
razem

40,4 | 39,2, | 38,2 | 379 | 374 | 372 | 374 | 37,6 | 37,0 | 33,4 | 33,1 | 33 | 324

59,6 | 60,8 | 61,8 | 62,1 | 62,6 | 62,8 | 62,6 | 62,4 | 63,0 | 66,6 | 66,9 | 67,0 | 67,6

Zrédto: Obliczenia wiasne na podstawie [www 11; Rachunki kwartalne produktu... [2013].

Z analizy danych zawartych w powyzszej tabeli jednoznacznie wynika, ze
w badanym okresie stopniowo nastgpuje zmniejszenie udziatu zatrudnionych
w przemys$le na rzecz zatrudnienia w ustugach. Udziat procentowy zatrudnionych
w przemysle do ogétu zatrudnionych spada z 40,4% w 2000 r. do 32,4% w 2012 1.,
natomiast dopelniajacy strukture zatrudnienia wskaznik zatrudnionych w ushu-
gach do ogoétu zatrudnionych wzrasta adekwatnie z 59,6% do 67,6% ogodtu za-
trudnionych.

W badanym okresie warto zwroci¢ uwage na ksztaltowanie si¢ analizowa-
nych wskaznikow w latach 2006-2007 1 2009 r. W latach 2006-2007 w obliczu
wcigz dynamicznie rosngcego zuzycia posredniego nastepuje nieco szybszy
wzrost zatrudnienia w sektorze przemystowym niz w ustugowym, co przetozyto
si¢ na minimalny (0,2%) wzrost udzialu zatrudnionych w przemysle w stosunku
do ogétu zatrudnionych. Wplyw na wzrost w tym sektorze miala takze niewat-
pliwie bardzo dobra koniunktura gospodarki polskiej w tych latach (PKB w ce-
nach statych roku poprzedniego realnie wynidst w poréwnaniu do poprzedniego
roku w tych latach odpowiednio: 6,2% 1 6,5%).

Wazrost udziatu zatrudnionych w ustugach w stosunku do zatrudnienia ra-
zem w 2009 r. z 63% do 66,6% byl poktosiem wzrostu zuzycia posredniego
w 2008 r. Natomiast zahamowanie tempa zuzycia posredniego w 2009 r. na po-
ziomie 2008 r. przetozyto si¢ na znaczne spowolnienie dynamiki wzrostu zatrud-
nienia w ustugach oraz spadek zatrudnienia w przemysle w latach 2010-2012.
Zmiany tych relacji w strukturze zatrudnienia potwierdzaja, ze podmioty gospo-
darcze traktowaly outsourcing jako sposob na utrzymanie si¢ na rynku i rozwoj
swojej dzialalno$ci, na uelastycznienie zatrudnienia i ograniczenie kosztow pro-
wadzenia dziatalnosci.
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Podsumowanie

Zarowno przeprowadzona analiza teoretyczna, jak i analiza empiryczna za-
leznosci pomigdzy outsourcingiem (mierzonym warto$cig zuzycia posredniego
wedtug $redniorocznych statych cen roku poprzedniego) a struktura zatrudnienia
w gospodarce polskiej pokazuje, ze pod wpltywem relatywnie duzego wykorzy-
stania outsourcingu nastepuja przeplywy w zasobach pracy pomiedzy sektorem
przemystowym i sektorem ustug outsourcingu. 2,5-krotny wzrost zuzycia po-
sredniego w okresie 2000-2012 wskazuje na relatywnie wysoka popularnos¢ za-
stosowania outsourcingu w podmiotach gospodarczych. Zréznicowana dynamika
wzrostu zuzycia posredniego implikowata spadek udziatu zatrudnionych w przemy-
$le na rzecz wzrostu zatrudnienia w ushugach. Dla uzupelienia problematyki
badawczej celowa wydaje si¢ dalsza przekrojowa analiza przeptywow w strukturze
zatrudnienia wzgledem réznych kryteriow w ujeciu mikro- i makroekonomicznym,
aby ogranicza¢ niepozadane skutki outsourcingu dla przeobrazen w strukturach
zatrudnienia.
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OUTSOURCING AND THE FLOW
IN THE EMPLOYMENT STRUCTURE

Summary: The aim of the article is to: verify whether outsourcing (defined as a value of
intermediate consumption measured by annual average prices of the previous year) causes
the flow in the employment structure of Polish economics, and to examine relation be-
tween employment in services and industry. Theoretical background and empirical evi-
dence have shown that outsourcing has increased strongly in period 2000-2011 implicating
the growth of employment. However the growth of employment was larger in services
than in industry.

Keywords: outsourcing, employment, intermediate consumption, industry, service.



