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ISTOTA ZIELONYCH EANCUCHOW DOSTAW
— PROPOZYCJA SYSTEMATYZACJI POJEC

Streszczenie: Glownym celem artykutu jest uporzadkowanie wiedzy dotyczacej pojecia,
zasad i elementow idei zielonych tancuchoéw dostaw na tle pokrewnych koncepcji, tj. od-
powiedzialnych i zréwnowazonych tancuchow dostaw, ekologistycznych tancuchow do-
staw, a takze ich relacji z czesto uzywanymi pojeciami: zielonej logistyki, ekologistyki,
logistyki odwrotnej, logistyki odzysku, logistyki utylizacji, logistyki recyclingu oraz
logistyki zwrotu. Autorzy przeprowadzili analiz¢ logiczng literatury przedmiotu. Na tej
podstawie wykazano, iz koncepcja zielonych tancuchéw dostaw miesci si¢ w szerzej
interpretowanym, zréownowazonym i odpowiedzialnym spolecznie nazewnictwie. Ter-
miny bliskoznaczne, tj. ekologistyczny tancuch dostaw, ekologistyka, logistyka odwrot-
na i inne, najcz¢sciej dotycza jedynie strumienia odpadéw, a wigc sg terminami 0 Wez-
szym zakresie pojeciowym. Przeprowadzona proba systematyzacji poje¢ powinna byé
inspiracja do dalszej dyskusji na temat koniecznosci uporzadkowania terminologii
w zakresie nauk o zarzadzaniu.

Stowa kluczowe: tancuch dostaw, zielony tancuch dostaw, ekologistyka.

JEL Classification: Q01, M14, M11.

Wprowadzenie

Obserwowany od kilkudziesieciu juz lat wzrost znaczenia poszanowania $ro-
dowiska naturalnego w dzialalno$ci gospodarczej stat si¢ rowniez powodem jednej
z gldwnych tendencji rozwojowych w zarzadzaniu wspoétczesnymi tancuchami
dostaw. Doprowadzito to do wykreowania pojgcia zielonych tancuchow dostaw
oraz wielu poje¢ pokrewnych i bliskoznacznych zwigzanych z logistyka i zarza-
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dzaniem tancuchami dostaw. Z jednej strony pozwolito to na rozszerzenie hory-
zontéw badawczych, a z drugiej spowodowato znaczny chaos terminologiczny.

Punktem wyjscia do klarownej interpretacji istoty zielonego tancucha do-
staw oraz jego relacji z pojeciami pokrewnymi jest wyjasnienie wieloznacznosci
pojecia tancucha dostaw, ktory moze by¢ rozumiany w ujeciu:

— podmiotowym jako ,,wspoéldziatajace w réoznych obszarach funkcjonalnych
firmy wydobywcze, produkcyjne, handlowe, ustugowe oraz ich klienci, miedzy
ktérymi przeptywaja strumienie produktéw, informacji i $rodkoéw pieni¢znych”
[Witkowski, 2010],

— ujeciu przedmiotowym jako dwukierunkowe strumienie materiatowe, infor-
macyjne, a niekiedy takze finansowe na drodze od miejsc wydobycia surow-
cow do ostatecznych klientow,

— kontekscie procesowo-czynnosciowym jako ,.kombinacja procesow, funkcji,
czynnosci, relacji i tras przeptywu produktow, ustug, informacji i transakcji
finansowych wewnatrz i migdzy przedsigbiorstwami” [Gattorna, 2006].

Wystepuja réwniez mieszane interpretacje tancucha dostaw z pominigciem
strumieni finansowych, czego przykladem moze by¢ definicja sformulowana
przez R. Handfielda i E. Nicholsa [2002], wedtug ktorych sa to ,,wszystkie orga-
nizacje i czynno$ci towarzyszace przeptywowi i transformacji produktow od
etapu wydobycia surowcoéw do ostatecznego uzytkownika, jak rowniez towarzy-
szace im przeptywy informacyjne”. Autorzy podkreslaja przy tym, ze zarowno
materiaty, jak i informacje przepltywaja w gore i w dot tancucha dostaw. W kaz-
dym z wymienionych kontekstow tancuch dostaw jest jednak pojeciem szerszym
niz tancuch logistyczny. Ten ostatni ma bowiem charakter magazynowo-

-transportowy, jak rowniez jest technologicznym potgczeniem drog przewozow

oraz punktow magazynowych i przetadunkowych. Podejmowane w nim decyzje

1 dzialania mogg takze dotyczy¢ organizacyjnej i finansowej koordynacji opera-

cji, procesow, zamowien, polityki zapasow we wszystkich ogniwach tego tancu-

cha [Gotembska, 2001]. Niezaleznie od rdznic istnieje na ogoét zgodnos¢ co do
kluczowego znaczenia czynnikdéw integracji fancucha dostaw, czyli: standaryzacji,
ujednolicenia rozwigzan, transparentno$ci informacyjnej, technologii informa-
tycznych, strategii i koncepcji zarzadzania, zaufania, partnerstwa, centralizacji
zapasow, wspolnego zarzadzania zapasami, wspoOlnego planowania i projekto-
wania produktu [Golinska, 2014], ktére powoduja zacieranie granic migdzy
uczestnikami tancucha. Jednoczesnie kazde z ogniw tancucha ma swojg pozycje

i prawa w dazeniu do osiggania wyznaczonego celu, a takze podzialu korzysci

ptynacych z synergicznych aspektow wspotdziatania.
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1. Zielone lancuchy dostaw na tle poje¢ pokrewnych

Presja interesariuszy powoduje, ze struktury i strategie lancuchow dostaw
sa budowane coraz czgsciej z uwzglednieniem wspotczesnych koncepcji zrow-
nowazonego rozwoju i spotecznej odpowiedzialnosci biznesu CSR. Stad wywo-
dza si¢ czeSciowo pokrywajace si¢ nurty badawcze oraz zwiazane z nimi pojecia
zrownowazonych oraz odpowiedzialnych tancuchéw dostaw.

Z perspektywy przedsiebiorstw i ich tancuchéow dostaw koncepcja zrowno-
wazonego rozwoju oznacza ekonomicznie uzasadnione, spotecznie akceptowal-
ne i przyjazne dla srodowiska naturalnego wykorzystanie zasobéw w celu pod-
trzymywania jego rozwoju w dhugim okresie'. W zréwnowazonym tancuchu
dostaw wystepuje proces wykorzystania przyjaznych srodowisku zasobow oraz
przeksztatcenie ich tak, aby mozna poprawi¢ ich wlasciwosci uboczne lub tez
dokonaé¢ recyklingu w istniejacym $rodowisku bez jego naruszenia [Brdulak,
2012]. Warto przy tym podkresli¢, ze zrownowazony lancuch dostaw poza
aspektami srodowiskowymi bierze pod uwagg aspekty spoleczne (czyli uczciwe
praktyki pracownicze, przestrzeganie prawa pracy i praw cziowieka, godziwe
wynagradzanie pracownikow, przestrzeganie zasad réwnouprawnienia, troska
o zasady BHP, a takze praktyki nastawione na wspodlprace ze spolecznos$ciami
lokalnymi). Dlatego zrownowazenie tancucha dostaw jest rozumiane jako ,,zarza-
dzanie $rodowiskowymi, spotecznymi i ekonomicznymi skutkami jego dziatalno-
$ci oraz wspieranie dobrych praktyk zarzadczych w catym cyklu zycia produktow
i ustug. Celem zrownowazenia tancucha jest tworzenie, ochrona i dtugofalowy
rozwoj srodowiskowej, spolecznej i ekonomicznej wartosci w dostarczanie pro-
duktow i ustug na rynek [United Nations Report, 2015].

Nieco inny wymiar ma nawigzujaca do idei spotecznej odpowiedzialno$ci
biznesu (CSR — Corporate Social Responsibility) koncepcja odpowiedzialnych
fancuchoéw dostaw. Na podstawie analizy 81 artykutlow na temat SCM i CSR,
opublikowanych w specjalistycznych czasopismach naukowych w latach 2000-
2010, T. Vaaland i R. Owusu [2012] zdefiniowali odpowiedzialny tancuch dostaw
,Jjako zwigzek jego uczestnikow, ktorzy wspolnie adaptuja, wdrazaja i koordy-
nujg wartosci, strategie i taktyki, aby polaczy¢ wszystkie poziomy spolecznej
odpowiedzialnoéci z procesami biznesowymi w tancuchu”. Najnizszy poziom
spotecznej odpowiedzialnosci sprowadza si¢ do przestrzegania regulacji praw-
nych zwigzanych ze spotecznymi i $rodowiskowymi aspektami prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej. Natomiast na wyzszych poziomach rozwoju, wycho-

! Szerzej na temat oceny zrownowazonego wykorzystania zasob6w zob. m.in. Golifiska [2014,
s. 17-26].
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dzac poza ekonomiczne motywy dziatalnosci, uznaje si¢ potrzebe i znaczenie
niewymuszonego prawem ksztaltowania dobrych relacji z wewnetrznymi 1 ze-
wnetrznymi interesariuszami jako element strategii rozwoju fancucha dostaw.

Poréwnawcza analiza zakresu pojeciowego zrownowazonych i odpowie-
dzialnych tancuchéw wskazuje na wiele wspdlnych obszarow, a zwlaszcza
zbiezno$¢ celdw oraz sposobow i srodkow ich osiggania w zakresie poszanowa-
nia srodowiska naturalnego i szeroko rozumianej akceptacji spotecznej. Mozna
jednak wyrdzni¢ takie aspekty funkcjonowania zrownowazonych tancuchow
dostaw, ktore nie mieszcza si¢ w zakresie koncepcji spotecznie odpowiedzialnych
fancuchéw dostaw. Przykladem moga by¢ dzialania zwigzane z uzyskiwaniem
przewagi konkurencyjnej i maksymalizacjg zyskoéw dzieki liberalnej polityce
zwrotow zakupionych produktow. Stosowana przez firmy wysytkowe strategia
w zakresie logistyki zwrotow jest elementem strategii logistyczno-marketingowe;j
wspierajace] osiagniecia konkretnych wynikéw finansowych i niekoniecznie
odbywa si¢ w zgodzie z zasadami spotecznej odpowiedzialno$ci. Jednoczesnie
mozna wyrdzni¢ takie dziatania przypisywane koncepcji spotecznej odpowie-
dzialnosci (np. sponsoring), ktére nie mieszcza si¢ w idei zrownowazonych tan-
cuchoéw dostaw. Natomiast bez watpienia wspolng cechg obu scharakteryzowa-
nych pojec¢ jest przywigzywanie duzej wagi do ochrony §rodowiska naturalnego
w procesach towarzyszacych przeptywowi produktéw z miejsc wydobycia do
miejsc konsumpcji, co przyczynito si¢ do powstania idei zielonych lub ekologi-
stycznych tancuchoéw dostaw.

Koncepcja zielonego tancucha dostaw (GSC) zostala po raz pierwszy za-
proponowana przez Manufacturing Research Consortium (MRC) z Michigan
State University w USA w 1996 w kontekscie kompleksowego ujecia zwigzkow
mig¢dzy $rodowiskiem naturalnym a optymalizacjg produkcji w tancuchu dostaw.
Gléwnym zatozeniem bylo zminimalizowanie negatywnego wplywu na $rodo-
wisko poprzez §ledzenie produktu przez caty jego cykl zycia, a takze monitoro-
wanie produktéw wycofanych z obiegu. Do prekursorow stosowania terminu
,»zlelony tancuch dostaw” w literaturze przedmiotu nalezy B.M. Beamon [1999].
Termin ten zostal doprecyzowany w formie narzedzia do analizy procesow
w nawigzaniu do modelu SCOR przez R. Cacha oraz T. Wilkersona [2003].
Kolejnym krokiem w rozwoju koncepcji zielonego tancucha dostaw byta defini-
cja S.K. Srivastavy’ego [2007], wedlug ktorego zarzadzanie zielonym tancuchem
dostaw jest zwigzane z pelnym cyklem projektowania, produkcji, pakowania,
sprzedazy, uzytkowania i recyclingu, z uwzglednieniem procesOw magazyno-
wania, transportu i wymiany informacji, ktéore powinny spetnia¢ wlasciwe nor-
my $rodowiskowe. Obszerny przeglad zatozen gospodarki o obiegu zamknigtym
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oraz definicji zielonych tancuchow dostaw przedstawita B. Tundys, wedlug kto-
rej tzw. zazielenianie tancuchow dostaw polega na wykorzystaniu tradycyjnych
metod zarzadzania nimi, ale ze zwroceniem szczegolnej uwagi na aspekty $ro-
dowiskowe i recykling, a wigc zamykanie obiegu i przeprojektowywanie proce-
sow w taki sposob, aby byly z jednej strony ekonomicznie oplacalne, a z drugiej
zasobowo oszczedne i jak najmniej obcigzajace Srodowisko [Tundys, 2015].

Propagatorzy idei zielonych tancuchow dostaw, nawigzujac do koncepcji
zréwnowazonego rozwoju, poszukuja mozliwosci redukcji kosztow zwigzanych
z szeroko rozumiang ochrong §rodowiska przy prowadzeniu intensywnych pro-
graméw na rzecz jego ochrony. Tak postawiony cel jest mozliwy do realizacji
w dluzszym okresie. Niektorzy ekonomisci uwazaja nawet, ze taka strategia
dziatania zapewni firmom-uczestnikom zielonego tancucha dostaw przewage
konkurencyjna w przysztosci i wyznaczy nowe kierunki rozwoju biznesu [por.
Haque, 2011]. W praktyce nadal jednak wéréd menedzerow dominuje poglad, ze
tworzenie kultury proekologicznej oraz podejmowanie dziatan przyjaznych sro-
dowisku prowadzi do wzrostu kosztéw. Dlatego upowszechnienie koncepcji
zielonych tancuchéw dostaw wymaga posiadania wiedzy i determinacji kadry
zarzadzajacej. Do siedmiu czynnikow krytycznych, ktore mogg staé si¢ czynni-
kami sukcesu zielonego tancucha dostaw, zalicza si¢: zaangazowanie kierownic-
twa, zaangazowanie pracownikow, szkolenia, zielone produkty/procesy projek-
towania, zarzadzanie dostawcami, pomiar proceséw, zarzadzanie informacja
[Tundys, 2015].

Bliskoznacznym, ale jednak wezszym pojeciem, ktore miesci si¢ w definicji
zielonych tancuchéw dostaw, jest ekologistyczny tancuch dostaw, o ktorym
pisze A. Baraniecka [2015], okreslajac go jako nos$nik odpadow, ktore sg wyni-
kiem przeptywdw rowniez w zielonym tancuchu dostaw. Zatem ekologistyczny
tanicuch dostaw (Eco-logistic Supply Chain) wedlug A. Baranieckiej [2015] to
zbidér wspoélpracujacych podmiotdéw i proceséw zachodzacych na Sciezce prze-
ptywu odpadéw, w tym informacji i gotdwki im towarzyszace;j.

Do pojg¢ pokrewnych zwigzanych z przeptywami w tancuchach logistycz-
nych nalezg rowniez czg¢sto zamiennie stosowane w polskiej literaturze przed-
miotu pojecia: ekologistyka, logistyka utylizacji, logistyka odpadow, logistyka
odwrotna, logistyka odzysku, logistyka recyklingu oraz logistyka powtdrnego
zagospodarowania [Witkowski, 2015]. Autorzy artykutu uwazaja, ze najszer-
szym z nich i jednoczeénie spinajagcym pozostale jest ekologistyka, ktora pod-
kresla konieczno$¢ ochrony srodowiska naturalnego w procesach zaopatrzenia,
przetworstwa, produkcji, dystrybucji, transportu czy serwisu, ale zwraca szcze-



16 Jarostaw Witkowski, Agnieszka Pisarek

g6Ing uwage na problematyke przeptywu strumieni odpadow, ich przetwarzania
1 wykorzystywania [Korzen, 2011].

Pojecia logistyki odwrotnej, odzysku, utylizacji czy recyklingu sa pojgciami
wezszymi, poniewaz dotycza jedynie przeptywu odpadéw. Pojecie logistyki
odwrotnej jest uzywane od poczatku lat siedemdziesiatych w Stanach Zjedno-
czonych zamiennie z terminami reverse flow logistics, reverse distribution [por.
Haas, Murphy, Lancioni, 2003]. Obecnie spotyka si¢ réwniez okreslenia reverse
supply chain, after market logistics, retrogistics, a takze after market supply
chain. Najbardziej kompleksowa definicje logistyki odwrotnej opublikowali
D.S. Rogers i R.S. Tibben-Lembke z Uniwersytetu w Nevadzie, ktorzy przyjmu-
ja, ze logistyka odwrotna to ,,proces planowania, wdrazania i kontroli efektyw-
nosci kosztowej przeptywow surowcow, zapaséw w produkcji, wyrobow goto-
wych i informacji z nimi powigzanych, poczawszy od punktu konsumpcji do
punktu pierwotnego w celu odzyskania wartosci badZ prawidtowego usunigcia”
[Roged, Tibben-Lembke, 1999]. Definicja ta spotkata si¢ z aprobata réznych
organizacji i stowarzyszen branzowych, w tym bylej Rady Zarzadzania Logi-
stycznego (ang. Council of Logistics Management), ktéra dziata pod nowa na-
zwa Rady Ekspertow Zarzadzania Lancuchami Dostaw (ang. Council of Supply
Chain Management Professionals).

W przeciwienstwie do Stanéw Zjednoczonych logistyka odwrotna jest roz-
patrywana w Europie w nieco wezszym zakresie, nie biorgc pod uwage zwracanych
przez konsumentéw produktow. Naukowcy z Niemiec utozsamiaja ja z logistyka
utylizacji odpadow. Dla przyktadu wedtug P. Schonslebena [1998] przedmiotem
logistyki utylizacji odpadéw sa przeptywy rzeczowe oraz przeptywy informacji
do miejsc odzysku, demontazu i recyklingu. Natomiast szersza definicj¢ podaja
H.Ch. Pfohl i W. Stolzle [1992], ktérzy przyjmuja, ze logistyka utylizacji odpa-
déw to zastosowanie koncepcji logistyki w odniesieniu do odpadow tak, aby
wszystkie czynnosci transformacji przestrzenno-czasowej z uwzglednieniem
zmian ilosci i rodzaju odpadow zapewnily ekonomiczny i ekologiczny przeptyw
ich strumienia. Nalezy dodac¢, ze od pewnego czasu w krajowe;j literaturze przed-
miotu uzywa si¢ réwniez pojecia logistyki zwrotu, ktéra dotyczy nie tyle odpa-
dow, co decyzji i dziatan dotyczacych zwrotow dostarczanych produktéw w ramach
strategii logistyczno-marketingowych poszczegélnych przedsigbiorstw lub tan-
cuchéw dostaw [Jeszka, 2014]. Miejsce zielonego tancucha dostaw w hierarchii
poje¢ pokrewnych zaprezentowano na rys. 1.
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Rys. 1. Zielony tancuch dostaw na tle poje¢ pokrewnych

Zrédto: Opracowanie whasne.

2. Roznice mi¢dzy tradycyjnym a zielonym lancuchem dostaw

Zarzadzanie zielonym lancuchem dostaw rézni si¢ od zarzadzania konwen-
cjonalnym tancuchem dostaw poprzez zawarcie w procesach decyzyjnych i dzia-
taniach idei zielonych operacji, zielonego designu, zielonej produkcji, odwrotnej
logistyki czy rowniez zarzadzania odpadami [Srivastava, 2007]. Szersze spoj-
rzenie na to zagadnienie przyjmuja H. Walker i L. Preuss, dla ktorych zarzadza-
nie zielonym tancuchem dostaw to integracja myslenia §rodowiskowego w ra-
mach tancucha dostaw w procesach od projektowania produktu, przez dostawy
materiatdw 1 ich selekcjg, procesy wytworcze, az do dostawy produktu konco-
wego do konsumenta, jak rowniez zarzadzanie produktem, ktorego cykl zycia
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si¢ skonczyt (wycofanego z uzycia), a takze aspekty wewngtrzne (czynniki or-
ganizacyjne) i zewnetrzne (regulacje administracyjne i prawne, klienci, konku-
renci, dostawcy, inni interesariusze) [Walker, Preuss, 2008]. Podstawowe rozni-
ce miedzy tradycyjnym a zielonym tancuchem dostaw zaprezentowano w tab. 1.

Tabela 1. R6zZnice pomig¢dzy tradycyjnym a zielonym tancuchem dostaw

Roznice

Tradycyjny tancuch dostaw

Zielony tancuch dostaw

Nadrzedny cel

Redukcja kosztow, poprawa
jakosci obstugi klientow
i maksymalizacja zyskow

Oszczgdnos$¢ energii oraz
zasobOw naturalnych.
Optymalizacja korzysci ekono-

operacyjnych micznych w dlugim okresie
Srodowisko naturalne Niedocenianie aspektow Oddziatywanie §rodowiskowe
srodowiskowych w kazdym procesie i na kazdym

etapie rozwoju tancucha

Model biznesowy

Podstawowy model

z wykorzystaniem tradycyjne;j
struktury, produktu i technologii
dla wzrostu przychodoéw

i maksymalizacji zyskow

Rozszerzony i uaktualniany
o aspekty srodowiskowe

Procesy

Procesy nieodwracalne,
jednokierunkowe

Procesy odwracalne, obieg
zamkniety fancucha

Model konsumpcji

Inicjowany przez konsumenta

Regulacje prawne oraz wplyw

konsumenta i innych interesariuszy

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie: China Council for International Cooperation [CCICED, 2011];
[www 6].

Glowny cel dzialalnosci

Tradycyjny tancuch ma na celu popraweg efektywnos$ci przez obnizenie
kosztow lub wzrost przychodéw w wyniku doskonalenia jakosci obstugi klientow
w takim stopniu, by zmaksymalizowa¢ korzysci ekonomiczne jego uczestnikdow,
w tym zwlaszcza zyski operacyjne. Uczestnicy zielonego tancucha dostaw row-
niez daza do maksymalizacji korzysci ekonomicznych, jednak poprzez zmniej-
szenie zuzycia zasobow naturalnych, energii, ograniczenie emisji zanieczysz-
czen w celu wykreowania wizerunku odpowiedzialnych przedsiebiorstw oraz
zroéwnowazenie korzysci ekonomicznych z wptywem na §rodowisko naturalne.

Srodowisko naturalne

Tradycyjny tancuch dostaw traktuje marginalnie lub nie bierze pod uwagge
negatywnego wptywu procesow wytworczych na srodowisko. Aspekty §rodowi-
skowe nie sg rowniez celem dziatan zarzadczych w danych firmach. Natomiast
oddzialywanie §rodowiskowe jest mocno wpisane zarowno w proces zarzadza-
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nia przedsigbiorstwem, jak i zarzadzania relacjami miedzy przedsigbiorstwami
tworzacymi zielony tancuch dostaw.

Model biznesowy

Zielony tancuch dostaw charakteryzuje si¢ rozbudowanym modelem bizne-
sowym. Niska emisja zanieczyszczen i ochrona srodowiska sa wpisane w caty
proces tancucha dostaw, poczawszy od pozyskania materiatu, a skonczywszy na
dostarczeniu finalnego produktu i gospodarce odpadami.

Charakterystyka procesow

Tradycyjny tancuch dostaw rozpoczyna si¢ od dostawcow, a konczy na
kliencie koncowym. Przeptyw produktow jest nieodwracalny i jednokierunko-
wy. Natomiast zielony tancuch dostaw charakteryzuje si¢ zamknigtym obiegiem
przeptywu produktéw, gdzie odpady sg ograniczane lub w maksymalnym stop-
niu ponownie wykorzystywane.

Model konsumpcji

Tradycyjny tancuch dostaw jest dobrowolnie regulowany z inicjatyw kon-
sumenta czy fakultatywnych standardow dziatalno$ci gospodarczej. Na zielony
tancuch dostaw wptywaja rowniez regulacje prawne zwigzane z ochrong $rodo-
wiska oraz §rodowiskowa presja konsumentow i pozostatych interesariuszy.

3. Przyczyny rozwoju i elementy zielonego tancucha dostaw

Gloéwna przyczyna dynamicznego rozwoju koncepcji zielonych tancuchow

w teorii 1 praktyce zarzadzania sg:
1. Regulacje prawne, ktore narzucaja coraz wyzsze standardy i kary finansowe
za szkodliwe oddziatywanie na $rodowisko. Patrzac na zmiany zachodzace
w branzy logistycznej na przelomie ostatnich lat w Europie, mozna jedno-
znacznie stwierdzi¢, iz kwestie §rodowiskowe zyskuja na waznosci. Biala
Ksigga Transportu 2011 wyraznie prezentuje plan modernizacji transportu
w Europie do roku 2030/2050. Jej 10 gtdéwnych celéw odnosi si¢ do ograni-
czenia gazow cieplarnianych do 60%. Wynika z tego, iz zmiany w dotych-
czasowym transporcie i fancuchu dostaw sa nieuniknione. W powyzszym do-
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kumencie przedstawiono wiele zatozen, ktore maja zmniejszy¢ szkodliwe
oddziatywanie transportu na srodowisko naturalne, np. do 2030 roku nalezy
zmniejszy¢ o potowg liczb¢ samochodéw o napedzie konwencjonalnym
w miastach, natomiast do 2050 wyeliminowac¢ je catkowicie. Z kolei Holan-
dia planuje zakaz rejestracji samochodéw z napedem konwencjonalnym juz
od 2025 roku. Oczywiscie jak na razie sg to zalozenia oraz plany na najbliz-
sze lata, jednak jasno przedstawiajg, w jakim kierunku zmierza polityka
transportowa w Unii Europejskiej. Warto rowniez zaznaczy¢, iz firmy pro-
dukcyjne takze sa zobligowane do przestrzegania licznych norm, np. ISO,
a takze uregulowan $srodowiskowych krajowych oraz unijnych. UE wprowa-
dzita dyrektywe ELD (Environmental Liability Directive), ktéra przedstawia
zasade ,,zanieczyszczajacy placi”, co oznacza, ze firmy powinny posiadac re-
zerwy finansowe na wypadek szkod srodowiskowych. Polska poza zarzad-
cami sktadowisk odpadéw nie wymaga tego od innych przedsi¢biorstw, na-
tomiast w Niemczech, Portugalii, Czechach, Stowacji i na Wegrzech takie
rozporzadzenie funkcjonuje. Dyrektywa ta poprzez kary finansowe zwicksza
odpowiedzialno$¢ srodowiskowa za wilasne postepowanie. Wszystkie te usta-
wy oraz zalozenia maja na celu poprawe srodowiska naturalnego oraz elimi-
nacj¢ jego skazenia.

Wicksza swiadomos¢ ekologiczna spoteczenstwa. Pojecie swiadomosci eko-
logicznej mozna rozpatrywac¢ dwojako. ,,W znaczeniu szerszym oznacza ca-
oksztalt uznawanych idei, wartosci, opinii o srodowisku jako miejscu zycia
i rozwoju cztowieka (spoteczenstwa), wspdlnym dla okreslonych grup spo-
tecznych w danym okresie historycznym. W znaczeniu wezszym, bardziej
aksjologicznym, $wiadomo$¢ ekologiczna jest to stan wiedzy, pogladow,
wyobrazen ludzi o roli srodowiska w Zyciu cztowieka, jego antropogennym
obcigzeniu, stopniu wyeksploatowania, zagrozenia i ochrony, w tym takze
stan wiedzy o sposobach i narzgdziach zarzgdzania uzytkowaniem, ochrong
i ksztattowaniem $rodowiska” [Poskrobko (red.), 2007, s. 61]. Zatem wzrost
swiadomosci ekologicznej wpltywa bezposrednio na wybory konsumentow.
Firmy, widzac t¢ tendencj¢ na rynku oraz kierujgc si¢ checia zatrzymania
klientow, podejmujg dzialania majgce na celu zmniejszenie negatywnego
wplywu na $srodowisko z dziatalno$ci podstawowej oraz biorg udziat w kam-
paniach badz zaktadaja fundacje wpierajace ochrone srodowiska. Zatem wzrost
swiadomosci ekologicznej spoleczenstwa jest wprost proporcjonalny do roz-
woju zielonych tancuchéw dostaw.

. Rozw¢j technologiczny, ktory przebiega w ostatnich latach bardzo dyna-

micznie i przejawia si¢ na wielu ptaszczyznach. Rozpatrujac zielony tancuch
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dostaw, wida¢ zmiany, jakie zostaty dokonane przez rozwoj technologiczny
i jakie w dalszym ciggu mozemy obserwowac. Oczywiscie trzeba uznaé, iz
postep przemystowy oraz technologiczny na poczatku nie braly pod uwage
szkodliwos$ci dla §rodowiska, a wrecz bardzo negatywnie na niego oddziaty-
waty. Jednak sytuacja si¢ zmienila, innowacje technologiczne zmierzaja w kie-
runku naprawczym oraz zapobiegawczym dla Srodowiska. Zaprezentowac
mozna wiele przyktadéow rozwigzan, ktére zmniejszaja emisj¢ CO, do s$ro-
dowiska (alternatywne napedy badz zmiany konstrukcyjne samochodow).
Nie mozna jednak pomina¢ tego, iz rozpowszechnienie si¢ Internetu oraz
komputeryzacja znaczaco zmienity tancuch dostaw. Powstanie wielu plat-
form internetowych utatwiajacych komunikacjg z partnerami biznesowymi, np.
gietdy transportowe czy programy takie jak SAP, Oracle OTM i inne umoz-
liwiajg dostep do informacji o kazdej porze oraz pomagaja w zarzadzaniu ca-
tym tancuchem dostaw. Zmieniaja one znaczaco i niecodwracalnie wiele pro-
cesow w tancuchu dostaw, a takze przyczyniaja si¢ do przeobrazenia
tradycyjnych tancuchoéw w zielone tancuchy dostaw.

. Szukanie mozliwosci redukowania kosztow. Szukanie mozliwych oszczed-
nosci oraz redukcja kosztow sg nieodtgcznymi elementami funkcjonowania
kazdej firmy. Przez madrg, wnikliwg analize proceséw tancucha dostaw mozna
znalez¢ wiele usprawnien przynoszacych warto$¢ dodang przedsigbiorstwu.
Wedhlug Locher ,,podejécie chude” jest systematycznym podejSciem, ktore
ma na celu maksymalizacje zysku poprzez minimalizacj¢ marnotrawstwa
oraz usprawnienie ustug badz produktow majacych na celu przyciggnigcie
klientow [Locher, 2008]. Chude podejscie w zarzadzaniu zielonym tancu-
chem dostaw jest bardzo wazne, jednak oprocz pobudek czysto ekonomicz-
nych powinny dominowac¢ warto$ci majace na celu ochrone srodowiska.

. Polityka wizerunkowa firmy lub konieczno$¢ dostosowania si¢ do proekolo-
gicznych dziatan lidera tancucha. Laczenie orientacji proekologicznej z re-
dukcja kosztow jest gldéwna przyczyna upowszechniania sie idei zielonych
tancuchéw dostaw. Jest to szczegdlnie wazne w przypadku energochtonnych
1 materiatochtonnych branz przemystu, w ktoérych wystepuje duza ilo$¢ odpa-
dow. Implementacja zielonego taficucha dostaw daje mozliwo$¢ nie tylko reduk-
cji kosztow materiatow i energii, ale 1 niekiedy pozwala na wzrost przychodow
ze sprzedazy surowcow wtornych. Ponadto dziatania na rzecz selektywnej
zbidrki odpadéw do ponownego uzytku czy odsprzedazy pozwalaja na ogra-
niczenie wysokos$ci oplat zwigzanych z ich wywozem. Zielony tancuch do-
staw dotyczy zatem wszystkich zachodzacych w nim procesow, czego ideo-
gram zostal przedstawiony na rys. 2.



22

Jarostaw Witkowski, Agnieszka Pisarek

Zielony tancuch dostaw

A 4

A 4
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Rys. 2. Czesci sktadowe zielonych tancuchow dostaw

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie: Ninlawan et al. [2010].

Zielone zamowienia

Zamowienia sg realizowane z odpowiednio dobranymi partnerami bizneso-
wymi, ktorzy rdwniez przestrzegaja polityki srodowiskowej. Ponadto wybrane
surowce badz materiaty zostaly wydobyte lub wyprodukowane w przyjaznych
dla srodowiska warunkach przy najnizszym mozliwym skazeniu natury.

Zielona produkcja

Zielona produkcje definiuje si¢ jako procesy produkcji, ktore sa stosunko-
wo neutralne wobec $rodowiska naturalnego, a jednocze$nie wysoce wydajne
oraz wytwarzajg mozliwie mato odpadow i zanieczyszczen. Zielona produkcja
moze prowadzi¢ do nizszych kosztow pozyskania surowcoOw, wzrostu wydajno-
$ci produkcji, zmniejszenia skazenia srodowiska oraz redukcji kosztow bezpie-
czenstwa pracy i poprawy wizerunku firmy [Atlas, Florida, 1998].
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Zielona dostawa

W procesie zielonej dystrybucji wykorzystuje si¢ przyjazne srodowiskowo
opakowania, ktore charakteryzuja si¢ krotkim czasem rozktadu, biodegradowal-
noscig lub mozliwos$ciami wielokrotnego uzytku. Przywigzuje si¢ rowniez wage
do wymiaréw opakowan, tak by obniza¢ koszty transportu i magazynowania
dzieki optymalizacji wykorzystania pojemnosci pojazdéw i magazynow. Naste-
puje selekcja i dobdr posrednikow w kanatach dystrybucji z uwzglednieniem
wplywu ich lokalizacji na $srodowisko naturalne. System obrotu opakowan wie-
lokrotnego uzytku w branzy motoryzacyjnej jest bardzo popularny. Wickszo$¢
producentéw ma swoje opakowania, ktore w zalezno$ci od konkretnej firmy sa
wynajmowane za odpowiednig optatg badz za darmo.

Zielony transport

Preferowane sa $rodki transportu o niskich emisjach zanieczyszczen, np.
pojazdy z EURO 6 czy z silnikami hybrydowymi. W miar¢ mozliwo$ci wyko-
rzystuje si¢ intermodalne formy przewozu tadunkéw. Dodatkowo koszty trans-
portu sg redukowane przez optymalizacje droég przewozu. Przyktadowym przed-
sigbiorstwem stosujacym powyzsze praktyki jest Scania, firma z branzy
motoryzacyjnej produkujaca samochody ci¢zarowe oraz autobusy. W 2014 roku
Scania postawila sobie wysoki cel do osiggniecia na najblizsze 6 lat: redukcje
CO, z dziatalnos$ci logistycznej w Europie o 25%. Plan zaklada poprawe prze-
ptywow logistycznych oraz surowsze normy doboru firm transportowych. Po-
przez zmiany procesowe firma osiagneta o 16% wigcej transportowanych towaréw
w przeliczeniu na tong CO, oraz spadek emisji CO, pochodzacych z przewozo-
nych towarow o 12%. Firma sukcesywnie zast¢puje wykorzystanie transportu
drogowego kolejowym w Europie, jak np. na trasach migdzy Szwecja a Holandig
czy miedzy Francjg i Wlochami, gdzie zmiany zostaty wprowadzone. Transport
multimodalny przynidst znaczace oszczgdnos$ci i zmniejszenie o 26% emisji CO,,
czyli 1540 ton rocznie. Diugoterminowym celem jest zatem zwickszenie wyko-
rzystania transportu kolejowego, morskiego czy srodladowego. Droga do osia-
gnigcia zamierzonego celu jest m.in. odpowiedni dobér partneréow (firm trans-
portowych, spedycyjnych, dostawcow). Wszystkie nowe umowy musza spetniac
lub przewyzsza¢ kryteria Euro 5 zgodnie z normg zréwnowazonego zaopatrze-
nia. W 2016 roku 80% transportu Scanii bylo prowadzone poprzez pojazdy
z Euro 5 lub wyzszej, byt to zatem 15-procentowy wzrost w stosunku do 2013 roku.
Wszyscy przewoznicy firmy musza ponadto wykazywaé roczng 3-procentowa
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redukcje emisji CO,. Dodatkowo muszg posiadac certyfikat ISO 14001. Scania byta
pierwszg firma, ktéra wprowadzita technologi¢ Euro 6 na poczatku 2011 roku, czyli
jeszcze przed ustawodawstwem.

Logistyka odwrotna

W logistyce odwrotnej dazy si¢ do maksymalizacji odzysku odpadéw i sto-
sowania przyjaznych srodowiskowo form ich utylizacji.

Podsumowanie

Z przeprowadzonych rozwazan wynika, ze pojecie zielonych tancuchow
dostaw stanowi konkretyzacje koncepcji zrobwnowazonych i odpowiedzialnych
tancuchow dostaw. Zielone tancuchy dostaw sa zorientowane nie tylko na osz-
czednos$ci zasobow i ochrone srodowiska, ale rowniez spelniaja warunek racjo-
nalno$ci ekonomicznej w procesie gospodarowania o cyklu zamknietym. Terminy
bliskoznaczne, takie jak: ekologistyczny tancuch dostaw, ekologistyka, logistyka
odwrotna i inne, najczesciej dotyczg jedynie strumienia odpaddéw, a wigc sg ter-
minami o wezszym zakresie pojeciowym. Zarzadzanie zielonym tancuchem
dostaw (poza logistyka odwrotng) obejmuje rowniez wszystkie proekologicznie
zorientowane decyzje i dziatania zwigzane z synchronizowaniem gléwnych
strumieni przeptywu produktow, informacji i srodkow finansowych od wydoby-
cia surowcow do rynkéw zbytu.
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THE ESSENCE OF GREEN SUPPLY CHAIN.
THE PROPOSITION OF TERMS SYSTEMATIZATION

Summary: The main aim of the paper is to identify the essence, rules and elements of
the green supply chain idea in relation to similar concepts, such as responsible and sus-
tainable supply chains. The authors made the logic analysis based on the literature re-
view which proved that the green supply chain concept is a part of broader ideas of sus-
tainable supply chain as well as socially responsible supply chain. The similar terms,
such as: ecologistical supply chain, green logistics, ecologistics, reverse logistics, utiliza-
tion logistics, recycling logistics and other are usually used in a narrow sense restricted
to flows of waste. The undertaken attempt to terms systematization should be an inspira-
tion for further discussion concerning the necessity of ordering the terminology within
the management science.

Keywords: supply chain, green supply chain, ecologistics.



