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PERSONALNE ASPEKTY SUKCESU
PROJEKTU EDUKACYJNEGO REALIZOWANEGO
7. ZASTOSOWANIEM METODYK ZWINNYCH

Streszczenie: W artykule podjeto probe identyfikacji sukcesu projektu edukacyjnego
oraz jego efektywnosci z punktu widzenia zarzadzania zespotem projektowym w meto-
dykach tradycyjnych oraz zwinnych zarzadzania projektem. Na podstawie badan empi-
rycznych wskazano na gltdwne zalety oraz problemy wynikajace ze stosowania metodyk
zwinnych, ktére determinuja sukces projektu. Zaprezentowano sposob tworzenia zespotu
projektowego, zarzadzania wewnatrz zespotu oraz sposdb komunikacji i zarzadzania
ryzykiem w projekcie.

Stowa kluczowe: metodyki zwinne, zespot projektowy, zarzadzanie zasobami ludzkimi.

Wprowadzenie

Rosnace znaczenie projektow dla funkcjonowania organizacji doprowadzito
w ostatnich dziesigcioleciach do szybkiego rozwoju dziedziny zarzadzania pro-
jektami. Powstato wiele metod, technik i kompleksowych rozwiazan — tj. metodyk —
stuzacych wsparciu proceséw zarzadzania projektami. Mozna postawic tezg, Ze
warunkiem rozwoju dojrzatosci projektowej danej organizacji — czego implikacja
jest ,,wspigcie si¢” na wyzszy poziom danego modelu oceny tej dojrzatosci — jest
stosowanie metodycznego podejscia do zarzadzania projektami. Oznacza ono, ze
dziatania o charakterze projektowym sa w okreslony sposob uporzadkowane.

Metodyki zarzadzania projektami sa ogdlnie przewodnikami po typach do-
kumentacji oraz uprawnien niezbgdnych do wykonania poszczegodlnych etapow
projektu. Pomagaja one w dwojaki sposob. Po pierwsze, poczatkujacym kierow-
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nikom projektu dostarczaja gotowych ram, w ktorych ma zosta¢ wykonana ca-
tos¢ prac. Po drugie, utatwiaja organizacjom ujednolicenie procedur i terminolo-
gii [Kerzner, 2005, s. 26]. Skoro tak, to wyznaczaja one takze role pelnione przez
osoby zaangazowane w realizacj¢ projektow. Jak pisatl Stoner, ,,Najwazniejszym
zasobem organizacji sa ludzie, ktorzy dostarczaja swoja praceg, uzdolnienia, twor-
czos¢ i energig. Do najistotniejszych zadan kierownika nalezy zatem dobor, szko-
lenie i doskonalenie ludzi, ktoérzy najlepiej pomoga organizacji w realizacji jej
celow. Bez kompetentnych ludzi organizacja albo zdaza¢ bedzie do nieodpo-
wiednich celow, albo napotka trudnosci w realizacji wlasciwych celow, jesli
nawet zostang one ustalone” [Stoner i Wankel, 1992, s. 277].

W ostatnich latach mozna zaobserwowa¢ zmiany w podejsciu do zarzadza-
nia projektami spowodowane wysokim poziomem zlozonosci i dynamiki oto-
czenia biznesowego. W takim srodowisku, jak twierdzi czgs¢ autorow, tradycyjne
podejscie do zarzadzania projektami przestaje by¢ skuteczne. Williams w swoich
badaniach twierdzi, ze konwencjonalne metody zarzadzania projektami (w tym
standard PMBoK) sa nieadekwatne do wspolczesnych wymagan otoczenia i moga
by¢ niekorzystne dla projektéw, ktore sa strukturalnie skomplikowane i niepew-
ne [Koskela i Howell, 2002, s. 293-302]. Na gruncie tych tendencji ksztattuja sig¢
nowe trendy w zakresie metodyki zarzadzania projektami, ktére powstaja na
bazie krytyki tradycyjnego podejscia. Istotnym zagadnieniem stojacym u pod-
staw zainteresowania nowymi metodykami jest nie tylko niepewnos¢, ztozonosé
otoczenia, ale i innowacyjnos¢. Cechy te sprawiaja, ze projekty sa obarczone
duzym ryzykiem, ktéore wymusza ciagle poszukiwanie réznych metod i technik
zarzadzania, pozwalajacych na zapewnienie lepszej kontroli i wykorzystania
zasobow przedsigbiorstwa dzigki zastosowaniu metod i narzedzi analitycznych
wspomagajacych zarzadzanie projektem. W obecnych czasach tradycyjne meto-
dyki zarzadzania projektem sa uzupeliane o metodyki zwinne (agile), ktore
powstaly na fali ruchu niezadowolenia zwiazanego z mala liczba projektow in-
formatycznych zakonczonych sukcesem wobec uwazanych za sztywne i silnie
sformalizowane metodyki wytwarzania oprogramowania oraz zarzadzania pro-
jektami [Kedziora, 2011, s. 7]. Metody zwinne rozumiane jako okreslona filozo-
fia, spos6b myslenia o rozwoju oprogramowania, s3 stosowane przede wszyst-
kim z powodu checi ograniczenia liczby bledoéw, skracania czasu tworzenia
gotowych produktow czy tez ograniczenia tacznych kosztow wytwarzania
[Elssamadisy, 2010, s. 54]. Wymaga to jednak innego podejscia do zarzadzania
projektami ze strony kadry zarzadzajacej, a to w konsekwencji zmienia zadania
zaréwno kierownika projektu, jak i catego zespotu projektowego.
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Zasadniczym celem artykutu jest przedstawienie roli zespotu projektowego
w zwinnym $rodowisku projektowym. W czgsci teoretycznej przedstawiono réznice
pomigdzy tradycyjnym i zwinnym podej$ciem do zarzadzania projektami. Rozwa-
zania te zostaty uzupelione wynikami badan empirycznych zrealizowanych metoda
studium przypadku w jednostce samorzadu terytorialnego z wykorzystaniem kwe-
stionariusza wywiadu przeprowadzonego z kierownikiem projektu oraz do§wiad-
czen wiasnych autora artykutu, peliacego jednoczesnie obowiazki kierownika
jednostki wdrazajacej projekt.

1. Porownanie zarzadzania zasobami ludzkimi w tradycyjnych
i zwinnych metodykach zarzadzania projektami

Istnieje wiele metodyk zarzadzania projektami. R6znia si¢ one podejsciem
do projektu, stopniem szczegdlowosci oraz poziomem sformalizowania. Ponizej
omowione zostana najbardziej popularne w Polsce metodyki zarzadzania projek-
tami z punktu widzenia zarzadzania zasobami ludzkimi. W literaturze przedmio-
tu mozna spotka¢ dwa podej$cia do prowadzenia projektow: tradycyjne i nowo-
czesne. Metodyki zarzadzania projektami stanowia zrodto najlepszych praktyk
pethiacych rolg standardow i procedur opisujacych dziatania i procesy, jakie
kierownik projektu i inni jego uczestnicy musza podjaé, aby z sukcesem zreali-
zowac projekt [Wyrozebski, 2014, s. 205]. Tradycyjne podejscie narodzito si¢
z inicjatywy Project Management Institute (PMI). Ogblny zbidér zasad zarzadza-
nia projektami zostat wydany w roku 1987 przez PMI w postaci przewodnika
PMBoK (Project Management Body of Knowledge) [Skalik, 2009, s. 61]. PMBoK
posiada forme¢ kompendium wiedzy, ktore zostato tak zbudowane, aby dostar-
czy¢ kierownikowi projektu regut i metod dziatania w catym cyklu zycia projek-
tu. Metodyka zawiera dziewig¢ obszarow wiedzy o zarzadzaniu projektami — do
kazdego z obszar6w przypisane sa procesy, ktorych realizacja jest konieczna, by
zarzadzanie projektem w tym obszarze bylo efektywne. Model PMBoK daje
mozliwo$¢ swobodnego wyboru w zakresie wykorzystania procesow w projekcie.
Jednoczesnie jest skalowany, tzn. nadaje si¢ do zastosowania zarowno w duzych,
jak i w matych projektach [Prywata, 2015, s. 7].

W roku 1989 w Wielkiej Brytanii powstala metodyka Prince, bardzo po-
dobna do metodyki PMI. Odréznia ja jednak wigksze nastawienie na jako$¢
produktu finalnego, a tym samym na kontrol¢ poszczegdlnych etapdw projektu.
Druga réznica jest podkreslenie wagi dokumentacji poprojektowej oraz opisu
nabytych doswiadczen. Metodyka Prince jest kompleksowa i szczegdélowa me-
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todyka zarzadzania projektami, ktoéra w najwigkszym stopniu koncentruje si¢ na
dziataniach zarzadczych i procesach decyzyjnych w projekcie. Zasady w Prince
sa gtdéwnymi elementami tworzacymi fundamenty tej metodyki — uniwersalne
pryncypia o uznanej wartosci, wspolne dla wszystkich projektow realizowanych
zgodnie z wytycznymi metodyki bez wzgledu na ich rozmiar, branzg, stopien
ztozono$ci czy obszar geograficzny [Wyrozebski, 2014, s. 206].

Metodyki tradycyjne w zarzadzaniu projektami sprawdzaja si¢ w sytu-
acjach, w ktorych cele oraz rozwigzania sa zdefiniowane, a zatem wystgpuja: ja-
sno 1 precyzyjnie okreslone wymagania, zachodza niewielkie zmiany zakresu pro-
jektu, sa stosowane ustalone i sprawdzone szablony postgpowania. Mocnymi
stronami tego podejscia sa: okreslony plan dla catego projektu, znane wymagania
dotyczace zasobow oraz brak potrzeby zespolu o najwyzszych kompetencjach. Do
stabo$ci mozna zaliczy¢ niewielka mozliwo$s¢ wprowadzania zmian w planie
projektu, konieczno$¢ tworzenia szczegodlowych planéw, nadmierny poziom
formalizacji, ryzyko wysokich kosztow i przedtuzania sig¢ projektu oraz brak
koncentracji na rzeczywistych potrzebach klienta projektu i dostarczanej warto-
sci [Kopezynski, 2014, s. 103].

Podejscie tradycyjne z biegiem lat stato si¢ niewystarczajace szczegolnie
dla projektow tworzenia oprogramowania. Odpowiedzig na specyficzne wyma-
gania projektow tego typu staty si¢ metodyki nowoczesne. W roku 2001 grupa
ekspertow, rozwijajaca lekkie techniki wytwarzania oprogramowania, zorgani-
zowala spotkanie, ktore zainicjowalo powstanie zrzeszenia Agile Alliance. Przy-
jeto wtedy wspdlna nazwe ,,Agile Manifesto”, okreslajaca zwinne metodyki
wytwarzania oprogramowania. Glowna réznica migdzy metodykami nowocze-
snymi a tradycyjnymi polega na nieprzywiazywaniu — w przypadku tych pierw-
szych — duzej wagi do poczatkowego planowania, a dziatania dostosowuje si¢ na
biezaco [Szczotok, 2009]. Agile to pojecie obejmujace wiele elastycznych spo-
sobow zarzadzania praca wymagajacych silnej wspolpracy z klientem. Ich sto-
sowanie zapewnia, ze koncowe rozwiazanie zaspokaja potrzeby klienta, a nie
tylko potrzeby zespotu realizujacego projekt. Cho¢ manifest Agile mowi wprost,
ze ten sposob dostarczania produktow dotyczy wytwarzania oprogramowania, to
filozofia Agile jest wykorzystywana w kazdym projekcie, w ktorym zaistnieje
taka potrzeba [Lesniak, 2013].

Istotnym elementem odrozniajacym metodyki zwinne od metod tradycyj-
nych jest podejscie do zespotu projektowego i sposobu organizacji jego pracy
zgodnie z koncepcja zarzadzania kapitalem ludzkim. Wdrozenie zasady stale;
wspotpracy wszystkich cztonkow zespotu oraz zwigkszenie swobody pracy ma
wplyw zarowno na strukturg organizacyjna, jak i na techniki pracy, a takze za-
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rzadzania projektem. Stanowi wyzwanie dla jego kierownika, ktorego rola, zgod-
nie z wymaganiami metodyk zwinnych, polega nie na zarzadzaniu projektem
w rozumieniu klasycznym, ale na umozliwianiu wykonania projektu [Mierzwin-
ska, 2015, s. 218].

Odnoszac sig do zadan kierownikoéw projektow, nalezy podkresli¢, ze w trady-
cyjnym zarzadzaniu projektem kierownictwo jest skupione przede wszystkim na
jego budzecie, harmonogramie i zakresie. Kierownik projektu w zwinnym podejsciu
jest natomiast skupiony na dostarczeniu rezultatow, a tradycyjne ograniczenia
projektowe sa w tym wypadku traktowane jako wtérne. Podobne réznice mozna
dostrzec w podejsciu do zespotu projektowego. W projektach tradycyjnych ta-
twiej wspiera¢ pracg zespotu dzigki dobrze zdefiniowanym celom i potrzebom
projektowym oraz dobremu udokumentowaniu projektu. W zwinnym podejsciu
zespoly musza si¢ charakteryzowaé bardzo wysoka elastycznos$cia w celu na-
tychmiastowego radzenia sobie ze zmianami i szybko dostarcza¢ rezultaty zle-
ceniodawcy. Ponadto istotne jest, aby zespoly byly zdolne do elastycznego prze-
organizowania si¢ i zmieniania swoich rol organizacyjnych. Czlonkowie zespotu
powinni si¢ charakteryzowaé szczegdlnym poziomem zaangazowania i by¢ go-
towi do podjgcia szczegdlnego wysitku [Kopczynski, 2014, s. 106].

Zespot projektowy jest kluczowym zasobem decydujacym o powodzeniu
projektu. Od kwalifikacji cztonkoéw zespotu, ich zaangazowania w realizowany
projekt zalezy wynik projektu. Niezmiernie wazna jest rowniez rola menedzera
projektu jako kierownika projektu. On przydziela prace swoim podwladnym,
motywuje ich do wysitku i rozlicza z wykonanych zadan [Stoniec, 2015, s. 312].
Procesy zachodzace w projektach wymuszaja ciagla aktualizacjg, podnoszenie
i zmiang kwalifikacji oraz umiejgtnosci pracownikow. Kluczowym wyzwaniem
dla podmiotow realizujacych projekty staje si¢ zatem zwigkszenie kompetencji
kadr w zarzadzaniu projektami. Wymaga to nabywania nowych kompetencji i cia-
glego uczenia si¢ pracownikow [Gladys-Jakobik, 2000, s. 3]. To dzigki ich kwa-
lifikacjom i umiejgtnosciom, a takze wtasciwemu ich wykorzystaniu organizacja
zyskuje na sile, a wiedza pracownikow staje si¢ zrodtem przewagi konkurencyj-
nej. Podstawowym elementem zarzadzania projektami sa zespoly projektowe
bedace podstawa sukcesu kazdego projektu. Zespoly te charakteryzuja si¢ prze-
kraczaniem granic wyznaczanych przez wypelniane funkcje oraz uczestniczeniem
poszczegolnych pracownikow organizacji w realizacji kilku projektow jednocze-
$nie. Przyczyniaja si¢ takze do zlamania dotychczasowych barier zwiazanych
z funkcjonalnym podej$ciem do organizacji pracy oraz komunikacji. Praktyka
gospodarcza pokazuje, ze istnieje wiele problemow zwiazanych z funkcjonowa-
niem zespolow projektowych, dlatego konieczny staje si¢ wiasciwy dobor perso-
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nelu, co w praktyce okazuje si¢ procesem znacznie trudniejszym, niz w przypadku
innych procesow rekrutacyjnych. W projektach bardzo wazna jest umiejgtnos¢ do-
boru cztonkéw zespotu nie tylko ze wzgledu na ich doswiadczenie 1 kwalifikacje,
ale tez na predyspozycje i umiejgtno$¢ pracy w zespole [Schwabe, 2007, s. 151].

2. Studium przypadku — opis sposobu wdrazania projektu
edukacyjnego z zastosowaniem metodyki zwinnej
na przykladzie jednostki samorzadu terytorialnego

Powiat nowosadecki za posrednictwem swojej jednostki organizacyjnej w la-
tach 2011/2012 wdrazat partnerski projekt pt. ,,Aktywnie w przysztos¢” [www 1].
Calkowita wartos¢ projektu wyniosta 10 min zl i zostala w calosci zabezpieczona
z funduszy zewnetrznych. Projekt ten obejmowat siedmiu partneréw — jednostki
samorzadu terytorialnego szczebla gminnego, za§ wsparciem objeto 21 szkot
gimnazjalnych.

W obowigzujacym systemie pozyskiwania funduszy ze srodkéw Unii Europe;j-
skiej wnioski o dofinansowanie projektow maja bardzo sformalizowana strukture,
ktéra nakazuje wnioskodawcy okreslenie zatozen projektu zgodnie z metodologia
cyklu zycia projektu. Beneficjent, wychodzac naprzeciw stale zmieniajacym si¢
potrzebom klienta projektu pt. ,,Aktywnie w przysztos¢” zdecydowat, iz podejmie
probe zarzadzania nim przy wykorzystaniu metodyki zwinne;.

Gtownym celem projektu byto wyréwnanie szans edukacyjnych uczniéw oraz
uczennic ucze¢szezajacych do 21 szkoét gimnazjalnych. W ramach przedmiotowego
projektu wdrozono cztery moduly zadaniowe obejmujace ponizsze zagadnienia:

— zajecia indywidualne,

— pozalekcyjne warsztaty grupowe,

— kolka zainteresowan,

— doradztwo zawodowe i przedsigbiorczosc.

Poszczegodlne dziatania w projekcie wdrazane byly przez wykonawcow ze-
wngetrznych na podstawie umow cywilno-prawnych lub umoéw o dostawe, wybiera-
nych w trybie ustawy Prawo zaméwien publicznych [www 2]. Lacznie w okresie
trwania projektu przeprowadzono 42 postgpowania przetargowe o wartosci po-
wyzej 14 tys. euro oraz 81 postgpowan ponizej 14 tys. euro.

Projekt zaktadat osiagnigcie okreslonych wskaznikow, zaréwno produktow,
jak i rezultatow. Do gtéwnych wskaznikdéw projektu zaliczono m.in.:

— liczbe szkot objetych wsparciem — plan: 18, wykonanie: 21;
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— liczbg zrealizowanych godzin zaje¢ — plan: 99 324 godz., wykonanie: 100 566
godz.,

— liczbg uczniow objetych wsparciem — plan: 3198, wykonanie: 4046,

— poprawe wynikow z egzaminow gimnazjalnych w szkotach objetych projek-
tem — plan: 1%, wykonanie: 1,94%.

Wszystkie zatozone w projekcie wskazniki zostaty osiagnigte, co wigcej,
odpowiadaly one biezacym potrzebom grupy docelowej projektu.

Projekt wdrazany byt przy wykorzystaniu zwinnych metodyk zarzadzania —
Agile Project Management. Istota elastycznego zarzadzania opisywanym projek-
tem byl zestaw narzedzi, schematow i1 procesoéw, ktore pomogly dostosowaé
sekwencje dziatan edukacyjnych do zmieniajacych si¢ warunkow realizacji da-
nych zaje¢ (zdolno$¢ adaptacyjna). Adaptacyjne podejscie w fazie realizacji,
kontroli i motywowania uczestnikow zaje¢ oraz elastyczna forma zarzadzania
zespotem projektowym stworzyly system elastycznego zarzadzania projektem
edukacyjnym.

Czlonkowie zespotu projektowego zostali dobrani w drodze konkursu, z wy-
jatkiem kierownika projektu, ktorym byla osoba juz zatrudniona u realizatora.
Konkurs obejmowal dwa etapy: rekrutacji formalnej i merytorycznej. W wyniku
przeprowadzonego konkursu zatrudniono tacznie siedem 0sob na umowy o prace.
Dodatkowo na umowy zlecenia zatrudnieni zostali tzw. koordynatorzy szkolni —
tacznie 21 osob. Peili oni rolg tacznika pomiedzy etatowymi cztonkami zespotu
projektowego a bezposrednimi odbiorcami projektu — szkotami oraz uczniami.
Odpowiadali za weryfikacjg biezacych potrzeb grupy docelowej oraz wdrazanie
w danej szkole indywidulanego programu edukacyjnego, dopasowanego do po-
trzeb placowki.

Adaptacyjne zarzadzanie projektem, jakie zostalo zastosowane w tym przy-
padku, charakteryzowato si¢ m.in. stala wspotpraca z klientem — szkotami oraz
uczniami, dlatego tez ramy projektu, ktore zostaty okreslone we wniosku aplikacyj-
nym, podlegaly ciaglym zmianom. Kierownik projektu opracowat strukturg podzia-
hu zadan oraz macierz odpowiedzialnosci, co pozwolito na doktadne przydzielenie
zadan danemu czlonkowi zespolu projektowego. Zespot spotykat si¢ jeden raz
w tygodniu, aby ustali¢ stopien realizacji projektu, wymieni¢ si¢ informacjami oraz
okresli¢ plan dziatania na kolejny tydzien. Podstawowym trybem komunikacji
w projekcie byta droga mailowa oraz cotygodniowe spotkania robocze.

Bardzo wazna rolg w systemie zarzadzania pracownikami w projekcie pel-
nita motywacja. Kierownik projektu wskazywat, iz praca na rzecz projektu jest
cenna i to wilasnie ludzie (pracownicy) przyczyniaja si¢ do jego sukcesu. Stoso-
wano w projekcie system nagrod 1 premii uznaniowych dla wyrézniajacych sig
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pracownikow. Kazdy z cztonkow zespotu mial wyznaczone cele, ktore powinien
osiagnaé, co wigcej, poszczegolni pracownicy sami decydowali o swojej pracy,
tzn. o tym, co, kiedy 1 jak robia. Cztonkowie zespotu uczgszczali na liczne szko-
lenia z zakresu wdrazania projektow, co pozwolito stale podnosi¢ ich kompeten-
cje zawodowe. Realizator projektu posiada wdrozony system wzorow dokumen-
tow oraz procedur postgpowania, ktore wykorzystuja wszyscy czlonkowie
zespolow, co znaczaco ogranicza czas tworzenia dokumentacji projektowe;.

Z punktu widzenia objgtosci artykulu nie ma mozliwosci doglebniejszej
analizy projektu oraz bardziej szczegdlowego opisu procesu zwinnego zarzadza-
nia, jakie zostalo w nim wdrozone.

Wybrana metodologia AgilePM pozwolita na zwinng realizacj¢ projektu
w organizacji wymagajacej standardow, tadu i przejrzystosci w zarzadzaniu
projektami, wydatnie akcentujac samodzielno$¢ zespolu w podejmowaniu decyzji
projektowych, co umozliwito dostarczenie przez zespot projektowy rozwiazania
dopasowanego do potrzeb klienta na czas, w zalozonych kosztach i w zatozonej
jakosci. W opinii osob zarzadzajacych projektem do najwazniejszych zalet meto-
dyk zwinnych w poréwnaniu do metodyk tradycyjnych nalezy mozliwos¢ okre-
$lania ztozonosci zadania przez caly zespot 1 wspdlne rozwiazywanie problemow;
funkcjonowanie zespotow samoorganizujacych sig; podziat rol w zespole — to
pozwala na szybkie przystosowanie si¢ do zmiennych potrzeb klienta i czgsty
kontakt z nim oraz transfer wiedzy. Jako najwazniejsze efekty wynikajace z za-
stosowania metodyki zwinnej dyrektor instytucji realizujacej projekt wskazat
bardzo duza wydajno$¢ zespotu; obudzenie ,,ducha zespolu” — poczucia wspol-
nej odpowiedzialnosci za osiagnigcie zalozonych celow; wzrost jakosci wytwa-
rzanego produktu — dopasowanego do potrzeb klienta; lepszy kontakt z klien-
tem; transfer wiedzy w obrebie zespotu projektowego i catej jednostki.

Do najczesciej wystepujacych probleméw w zwiazku ze stosowaniem prak-
tyk zwinnych zaliczono: brak odpowiednio wysokich kompetencji technicznych
i organizacyjnych pracownikoéw, co uniemozliwia sprawne funkcjonowanie w ze-
spole; brak wysoko wyspecjalizowanej kadry, co uniemozliwia samodzielne po-
dejmowanie decyzji, oraz niedopasowanie pracownika do wykonywania danych
zadan w projekcie.

Podsumowanie

Praktyka zarzadzania projektami przechodzi w ostatnich latach wyrazna
ewolucje z tradycyjnego podejscia, opartego na przewidywalnosci i klasycznym
planowaniu, do zwinnego, w ktorym akcentowana jest adaptacyjnosc, kreatyw-
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nos$¢ i szybkie dziatanie zorientowane na potrzeby klienta. Do gtéwnych determi-
nant powodzenia projektow realizowanych za pomoca metodyk zwinnych mozna
zaliczy¢ jakos¢ kapitatu ludzkiego, na ktora skladaja si¢ kompetencje i motywacja
zarowno cztonkow zespotow projektowych, jak i kadry zarzadzajacej oraz two-
rzenie warunkow organizacyjnych sprzyjajacych pracy z zastosowaniem metodyk
zwinnych. Rola kierownika projektu, a takze jego wiedza, umiejgtnosci oraz inne
predyspozycje sa w coraz wigkszym stopniu zwigzane z kompetencjami spo-
tecznymi. Coraz czgséciej ma on za zadanie petié rolg wizjonera i lidera, ktory
skutecznie potrafi koordynowac pracg zespolu skladajacego si¢ z 0sob o wyso-
kich i zréznicowanych kompetencjach. Z punktu widzenia rozwoju nowocze-
snych metod zarzadzania zasadne byltoby podjgcie proby uelastycznienia proce-
dur wdrazania funduszy strukturalnych, co pozwolitoby na lepsze zaspokajanie
potrzeb ich klientow.
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PERSONAL ASPECTS OF THE SUCCESS OF THE EDUCATIONAL
PROJECT IMPLEMENTED USING AGILE PROJECT MANAGEMENT

Summary: The article attempts to identify the success of the educational project and its
effectiveness from the point of view of managing the project team in the methodologies
of traditional and agile project management. Based on empirical studies pointed out the
main advantages and problems arising from the use of agile project management that
determine the success of the project. Learn how to create a project team within the ma-
nagement team and the way of communication and risk management in the project.

Keywords: agile methodology, project team, human resources management.



