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BIG DATA WYZWANIEM DLA ZARZADZANIA
I RACHUNKOWOSCI

Streszczenie: Celem artykutu jest przedstawienie zmian w rachunkowosci i zarzadzaniu
obserwowanych aktualnie oraz oczekiwanych w przysziosci w efekcie zwigkszania sig
skali gromadzenia i wykorzystania duzych cyfrowych zbiorow danych. Opracowanie
zostato przygotowane na podstawie przegladu literatury. Analiza artykutéw publikowa-
nych w czasopismach naukowych z obszaréw zarzadzania i rachunkowos$ci pozwolila na
wskazanie najwazniejszych kierunkéw zmian w modelach dziatalnosci podmiotéw go-
spodarczych, systemach zarzadzania oraz wspomagajacych je rozwigzaniach informa-
cyjnych z zakresu rachunkowosci.

Stowa kluczowe: Big Data, rachunkowos$¢, zarzadzanie, systemy informacyjne.

Wprowadzenie

Dynamiczny rozwoj technologii informatycznych bardzo silnie oddzialuje
na sposob funkcjonowania wspotczesnych spoteczenstw, a w szczegoélnosci na
kierunki ewolucji (rewolucji) dziatalnosci gospodarczej oraz prowadzonych nad
nig badan. Jednym z najwazniejszych zjawisk wskazywanych jako podstawa
radykalnych zmian w przysztosci jest tzw. Big Data. Pod pojgciem tym rozumie
si¢ duze zbiory cyfrowych danych gromadzonych, przetwarzanych i udostgpnia-
nych poprzez szeroko rozumiane systemy teleinformatyczne. Wptyw nowych
technologii informacyjnych na obszary zarzadzania i rachunkowosci jest do-
strzegany i1 badany od wielu lat [np. Lada i Kozarkiewicz (red.), 2008]. Jednak
obserwowany wspotczesnie trend poszerzania $wiata realnego poprzez systema-
tyczne przenoszenie kolejnych aktywnosci spotecznych i gospodarczych do
wirtualnego wymiaru internetu otworzyt pole do bardziej radykalnych zmian



198 Monika Lada

zwiazanych z wykorzystaniem ogromnych zbioréow danych dokumentujacych
aktywnosci ludzi i urzadzen w tej wspolnej — wirtualnej i realnej — przestrzeni.

Celem artykutu jest przedstawienie zmian w rachunkowosci i zarzadzaniu
obserwowanych aktualnie oraz oczekiwanych w przysztosci w efekcie zwigk-
szania si¢ skali gromadzenia i wykorzystania duzych cyfrowych zbioréw da-
nych. Opracowanie zostalo przygotowane na podstawie przegladu literatury.
Analiza artykutéw publikowanych w czasopismach naukowych z obszardéw za-
rzadzania i rachunkowos$ci pozwolila na wskazanie najwazniejsze kierunkow
zmian w modelach dzialalno$ci podmiotow gospodarczych, systemach zarza-
dzania oraz wspomagajacych je rozwiazaniach informacyjnych z zakresu ra-
chunkowosci. Wnioski dotyczace istotnego znaczenia zjawiska Big Data sfor-
mulowano réwniez w odniesieniu do badan naukowych, wskazujac na potrzebe
rozwoju wiedzy o tych nowych obszarach dziatalnosci wspotczesnych organiza-
cji gospodarczych.

1. Fenomen Big Data

Okreslenie Big Data jest stosowane w odniesieniu do duzych zbioréw da-
nych cyfrowych gromadzonych w systemach informatycznych i udostgpnianych
poprzez sieci telekomunikacyjne [George i in., 2014; Tabakow i in., 2014]. Ewo-
lucja infrastruktury technologicznej sprawia, ze zbiory informacji gwaltownie
si¢ rozrastaja, sa coraz efektywniej przetwarzane i udostgpniane, a w efekcie
towarzysza coraz szerszemu zakresowi aktywnosci ludzkiej. Tradycyjnie syste-
my informatyczne wspomagajace zarzadzanie organizacjami gospodarczymi
postrzegane sa jako wyodregbniona sie¢ komputerowa z odpowiednim oprogra-
mowaniem stuzaca do wprowadzania danych przez pracownikow, ktore nastep-
nie sa odpowiednio przetwarzane i udostgpniane kadrze zarzadzajacej w formie
informacji. Przy aktualnym stanie zaawansowania technologii dane w we-
wngtrznych systemach informacyjnych moga by¢ zasilane i wykorzystywane nie
tylko przez ludzi, ale réwniez przez urzadzenia. Zakres informacji, ktéra moze
by¢ wykorzystywana na potrzeby prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, wy-
kracza poza dane gromadzone wewngtrznie i obejmuje takze cato$¢ zbiorow
danych udostgpnianych przez innych uzytkownikow internetu. Otwartos¢ wielu
jego uczestnikow na $wiadome i nieswiadome dzielenie si¢ informacja oraz
sprzyjajaca temu polityka najbardziej rozwinigtych panstw sprawiaja, ze zbiory
te gwattownie rosna i staja sig, z perspektywy percepcji cztowieka uzytkownika,
Wrecz nieograniczone.
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Zjawisko coraz szerszego obrazowania rzeczywistosci w formie cyfrowych
danych zyskato miano tzw. danyfikacji (datification) [Mayer-Schonberger i Cu-
kier, 2013, rozdz. 5]. Danyfikacja nastgpuje poprzez zapisy wprowadzane przez
uzytkownikow do komputerow i urzadzen mobilnych, jak rowniez poprzez coraz
bardziej ztozona zautomatyzowana rejestracj¢ aktywnosci ludzi i urzadzen. To
sprawia, ze aktualnie w odniesieniu do internetu wyodrebnia sig trzy jego rodza-
je [O’Leary, 2013]:

— internet ludzi,
— internet urzadzen.
— internet symboli.

Warto zwroci¢ uwage na fakt, ze poszczegodlni ludzie i urzadzenia moga by¢
zaréwno dostawcami danych, jak i ich uzytkownikami, a generowane symbole
srodkiem ich komunikacji. Dane wejsciowe, dodatkowo za pomoca odpowied-
nich algorytméw, moga generowac kolejne dane, dowolnie przetwarzane i za-
mieniane w informacjg istotna dla danego odbiorcy.

Do opisu charakterystyki zbiorow danych cyfrowych autorzy [McAfee
i Brynjolfsson, 2012; O’Leary, 2013; Tabakow i in. 2014] stosuja najczesciej
koncepcje kilku V, nawiazujac do modelu trzech V zaproponowanego przez
IBM. Do najwazniejszych ich cech zalicza sig:

— ogromna ilo$¢ danych (volume),

— roznorodno$¢ pomiaru i technologii zapisu (variety),

— masowy naptyw danych i rosnaca szybkos$¢ przetwarzania (velocity),

— potencjat wartosci, jaki tworzy zbieranie, przetwarzanie i wykorzystanie da-
nych (value).

Wsrod wielu czynnikow przyczyniajacych sie do danyfikacji szczeg6lna
uwage zwraca narastajaca wirtualizacja rzeczywisto$ci polegajaca na przenosze-
niu relacji ludzkich w wymiar sieci cyfrowych powiazan [Chen, Chiang i Storey,
2012]. Zjawisko to dotyczy sfery zycia prywatnego, publicznego oraz dziatalno-
$ci gospodarczej (e-biznes). Z punktu widzenia przyjetego zakresu rozwazan
istotne jest stwierdzenie, ze wspotczesne podmioty gospodarcze i ich interesa-
riusze funkcjonuja w warunkach poszerzonej rzeczywistosci', w ktorej dzialania
obserwowane w $wiecie realnym sa wzajemnie powigzane z okreslonymi inter-
akcjami zachodzacymi w wymiarze cyfrowym.

! Pojecie poszerzona rzeczywistosé jest stosowane do okreslenia rozwiazan technicznych pozwa-
lajacych uzytkownikowi na laczenie $wiata rzeczywistego z generowanym Komputerowo;
por. [www 1].
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2. Wplyw Big Data na ewolucj¢ modeli biznesu

Ogdlnym stwierdzeniem, ktore pozwala podsumowac ogromny spodziewa-
ny wptyw duzych zbioré6w danych na sposéb prowadzenia dziatalnosci gospo-
darczej jest to, ze pozwalaja one kreowac i przejmowac wartos¢ [Mayer-
-Schénberger 1 Cukier, 2013; George i in., 2014] w sferze biznesowej, publicznej
i prywatnej. Z tego punktu widzenia wykorzystanie danych moze stanowi¢: no-
we bezposrednie zrodto wartoséci oferowanej klientom; technologie, ktora powo-
duje zmiang sposobu kreowania i dostarczania tej wartos$ci, a takze bardzo istot-
ny czynnik determinujacy doboér i wykorzystanie zasobow. Dostep do duzych
zbiorow danych moze zatem oddzialywaé na wszystkie skladowe modeli bizne-
su wspolczesnych organizacji, i to zardwno przedsigbiorstw, jak i innych organi-
zacji dziatajacych nie dla zysku. Wsérod trendow sprzyjajacych transformacji
modeli biznesu wyrdzniono trzy najczesciej przytaczane w literaturze przedmio-
tu: rozwoj analityki duzych zbioréw danych cyfrowych, rozwoj rynkow wirtual-
nych i regulacjg e-spolecznos$ci oraz zmiany w sposobie alokacji i wykorzystania
zasobow w organizacjach.

W rozwazaniach dotyczacych cyfrowych danych podkres$la si¢, ze potencjat
ich wartosci lezy w umiejgtnosci pozyskiwania i przeksztalcania ich w wiedzg
[Brown, Chui i Manyika, 2011]. Z punktu widzenia przychodéw rozwdj kompe-
tencji z zakresu analityki Big Data pozwala ,.tradycyjnym” podmiotom na lepsze
dostosowanie oferty do oczekiwan klientow, poszerzenie oferowanej wartosci
o udostepnianie danych zbieranych w toku pozostatej dzialalnosci, dostarczanie
opracowanych informacji rynkowych innym jednostkom i oferowanie ustug
taczenia wlasnych danych z zewnetrznymi. Ze wzgledu na specyficzne kompe-
tencje potrzebne do przetwarzania zbiorow cyfrowych i ekstraktownia z nich
istotnej wiedzy dziatalno$¢ taka czgsto stanowi rdzen wartosci kreowanej przez
organizacje. Sprzyja to zaré6wno transformacji dotychczasowych sektoréw go-
spodarki [Mayer-Schonberger i Cukier, 2013], jak i rozwojowi nowych branz
wiedzy [Miciuta i Miciula, 2015].

Organizacje gospodarcze wilaczaja si¢ nie tylko w wykorzystanie danych
cyfrowych, ale rowniez ich generowanie. Waznym trendem zmian modeli bizne-
su zwiazanym z tym zjawiskiem jest coraz powszechniejsze przenoszenie kre-
owania wartosci do wymiaru cyfrowego [O’Leary, 2013]. Rozwoj platform
technologicznych i organizacyjnych utatwiajacych ludziom i urzadzeniom efek-
tywne funkcjonowanie w tej przestrzeni to kolejny obszar nowego rodzaju
przedsiewzie¢ gospodarczych zwigzanych z masowa danyfikacja. Na obecnym
etapie rozwoju e-rzeczywistos$ci reguly dziatania w tej przestrzeni dopiero sig
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ustalaja. We wczesnych fazach jej rozwoju dominowato pozytywne podejscie
zorientowane na nieskrgpowany rozwdj — otwarto$¢, masowos¢, dobrowolnosé
1 czgsto anonimowo$¢ w kreowaniu jej podstaw. Aktualnie jednak coraz czgsciej
zwraca si¢ uwage na zagrozenia [np. Raczynska, 2013], jakie niesie ten wymiar
i trudne do przewidzenia oddzialtywanie na rzeczywisto$¢ realna, zwigzane
z kwestiami bezpieczenstwa, zachowania prywatnosci czy rozwojem przestgp-
czosci cyfrowej. Wirtualny wymiar poszerzonej rzeczywistosci oraz reprezentu-
jace go dane wymagaja zatem ingerencji nowych wyspecjalizowanych podmio-
tow tworzacych wirtualne rynki 1 regulujacych zasady funkcjonowania
spolecznosci tworzacych sig w tej przestrzeni.

Trzecim trendem w modelach biznesu sa zmiany zachodzace w sposobie
alokacji 1 wykorzystania zasobow [Constantiou i Kallinikos, 2015]. Rozwdj
cyfrowej rzeczywistosci powoduje tworzenie nowych rodzajow zasobow niema-
terialnych?, co z kolei znaczaco przektada sig na alokacje i wykorzystanie pozo-
statych zasobow. Spodziewany zakres tego odzialywania na struktur¢ wykorzy-
stywanych zasobow jest bardzo znaczacy. Najlepiej ilustruja go sygnalizowane
zmiany zapotrzebowania na pracg tzw. biatych koierzykow — oczekiwang ra-
dykalng redukcje zatrudnienia w tej sferze porownuje sig¢ z faktycznymi ograni-
czeniami zatrudnienia robotnikow w efekcie automatyzacji proceséw produk-
cyjnych. W to miejsce rozwija¢ si¢ bgdzie zapotrzebowanie na nowe zawody
(np. specjalista ds. danych [por. Davenport i Patil, 2012], zwigzane z funkcjo-
nowaniem w sferze wirtualnej i jej kreacja. Inna sfera oddzialywania duzych
zbioréw danych sa relacje migdzyorganizacyjne. Juz teraz niektorzy badacze
[np. Waller i Fawcett, 2013] wskazuja, ze cyfryzacja zmieni relacje w lancu-
chach wartosci i znaczaco wplynie na rekonstrukcjg rozmieszczenia zasobow
pomigdzy poszczegdlnymi organizacjami gospodarczymi.

3. Big Data w systemach zarzadzania

Wymienione trendy zmiany modeli biznesu w efekcie danyfikacji rzeczywi-
stosci determinujq postrzeganie efektywnosci dziatalnosci organizacji gospodar-
czych i sposoby jej aktywnego ksztattowania przez zarzadzajacych. Podkresli¢
nalezy jednak, ze rozwoj duzych zbiorow danych ma réwniez bezposredni
wplyw na zarzadzanie — wptyw, ktory mozna okresli¢ jako rozwdj nowej ,,tech-
nologii zarzadzania” i jej nastepstwa. Do najczesciej wymienianych trendow

2 Dla rachunkowosci oznacza to potrzebg rozwoju metod wyceny zasobow dostepnych w wymia-
rze cyfrowym: zbioréw danych, relacji wirtualnych, cyfrowych artefaktow.
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z tym zwiazanych naleza: analityka duzych zbioréw danych jako podstawa po-
dejmowania decyzji, automatyzacja funkcji zarzadczych oraz zmiana roli mene-
dzeréw w organizacjach.

Duze cyfrowe zbiory danych oprocz tego, ze moga by¢ wykorzystywane jako
zrodto przychodow, stanowia cenng podstawe podejmowania decyzji [McAfee
i Brynjolfsson, 2012; Ploszajski, 2013]. Zwraca si¢ uwagg, ze ich roznorodnosc¢
1 skala pozwalaja na wykorzystanie zardwno na potrzeby zarzadzania operacyjnego,
jak i strategicznego. W literaturze przedmiotu prezentowane sa m.in. przyktady lub
propozycje zastosowania Big Data w doskonaleniu i indywidualizacji ofert produk-
towych [McAfee i Brynjolfsson, 2012; Prescott, 2014], identyfikacji i poprawie
sprawnosci operacyjnej [Varian, 2014] oraz formulowaniu strategii organizacji
[Bhimani, 2015]. Zwlaszcza w tym ostatnim aspekcie wskazuje si¢ na oczekiwana
zmiang sposobu wypracowania najlepszej opcji z podejscia dedukcyjnego na induk-
cyjne [Constantiou i Kallinikos, 2015]. Decyzje w tym zakresie maja si¢ wylaniaé
z zaawansowanej analizy masowych danych (odkrywania wiedzy), ktora w coraz
wigkszym stopniu zastgpowac bedzie intuicj¢ menedzerow.

Analizy cyfrowych zbioré6w danych stanowia wstep do automatyzacji funk-
cji zarzadczych [Varina, 2014] — od tak oczywistych jak przygotowanie danych
planowanych czy kontrola wykonania [Lada i Burnet-Wyrwa, 2015], az po fak-
tyczne podejmowanie decyzji. Systemy informatyczne oparte na algorytmach
z powodzeniem moga zastapi¢ zarzadzajacych w wielu dotychczas wykonywa-
nych obowiazkach. Wraz z rozwojem tej ,,inzynierii zarzadzania” systemy —
obok prostej optymalizacji decyzji — moga samodzielnie doskonali¢ stosowane
algorytmy. Bezposrednie powiazanie komunikacji decyzji zarzadczych ze stero-
waniem maszynami i urzadzeniami pozwoli na radykalne przyspieszenie ich
implementacji. Szybko$§¢ i elastyczno$¢ reakcji zdaniem niektdrych autorow
[Davenport i in., 2012] spowoduje wigksza orientacj¢ na zmieniajace si¢ w cza-
sie rzeczywistym dane oraz oparte na nich systematycznie aktualizowane pro-
gnozy najblizszej przyszto$ci. Powstalo juz nawet okreslenie [Constantiou
i Kallinikos, 2015] aktuwidywanie (nowcasting), oznaczajace tworzenie na pod-
stawie biezaco zmieniajacych si¢ danych prognozy ,,na teraz” (aktunozy), ktora
moze w przysztosci zastapi¢ dlugoterminowe przewidywanie (forecasting).

Przedstawione powyzej tendencje nie pozostang bez wptywu na role kadry
menedzerskiej i innych specjalistow wspierajacych zarzadzanie organizacjami
oraz zwigzany z tym rozktad wltadzy w organizacji [Kiron i in., 2012]. Jest to
zwiazane z przejeciem przez systemy informatyczne czynnosci przetwarzania
informacji, podejmowania decyzji i ich implementacji. Niewatpliwie jednak
w rekach ludzi pozostana decyzje zwiazane z projektowaniem i funkcjonowa-



Big Data wyzwaniem dla zarzqdzania i rachunkowosci 203

niem tych systemow, kryteriami decyzyjnymi stosowanymi w opracowanych
algorytmach, jak rowniez osadem spotecznego oddziatywania i odbioru dziatal-
no$ci podmiotu. Sprawne poruszanie si¢ po tej zaawansowanej technologii za-
rzadzania bedzie wymagato od menedzerow nowych kompetencji powalajacych
rozumie¢ i tworzy¢ reguly gry obowiazujace w tym cyfrowym $rodowisku.

4. Big Data w rachunkowosci

Przedstawione powyzej zmiany w modelach biznesu organizacji i w ich
systemach zarzadzania w oczywisty sposob znajduja bezposrednie przetozenie
na rachunkowo$¢ finansowa (np. wycena nowych zasobow niematerialnych)
i zarzadcza (np. wspolprojektowanie algorytmoéw decyzyjnych). Uzytkownikami
aktualnej i prognozowanej informacji o ekonomicznej stronie funkcjonowania
organizacji beda nie tylko zarzadzajacy i analitycy zewngtrzni, ale przede
wszystkim réznego rodzaju systemy decyzyjne i urzadzenia sterujace przebie-
giem procesow ekonomicznych. Podkresli¢ nalezy, ze oczekiwany wptyw du-
zych zbiorow danych na rachunkowos$¢ jest bardzo znaczacy i obejmie wszyst-
kie aspekty pomiaru ekonomicznego oraz zapewnienia jego wiarygodnosci [por.
Griffin 1 Wright, 2015]. Wéréd tendencji zmian w rachunkowosci wskazuje si¢
przede wszystkim: masowa automatyzacj¢ procesoOw zwiazanych z rachunkowo-
$cig, znaczne zmniejszenie pomiaru pienigznego w wyznaczaniu wartos$ci orga-
nizacji oraz zmiang roli specjalistow z rachunkowosci.

NajczeSciej zwraca si¢ uwage na fakt, ze procesy rachunkowosci oparte na
spojnych zasadach bardzo dobrze nadaja si¢ do automatyzacji [O’Leary, 2013].
Dotyczy to zarowno pomiaru danych zbieranych z systemow transakcyjnych, jak
1 ich przetwarzania przy wykorzystaniu odpowiednio dobranych algorytmow
oraz wykorzystania poprzez zindywidualizowane moduty dostgpu dostosowane
do oczekiwan danego uzytkownika. Takie rozwiazania umozliwiaja zasilanie
danymi finansowymi duzych zbiorow danych w czasie rzeczywistym i korzysta-
nie z nich na biezaco zamiast wykorzystywania dominujacej aktualnie histo-
rycznej sprawozdawczosci okresowej. Takie podej$cie wymagaé bedzie trans-
formacji funkcji audytu [Cao 1 in., 2015] w zautomatyzowana, ciagla
weryfikacje wiarygodnosci i bezpieczenstwa danych finansowych (moze nie
tylko) w przestrzeni cyfrowej. Udostgpnianie przygotowanych tzw. surowych
danych [por. Griffin i Wright, 2015] zmniejszy znaczenie stosowanych standar-
doéw wyceny i zasad sporzadzania sprawozdan finansowych na rzecz rozwoju
rozwiazan technicznych pozwalajacych na ich zindywidualizowane przetwarza-
nie zgodnie z biezacymi wymaganiami okre§lonego uzytkownika.
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Dane transakcyjne z systemu rachunkowosci stanowia tylko jedno z wielu
zroéznicowanych zrédet duzych zbioréw danych, ktére umiejetnie zintegrowane
i przetworzone beda ksztaltowaty zachowania uczestnikow rynku. W tym aspek-
cie zwraca si¢ uwage [Warren i in., 2015] na zmniejszenie znaczenia danych
z systemu rachunkowosci jako najwazniejszego dotychczas zrédla informacji
ekonomicznej. Orientacja decydentéw (ludzi lub urzadzen) na szybkie reakcje
1 zwigkszenie skali wykorzystania aktunoz nada wigkszego znaczenia pomiarowi
specyficznych czynnikow sytuacyjnych, ktore determinuja przyszla wartosé
okreslonych organizacji gospodarczych. Z tego powodu coraz wazniejsze bedzie
[George 1 in., 2014; Vasarhelyi i in., 2015] dostrzeganie i zrozumienie zwiazkow
przyczynowo-skutkowych zachodzacych w organizacjach i ich otoczeniu oraz
ich wlasciwe odwzorowanie w systemach ewidencyjnych i algorytmach oblicze-
niowych.

Podobnie jak w przypadku menedzerow, réwniez ksiggowych i audytorow
czeka rewolucja profesji. Na migdzynarodowych forach naukowych® dyskutuje
si¢ wrecz o zmierzchu zawodu ksiggowego 1 audytora. Niezaleznie od skali do-
celowych zmian pewne ich sygnaly sa juz widoczne. Wspodlczesnie ksiggowi
coraz rzadziej dokonuja obliczen, a coraz czgséciej staja si¢ wspolprojektantami
1 koordynatorami moduléw systemoéw informatycznych. Zamiast zbiera¢ i opra-
cowywac¢ dane, w coraz wigkszym stopniu zaczynaja by¢ zorientowani na od-
krywanie wiedzy poprzez ich wielowymiarowa analizg i interpretacj¢ — wspo-
magajac, jako doradcy finansowi, nie tylko zarzadzajacych, ale réwniez
tworcow wirtualnej rzeczywistosci. Innowacyjnos¢, jaka jest potrzebna w tego
typu dziataniach moze sprawi¢, ze pojegcie ,kreatywna rachunkowos$¢” nabierze
nowego, pozytywnego znaczenia.

Podsumowanie

Przedstawione rozwazania potwierdzaja, jak znaczacym wyzwaniem jest
rozwdj fenomenu Big Data dla zarzadzania i rachunkowosci. Analizujac trendy,
ktore sa najczesciej wskazywane przez wspotczesnych badaczy, pamigtac nalezy
0 czgsto przytaczanym spostrzezeniu, ze w przypadku nowych, przetlomowych
technologii przecenia si¢ ich wptyw w krotkim okresie, nie doceniajac ich dhu-
goterminowego oddziatywania. Tym bardziej zatem Big Data jest obszarem
bardzo interesujacym z punktu widzenia badan naukowych z zakresu zarzadza-

3 Teza taka zostala przedstawiona na Miedzynarodowym Kongresie Amerykanskiego Stowarzy-
szenia Ksiggowych w Chicago w 2015 r.
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nia i rachunkowosci — obszarem, ktory dopiero si¢ rozwija, a badacze akademic-
cy moga w tych zmianach odgrywaé aktywna rolg. Na koniec warto podkresli¢,
ze analiza duzych zbioréow danych i odkrywanie wiedzy wymaga podobnych
zabiegbw, jak prowadzenie badan naukowych. Dlatego mozna oczekiwac, ze
metodyka prowadzenia badan naukowych bedzie znajdowata coraz szersze za-
stosowania biznesowe.
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BIG DATA — A CHALLENGE FOR MANAGEMENT AND ACCOUNTING

Summary: The aim of the paper is to present changes in the area of management and
accounting, currently undergoing and expected in the future as a result of Big Data de-
velopment. The study was prepared on the basis of a literature review. Analysis of arti-
cles published in scientific management and accounting journals allowed to identify the
most important directions of changes in the business models, management systems as
well as accounting solutions.

Keywords: Big Data, accounting, management, information systems.



