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UWARUNKOWANIA PRACY 1 ZADANIA PEDAGOGOW SZKOLNYCH
W SWIETLE ICH WYPOWIEDZI

BOGUMILA BOBIK
Uniwersytet Slaski

Wprowadzenie

rofesja pedagoga szkolnego zostata

wprowadzona do systemu polskiej

os$wiaty w roku szkolnym 1973/1974.
Woéwcezas Ministerstwo Oswiaty i Wychowa-
nia upowaznilo kuratoréw okregdéw szkolnych
do wprowadzenia w formie eksperymentu
w kilku szkotach miejskich, liczacych ponad
600 ucznidw, etatu pedagoga, ktorego zada-
niem mala by¢ ,organizacja i koordynacja
dziatalnosci szkoty w zakresie opieki i pomocy
wychowawczej nad dzieckiem oraz podnosze-
nia poziomu kultury pedagogicznej rodzicow”
(Zarzadzenie MOiW z 1 lutego 1973 r. w spra-
wie organizacja ksztalcenia i wychowania
w roku szkolnym 1973/1974). Ten krotki zapis
zawarty w instrukcji, stanowiacej zalacznik do
wymienionego Zarzadzenia, stat si¢ podstawa
do ustanowienia stanowiska pedagoga szkol-
nego. Zbieglo si¢ to z ukonczeniem prac nad
Raportem o stanie oswiaty w PRL i podjgciem
decyzji o reformie systemu o$wiaty. Powotanie
nowego stanowiska wpisywalo si¢ w szeroko
pojmowang tradycje pomocy psychologiczno-
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pedagogicznej w Polsce (por. Lewandowska-
Kidon, Kalinowska-Witek, 2016, s. 13-14).
Nalezy zauwazy¢, ze instrukcja wprowadzaja-
ca stanowisko pedagoga szkolnego nie precy-
zowala szczegdtowo jego obowiazkow, a jedy-
nie wskazywata kierunki dziatan, do ktorych
nalezaly: organizacja i koordynacja dziatalno-
$ci szkoly w zakresie opieki i pomocy wycho-
wawczej nad dzieckiem, podnoszenie poziomu
kultury pedagogicznej rodzicow (por. Dabek,
1988, s. 6-8). Podobne uchybienie mozna do-
strzec w kolejnym dokumencie regulujacym te
kwestie, tj. Zarzadzeniu w sprawie nauczyciela
pedagoga szkolnego (Dz. Urz. MOiW 1975,
Nr 2, poz. 112). Zarzadzenie formalnie wpro-
wadzilo zawod pedagoga szkolnego, okresli-
lo wymagane wyksztalcenie, wyzsze studia
magisterskie z zakresu pedagogiki lub inny
kierunek studiow, pod warunkiem posiadania
trzyletniego stazu zawodowego w szkole lub
innej placowee oswiatowej (Lewandowska-
Kidon, Kalinowska-Witek, 2016, s. 14). W tym
okresie najczesciej pracg pedagoga szkolnego
podejmowali nauczyciele wykazujacy sie do-
$wiadczeniem, a przede wszystkim wysokimi
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efektami z zakresu pracy wychowawczej (Jun-
dzitt, 1993, s. 533).

Od poczatku zaktadano, ze to praktyka
szkolna 1 doswiadczenia pierwszych zatrud-
nionych pedagogéw stang si¢ podstawg do
sformutowania zakresu ich dziatan i obo-
wigzkow (por. Szczurkowska, Mazur, 2013).
Woéweczas, podobnie jak obecnie, cz¢s$¢ dyrek-
toréw wykorzystywato pedagogoéw do dziatan
zwigzanych z biezacymi potrzebami szkoty,
jak: zastepowanie nieobecnych w szkole na-
uczycieli, prace pomocnicze czy administra-
cyjne, udziat w szkoleniach. Wielu nauczycie-
li, co rowniez si¢ nie zmienito do dzi$, uznato,
ze sg zwolnieni z obowigzku pracy z uczniem
sprawiajacym problemy wychowawcze czy
majacym trudnosci szkolne 1 jego rodzicami.
Akty prawne przyjmowane w kolejnych la-
tach (rozporzadzenia MEN z lat: 1982, 1993,
2003, 2010, 2013, 2017) mialy precyzyj-
ne uja¢ zadania pedagoga szkolnego, ale ze
wzgledu na ich ztozono$¢ nie przyniosty za-
ktadanego celu. Po reformie systemu edukacji
w 1999 r. przewidziano stanowisko pedagoga
na kazdym poziomie ksztatcenia (tzn. w szko-
fach podstawowych, gimnazjach i szkotach
srednich). W praktyce jednak czgsto w szko-
fach nie powolywano lub likwidowano juz
utworzone stanowisko pedagoga, argumen-
tujac takie decyzje zadaniami tzw. nowego
wychowawcy, ktory miat przejaé jego funkcje
(por. Dudzikowa, 1999, s. 11).

Obecnie tryb pracy pedagoga szkolnego
oraz zakres jego obowigzkdw reguluje Rozpo-
rzadzenie Ministra Edukacji Narodowe;j z dnia
9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad organizacji
1 udzielania pomocy psychologiczno-pedago-
gicznej w publicznych przedszkolach, szko-
fach 1 placowkach (Dz.U. 2017, poz. 1591).
Nadal jednak toczy si¢ dyskusja na poziomie
Ministerstwa Edukacji Narodowej, wiadz sa-
morzadowych 1 placowek edukacyjnych nad
zadaniami pedagoga 1 jego rolg w organiza-
cji pomocy psychologiczno-pedagogicznej,
zakresem dodatkowych zajeé, jego pozycja
w szkole, wymiarem czasu pracy i jego zwigz-
kiem z liczebno$cig uczniow w szkotach,
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kwalifikacjami, wymaganymi kompetencjami
1 ich strukturg.

Prezentowany artykul dotyczy wynikow
badan pilotazowych nad profesja pedagoga
szkolnego. Porusza nastepujace zagadnienia:
e zadania pedagoga szkolnego i1 czynniki
warunkujace ich realizacje;
zatozenia badawcze;
wyniki badan;
podsumowanie.

Zadania pedagoga szkolnego i czynniki
warunkujace ich realizacje

Dziatalno$¢ pedagoga szkolnego we wspot-

czesnej szkole wydaje si¢ oczywista. Dotych-

czasowe badania prowadzone wérod uczniow

i nauczycieli (Dabek, 1988; Bajurska, 1995;

Gajewska, 2002; Matyjas, 2002; Bielecki,

2012; Lewandowska-Kidon, Kalinowska-Wi-

tek, 2016) pozwalaja stwierdzi¢, ze pedagog

m.in. ,,wspiera ucznia i rodzica”, ,,organizuje
zajecia i pomoc”, ,,doradza”, ,,prowadzi roz-
mowy 1 mediacje”, ,,wspolpracuje z instytu-
cjami pozaszKolnymi, wspomagajacymi prace
szkoty”, ,,dokumentuje”. Wskazywane przez
uczniow, rodzicoOw 1 nauczycieli dziatania sg

Scisle zwigzane z powierzonymi im zadaniami

wyrazonymi w przydziale obowigzkow.
Zadania (a takze zakres obowiazkow) pe-

dagoga wynikaja z rozporzadzenia w sprawie
zasad udzielania i organizacji pomocy psy-
chologiczno-pedagogicznej w publicznych
przedszkolach, szkotach i placéwkach. Zgod-
nie z obecnie obowigzujacym rozporzadze-
niem z sierpnia 2017 r. zadania te obejmuja:

e prowadzenie badan i dziatan diagnostycz-
nych ucznidow, w tym diagnozowanie
indywidualnych potrzeb rozwojowych
i edukacyjnych oraz mozliwosci psycho-
fizycznych uczniow w celu okreslenia ich
mocnych stron, predyspozycji, zaintereso-
wan 1 uzdolnien oraz przyczyn niepowo-
dzen edukacyjnych lub trudnosci w funk-
cjonowaniu, w tym barier i ograniczen
utrudniajacych ich funkcjonowanie;
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e diagnozowanie sytuacji wychowawczych
w  przedszkolu, szkole lub placowce
w celu rozwigzywania probleméw wycho-
wawczych;

e udzielanie uczniom pomocy psycholo-
giczno-pedagogicznej w formach odpo-
wiednich do rozpoznanych potrzeb;

e podejmowanie dziatan z zakresu profilak-
tyki uzaleznien i innych problemoéw dzieci
i mlodziezy;

e minimalizowanie skutkow zaburzen roz-
wojowych, zapobieganie zaburzeniom za-
chowania oraz inicjowanie r6znych form
pomocy w $rodowisku przedszkolnym,
szkolnym i pozaszkolnym uczniow;

e inicjowanie i prowadzenie dzialan media-
cyjnych i interwencyjnych w sytuacjach
kryzysowych;

e pomoc rodzicom i nauczycielom w roz-
poznawaniu i rozwijaniu indywidualnych
mozliwosci, predyspozycji i uzdolnien
uczniow;

e wspieranie nauczycieli, wychowawcow
grup wychowawczych i innych specjali-
stow w: rozpoznawaniu indywidualnych
potrzeb rozwojowych i edukacyjnych oraz
mozliwosci  psychofizycznych ucznidw,
a takze udzielaniu pomocy psychologicz-
no-pedagogiczne;.

Obok wymienionych zadan, pedagog po-
winien wykonywac rowniez te, ktore zostang
mu zlecone przez dyrektora szkoty. Zadania
sg realizowane we wspotpracy z rodzicami,
pracownikami szkoty (szczeg6lnie nauczycie-
lami i dyrektorem szkoty) oraz instytucjami
pozaszkolnymi.

Dobor zadan i stopien ich realizacji za-
lezy od wielu czynnikow. Wanda B. Dabek
(1988, s. 96-98), prowadzac pierwsze ba-
dania nad tym zagadnieniem podzielita te
czynniki na trzy grupy: zadania zawodowe,
stan przygotowania do pracy pedagogéw
oraz Srodowisko szkolne. W dobie przemian
wspolczesnej szkoty nalezy przyjac, ze pe-
dagog to profesja, czyli zawdd zaufania
publicznego (Kwiatkowska, 2008), ktory
lokuje pedagoga w catosciowej strukturze
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uwarunkowan obejmujacych nastgpujace

czynniki:

e prawno-administracyjne (jak  kierunki
polityki oswiatowe] panstwa, wytyczne
prawa o$wiatowego, promowane normy
1 wartos$ci);

e Srodowiskowe (Srodowisko  instytucji
o$wiatowej, w ktorej pracuje, sSrodowisko
lokalne, srodowisko rodzinne uczniow);

e indywidualne (wiedza, umiejetnosei, ce-
chy indywidualne).

Zalozenia badawcze

Przystepujac do opracowania schematu badan,
przyjeto zatozenie, ze stanowisko pedagoga
jest potrzebne wspotczesnej szkole. Przed pe-
dagogiem kazdego roku stawia si¢ nowe zada-
nia, na przyktad wsparcie dla uczniow o spe-
cjalnych potrzebach edukacyjnych czy praca
z uczniem zagrozonym lub niedostosowanym
spotecznie. Rodzaj wykonywanych zadan jest
zawsze powigzany ze Srodowiskiem spotecz-
nym, w ktorym funkcjonuje placéwka edu-
kacyjna, z rodzing, z ktérej pochodzi uczen,
zasobami szkoty oraz kompetencjami samego
pedagoga szkolnego.

Przedmiot badan dotyczyt profesji peda-
goga szkolnego 1 jej uwarunkowan, ktore roz-
nicuja jakos¢ pracy oraz determinujg przyjety
model dziatan w ramach pomocy psycholo-
giczno-pedagogicznej. Przeprowadzone ba-
dania maty charakter diagnostyczny. Badania
pilotazowe odbyty si¢ na przetomie stycznia
ilutego 2018 r. z wykorzystaniem metody son-
dazu diagnostycznego oraz techniki ankiety.
Przeprowadzono je na probie 57 pedagogow
szkolnych, dobranych w sposob niclosowy,
celowy. Terenem badan byly powiaty: bytom-
ski, tarnogérski i Piekary Slaskie, przynalezne
terytorialnie do wojewddztwa §lgskiego.

Problematyke podjetych badan diagno-
stycznych skonceptualizowano jako uwarun-
kowania pracy 1 zadania pedagoga szkolnego
w ramach pomocy psychologiczno-pedago-
gicznej organizowanej w placowce oswiatowe;.
Celem badania byta diagnoza warunkow pra-
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cy pedagoga szkolnego, realizowanych przez
niego zadan i udzielanych form pomocy oraz
czynnikow warunkujgcych ich wykonywanie.
Przyjety przedmiot i cel badan stanowity
podstawe sformutowania trzech gltéwnych
pytan badawczych, ktére wedlug Tadeusza
Pilcha i Teresy Bauman (2001, s. 43) w spo-
sob bardziej precyzyjny okreslajg teren ba-
dawczych poszukiwan, ustalania zmiennych
1 doboru metod. Ujeto je nastepujaco:
e Jakie sg warunki pracy pedagoga szkolnego?
e Jakie obowigzki i zadania realizuje peda-
gog szkolny?
e Jakie czynniki warunkuja wykonywanie
zadan przez pedagoga szkolnego?

Wyniki badan

W badaniu wzi¢to udziat 57 pedagogoéw szkol-
nych, w tym 54 kobiety 1 trzech mezczyzn, co
wskazuje na duzg feminizacje¢ tej profesji. Je-
$li chodzi o staz pracy i stopien awansu zawo-
dowego, jest to zroznicowana grupa, co poka-
zuja tabele 11 2.

Tabela 1. Podziat badanych pedagogéw ze wzgledu
na staz pracy

Staz pracy / przedzial czasowy | N | Ranga
do roku 2 7
1-5 lat 12 1
6-10 lat 9 4
11-15 lat 10 3
16-20 lat 11 2
21-25 lat 6 6
powyzej 25 lat 7 5
Lacznie 57 -

Zrédto: opracowanie wlasne.

Tabela 2. Podzial badanych pedagogéw ze wzgledu
na stopien awansu zawodowego

Stopien awansu zawodowego N |Ranga
stazysta 2 4
kontraktowy 8 3
mianowany 13 2
dyplomowany 34 1
Lacznie 57 —

Zrodlo: opracowanie wiasne.
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Jak pokazuje tabela 1, najwigkszg gru-
pe badanych stanowili pedagodzy pracujacy
w przedziale czasowym 1-5 lat, nastepnie
16-20 lat, najmniejsza zatrudnieni od 21 do
25 lat i powyzej 25 lat. Tabela 2 wskazuje, ze
wigkszo$¢ badanych uzyskata stopien awansu
nauczyciela dyplomowanego (34 osoby) lub
mianowanego (13 osob), najmniej uczestni-
czylo w badaniu stazystow (2 osoby).

Wszyscy badani pedagodzy posiadali
wyksztalcenie wyzsze magisterskie z przy-
gotowaniem pedagogicznym oraz mieli ukon-
czone studia podyplomowe, kursy i warsztaty
doskonalagce. Dominujace kierunki studiow
kwalifikacyjnych, ktére ukonczyli, to:
oligofrenopedagogika (31 badanych);
terapia pedagogiczna (17 badanych);
logopedia (11 badanych);
socjoterapia (5 badanych).

Niektorzy badani ukonczyli wiecej niz je-
den kierunek studiow nadajgcych kwalifikacje.
Wsréd form doskonalgcych dominugja:

e diagnoza 1 terapia uzaleznien (43 bada-

nych);

e zapobieganie agres;ji i przemocy (21 bada-
nych);

komunikacja interpersonalna (17 badanych);

mediacja (4 badanych).

Wiekszos¢ badanych ukonczyta wiecej niz
jedng forme doskonalenia zawodowego.

Badani pedagodzy pracowali w szkolach
roznych typow i roznej wielkoscei, ze zréznico-
wang liczba uczniow, co pokazuja kolejne tabele.

Tabela 3. Podziat badanych pedagogow ze wzgledu
na typ szkoty, w ktorej pracuja

Typ szkoly N | Ranga
podstawowa 19 1
podstawowa z klasami 17 )
gimnazjalnymi
liceum 4 5
technikum 5 4
branzowa I stopnia 6 3
specjalna 2 6
zespot 4 4
Lacznie 57 -

Zrodlo: opracowanie wlasne.
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Jak ilustruje tabela 3, najwiecej sposrod
badanych pedagogéw pracuje w szkotach
podstawowych (19 o0séb) lub podstawo-
wych z klasami gimnazjalnymi (17 osob).
Pozostale miejsca pracy to szkoly ponad-
podstawowe: branzowa I stopnia (6 0sob),
technikum (5 oséb), liceum (4 osoby), ze-
spoty szkot (4 osoby) oraz szkota specjalna
(2 osoby).

Tabela 4. Podziat pedagogéw ze wzgledu na
potozenie terytorialne szkoty, w ktorej sa zatrudnieni

Polozenie szkoly N | Ranga
duze miasto 38 1
matle miasto 19 2
wies$ — —
Lacznie 57 —

Zrodto: opracowanie wiasne.

Wszyscy badani pedagodzy pracowali
w szkotach potozonych w miastach: duzym,
powyzej 100 tys. mieszkancow (38 0sob)
lub matym, ponizej 100 tys. mieszkancéw
(19 os6b).

Tabela 5. Podziat badanych pedagogéw ze wzgledu
na liczbg uczniéw w szkole, w ktorej sa zatrudnieni

Liczba uczniéw N | Ranga
do 100 —
101-200 3 4
201-400 24 1
401-500 23 2
powyzej 500 7 3
Lacznie 57 —

Zrodlo: opracowanie wiasne.

Jak ilustruje tabela 5, niemal wszyscy ba-
dani pedagodzy pracuja w duzych szkotach
liczacych od 301 do 400 uczniow (24 osoby)
lub od 401 do 500 uczniéw (23 osoby). Tyl-
ko nieliczni badani (3 osoby) okreslili swoje
miejsce pracy jako matg szkote, liczacg od
101 do 200 uczniow. Pomimo duzej liczby
ucznidw, w wigkszosci szkol pracuje jeden
pedagog (48 szkot), ale sg tez szkoty (5) za-
trudniajgce  dwoch pedagogéw szkolnych
w pelnym wymiarze czasu pracy.
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Warunki pracy pedagogow

Jak wynika z badan, wszyscy pedagodzy
posiadajg wiasny gabinet, cho¢ czasem dzielg
go z innymi specjalistami, jak psycholog czy
logopeda.

Badani pedagodzy ocenili standard ga-
binetu pedagogicznego jako przecigtny ze
wzgledu na braki w wyposazeniu, ktore obej-
mujg: szafy do przechowywania dokumen-
tow, telefon, pomoce dydaktyczne do zajec,
literature fachowsa, rzadziej komputer, cho¢
kilku pedagogow (11) przynosi do pracy wia-
sny laptop lub korzysta z komputera w pokoju
nauczycielskim czy w sekretariacie szkoty.
Pedagogom brakuje czgsto podstawowych
materialow papierniczych. Radzg sobie z tym
problemem na rézne sposoby: kupujac je za
wihasne $rodki, pozyskujac srodki finansowe
od sponsoréw, badz piszac projekty profilak-
tyczne lub edukacyjne.

Obowigzki pedagoga szkolnego

Obowigzki pedagoga szkolnego, na pod-
stawie obowigzujacych aktow normatyw-
nych, powinny by¢ wyrazone przez dyrektora
szkoty na pismie w formie przydziatu czynno-
$ci. Wigkszoé¢ badanych (51) otrzymata taki
przydzial na piSmie, pozostali otrzymali go
ustnie (5 badanych) lub w formie codziennie
zlecanych zadan do wykonania (1 badany).
Przydzial czynnosci jest podstawg realizowa-
nych zadan. Wypowiedzi pedagogéw na te-
mat wykonywanych zadan przedstawione sg
w tabelach 61 7.

Jak pokazuje tabela 6, badani pedago-
dzy uwazaja wszystkie zadania, okreslone
rozporzadzeniem w sprawie zasad udziela-
nia pomocy psychologiczno-pedagogicznej
w publicznych przedszkolach, szkotach
i placowkach (DZ. U. 2017, poz. 1591), za
bardzo wazne i bardzo czgsto przez nich wy-
konywane, o czym $wiadczy dominujacy,
maksymalny wybor stopnia ich waznosci —
dominanta 6. Zakres zadan wykonywanych
przez pedagogdéw jest szerszy, wykracza
poza te wynikajace z rozporzadzenia, co uj-
muje tabela 7.
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Tabela 6. Ocena stopnia waznosci zadan realizowanych w ramach pomocy psychologiczno-pedagogicznej

Rodzaj zadania

N wskazan dotyczacych
waznosci
0 1 2 3 4,56

Dominanta

Prowadzenie badan i dziatan diagnostycznych ucznidw,

w tym diagnozowanie ich indywidualnych potrzeb rozwo-

jowych i edukacyjnych oraz mozliwos$ci psychofizycznych 0|1 /1413|1622 6
w celu okreslenia przyczyn niepowodzen edukacyjnych oraz

wspierania ich mocnych stron

Diagnozowanie sytuacji wychowawczych w przedszkolu,
szkole lub placowce w celu rozwigzywania probleméw wy- 0/0/0/3/49 |41 6

chowawczych oraz wspierania rozwoju uczniéw

Udzielanie pomocy psychologiczno-pedagogicznej
w formach odpowiednich do rozpoznanych potrzeb
Podejmowanie dziatan z zakresu profilaktyki uzaleznien

i innych probleméw dzieci i mlodziezy

0/0/0/1|6/|11|39 6

0,0/0/4|7/|21/|25 6

Minimalizowanie skutkow zaburzen rozwojowych, zapobie-
ganie zaburzeniom zachowania oraz inicjowanie réznychform | 0 |1 /0|4 | 9 |19 24 6
pomocy w $rodowisku szkolnym i pozaszkolnym uczniéw

Inicjowanie i prowadzenie dziatan mediacyjnych i interwen-

cyjnych w sytuacjach kryzysowych

Pomoc rodzicom i nauczycielom w rozpoznawaniu i rozwijaniu

indywidualnych mozliwosci, predyspozycji i uzdolnien uczniow

Wspieranie nauczycieli, wychowawcow grup wychowaw-

czych i innych specjalistow w udzielaniu pomocy psycholo-

giczno-pedagogicznej

0,01 4|6/|17/|29 6
0/0/1]4/13/18|21 6
0,0/0/4|7/|18/|28 6

Opis: 0 — wcale, 1 —bardzo rzadko, 2 — rzadko, 3 — czasami, 4 — dos¢ czgsto, 5 — czgsto, 6 — bardzo czesto

Zrédto: opracowanie wlasne.

Jak pokazuje tabela 7, wszyscy badani pe-
dagodzy bardzo czgsto (dominanta 6) wyko-
nuja dodatkowe zadania wykraczajace poza te
wynikajace z pomocy psychologiczno-peda-
gogicznej, naleza do nich:

e kontrola realizacji przez uczniéw obo-
wigzku szkolnego 1 ich frekwencji, prowa-
dzenie ewidencji uczniow;
kontakt z instytucjami zewnetrznymi,
prace kancelaryjne na rzecz sekretariatu
szkoty.

Wsrod czesto wykonywanych (dominan-
ta 5) wskazali:

e udzial w konferencjach, szkoleniach, warsz-
tatach;

e wykonywanie sprawozdan, statystyk, an-
kiet na uzytek organu prowadzacego, or-
ganu nadzoru pedagogicznego 1 innych

instytucji;

16 DOI 105604/01.3001.0013.0142

e inne dziatania, jak pehienie funkcji lide-
row zespolow (wychowawczego, WDN,
ds. bezpieczenstwa, ewaluacji wewnatrz-
szkolnej), opracowanie programu Wwy-
chowawczo-profilaktycznego, opieka nad
samorzadem uczniowskim, wychowaw-
stwo, dyzury nauczycielskie.

Wigkszos¢ badanych (38 o0sob) uznala, ze
zadania wykonywane w ramach pomocy psy-
chologiczno-pedagogicznej 1 dodatkowe (reali-
zowane poza nig) wymagaja wiedzy i umiejet-
nosci z zakresu psychologii 1 pedagogiki. Pozo-
stali uznali, Ze raczej wymagaja (12 0sob), raczej
nie wymagaja (6) 1 nie wymagaja (1 osoba).

Pedagodzy podczas badania wskazali na
czynniki decydujace o doborze zadan, ujeto je
w tabeli 8.

Jak pokazuje tabela 8, czynnikami w naj-
wyzszym stopniu decydujagcymi o doborze
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Tabela 7. Zadania wykonywane przez pedagogoéw nie wynikajace z pomocy psychologiczno-pedagogicznej

N wskazan dotyczacych
Rodzaj zadania waznosci Dominanta
01 2 3/4|/5|6
Zastepstwa za nieobecnych nauczycieli 518(14, 98|67 2
Pomoc socjalna (np. stypendia, dozywanie) 51817 1117|811 3
Czynnosci opiekuncze (pelnienie dyzurow w $wietlicy, jadal-
. o . . . 6 8915757 3
ni, podczas wyjs$¢ 1 wycieczek, wizyty u lekarzy itp.)
Kontrola realizacji przez uczniow obowigzku szkolnego,
. . . . . . 2011317 6/|11/|17 6
analiza ich frekwencji, prowadzenie ewidencji uczniéw
Promocja szkoty w srodowisku, np. poprzez prowadzenie
strony WWW, redagowanie wydawnictw szkolnych, organi- | 6 |7 |10|15| 8 | 5| 6 3
zowanie imprez §rodowiskowych
Realizacja nowatorskich projektow, innowacji pedagogicznych | 6 |6 |14 7 | 8 | 9 | 7 2
Wspieranie uczniéw szczegolnie uzdolnionych 417 8|14/12/10| 2 3
Wilaczanie mlodziezy do wolontariatu, pomocy na rzecz osob sa-
oy . . L 3/5/81610[/15/10 5
motnych, chorych, opieki nad zwierzgtami, pomnikami przyrody
Kontakt z instytucjami zewnetrznymi 0/0|1 5712024 6
Pelnienie dodatkowych funkcji na terenie szkoty 513121591815 5
Prace kancelaryjne na rzecz sekretariatu szkoty 011317 121519 6
Wykonywanie sprawozdan, statystyk, ankiet na uzytek organu
. S - . |00 16 102119 5
prowadzacego, organu nadzoru pedagogicznego i innych instytucji
Praca na prosbe dyrektora, np. opracowywanie dokumentéw
wewnatrzszkolnych, ewaluacja pracy w réznych obszarach 137,319 |8]11]6 0

funkcjonowania szkoty

Opis: 0 —wecale, 1 — bardzo rzadko, 2 — rzadko, 3 — czasami, 4 — dos¢ czgsto, 5 — czesto, 6 — bardzo czesto

Zrodlo: opracowanie wiasne.

zadan przez pedagogow sg: wytyczne 1 wska-

zania prawa o$wiatowego, oczekiwania dy-

rektora placowki i nauczycieli, realizowana

w szkole koncepcja pracy, uczniowie i ich po-

trzeby oraz biezace potrzeby.

Najczesciej wybierane, biezace potrzeby
decydujace o realizowanych przez pedago-
gow zadaniach to:

e s$rodowisko uczniowskie: konflikty rowie-
$nicze, agresja wsrod dzieci 1 mtodziezy,
pomoc uczniom zglaszajacym okreslone
problemy;

e $rodowisko szkolne: dziatania profilak-
tyczne, nieobecno$¢ nauczycieli, pisma
przychodzace do szkotly z prosba o opinio-
wanie uczniow i ich sytuacji rodzinnej;

e $rodowisko rodzinne: interwencje w §ro-
dowisku, udzial w spotkaniach grup ro-
boczych dotyczacych rodzin, zespotach
interdyscyplinarnych, biezace rozmowy
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z rodzicami, kuratorami, asystentami ro-

dziny, pracownikami socjalnymi.

Badani pedagodzy wskazali, ze nie
wszystkie z przydzielonych zadan udaje
im si¢ zrealizowaé. Dotyczy to szczegdlnie
zadan z zakresu pomocy socjalnej, prowa-
dzenia zaj¢¢ z uczniami i diagnostyki peda-
gogicznej. Inne realizujg nie w pehni, wsrod
nich wymienili: zapobieganie agresji, wspot-
prace z rodzicami, zajecia state, prowadzenie
dokumentacji.

Wsréd przyczyn utrudniajgcych realizacje
zadan pedagodzy wymienili:

e Dbrak czasu (25 badanych);

e nadmiar obowigzkow (20 badanych);

e nadmierng biurokratyzacje, ktdéra powo-
duje koniecznos$¢ opisu zdarzen, dziatan,
interwencji (17 badanych);

e opor ze strony wspotpracownikow (16 ba-
danych);
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Tabela 8. Czynniki wskazane przez pedagogdéw jako decydujace o doborze zadan zawodowych

Czynnik decydujacy o doborze zadan

Wytyczne 1 wskazania prawa o$wiatowego
Oczekiwania dyrektora oraz nauczycieli

Realizowana w szkole koncepcja pracy, w tym program

zespotu ds. pomocy psychologiczno-pedagogiczne
Uczniowie i ich potrzeby

Rodzice i ich oczekiwania

Srodowisko lokalne, w ktorym funkcjonuje szkota

Oczekiwania instytucji i os6b zewnetrznych (sad, MOPR,

kuratorzy, asystenci rodziny itp.)
Biezace potrzeby

N wskazan dotyczacych
waznosci jego oddzialywania | Dominanta

0|1 2 3,4 56

00/ 0 4|8 17|28 6
00/ 0/ 1|519]32 6
0/]0/0/ 2|6 1831 6
0[]0/ 03,9 11]34 6
000382026 5
00/ 16122117 5
O|1/1 /4,9 26]16 5
0/]0/ 0 581628 6

Opis: 0 — wcale, 1 — bardzo rzadko, 2 — rzadko, 3 — czasami, 4 — dos¢ czgsto, 5 — czesto, 6 — bardzo czesto

Zrodlo: opracowanie wlasne.

e brak wspoéldziatania ze strony rodzicow,
ich negatywne nastawienie do szkoly
(12 badanych);

e zle warunki pracy: niewlasciwe zarzadza-
nie, brak pomocy dydaktyczno-wycho-
wawczych, uboga baza szkoty (10 bada-
nych).

Formy pomocy pedagogicznej stosowane
w pracy z uczniami, rodzicami, nauczycielami
i wychowawcami

Formy pomocy pedagogicznej okreslaja
zapisy prawa o$wiatowego — ustawa Prawo

Oswiatowe (Dz. U. 2017, poz. 59), ustawa
o systemie o$wiaty (Dz. U. 2017, poz. 2198,
2203 1 2361) oraz ich wykladnie, szczegolnie
rozporzadzenie w sprawie zasad udzielania
1 organizacji pomocy psychologiczno-pedago-
gicznej w publicznych przedszkolach, szko-
fach i placowkach (Dz. U. 2017, poz. 1591).

Wskazane formy dotycza ucznidw, ich
rodzicow oraz nauczycieli i wychowawcow.
Formy pomocy realizowane przez badanych
pedagogow ujeto w kolejnych tabelach.

Jak pokazuje tabela 9, najczgsciej, bo
w kazdym tygodniu pracy, sa stosowane

Tabela 9. Formy pomocy pedagogicznej wykorzystywane w pracy z uczniami

Forma pomocy / czestotliwos$é jej wykonywania 12 3 4 5 Dominanta
Porady dla uczniow 010947 5
Interwencje wychowawcze 0 5|7 1|21)|24 5
Mediacja w sytuacjach konfliktowych 0|8 |10/23]16 4
Zajecia dydaktyczno-wyrownawcze 2613156 |17 1
Zajecia psychoedukacyjne 8 | 8 111812 4
Zajecia specjalistyczne (profilaktyczne, socjoterapeutyczne, rewa- 3171835 5
lidacyjne, terapeutyczne, korekcyjno-kompensacyjne itp.)
Warsztgty proﬁlaktyczne (gtownie zlzakresu ereciwézialania s 1311916 4 3
uzaleznieniom oraz cyberprzemocy i promocji zdrowia)
Zajecia zwigzane z wyborem kierunku ksztalcenia i zawodu 2419 10 6 | 8 1
Zajecia rozwijajace uzdolnienia i kreatywno$¢ uczniow 1912111 9 | 6 1
Opieka nad wolontariatem 251135 16 | 8 1
1

Inne, jakie (prosz¢ wymienic)

2818171915

Opis: 0 —wecale, 1 — bardzo rzadko, 2 — rzadko, 3 — czasami, 4 — dos¢ czgsto, 5 — czesto, 6 — bardzo czesto

Zrodlo: opracowanie wiasne.
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nastgpujace formy pomocy pedagogiczne]
W pracy z uczniami: porady, interwencje wy-
chowawcze, zajecia specjalistyczne. Kilka
razy w miesigcu prowadzone sg zajecia psy-
choedukacyjne. Raz w miesigcu warsztaty
profilaktyczne. Pozostate formy pomocy (za-
jecia dydaktyczno-wyréwnawcze, zwigzane
z wyborem zawodu, rozwijajace uzdolnienia)
realizowane sg rzadko (dominanta 1).

Pedagodzy podali takze inne, stosowane
w pracy z uczniem, formy pomocy pedago-
gicznej, tj.:

e realizacj¢ projektow;

e 7zajecia sportowe;

e koordynowanie pracy $wietlicy socjotera-
peutycznej;

e akcje edukacyjne, kampanie spoteczne,
przygotowanie uczniéw do konkursow;

e organizacje wyjs¢ 1 wycieczek dla ucz-
niow.

Kolejng grupa korzystajacg z pomocy pe-
dagogicznej sg rodzice. Wypowiedzi pedago-
gow na temat form wspdlpracy z rodzicami
ujeto w tabeli 10.

Najczesciej, w kazdym tygodniu pracy,
prowadzone sa porady i konsultacje dla ro-
dzicow. Kilka razy w miesigcu udzielana jest
pomoc rodzicom w organizowaniu opieki
specjalistycznej nad dzieckiem poprzez usta-
lanie wizyt w poradni psychologiczno-peda-

gogicznej 1 innych poradniach specjalistycz-
nych. Kilka razy w roku podejmowane sg
dziatania w $rodowisku rodzinnym, dziatania
w ramach zespotu interdyscyplinarnego oraz
doradztwo zyciowe dla rodzicéw. Pedagodzy
wskazali takze dodatkowe formy pomocy ro-
dzicom obejmujace:
e pomoc w poszukiwaniu pracy;
e pomoc W rozwigzywaniu osobistych pro-
blemoéw, wypehianiu urzedowych drukow;
e wizyty, wraz z rodzicami i uczniami, u leka-
rzy specjalistow (np. psychiatry, neurologa).

Ostatnig grupa korzystajaca z pomocy pe-
dagogicznej sa nauczyciele i wychowawcy.
Zebrane dane ujeto w tabeli 11.

Jak pokazuje tabela 11, badani pedago-
dzy wspieraja nauczycieli i wychowawcow
w szerokim zakresie. Cotygodniowa pomoc
obejmuje: porady i konsultacje dla nauczy-
cieli, dziatania interwencyjne w przypadku
negatywnych zachowan uczniéw oraz do-
radztwo w zakresie rozwigzywania proble-
mow wychowawczych z uczniami i wspot-
pracy z rodzicami. Kilka razy w miesigcu sg
organizowane zespoly zadaniowe, udzielana
jest pomoc w analizie, interpretacji oraz opra-
cowaniu dokumentacji uczniowskiej. Podej-
mowane s3 takze dodatkowe formy pomocy
dla nauczycieli i wychowawcow, do ktorych
zaliczono:

Tabela 10. Formy pomocy pedagogicznej wykorzystywane w pracy z rodzicami

Forma pomocy/czestotliwos¢ jej wykonywania 1|2 3|45 Dominanta

Porady i konsultacje dla rodzicow 0|3 |71]20/(27 5
Zajecia edukacyjne (pogadanki, prelekcje) 512919 |11 3 2
Warsztaty (umiejetnosci wychowawczych, integracyjne), inne, jak:

. . . 2211917163 1
festyny rodzinne, profilaktyczne, ksztattujace asertywnos¢
Pomoc w organizowaniu opieki specjalistycznej nad dzieckiem poprzez 1311519/ 9 4
ustalanie wizyt w poradni PPP i innych poradniach specjalistycznych
Dziatania w $§rodowisku rodzinnym (wywiady, interwencje, czgsto
we wspolpracy z innymi specjalistami: asystentem rodziny, pracow- | 4 |23 | 8 | 1210 2
nikiem socjalnym, policja, kuratorem)
Dziatania w ramach zespotu interdyscyplinarnego 7119/11|14| 6 2
Doradztwo zyciowe (np. pomoc przy wypetnianiu dokumentow,

. . . . 6 181711 5 2

pomoc w rozwigzywaniu codziennych problemow)
Inne, jakie (prosz¢ wymienic) 42,8142 1 1

Opis: 0 —wecale, 1 — bardzo rzadko, 2 — rzadko, 3 — czasami, 4 — dos¢ czgsto, 5 — czesto, 6 — bardzo czesto

Zrodlo: opracowanie wiasne.
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Tabela 11. Formy pomocy pedagogicznej wykorzystywane w pracy z nauczycielami i wychowawcami

Forma pomocy / czestotliwosé jej wykonywania 12 3 4 5 Dominanta
Porady i konsultacje dla nauczycieli 0|3 |4 1535 5
Zespoty zadaniowe 3/15/14,19] 6 4
Warsztaty (umiejetnosci wychowawczych, profilaktyczne) 18123, 917 1|0 2
Pomoc w analizie i interpretacji dokumentacji uczniowskiej (opi-
. L o 0|5 112318 4
nia, orzeczenie i inne specjalistyczne)
Pomoc w opracowaniu dokumentacji uczniowskiej (np. indywidu-
. L 12113120 12 4
alnego programu edukacyjno-terapeutycznego, opinie i wnioski)
Dziatania interwencyjne w przypadku negatywnych zachowan
. . 0271137 5
uczniowskich
Doradztwo w zakresie rozwigzywaniu probleméw wychowaw-
L . L 0310|2024 5
czych z uczniami i wspolpracy z rodzicami
Inne, jakie (proszg wymienic) 34,5, 7| 8|3 1

Qpis: 0 —wcale, 1 —bardzo rzadko, 2 —rzadko, 3 — czasami, 4 — do$¢ czesto, 5 — czgsto, 6 — bardzo czgsto

Zrodlo: opracowanie wiasne.

indywidualne rozmowy;
rozwigzywanie konfliktow nauczyciel-uczen;
wizyty w domach uczniéw z wychowaw-
cami;

e prowadzenie obserwacji uczniow podczas
lekcji.

Srodowisko lokalne, rodzinne i szkolne
Jjako czynniki determinujgce model pracy
pedagoga szkolnego

Srodowisko lokalne, rodzinne i szkolne
stanowig najwazniejsze czynniki socjalizacji
mtodego pokolenia: nieodtaczny i1 nieuchron-
ny element otoczenia zycia dzieci i mtodziezy,
caly system instytucji stuzacych organiza-
cji zycia zbiorowego i kulturowego. Szkota,
a szczegoblnie pedagog szkolny, planujac prace

wychowawcza, musi uwzgledniaé¢ rodzaj 1 ja-
kos¢ $rodowiska wychowawczego, w ktorym
zyja, wzrastaja i funkcjonujg uczniowie.

Cechy $rodowiska lokalnego istotne w do-
borze zdan i form pracy pedagoga szkolnego
ujmuje tabela 12.

Jak pokazuje tabela 12, badani pedagodzy
znajg Srodowisko lokalne, w ktérym funk-
cjonujg ich szkoty. W doborze swoich zadan
uwzgledniaja w stopniu wysokim lub przeciet-
nym nastepujace cechy srodowiska lokalnego:
o 7zwigzek srodowiska lokalnego z globalnym;
e akcentowanie w srodowisku pozytywnych

warto$ci;

warunki ekonomiczne;

uznanie polityki i prawa za istotny element

zycia spotecznego;

Tabela 12. Cechy $rodowiska lokalnego wskazane przez pedagogdw jako istotne w doborze wykonywanych zadan

Cecha/stopien jej nasilenia

wysoki | przecietny | niski | N

Zwiazek srodowiska lokalnego z ogdlnym (globalnym) 26 25 6 |57
Akcentowanie wartosci (praca, odpowiedzialnos¢, tolerancja, szacunek itp.) | 22 31 4 |57
Warunki ekonomiczne (dostgp do pracy, zamozno$¢ rodzin) 12 36 9 |57

Uznanie polityki i prawa za istotne elementy zycia spotecznego (niski

. . . 14 2 11
wskaznik przestepczosci, patologii) 3 37
Wspolnotowos¢ srodowiska (zwtaszeza wspdlne wartosci) 13 37 7 |57
Personalizacja $rodowiska lokalnego (oddziatywania wychowawcze

. o . DT 17 30 10 |57
skierowane na rozwdj jednostki poprzez kulture i religi¢)
Funkcjonowanie w $rodowisku instytucji wspierajacych rodzing (ztob- 13 31 3 |57

ki, przedszkola, dom kultury, $wietlice, organizacje spoteczne itp.)

Zrodlo: opracowanie wiasne.
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e personalizacje srodowiska lokalnego;

e oraz funkcjonowanie w nim instytucji
wspierajacych rodzing.

Tylko nieliczni pedagodzy wskazali, ze
cechy te maja niski wplyw na dobor realizo-
wanych przez nich zadan.

Kolejnym $rodowiskiem determinujagcym
dobor zadan i form pracy pedagoga jest Srodo-
wisko rodzinne. Dane dotyczace tego $rodo-
wiska ujeto w tabeli 13.

Jak obrazuje tabela 13, $srodowisko rodzinne
ucznidw, z ktorymi pracujg badani pedagodzy,
jest zréznicowane. Z wypowiedzi pedagogow
wynika, ze ponad potowa uczniow wychowuje
si¢ w rodzinach, ktore pedagodzy ocenili jako
funkcjonalne. Przejawami funkcjonalnosci sa:
zainteresowanie dzie¢mi, ich rozwojem i sytu-
acjg szkolng oraz otaczanie wsparciem i rozum-
na swoboda. Ponad 38% uczniéw wychowuje
sic w rodzinach problemowych, dotknietych
bezrobociem, uzaleznieniami czy niewydol-
noscig wychowawcza. Wsrod innych typow
rodzin pedagodzy wymienili:

e nadmiernie wymagajace wobec dzieci;

e rozbite 1 konfliktowe;

e zaniedbujgce dzieci z powodu pracy lub
koncentracji na wlasnych problemach;

e zrekonstruowane;

e dotknicte tzw. eurosieroctwem (rodzice
pracujacy za granicg).

Pedagodzy uczestniczacy w badaniu znaja
problemy $rodowiska rodzinnego. Wymienio-
ne przez nich problemy mozna uporzadkowaé
W nastepujace grupy:

e nalogi w rodzinie (alkoholizm, rzadziej
narkomania, gry hazardowe) — 17 bada-
nych;

e niewlasciwe postawy rodzicielskie (nado-
piekunczos¢, nadmierne wymagania, od-

rzucenie, niekonsekwencja, zaniedbania)

— 15 badanych;

e konfliktowe pozycie rodzicow (kiotnie,
agresja, przemoc) — 12 badanych;

e rozpad rodziny (separacja, rozwod) — 11 ba-
danych;

o 7ly przyktad rodzicoéw (przekazywanie ne-
gatywnych wartos$ci, wzorow zachowan)

— 9 badanych;

bezrobocie — 7 badanych;

brak czasu dla dziecka — 5 badanych.

Planujgc zadania 1 sposoby udzielanych
form pomocy, pedagodzy musza uwzgled-
nia¢ $rodowisko szkolne, szczegdlnie zakres
zadan, ktore ono realizuje. Oceng przez peda-
gogow stopnia waznosci zadan realizowanych
przez szkote ujeto w tabeli 14.

Jak ilustruje tabela 14, pedagodzy wska-
zuja na szereg zadan edukacyjnych szkoty
jako $rodowiska wychowawczego. Wsrod
bardzo waznych (dominanta 6) podali: wie-
dze¢ i efekty ksztalcenia, przestrzeganie norm
spotecznych i wartosci wynikajacych z we-
wnatrzszkolnej dokumentacji, opieke nad
uczniami 1 troske o ich bezpieczenstwo, zada-
nia terapeutyczne, profilaktyczne i Srodowi-
skowe. Do waznych zaliczyli: aktywizowanie
ucznidow poprzez rozwijanie samorzadnosci,
samodzielnosci, altruizmu, kreatywnos$ci oraz
dziatania innowacyjne i tworcze.

Pedagodzy wymienili problemy obserwo-
wane wsrod uczniow w srodowisku szkolnym.
Mozna uporzadkowac je w nastepujace grupy:
e agresja (stowna — wyzywanie, przeklina-

nie, dokuczanie oraz fizyczna) i przemoc,

W tym przemoc z uzyciem telefonéow ko-

morkowych 1 internetu (cyberprzemoc);

o frekwencja: wagary, ucieczki z lekcji 1/lub
szkoty, nie spehianie obowigzku szkolnego;

Tabela 13. Typy rodzin, z ktorych pochodza uczniowie wskazani przez pedagogdéw szkolnych

Typ rodziny
Funkcjonalna (petna, interesujaca si¢ dzieckiem, otaczajaca go rozumng mitoscia, o dobrym

statusie materialnym)

Problemowa (np. bezrobotna, niewydolna wychowawczo, dotknigta uzaleznieniami)

Inny typ, jaki (prosz¢ wymienic)

Zrodlo: opracowanie wiasne.
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N | %

30 | 52,6
22 38,7
5 |87
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Tabela 14. Ocena przez pedagogdéw stopnia waznosci zadan edukacyjnych realizowanych przez szkole

Rodzaj zadania

Nacisk potozony na wiedzg i efekty ksztalcenia

Przestrzeganie obowigzujacych norm spotecznych i warto-

$ci zawartych w dokumentacji wewnatrzszkolnej
Opieka nad uczniem, troska o jego bezpieczenstwo
Zadania terapeutyczne wynikajace z troski o rozwoj

ucznia o specyficznych trudno$ciach szkolnych (m.in.
z dysleksja rozwojowa) oraz o specjalnych potrzebach

N wskazan dotyczacych
waznos$ci jego oddzialywania | Dominanta

edukacyjnych (m.in. z niepelnosprawnoscia, szczegdlnie

uzdolnionionego)

Dziatania profilaktyczne wobec ucznia zagrozonego lub

niedostosowanego spotecznie

Praca srodowiskowa (na rzecz srodowiska rodzinnego,
lokalnego, wspolpraca z instytucjami i organizacjami)
Aktywizowanie mlodziezy poprzez rozwijanie samorzad-

nosci, samodzielnosci, altruizmu, kreatywnosci
Dziatania innowacyjne i tworcze

0 1/2/3 4 5 6
O/1/1/2 7 21 | 25 6
0/0/0(2 9 15 | 31 6
0/0/{0/0 2 8 47 6
0/1702, 7 17 | 30 6
010129 19 | 26 6
0/0 /211 20 | 24 6
010279 21 18 5
1133710 19 | 14 5

Opis: 0 —wecale, 1 —bardzo rzadko, 2 —rzadko, 3 — czasami, 4 — dos¢ czgsto, 5 — czesto, 6 — bardzo czesto

Zrodlo: opracowanie wiasne.

e konflikty: rowiesnicze, klasowe, z nauczy-
ciclami;

e nalogi, glownie nikotynizm, ale takze
srodki psychoaktywne, telefonia komor-
kowa, komputer, internet, gry;
niska motywacja do nauki;
niski poziom kultury i/lub higieny osobi-
stej uczniow;

e demoralizacja.

Cechy indywidualne wazne w profesji
pedagoga

Pedagog wykonujac swojg profesje musi
posiada¢ okre§lone kompetencje, na ktore
sktadajg si¢ jego wiedza, umiejetnosei i ce-
chy osobiste (por. Urbaniak-Zajac, 2016,
s. 71-73). Kompetencje osobiste wskazane
przez pedagogow ujeto w tabeli 15.

Jak pokazuje tabela 15, wigkszo$¢ ba-
danych pedagogéw bardzo dobrze ocenila
u siebie takie cechy, jak: umiejetno$¢ uczenia
si¢ 1 doskonalenia wlasnego warsztatu pracy,
umiej¢tne  komunikowanie si¢, wrazliwos¢
etyczng, empatig, otwarto$¢, refleksyjnosé,
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postawy prospoleczne oraz poczucie odpo-
wiedzialnosci. Dobrze: posiadany poziom
wiedzy psychologicznej i pedagogicznej oraz
z zakresu metodyki dziatan pedagogicznych
popartej doswiadczeniem w jej praktycznym
wykorzystaniu.

Badani pedagodzy pozytywnie ocenili
wlasna skuteczno$¢ oraz poziom identyfikacji
z profesja, co ujmuje tabela 16.

Jak pokazuje tabela 16, wszyscy badani
pedagodzy pozytywnie oceniaja skutecznosé
wiasnych dziatan. Wigkszos¢ ocenia je jako
dobre, rzadziej bardzo dobre.

Prawie wszyscy pedagodzy identyfikuja
si¢ z profesja pedagoga szkolnego w wysokim
lub dobrym stopniu, tylko troje badanych oce-
nito poziom identyfikacji jako przecietny.

Podsumowanie
Przedstawione wyniki z badan pilotazo-
wych nad profesjg pedagoga szkolnego staty

si¢ podstawa opracowania strategii badan wita-
sciwych, ktore poszerzono o warstwe weryfi-
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Tabela 15. Ocena przez pedagogdéw posiadanych kompetencji zawodowych

. . Ocena .
Posiadane kompetencje Dominanta
12 3 4

Wiedza psychologiczna i pedagogiczna 0/05/32/20 4
Wiedza z zakresu metodyki dziatan pedagogicznych, poparta do-
A, . . . 01627 23 4
$wiadczeniem w jej praktycznym wykorzystaniu
Umiejetnos¢ uczenia si¢ i doskonalenia wlasnego warsztatu pracy pe-

. . L 08 |21/|28 5
dagoga szkolnego, z wykorzystaniem nowoczesnych srodkow i metod
Umiejetne komunikowanie si¢ (za pomoca réznych technik) z ucznia-
mi, rodzicami, wspotpracownikami, innymi osobami i specjalistami 0/0/0/19/|38 5
wspoétdziatajacymi w procesie wychowania
Wrazliwo$¢ etyczna, empatia, otwartos¢, refleksyjnosé 0/0/|0 16 41 5
Postawy prospoteczne 0/ 00 18|39 5
Poczucie odpowiedzialnosci 0,0/ 04|53 5

Opis: 0 —wecale, 1 —bardzo rzadko, 2 —rzadko, 3 — czasami, 4 — dos¢ czgsto, 5 — czesto, 6 — bardzo czesto
Zrodto: opracowanie whasne.

Tabela 16. Ocena wiasnej skutecznoscei i identyfikacji z profesja

2 : Ocena .
Ocena pedagogow w zakresie 1 5 3 4 Dominanta
Skuteczno$ci swoich dziatan 0 0 6 35 16 4
Identyfikacji z profesja 0 0 2 13 42 5

Opis: 0 — weale, 1 —bardzo rzadko, 2 — rzadko, 3 — czasami, 4 — do$¢ czgsto, 5 — czesto, 6 — bardzo czesto
Zrédo: opracowanie whasne.

kacyjng. Uzyskane wnioski z badan pilotazo- e pedagodzy wypehiaja swoje obowigzki
wych mozna sformutowaé nastepujgco: zgodnie z obowigzujagcymi aktami nor-

e pedagog szkolny stanowi wazne ogniwo

w ramach pomocy psychologiczno-peda-
gogicznej udzielanej w placowkach edu-
kacyjnych;

w szkotach zatrudnia si¢ zwykle jednego
pedagoga, ale bywaja tez placowki z dwo-
ma pedagogami;

wszyscy badani pedagodzy posiadajg wy-
ksztalcenie wyzsze magisterskie z przygo-
towaniem pedagogicznym, wzbogacone
o formy kwalifikacyjne oraz doskonalgce
ich warsztat pracy;

wigkszo$¢ badanych pedagogow posia-
da wlasny gabinet lub dzieli go z innym
specjalista (psychologiem czy logopeda),
gorzej jest z jego wyposazeniem; pedago-
gom brakuje szaf do przechowywania do-
kumentacji, telefonu, czasem komputera;
podobne braki dotycza materiatéw dydak-
tycznych 1 papierniczych;
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matywnymi i przepisami wewnatrzszkol-
nymi, obejmujg one zadania realizowane
w ramach pomocy psychologiczno-pe-
dagogicznej oraz zadania wykonywane
poza nig;

o doborze zadan decyduja nastgpujace gru-
py czynnikow: $rodowisko uczniowskie,
srodowisko szkolne, Srodowisko rodzinne,
srodowisko lokalne oraz biezace potrzeby;
wystepuja roézne utrudnienia w realizacji
zadan, do najczgstszych pedagodzy zali-
czyli: brak czasu, nadmiar obowigzkow,
biurokratyzacje, opdr wspotpracownikow,
brak wspotdziatania ze strony rodzicow
1 zte warunki pracy;

wszyscy badani pedagodzy realizuja
formy pomocy pedagogicznej wobec
uczniéw, rodzicow i nauczycieli zgodnie
z rozporzadzeniem w sprawie zasad orga-
nizacji 1 udzielania pomocy psychologicz-
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no-pedagogicznej w publicznych przed- do wykonywania swojej profesji, pozy-

szkolach, szkotach i placowkach; tywnie oceniajg skuteczno$¢ realizowa-
e badani pedagodzy oceniajg si¢ jako osoby nych przez siebie zadan i poziom identy-
obdarzone odpowiednimi kompetencjami fikacji z zawodem.
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WORKING CONDITIONS AND DUTIES OF SCHOOL PEDAGOGUES IN THE LIGHT
OF THEIR STATEMENTS

Abstract

The article concerns the profession of a school pedagogue, his/her duties and factors determining their imple-
mentation. The article is of research nature, refers to the results of pilot diagnostic studies. Presents research as-
sumptions and research results arranged in the following areas: working conditions, duties of a school pedagogue,
forms of pedagogical assistance in working with students, parents and teachers, factors determining the model
of the school pedagogue work and individual characteristics important in the pedagogue’s profession. Described
analyses are the basis for formulating the conclusions in the final part of the article.

Key words: school pedagogue, pedagogue’s duties, forms of psychological and pedagogical assistance,
working conditions.
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