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,KKAZDY MA PRAWO DO GODNEGO
ZYCIA | SZACUNKU BEZ PRZEMOCY”.
PRZEMOC WOBEC OSOB STARSZYCH

ABSTRAKT

Przemoc jest jednym z najbardziej dojmujacych probleméw w Polsce. W zwiaz-
ku z zachodzacymi zmianami demograficznymi nastgpuje szybki wzrost popu-
lacji 0s6b w wieku 60 lat i starszych, co niesie ze sobg stopniowy wzrost liczby
przypadkdéw zngcania si¢ nad seniorami. W artykule przedstawiono wyniki
badan przeprowadzonych na grupie 343 osoéb starszych. Analiza ankiet jed-
noznacznie potwierdza obecno$é tego zjawiska wséréd senioréw. W zwiazku
z wielowymiarowym charakterem zagadnienia wazne jest dalsze wprowadza-
nie rozwigzani systemowych, celem ograniczenia zjawiska przemocy wobec
o0s6b starszych oraz skuteczniejszego wykrywania i rozwiazywania problemu,
stanowigcego nadal, zwlaszcza w naszym kraju, temat tabu. Artykul opisuje,
jakie osiagnigto rezultaty dzigki kompleksowym, lokalnym dzialaniom maja-
cych na celu poprawe sytuacji 0s6b starszych zagrozonych zjawiskiem przemo-
cy w rodzinie.

Stowa kluczowe: przemoc, wsparcie spoleczne, osoby starsze

WsTep

nspiracja do podjecia dzialari przez Powiatowe Centrum Pomocy Ro-

dzinie w Glogowie majacych na celu poprawg sytuacji oséb starszych
zagrozonych zjawiskiem przemocy w rodzinie jest wstrzasajacy raport Swia-
towej Organizacji Zdrowia (WHO) dotyczacy przemocy wobec 0séb star-
szych, z ktérego wynika, ze co najmniej 4 mln oséb starszych w Europie
co roku pada ofiarg przemocy fizycznej, 29 mln — przemocy psychicznej,
a 2,5 tys. ginie z rak najblizszych. Starsze osoby sa bite, kopane, kaleczone
lub zamykane w pokojach. W 2050 r. jedna trzecia ludnosci Europy be-
dzie miata ponad 60 lat. Wedtug WHO wraz ze spoteczno-ekonomicznymi
zmianami struktury rodziny przemoc wobec 0séb starszych bedzie wzra-
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stala. W zwiazku z tym podjeto dziatania w celu ustalenia, jak zjawisko
przemocy przedstawia si¢ na terenie powiatu glogowskiego, poprzez reali-
zacj¢ modelu diagnozy spolecznej. Planowany wynik byt przede wszystkim
odpowiedzia na pytanie ,jak jest?”. Po uzyskaniu odpowiedzi podj¢to dzia-
tania upowszechniajace zjawisko przemocy wobec 0séb starszych i dziata-
nia edukacyjne. Do realizacji zamierzonego celu przyjeto dziatania, ktére
stanowity kompleksowy i komplementarny zakres zadan.

DzIAXANIA DIAGNOZUJACE

1. Opracowanie kwestionariusza ankiety i przeprowadzenie badania
w zakresie wystepujacej przemocy wobec 0séb starszych w powiecie
glogowskim.

2. Analiza ankiet.

DziArANIA UPOWSZECHNIAJACE ZJAWISKO PRZEMOCY
WOBEC OSOB STARSZYCH

1. Opracowanie i wydruk powiatowego informatora o instytucjach i or-
ganizacjach dzialajacych w obszarze przeciwdzialania przemocy.

2. Zaprojektowanie i wydruk mapy instytucji dzialajacych w obszarze
przeciwdziatania przemocy na terenie powiatu glogowskiego.

3. Opracowanie ulotki edukacyjno-informacyjnej o problematyce prze-
mocy oraz zawierajacej baz¢ danych teleadresowych o instytucjach
$wiadczacych pomoc osobom poszkodowanym w wyniku przemocy
domowe;j.

4. Opracowanie spotu reklamowego zawierajacego informacje o proble-
matyce przemocy wobec 0séb starszych.

5. Kolportaz materialéw informacyjno-edukacyjnych: mapy, informa-
tora, ulotek w $rodowisku lokalnym.

6. Umieszczenie wymienionych materialéw na stronie internetowej Po-
wiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Glogowie.

Dz1ArANIA EDUKACYJNE

1. Warsztaty dla oséb starszych ,Bezpieczny Senior” upowszechniajace
wiedzg na temat przemocy.

2. Zorganizowanie konferencji dotyczacej przeciwdziatania przemocy
wsrdd oséb starszych, podczas ktérej przedstawiono wyniki badan.
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3. Przeprowadzenie warsztatéw podnoszacych kompetencje stuzb zaj-
mujacych si¢ problematyka wspierania 0sob starszych — ofiar przemo-
cy oraz pracy z osobami stosujacymi przemoc.

W celu podjecia dziatari diagnozujacych Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie w Glogowie we wspétpracy z Zespoltem Interdyscyplinarnym d.s.
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie w Glogowie opracowato kwestio-
nariusz ankiety dotyczacy przemocy wobec oséb starszych. Ankiete prze-
kazano do dziesi¢ciu wybranych instytucji i organizacji pozarzadowych
dzialajacych na rzecz oséb starszych. W badaniu braty udzial 343 osoby
powyzej 60. roku zycia.

Ankieta obejmowata trzy zagadnienia pozwalajace na uzyskanie odpo-
wiedzi: po pierwsze, jaki jest poziom wiedzy ankietowanych na temat za-
chowan przemocy i ich identyfikacji, po drugie, czy ankietowani doznali
przemocy, jezeli tak to jak czgsto, z czyjej strony i w jakiej postaci i po
trzecie, czy ankietowani maja wiedzg, gdzie szukaé pomocy w razie wysta-
pienia przemocy.

DziAtANIA DIAGNOZUJACE

Wyniki ankiet dotyczacych wystepowania zjawiska przemocy
wiréd oséb starszych

1. Na pytanie dotyczace wskazania, jakie zachowania mozna zaliczy¢ do
przemocy, ankietowani zdecydowanie wskazali na przemoc fizyczna
i psychiczna. W drugiej kolejnosci wymienili przemoc ekonomiczna,
seksualna, ograniczanie wolnosci, zaniedbywanie, dyskryminacje,
ograniczanie prawa do podejmowania wlasnej decyzji.

Na pytanie, czy kiedykolwiek doznal Pan/Pani przemocy 27%, tj. 94
ankietowanych, udzielifo odpowiedzi twierdzacych, natomiast 73%, tj.
249, odpowiedzi przeczacej. Nalezy zwréci¢ uwagg, ze duzy odsetek oséb
starszych doznato przemocy.

Kolejne pytania uszczegétawiaja odpowiedzi dotyczace doznawania
przemocy w zakresie: czg¢stotliwosci stosowania przemocy oraz sprawcy
i postaci przemocy. Jak wynika z wykresu 2, zdecydowanie najwigcej oséb
odpowiedzialo, ze czasami lub czgsto doznawaty przemocy. Niepokojace sa
odpowiedzi pozostate, ktére wskazuja, ze osoby starsze nawet codziennie
doznajg przemocy lub wskazuja na okres, w jakim jej doznawaty, np. przez
30 lat, regularnie przez 35 lat, bardzo czg¢sto przez 26 lat.
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WkREes 1. Formy przemocy wskazane przez osoby starsze

tak 73%

WHYKRES 2. Czy osoby starsze kiedykolwiek doznaty przemocy?

Osoby starsze w zdecydowanej wickszosci (74%) odpowiedziaty, ze do-
znaty przemocy od czlonkéw rodziny, natomiast od 0séb obcych przemocy
doznato 26%, co obrazuje wykres 4.

Wykres 5 ukazuje, ze wedtug ankietowanych osobami stosujacymi prze-
moc w rodzinie byli najczgsciej mezowie, ktorych wskazato 31 ankietowa-
nych, oraz pozostali cztonkowie rodziny.
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WHKRES 3. Jak czesto osoby starsze doznawaty przemocy?

WYKRES 4. Kto jest sprawca przemocy?

-

T T T 1

maz pozostah zona dzieci corka rodzice  byly maz ojciec
cztonkowie
rodziny

WYKRES 5. Kto w rodzinie najczesciej stosuje przemoc?

Wedtug ankietowanych osobami obcymi stosujacymi przemoc byli naj-
czesciej przetozeni i mlodziez. Wsréd odpowiedzi znalazly si¢ takze insty-
tucje, ktére wedtug oséb starszych stosujg formy przemocy (wykres 6).
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WYKRES 6. Jakie osoby/instytucje stosuja przemoc?

Kolejne odpowiedzi wskazuja, w jakiej postaci wystgpowala przemoc.
Najczgdciej, bo az w 52 przypadkach, byla to przemoc psychiczna, za$ w 38
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WYKRES 7. W jakiej postaci wystepowata przemoc?
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przypadkach fizyczna. Nalezy zauwazy¢, ze 94 ankietowanych potwierdzi-
to, iz doznawato przemocy. Ogétem udzielono 128 odpowiedzi, a zatem
wéréd ankietowanych sa osoby, ktére doznawaly réznych form przemocy.
Jedna z 0séb ankietowanych udzielita odpowiedzi: ,ile 0séb tyle metod, aby
dokuczy?”.

Na pytanie, czy wie Pan/Pani, gdzie mozna uzyska¢ pomoc w razie wy-
stapienia przemocy, 91% ankietowanych odpowiedziato twierdzaco, nato-
miast 9% udzielito przeczacej odpowiedzi (wykres 8).

WkREs 8. Czy ankietowani wiedza gdzie mozna uzyska¢ pomoc?

Konsekwencjg udzielenia takiej odpowiedzi byto kolejne pytanie do-
tyczace wskazania, gdzie w razie wystgpujacej przemocy mozna uzyskad
pomoc. Najwiccej, bo ponad 50% ankietowanych, wskazalo Komende
Powiatowg Policji. Nast¢pnie wskazywano Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie, Dom Pomocy Spolecznej, ,Niebieska Lini¢” i Miejski Osrodek
Pomocy Spoteczne;.
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WHVYKRES 9. Wykaz instytucji i 0s6b wskazanych przez osoby starsze
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PODSUMOWANIE BADANIA

Przypomnijmy, ze celem badania bylo okreslenie ,jak jest?” w ramach
trzech zagadnien:
— jaki jest poziom wiedzy ankietowanych na temat zachowan przemocy
i ich identyfikacji;
— czy ankietowani doznali przemocy, jezeli tak to jak czgsto, z czyjej
strony i w jakiej postaci;
— czy ankietowani majg wiedzg, gdzie szuka¢ pomocy w razie wysta-
pienia przemocy.

SFORMULOWANO WNIOSKI ODNOSZACE SIE DO CELU
BADANIA

1. Osoby starsze s3 zorientowane, jakie zachowania zalicza si¢ do prze-
mocy. Wtasciwie identyfikuja formy zaliczane do przemocy.

2. Niepokojaco duzy odsetek (27%) ankietowanych doznato przemocy.
To gtéwnie cztonkowie rodziny sa sprawcami, najczesciej matzonko-
wie. Osoby starsze najcz¢éciej doznajg przemocy psychicznej.

3. Osoby starsze posiadaja duza wiedzg na temat, gdzie mozna si¢ udaé
w celu uzyskania pomocy. Wedtug ankietowanych to policja jest naj-
czesciej wskazang instytucja udzielajaca pomocy w razie wystapienia
przemocy.

DziAtANIA UPOWSZECHNIAJACE ZJAWISKO PRZEMOCY
WOBEC OSOB STARSZYCH

Opracowane materiaty informacyjno-edukacyjne w postaci mapy instytu-
qji i organizacji dziatajacych w zakresie przeciwdzialania przemocy, ulotki,
informatory zostaly przekazane w celu dalszego wykorzystania podopiecz-
nym i pracownikom wszystkich instytucji dzialajacych na rzecz przeciw-
dzialania przemocy wobec oséb starszych, tj. pracownikom socjalnym
osrodkéw pomocy spolecznej miejskiego i gminnych z terenu powiatu
glogowskiego, funkcjonariuszom Komendy Powiatowej Policji, przedstawi-
cielom samorzadéw lokalnych, cztonkom zespotéw interdyscyplinarnych,
kuratorom Sadu Rejonowego, Zespotu Kuratorskiej Stuzby Sadowej wyko-
nujacym orzeczenia w sprawach karnych i w sprawach rodzinnych i nielet-
nich, przedstawicielom organizacji pozarzadowych, pedagogom szkolnym
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wszystkich szczebli ksztalcenia, pielegniarkom srodowiskowym i opiekun-
kom 0s6b starszych. Spot reklamowy dotyczacy przemocy wobec 0séb star-
szych emitowany byt w lokalnej telewizji.

D2zIArANIA EDUKACYJNE

Kolejnym zadaniem wynikajacym z przyjetego planu dziatania byto prze-
prowadzenie warsztatéw ,,Bezpieczny Senior” z osobami starszymi w Domu
Dziennego Pobytu w Glogowie. Ogétem w warsztatach wzigto udziat
85 0sdb, bez wzgledu na ple¢, status materialny i wyksztalcenie. Zajecia
warsztatowe mialy na celu umozliwi¢ zabranie glosu podopiecznym domu
na temat zjawiska przemocy w rodzinie, w tym zaprzeczania jej wystepo-
waniu, stereotypéw funkcjonujacych w spoteczenistwie majacych zwiazek
z wystgpowaniem przemocy — np. dlaczego osoby starsze nie méwia o prze-
mocy. Poruszano kwesti¢ stereotypéw dotyczacych przemocy, roli kobiety
i mezczyzny (zalezno$¢ ekonomiczna, przemoc seksualna), zaniedban oraz
przemocy wobec 0sdb starszych i niepelnosprawnych (zaniedbanie aktyw-
ne — celowe i $wiadome i zaniedbanie pasywne).

Pod koniec warsztatéw osoby starsze miaty za zadanie wskaza¢, jak funk-
cjonuje system wsparcia ofiar przemocy poprzez okreslenie zadan i kompe-
tencji poszczegSlnych instytucji i organizacji pozarzadowych. Spotkanie
zakonczyta dyskusja na temat przemocy z perspektywy jej ofiar.

Spektakularnym przedsigwzigciem bylo zorganizowanie konferencji
pod hastem ,Kazdy ma prawo do godnego zycia i szacunku bez przemo-
cy” z udzialem przedstawicieli Ministerstwa Sprawiedliwosci oraz ,Nie-
bieskiej Linii” w Warszawie. Podczas konferencji oméwiona zostata réw-
niez realizacja programu korekcyjno-edukacyjnego dla oséb stosujacych
przemoc, realizowanego przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Glogowie.

Po zakoniczeniu konferencji odbyly si¢ warsztaty dotyczace wspierania
ofiar przemocy oraz pracy z osobami stosujacymi przemoc. W konferen-
qji i warsztatach udziat wzigli pracownicy socjalni, kuratorzy zawodowi,
policjanci, pedagodzy, pielggniarki srodowiskowe i przedstawiciele innych
stuzb, placéwek i organizacji pozarzadowych zajmujacych si¢ przemoca
oraz dziatajacych na rzecz oséb starszych.
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PODSUMOWANIE DZIALAN

Cel strategiczny: poprawa sytuacji oséb starszych zagrozonych zjawi-
skiem przemocy w rodzinie zrealizowano poprzez nast¢pujace dzia-
lania:

1.

Przeciwdzialanie przemocy i zwigkszenie skutecznosci ochrony ofiar
przemocy w rodzinie, a w szczeg6lnosci os6b starszych zagrozonych
i dotknietych przemoca poprzez edukacj¢ na temat zjawiska proble-
mu, mozliwo$¢ uzyskania profesjonalnej pomocy.

. Zwigkszenie §wiadomosci spolecznej w zakresie zagrozen i skutkow

wynikajacych z przemocy domowej wobec 0séb starszych.

. Diagnoza zasobdéw instytucjonalnych dziatajacych w obszarze prze-

ciwdziatania przemocy domowej w powiecie glogowskim poprzez
przekazanie ankiet.

. Opracowanie i dystrybucja materiatéw informacyjno-edukacyj-

nych na temat przemocy w rodzinie: spotu reklamowego o prze-
mocy wobec 0sdb starszych, powiatowego informatora, mapy insty-
tugji, ulotki informacyjno-edukacyjnej o problematyce przemocy
domowe;j.

OSIAGNIETE EFEKTY

1.

176

Dotarcie z informacja do wszystkich mieszkaricéw powiatu glogow-
skiego poprzez ogloszenia i emisj¢ spotu reklamowego w lokalnych
mediach.

. Przedstawienie dobrych praktyk w sferze przeciwdziatania przemocy

w rodzinie wobec 0sdb starszych i wymiana doswiadczen.
Poprawa sytuacji rodzin zagrozonych i dotknigtych zjawiskiem prze-
mocy.

. Podniesienie jako$ci ustug kierowanych do o0séb starszych dotknig-

tych przemoca w rodzinie.

Utatwienie dostgpnosci osobom starszym uwiktanym w przemoc do-
mowga do kompetentnej pomocy, poprzez upowszechnienie w spote-
czefistwie lokalnym informacji o mozliwosciach uzyskania pomocy
przez osoby poszkodowane na skutek przemocy domowej ze strony
stuzb i instytucji.

. Nabywanie umiej¢tnosci radzenia sobie w sytuacjach kryzysowych

przez osoby starsze dotknigte przemoca.
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7. Zwigkszenie skutecznosci wspétpracy stuzb i instytucji w zakresie
przemocy domowej wobec os6b starszych.

8. Zwigkszenie $wiadomosci spolecznej na temat zjawiska przemocy
w rodzinie wobec 0sdb starszych.

WNIOSEK

Do tego, by madrze si¢ dziato, potrzebne sq
miode rece i stare glowy

Tadeusz Kotarbinski

Zwigkszenie $wiadomosci powinno przyczynia¢ si¢ do weze$niejszego roz-
poznawania oséb starszych zagrozonych przemocs i uruchomienia oparte-
go na procedurach i standardach zintegrowanego i efektywnego systemu
pomocy osobom doznajacym przemocy w rodzinie.

” EVERYONE IS ENTITLED TO A WORTHY LIFE AND RESPECT
WITHOUT VIOLENCE” VIOLENCE TOWARDS THE ELDERLY

ABSTRACT

Violence is one of the biggest problem in Poland. In the context of demographic
changes comes speed elderly people populaction growth. It causes growth of
ill-treating them. This article include an opinion poll implement on 343 aged
people. This opinion poll confirms that bulling occures. What matters now is
reduction issue of ill-treating towards seniors and more effective discovering
and solving this problem which is a taboo subject. This article shows results
of local operations that improves situation of elderly people who are violence-
stricken.

Key words: violence, social suport, eldery people
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