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ABSTRAKT

Srodowiskowe domy samopomocy to o$rodki wsparcia dziennego dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi. Swiadcza one réznorodne ustugi na rzecz oséb
z chorobami psychicznymi oraz z niepetnosprawnoscia intelektualng. Celem
artykutu jest ukazanie roli i zakresu dziatania tego typu placéwek w tworzeniu
sieci wsparcia spofecznego dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi, na przy-
kladzie Srodowiskowego Domu Samopomocy nr 2 w Stalowej Woli. Analiza
przeprowadzona na podstawie dokumentacji wewnetrznej placowki wykazata,
ze o$rodek zapewnia swoim podopiecznym réznorodne formy wsparcia i akty-
wizacji, w tym zajecia prakeyczne obejmujace: treningi funkcjonowania w zy-
ciu codziennym (np. trening higieny osobistej, trening porzadkowy, kulinarny,
gospodarowania $rodkami finansowymi), treningi umiej¢tnodci interperso-
nalnych i rozwiazywania probleméw, treningi umiejetnosci spedzania czasu
wolnego, a takze rézne formy terapii (np. terapia zajeciowa, arteterapia) oraz
treningi relaksacyjne (np. zajecia w ogrodzie). Osrodek realizuje tez dziata-
nia majace na celu przygotowanie podopiecznych do udziatu w innych pro-
gramach wsparcia $rodowiskowego, w tym takze do aktywnosci zawodowe;.
Celem tego rodzaju dziatan jest ksztaltowanie i wzmacnianie umiejgtnosci
zyciowych i spolecznych oséb z zaburzeniami psychicznymi, wspieranie ich
zaradnosci i samodzielnodci, a takze przelamywanie barier izolacji oraz two-
rzenie warunkéw integracji spotecznej 0séb niepetnosprawnych w ich $rodo-
wisku lokalnym.

Stowa kluczowe: srodowiskowy dom samopomocy, zaburzenia psychiczne,
wsparcie spofeczne, aktywizacja
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WPROWADZENIE

Od wielu lat na §wiecie obserwuje si¢ wzrost zachorowan na réznego rodzaju
zaburzenia psychiczne. Szczegélnie dotyczy to zaburzen Igkowych i depre-
syjnych oraz psychoz, ktére nierozerwalnie zwiazane s rozwojem cywiliza-
cyjnym, dynamicznym tempem zycia i przewleklym stresem doswiadcza-
nym przez jednostki. Jak szacuje Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO),
zaburzenia psychiczne dotycza juz co piatej osoby na Swiecie, a prognozy na
przysztos¢ sa wrecz alarmujace i wskazuja, ze w ciagu kilkunastu najbliz-
szych lat stana si¢ one ,,jednym z gléwnych probleméw zdrowotnych, powo-
dujacych niesprawnos¢ zyciowa ludzi” (Heitzman, 2013, s. 94-95). Takze
w Polsce notuje si¢ wzrost zapadalnosci na zaburzenia psychiczne. Badania
epidemiologiczne dowodza, ze prawie % Polakéw w wieku produkecyjnym
(tj. ponad 6 mln oséb) doswiadczyla przynajmniej jednego z szeregu rézno-
rodnych zaburzen psychicznych (Moskalewicz, Kiejna, Wojtyniak, 2012,
s. 267-269), natomiast w placéwkach zdrowia psychicznego leczy si¢ juz
ok. 1,6 mln Polakéw (GUS, 2018, s. 28 — dane za rok 2016).

Wzrost zapadalno$ci na zaburzenia psychiczne rodzi wyzwania nie tylko
dla opieki medycznej i psychiatrycznej, lecz takze (a moze przede wszyst-
kim) dla systemu wsparcia Srodowiskowego tychze oséb. Zasadniczym
celem prezentowanego artykutu jest ukazanie na przyktadzie wybranej
placowki, jak w praktyce realizowane sa niektére formy pomocy osobom
z zaburzeniami psychicznymi w $rodowiskowych domach samopomocy,
ktére czgsto stanowia pierwsza instytucje wsparcia dla tej kategorii oséb.
Najpierw jednak zostana scharakteryzowane najwazniejsze problemy, z ja-
kimi borykaja si¢ osoby z zaburzeniami psychicznymi oraz instytucje two-
rzace §rodowiskowy system wsparcia dla tych osdb.

Z ABURZENIA PSYCHICZNE ORAZ ICH KONSEKWENCJE
DLA PSYCHOSPOLECZNEGO FUNKCJONOWANIA JEDNOSTKI

Termin ,zaburzenia psychiczne” jest pojeciem niezwykle szerokim. Jak
czytamy w ustawie o ochronie zdrowia psychicznego, pojecie to odno-
si si¢ zaréwno do choréb psychicznych (tzw. zaburzenia psychotyczne),
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niepetnosprawnosci intelektualnej (dawniej: uposledzenie umystowe), jak
i innych zaklécern czynnosci psychicznych, kedre implikuja koniecznosé
$wiadczen zdrowotnych oraz innych form opieki i pomocy niezbednych do
zycia w Srodowisku rodzinnym lub spotecznym (Ustawa z dnia 19 sierpnia
1994 r., art. 3, ust. 1). Do grupy ,zaburzen psychicznych” zalicza si¢ wigc
szerokie spektrum choréb i dysfunkcji, obejmujacych — zgodnie z Migdzy-
narodowa Statystyczng Klasyfikacja Choréb i Probleméw Zdrowotnych
ICD-10 (ang. International Statistical Classification of Diseases and Related
Health Problems) — réznorodne zespoly chorobowe, np. schizofrenig, de-
presje, zaburzenia nerwicowe (fobie, leki, zaburzenia obsesyjno-kompul-
sywne), jak tez zaburzenia osobowosci, zaburzenia ze spektrum autyzmu,
zaburzenia zwigzane z uzywaniem substancji odurzajacych, organiczne za-
burzenia psychiczne (np. ot¢pienie w chorobie Alzheimera) czy uposledze-
nie umystowe. Mimo iz te dysfunkcje sa powodowane przez réznorodne
czynniki, a ich przebieg, czas trwania i zesp6t objawéw sa niejednorodne,
tym, co laczy osoby cierpiace na rézne zaburzenia psychiczne, jest trudna
sytuacja powodowana chorobg i niepetnosprawnoscia, ktéra utrudnia ich
spoleczne funkcjonowanie.

Osoby z zaburzeniami psychicznymi do$wiadczaja wielu trudnosci
w swej codziennej egzystencji, ktére czgsto uniemozliwiaja im prowadze-
nie samodzielnego zycia i wypelnianie rél spotecznych, skazujac ich tym
samym na izolacj¢ i marginalizacj¢ spoteczng (Bronowski, 2012, s. 27; Ba-
bicki i in., 2018, s. 94). Zaburzenia psychiczne wiaza si¢ z szeregiem rdz-
norodnych deficytéw ujawniajacych si¢ na réznych poziomach psychospo-
tecznego funkcjonowania jednostki. Przejawem, jak i skutkiem zaburzen
psychicznych moze by¢ np. zaniedbanie siebie (higieny osobistej) i swojego
najblizszego otoczenia (gospodarstwa domowego) (Podgérska-Jachnik, Pie-
tras, 2014, s. 95-96). Osoby te czesto nie potrafig lub nie maja motywa-
cji, aby wykonywa¢ proste czynnosci, jak chociazby samodzielne ubieranie
si¢, przygotowywanie positkow, sprzatanie, robienie zakupéw czy pranie
odziezy. Takze dlugotrwata hospitalizacja, zwlaszcza w przypadku oséb
z przewleklymi chorobami psychicznymi, sprzyja procesowi regresji pod-
stawowych umiejetnosci spotecznych i nabywaniu tzw. syndromu wyuczo-
nej bezradnosci (Maciaszek, 2011, s. 236).
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Kolejny czynnik, ktéry utrudnia spoteczne funkcjonowanie tej kategorii
0s6b, to negatywne stereotypy i uprzedzenia wobec chorych psychicznie
i niepetnosprawnych intelektualnie, ktére powoduja zawgzanie ich kontak-
tow spotecznych i ograniczenie obszaréw aktywnosci, a tym samym sprzy-
jaja atrofii umiejgtnosci interpersonalnych w kontaktach migdzyludzkich
(Brzeziriska, Zwolinska, 2010, s. 16). Tak wiec osoby z zaburzeniami psy-
chicznymi, z uwagi na proces stygmatyzacji w otoczeniu spotecznym, ktére
obawia si¢ ich ,nieprzewidywalnych” zachowan, czgsto dysponuja ograni-
czonymi sieciami kontaktéw spotecznych, zawgzonymi zazwyczaj do oséb
z najblizszego $rodowiska rodzinnego. Ograniczone relacje z otoczeniem
moga by¢ takze efektem mechanizmu autostygmatyzacji, objawiajacej si¢
tym, iz chorzy z géry zaktadaja, ze inni niechgtnie bgda wchodzi¢ z nimi
w jakiekolwiek kontakty, wiedzac o do§wiadczanych przez nich zaburze-
niach (Bronowski, 2012, s. 111; Babicki i in., 2018, s. 94).

Uprzedzenia i stereotypy na temat os6b z zaburzeniami psychicznymi
utrudniaja im takze podjgcie i utrzymanie zatrudnienia. Jak pokazuja rézne
badania, to wlasnie w tej grupie utrzymuje si¢ najwyzszy wskaznik bezro-
bocia (w poréwnaniu z innymi kategoriami niepetnosprawnych, np. oséb
z chorobami somatycznymi) i tylko nieliczni z nich znajduja zatrudnienie.
Oczywiscie problemem jest tu nie tylko lek przed chorobami psychicznymi
i nieprzewidywalnoscia zachowari osoby chorej (np. ze strony potencjalnego
pracodawcy czy zespotu wspétpracownikdéw). Bariera dla procesu aktywi-
zacji zawodowej 0sOb z zaburzeniami psychicznymi sq réwniez ujawniane
przez nie deficyty spoleczne i emocjonalne, a takze ograniczenia zdrowot-
ne zwigzane z rodzajem i skalg doznawanych dysfunkgji oraz potencjalny
brak dyspozycyjnosci chorego w okresach nawrotu objawéw chorobowych
(Szczupal, 2015, s. 182-184; Krynska, Pater, 2013, s. 23-24). Brak pracy
i regularnych dochodéw oraz niskie $wiadczenia spoleczne (np. renta z ty-
tutu niezdolnosci do pracy) w oczywisty sposéb przekladaja si¢ na trudna
sytuacje materialng oséb z zaburzeniami psychicznymi, ktéra dodatkowo
poglebia¢ moga rézne deficyty poznawcze towarzyszace zaburzeniom psy-
chicznym (zwlaszcza niepetnosprawnosci intelektualnej) zwiazane z nie-
umiejetnoscia rozpoznawania wlasnych potrzeb i racjonalnego gospodaro-
wania pieniedzmi (por. Podgérska-Jachnik, Pietras, 2014, s. 110).
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Z psychospotecznym funkcjonowaniem o0séb z zaburzeniami psychiczny-
mi zwigzana jest takze aktywno$¢ w czasie wolnym i umiejetnos¢ jego zago-
spodarowania. Czas wolny i formy jego spedzania sa wazne w zyciu kazdego
czlowieka, takze niepetnosprawnego. Piszac o istocie czasu wolnego, Marta
Dragan (2013, s. 15) podkresla, ze stwarza on nie tylko dogodne okolicznosci
dla relaksu i rozrywki, ale organizowane w czasie wolnym zajgcia powinny
tez sprzyjaé zdrowieniu czlowieka. Badania nad formami spgdzania czasu
wolnego przez osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng dowodza, ze pre-
ferowane przez nie formy wypoczynku nie réznia si¢ istotnie od tych, jakie
wybieraja osoby w pelni sprawne (najczgsciej jest to: ogladanie telewizji — ok.
70%, odwiedzanie znajomych — ok. 34%, kibicowanie rozgrywkom sporto-
wym i uprawianie sportu — 25% czy robienie zakupéw — ok. 21%), jednak
samodzielno$¢ w wyborze form spedzania czasu wolnego wykazuje juz tyl-
ko niespetna co trzeci niepetnosprawny (Krauze, Zyta, Nosarzewska, 2010,
s. 166 i n.; za: Cytowska, 2011, s. 365). Trudnosci w samodzielnym doborze
réznych form wypoczynku przez osoby z zaburzeniami psychicznymi moga
by¢ wynikiem wskazywanych wezesniej deficytéw, takich jak np. niechgé
i brak motywacji do wykonywania prostych czynnosci czy nieumiejetnosé
rozpoznawania wlasnych potrzeb. Moga by¢ réwniez pochodna trudnosci
materialnych oraz ograniczonych kontaktéw spotecznych, ktdre zawezajg za-
kres mozliwych form aktywnosci w czasie wolnym.

Wszystkie nakreslone wezesniej trudnosci przektadajg sig na pogorszenie
jakosci zycia 0séb z zaburzeniami psychicznymi, a ich przezwycigzenie czg-
sto nie jest mozliwe bez wsparcia ze strony instytucji i organizacji, ktérych
dziatalno$¢ ukierunkowana jest na rozwiazywanie specyficznych proble-
moéw tej kategorii oséb, jak réwniez przetamywanie barier ich spotecznej
izolacji i marginalizacji.

SRODOWISKOWY SYSTEM WSPARCIA OSOB
Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI

Aktualny model ochrony zdrowia psychicznego zaklada, ze w przywraca-
niu jakosci zycia 0s6b z zaburzeniami psychicznymi, oprécz wlasciwej opie-
ki leczniczej i terapeutycznej, istotne jest réwniez udzielanie tym osobom
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wszechstronnego wsparcia w $rodowisku lokalnym, ktére obejmuje rézno-
rodne ustugi majace na celu pomoc osobom niepetnosprawnym w prze-
zwycigzaniu trudnosci zyciowych, sprzyjajace ich integracji w $rodowisku
lokalnym oraz aktywizacji spoteczno-zawodowej (Bronowski, 2012, s. 79—
80; Maciaszek, 2011, s. 236-237).

Srodowiskowe programy wsparcia 0séb z zaburzeniami psychicznymi
mozemy podzieli¢ na dwie grupy. Pierwsza obejmuje srodowiskowe domy
samopomocy, specjalistyczne ustugi opiekuricze oraz kluby samopomocy,
ktére nastawione s3 gléwnie na wspieranie procesu rehabilitacji spotecznej,
przetamywanie barier izolacji oraz wzmacnianie kontaktéw interpersonal-
nych oséb niepetnosprawnych w srodowisku spotecznym. Druga grupe,
skoncentrowanga na wspieraniu procesu aktywizacji zawodowej oséb z za-
burzeniami psychicznymi, stanowia warsztaty terapii zajgciowej, mieszka-
nia chronione oraz zaktady aktywnosci zawodowej (Bronowski, Chotkow-
ska, 2016, s. 17).

Pierwsza i niejako podstawows instytucj¢ wsparcia srodowiskowego dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi stanowia $rodowiskowe domy samopo-
mocy. Sa to placéwki pobytu dziennego i funkcjonujg pig¢ dni w tygodniu,
przez co najmniej sze$¢ godzin dziennie (Rozporzadzenie Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r., § 6.1). Prowadza je samorza-
dy lokalne (gminne i powiatowe) lub organizacje pozarzadowe, w ramach
zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej. Zasadniczym celem ich
dziatalnosci jest zwigkszanie zaradnosci i samodzielno$ci zyciowej oséb
z zaburzeniami psychicznymi oraz wspomaganie procesu ich integracji spo-
tecznej (Ustawa z dnia 12 marca 2004 r., art. 18, ust 1, pkt 5; art. 20, ust.
1, pkt 2; art. 25, ust. 1; art. 5la, ust 1).

Srodowiskowe domy samopomocy dziela si¢ na okreslone typy, w za-
leznosci od tego, do jakiej kategorii uczestnikéw kierujg swoje ustugi. Typ
A przeznaczony jest dla oséb przewlekle psychicznie chorych; typ B — dla
os6b niepetnosprawnych intelektualnie, natomiast typ C — $wiadczy ustugi
osobom wykazujacym inne przewlekte zaburzenia czynnosci psychicznych.
Ustawodawca dopuszcza tez tworzenie mieszanych typéw placéwek, ktore
moga funkcjonowac jako typ AB, typ BC, typ AC lub typ ABC (Rozpo-
rzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spofecznej z dnia 9 grudnia 2010 r.,
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§3.1.13.2.). Przy tym, jak podkresla si¢ w literaturze przedmiotu, taczenie
réznych typéw $rodowiskowych doméw samopomocy jest zasadne i po-
zadane z tego wzgledu, ze stosunkowo czgsto ich uczestnikami sg osoby
z ,podwéjng diagnoza”, a wigc przykladowo osoby z choroba psychiczna
zmagajace si¢ jednoczesnie z réznymi deficytami intelektualnymi (Szalast,
2012, s. 250). Dodatkowo, wprowadzone w maju 2019 r. przepisy nowe-
lizujace rozporzadzenie w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy,
przewiduja tworzenie dodatkowego typu placéwki (typu D) przeznaczo-
nego dla 0séb z zaburzeniami ze spektrum autyzmu oraz niepetnospraw-
no$ciami sprz¢zonymi, ktéry réwniez moze wchodzi¢ w sktad placéwek
mieszanych (zob. Rozporzadzenie Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 16 maja 2019 r.).

Dziatalnos¢ srodowiskowych doméw samopomocy jest ukierunkowana
przede wszystkim na podnoszenie lub przywracanie utraconych umiejet-
nosci, ktére umozliwityby osobom z zaburzeniami psychicznymi prowa-
dzenie w miar¢ samodzielnego zycia. Zakres oferowanego przez nie wspar-
cia, w postaci réznych ustug, okresla ustawodawca (zob. Rozporzadzenie
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r..., § 14-17),
natomiast sposéb realizacji tych ustug rézni si¢ w poszczegdlnych placéw-
kach i jest uzalezniony nie tylko od specyficznych potrzeb réznych grup
uczestnikéw, lecz czgsto jest takze efektem indywidualnych mozliwosci
danej placéwki, w tym predyspozycji, uzdolnien i umiejgtnosci kadry te-
rapeutycznej, stanowiacej tzw. zespot wspierajaco-aktywizujacy (Szalast,
2012, s. 251-252).

Spegjalistyczne ustugi opiekuricze adresowane sa do oséb przejawia-
jacych duze trudnosci w funkcjonowaniu spotecznym. Realizowane sa
w miejscu zamieszkania chorego przez réznych specjalistéw (np. psycho-
logéw, terapeutéw, pielegniarki, pracownikéw socjalnych) i moga obejmo-
waé, w zaleznosci od potrzeb, pielegnacje i rehabilitacj¢ wspierajaca proces
jego leczenia, ksztaltowanie umiejgtnosci niezbgdnych do prowadzenia sa-
modzielnego zycia, interwencj¢ w sytuacjach kryzysowych, pomoc w spra-
wach urzedowych, mieszkaniowych itp. (zob. Rozporzadzenie Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r., § 2 i 3). Natomiast kluby
samopomocy oferujg osobom z zaburzeniami psychicznymi gtéwnie moz-

PrACA SOCJALNA NR 3(34) 2019, s. 117-136 123



ANNA WITKOWSKA-PALEN

liwo$¢ nawiazywania kontaktéw interpersonalnych oraz zagospodarowania
czasu wolnego. Funkcjonujg od jednego do kilku dni w tygodniu, zazwy-
czaj w godzinach popotudniowych (Bronowski, Chotkowska, 2016, s. 16).

Wiréd instytucji nastawionych na wspieranie procesu aktywizacji za-
wodowej oséb z zaburzeniami psychicznymi wazng placéwke wsparcia
stanowig warsztaty terapii zajgciowej (WTZ). Sg to, podobnie jak $rodo-
wiskowe domy samopomocy, osrodki pobytu dziennego, jednak ich zasad-
niczym celem jest przygotowanie 0séb niepelnosprawnych do podjecia za-
trudnienia. Skoncentrowane sa wigc na rehabilitacji spoteczno-zawodowej
0s6b niepelnosprawnych i organizuja takie formy terapii, ktérych celem
jest wyrabianie zaradnosci osobistej i wzmacnianie tych sprawnosci i umie-
jetnosci, ktére umozliwityby podjecie pracy przez osoby niepetnosprawne
(Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r., art. 10a ust. 1 i 2). Oferuja wigc, jak
wskazuje Pawet Bronowski (2012, s. 79), ,dos$¢ intensywny program reha-
bilitacji spolecznej i wsparcia zawodowego”, zawierajacy elementy aktywi-
zacji zawodowej, doradztwa i pomocy w uzyskaniu pracy. Do warsztatéw
terapii zaj¢ciowej najczesciej kierowane s osoby z zaburzeniami psychicz-
nymi, ktére ukonczyly indywidualny program wspierajaco-aktywizujacy
w $rodowiskowych domach samopomocy (tamze, s. 145 i 147), i aby ula-
twi¢ uczestnikom udzial w terapii zajeciowej organizowanej przez WTZ-y
(ewentualnie podjecie pracy np. w warunkach chronionych), w $rodowi-
skowych domach samopomocy prowadzone jest specjalne przygotowanie
w tym zakresie (zob. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spofecznej
z dnia 9 grudnia 2010 r., § 14, pkt 10).

W aktywizacji spoteczno-zawodowej niepetnosprawnych wazna rolg od-
grywaja tez mieszkania chronione, w ktérych pod kierunkiem specjalistéw
osoby z zaburzeniami psychicznymi sa przygotowywane do prowadzenia
samodzielnego zycia. Ucza si¢ m.in. utrzymania i gospodarowania lokalem
mieszkalnym, otrzymuja pomoc i wsparcie w codziennych czynnosciach
domowych oraz w realizagji réznych spraw urzedowych. Otrzymuja takze
pomoc w poszukiwaniu, podjeciu i utrzymaniu zatrudnienia (zob. szerzej
Porabaniec, 2009, s. 129-134).

Natomiast zaklady aktywnosci zawodowej to prowadzone przez sa-

morzady lokalne lub organizacje spoleczne, wyodrebnione organizacyjnie
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i finansowo jednostki, tworzone w celu zatrudniania oséb niepetnospraw-
nych, w tym chorych psychicznie i niepetnosprawnych intelektualnie. Two-
rzg one dla zatrudnionych w nich pracownikéw specjalne, chronione wa-
runki pracy, ktére zwiazane s m.in. z tym, ze uwzgledniaja potrzeby oséb
niepetnosprawnych w zakresie przystosowania stanowisk pracy, zapewniaja
opieke i pomoc medyczna, poradnictwo i ustugi rehabilitacyjne oraz prze-
znaczaja uzyskane dochody na zaktadowy fundusz aktywnosci, z ktdrego
srodki przeznaczane sa na wspieranie procesu rehabilitacji spotecznej i za-
wodowej niepetnosprawnych (Krynska, Pater, 2013, s. 47-48).

FORMY POMOCY | WSPARCIA NA PRZYKtADZIE
SRODOWISKOWEGO DomMuU SAMOPOMOCY NR 2
w Staowg) Woll

W artykule formy pomocy i wsparcia realizowane w $rodowiskowych do-
mach samopomocy zostang przeanalizowane na przyktadzie Srodowisko-
wego Domu Samopomocy nr 2 w Stalowej Woli (dalej: SDS nr 2), ktéry
jest placéwka typu mieszanego (typ ABC), a jej podopieczni to: 1) osoby
chore psychicznie (typ A), zmagajace si¢ przede wszystkim ze schizofre-
nig badz depresja; 2) osoby niepetnosprawne intelektualnie (typ B), w tym
takze osoby z zaburzeniami sprz¢zonymi, gléwnie neurologicznymi (np.
epilepsja) i dysfunkcjami narzadu ruchu (nowo wyodrebniony typ D); 3)
osoby wykazujace inne przewlekte zaburzenia czynnosci psychicznych (typ
C), powodowane chorobami o podfozu neurologicznym, takimi jak choro-
ba Parkinsona, Alzhaimera, otgpienie czy afazja (szerzej: Program Dziatal-
nosci SDS nr 2, s. 16-24). Tak zréznicowana grupa podopiecznych, biorac
pod uwage poziom mozliwosci intelektualnych i psychofizycznych, niewat-
pliwie rodzi wyzwania dla kadry terapeutycznej w zakresie dostosowania
poszczegblnych ustug, tak aby odpowiadaty indywidualnym potrzebom
poszczegélnych uczestnikéw. Z drugiej jednak strony, mieszany typ pla-
c6wki niejako wymusza zréznicowany charakter pracy z podopiecznymi, co
w efekcie sprzyja¢ moze wigkszej réznorodnosci pomystéw w zakresie orga-
nizowanych form pomocy i wsparcia. Co wigcej, zajecia grupowe w postaci
réznorodnych treningéw kierowane sa do wszystkich typéw uczestnikéw,
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co sprawia, ze osoby o réznym poziomie zdolnosci i kompetencji spotecz-
nych moga uczy¢ si¢ wzajemnie od siebie wykonywania poszczegélnych
czynnoéci oraz motywowa¢ do podejmowania réznych form akeywnosci.

1. Trening higieniczny i dbalo$ci o wyglad zewnetrzny

W przywracaniu lub rozwijaniu umiej¢tnosci samodzielnego zaspokajania
podstawowych potrzeb zyciowych przez osoby z zaburzeniami psychiczny-
mi duze znaczenie majg przede wszystkim treningi funkcjonowania w zy-
ciu codziennym. Jednym z nich jest trening dbatosci o wyglad zewngtrzny
oraz higieng osobista. Jest on istotny z tego wzgledu, ze zaniedbanie higieny
osobistej to jeden z czgsciej wystepujacych objawéw, towarzyszacych réz-
nym zaburzeniom psychicznym (Mueser, Gingerich, 2001, s. 122), ktéry
przekfada si¢ nie tylko na jako$¢ zycia chorego, lecz takze jego kontakty
z otoczeniem. W SDS nr 2 treningi tego rodzaju maja na celu ksztattowanie
wiréd uczestnikéw umiejetnosci samodzielnego mycia si¢ oraz korzystania
z przyboréw toaletowych, srodkéw higienicznych i kosmetykéw. Waznym
celem realizowanych treningéw jest takie wzbudzanie nawyku dbania
o higien¢ osobista poprzez np. pielggnacje wloséw, skéry i paznokci, jak
réwniez kreowanie zdolno$ci doboru ubrani, odpowiednich do okoliczno-
$ci, pogody i pory roku. Treningi w tym zakresie obejmuja zaréwno zajecia
praktyczne, jak i pogadanki edukacyjne, ktére umozliwiaja dyskusje wéréd
uczestnikéw i wymiang¢ doswiadczer.

2. Trening porzadkowy

Ksztaltowanie umiejgtnosci funkcjonowania w codziennym zyciu obejmuje
tez treningi porzadkowe, ktére w SDS nr 2 realizowane sa w réznych for-
mach. Celem tego rodzaju zaje¢ jest wypracowanie i podtrzymywanie wérdd
uczestnikéw nawykéw zwiazanych z samodzielnym dbaniem o przestrzeni
we wlasnym mieszkaniu oraz w budynku i na terenie osrodka. Podopieczni
uczy si¢ czynnosci porzadkowych (Scieranie kurzu, zamiatanie, mycie na-
czyn, podidg, okien, zlewbw, szafek itp.) z wykorzystaniem odpowiedniego
sprzetu, Srodkéw czystosci i $rodkéw ochronnych (np. odziez ochronna,
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rekawiczki). Podczas wykonywania tego rodzaju zaje¢ podopieczni zapo-
znawani sa takze z zasadami BHP i sposobami prawidlowego uzytkowania
réznych sprzetéw i srodkéw (naturalnych i chemicznych), keére wykorzy-
stywane sa podczas prac porzadkowych. Uczestnicy przyswajaja tez umie-
jetnos¢ porzadkowania i uktadania rzeczy (np. w szafkach, na pétkach)
oraz wlasciwego zagospodarowywania przestrzeni. Ponadto uczg si¢ takze
segregowac i wynosi¢ $mieci, w tym klasyfikowa¢ rézne przedmioty pod
wzgledem ich dalszej przydatnosci, dzigki czemu eliminowane sa nawyki
zbieractwa i gromadzenia zb¢dnych przedmiotéw (tzw. syllogomania), kt6-
re nierzadko towarzysza réznym zaburzeniom psychicznym (zob. szerzej:

Zuliani i in., 2013, s. 474).

3. Trening kulinarny

W obszarze samodzielnego funkcjonowania 0séb z zaburzeniami psychicz-
nymi, wazng kwestig jest takze umieje¢tnos¢ przygotowywania codziennych
positkéw. Stymulowanie i rozwijanie tego rodzaju umiejetnosci odbywa si¢
w SDS nr 2 poprzez nauke uktadania codziennego jadtospisu, sporzadzania
listy niezbednych produktéw oraz dokonywania ich zakupu. Uczestnicy za-
je¢ ucza si¢ takze przygotowywacé proste lub bardziej ztozone positki, obstu-
giwa¢ sprzety kuchenne oraz podawac positki do stotu w estetyczny sposéb.
W ramach tych treningéw poruszane sa rowniez kwestie higieny przygo-
towywanych positkéw i bezpieczeristwa pracy podczas ich przyrzadzania.
Treningi, w zaleznos$ci od tematyki zaje¢, odbywaja si¢ na terenie osrodka
w pracowni gospodarstwa domowego, jadalni badz zmywalni. Natomiast
dokonywa¢ zakupéw produktéw niezbednych do przygotowania positku
uczestnicy ucza si¢ w praktyce, w sklepach na terenie miasta, w tym takze

w sklepach samoobstugowych.

4. Trening gospodarowania srodkami finansowymi

W samodzielnym prowadzeniu gospodarstwa domowego przez osoby z za-
burzeniami psychicznymi istotne jest réwniez umiej¢tne gospodarowanie
wiasnymi srodkami finansowymi. Przyswajaniu lub przywracaniu tej umie-
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jetno$ci maja stuzy¢ specjalne treningi. W SDS nr 2 trening gospodarowa-
nia wlasnymi srodkami finansowymi realizowany jest przez zatrudnionego
w placéwcee pracownika socjalnego. Uczestnicy zajgé najpierw przyswajaja
sobie podstawowe pojecia ekonomiczne oraz ucza si¢ rozpoznawaé nomina-
ly pieni¢zne, a nastepnie s3 zapoznawani z zasadami planowania wydatkéw
zwigzanych z prowadzeniem gospodarstwa domowego, w tym z oszczed-
nym i racjonalnym gospodarowaniem wtasnymi $rodkami finansowymi.
Przy pomocy réznych $rodkéw (np. programy i gry edukacyjne, gazetki
promocyijne, listy zakupéw) ucza si¢ planowaé wydatki biezace i miesiecz-
ne, a takze ocenia¢ wiasne potrzeby i dokonywaé niezbednych zakupéw,
w tym takze rozpoznawa¢ réznorodne trudnosci z dokonywaniem zaku-
p6éw w sklepach spozywczych i odziezowych.

5. Trening umiejetnosci praktycznych

U podstaw samodzielnego funkcjonowania oséb z zaburzeniami psychicz-
nymi wazne sa takze rézne praktyczne umiejetnosci przydatne w codzien-
nym zyciu, jak np. pranie, prasownie czy obstuga urzadzeri gospodarstwa
domowego. Podnoszeniu zaradnosci chorego w tym zakresie stuza treningi,
ktére koncentruja si¢ na wykonywaniu réznych prac praktycznych. W SDS
nr 2 jest to np. nauka przyszywania guzikéw, cerowania i naprawy odziezy,
szycia recznego, prania i prasowania. Uczestnicy uczg si¢ takze obstugiwaé
urzadzenia AGD (pralka automatyczna, kuchenka, zmywarka, mikser itp.).
Treningi umiejetnosci praktycznych w SDS nr 2 obejmuja takze bardziej
,zaawansowane” zajecia, a wigc: nauke postugiwania si¢ zaréwno prosty-
mi narz¢dziami przydatnymi w gospodarstwie domowym (np. $rubokret,
mtotek), jak i urzadzeniami mechanicznymi (wiertarka, pilarka, lutownica,
szlifierka itp.). Oczywiscie zajecia tego rodzaju dostosowywane sg do real-
nych mozliwoéci uczestnikéw, z uwzglednieniem ich wieku, pici, a takze
innych predyspozycji (tj. kondycja fizyczna, stan zdrowia, wrazliwo$¢ na
hatas, alergie na $rodki i substancje chemiczne). Treningi tego rodzaju sa
wigc realizowane dla dwéch grup uczestnikéw. Grupa o tzw. mocnych pre-
dyspozycjach uczy si¢ obstugi réznych urzadzen mechanicznych, za$ grupa
o stabszych predyspozycjach (gtéwnie kobiety i seniorzy) — postugiwania
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si¢ ,drobnymi” narz¢dziami (np. wbijanie gwozdzi, wkrecanie $rubek, na-
prawa i sklejanie przedmiotéw). Uczestnicy treningdéw umiejgtnosci prak-
tycznych zapoznawani sa takze z zasadami BHP oraz zasadami udzielania

pierwszej pomocy w razie wypadku.

6. Trening ogrodniczy

Trening funkcjonowania w zyciu codziennym w SDS nr 2 obejmuje tez
zajecia realizowane w ogrodzie na terenie osrodka (od marca do paz-
dziernika kazdego roku), ktére stuza przyswajaniu podstawowych umie-
jetnosci zwiazanych z pielegnacja roslin, ich nawozeniem, sadzeniem,
pieleniem chwastéw i wykonywaniem innych prac porzadkowych (np.
grabienie lisci, od$niezanie, malowanie mebli ogrodowych). Uczestnicy
uczy si¢ takze prawidlowo postugiwaé narzedziami ogrodniczymi (seka-
tor, grabie, topata, motyka, kosiarka itp.), przy tym zajecia tego rodzaju
uczg ich planowania i koordynacji zadani zwiazanych z pielegnacja ogro-
du, w tym takze zasad wspotpracy w grupie. Jednoczesnie tez wspdlna
z innymi praca w ogrodzie sprzyja procesowi uspotfecznienia i integracji
uczestnikéw. Ponadto zajecia w ogrodzie maja tez walor terapeutyczny,
wykonywanie bowiem réznych prac ogrodniczych sprzyja relaksacji i wy-

ciszeniu poszczegblnych uczestnikéw.

7. Trening komputerowy

W dobie rozwoju informatyczno-technologicznego waznego znaczenia
w codziennym zyciu kazdego czlowicka nabiera umiejetnosé¢ obstugi kom-
putera i postugiwania si¢ technologiami informatycznymi. Wychodzac
naprzeciw wyzwaniom wspélczesnosci, SDS nr 2 organizuje dla swoich
uczestnikéw zajecia komputerowe. Ich tematyka jest réznorodna i obejmu-
je zagadnienia zaréwno ,,podstawowe” (np. jak bezpiecznie wlaczy¢ i wyta-
czy¢ komputer), jak tez zagadnienia bardziej ,zaawansowane” a dotyczace
tworzenia folderdw, plikéw tekstowych, prezentacji i innych prac w progra-
mach komputerowych. Uczestnicy treningéw komputerowych zapoznaja
si¢ takze z zasadni BHP, w tym dotyczacymi utrzymania wlasciwej posta-
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wy podczas pracy z komputerem, ucza si¢ zasad bezpiecznego korzystania
z Internetu, zakladania poczty elektronicznej, wyszukiwania informacji
i stron odpowiadajacych ich zainteresowaniom czy korzystania z portali
spotecznosciowych, w celu podtrzymania kontaktu z innymi osobami.

8. Trening umiejetnosci interpersonalnych i rozwiazywania
probleméw

Oprécz umiejetnoséci przydatnych w codziennym zyciu, a zwiazanych
z tzw. samoobstuga i prowadzeniem gospodarstwa domowego, w przy-
padku oséb z zaburzeniami psychicznymi niezwykle istotne jest takze
przyswajanie okreslonych umieje¢tnosci spotecznych, umozliwiajacych
im funkcjonowanie w szerszym otoczeniu spofecznym. Ksztattowaniu
tych umiejetnosci majg stuzy¢ realizowane w $rodowiskowych domach
samopomocy treningi umiej¢tnosci interpersonalnych i rozwiazywania
probleméw, ktére dotycza m.in. utrzymywania wlasciwych relacji z oso-
bami bliskimi, sasiadami czy innymi osobami w przestrzeni publicznej
(np. w urzedach, sklepach, srodkach komunikacji) (zob. Rozporzadze-
nie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2010 r., § 14,
pkt 2). W SDS nr 2 treningi tego rodzaju realizowane sa zaréwno na te-
renie osrodka (pogadanki, prezentacje, scenki sytuacyjne itp.), jak i w ra-
mach odwiedzin i ,wyj$¢” do réznych instytucji publicznych (muzeum,
biblioteka, kino, restauracja, sklepy, poczta, miejsca kultu religijnego)
oraz towarzyszacych im przejazdéw $rodkami komunikacji publicznej.
Uczestnicy tych zajgé moga przyswajac i doskonali¢ umiejetnosci komu-
nikacyjne (np. nawiagzywania rozmowy, uzywania odpowiednich zwro-
téw grzeczno$ciowych czy wyrazania wlasnych opinii) oraz praktykowaé
wyuczone formy zachowania si¢ w miejscach publicznych. Dodatkowo,
podczas wizyt w réznych instytucjach uczestnicy przyswajaja umiejet-
nosci praktyczne, takie jak np. planowanie trasy przejazdu, kupno bile-
tu czy zamawianie i wypozyczanie ksigzek w bibliotece. Istotng cze¢scig
tych treningéw jest takze analizowanie réznych sposobéw rozwiazywania
konfliktéw, w tym uczenie si¢, jak radzi¢ sobie w réznych trudnych sy-
tuacjach oraz jak prosi¢ innych o pomoc. Warto réwniez podkresli¢, ze
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wszelkie ,wyjécia” na zewnatrz uczestnikéw SDS stuza nie tyko ich inte-
gracji w otoczeniu spolecznym, lecz takze maja wymiar edukacyjny dla
spoleczenistwa, gdyz pozwalaja czlonkom spotecznosci lokalnej przetama¢
stereotypowe wyobrazenia o osobach z zaburzeniami psychicznymi oraz
uwrazliwi¢ ich na problemy, z jakimi si¢ borykaja.

9. Trening umiejetnosci spedzania czasu wolnego

Czas wolny i umiejetno$¢ jego zagospodarowania ma, jak juz wskazywa-
no, istotne znaczenie dla procesu zdrowienia cztowieka. Wybér odpowied-
niej formy wypoczynku, dostosowanej do indywidualnych mozliwosci
i zainteresowan, nie tylko przeciwdziala nudzie i sprzyja relaksacji, lecz
takze stwarza okazj¢ do wykazania wlasnej aktywnosci i inicjatywy (co
jest szczegdlnie istotne w przypadku oséb z zaburzeniami psychicznymi),
a tym samym jest przejawem zdolnosci do samostanowienia o sobie (Ploch,
1992, s. 15-26). SDS nr 2 zapewnia swoim podopiecznym wiele rézno-
rodnych aktywnosci w czasie wolnym, a realizowane w tym zakresie tre-
ningi obejmujg m.in. czytanie ksiazek, prasy, poradnikéw, rozwiazywanie
krzyzéwek, ogladanie programéw telewizyjnych, stuchanie muzyki, a takze
gry zespolowe i edukacyjne (szachy, warcaby, scrable, puzzle) oraz zajecia
z zakresu arteterapii (np. wykonywanie robétek recznych, prac plastycz-
nych). Dodatkowo, w pracowni komputerowej uczestnicy maja mozliwosé
zapoznania si¢ z mozliwosciami zagospodarowania czasu wolnego, jakie
»oferuje” w tym zakresie Internet. Ucza si¢ wigc wyszukiwaé strony inter-
netowe i informacje adekwatne do swoich zainteresowan, informacje o réz-
nych wydarzeniach (np. kulturalnych) w regionie oraz informacje lokalne,
z kraju i ze $wiata. Przyswajaja takze umiejetnos¢ prowadzenia komunikacji
z innymi (np. za posrednictwem poczty internetowe;j), korzystania z portali
spoleczno$ciowych, gier on-line czy aplikacji umozliwiajacych ogladanie
filméw. Udzial w tego rodzaju zajeciach stuzy rozwijaniu zainteresowan
uczestnikéw, odpowiednio do ich preferencji w tym zakresie, sprzyja takze
integracji podopiecznych osrodka, dzigki grom zespotowym, wspélnemu
stuchaniu radia, $piewaniu itp.
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10. Post¢gpowanie przygotowujace do uczestnictwa
w warsztatach terapii zajeciowej

SDS nr 2 w Stalowej Woli oferuje takze swoim podopiecznym udziat w te-
rapii zajgciowej, ktérej celem jest ksztaltowanie sprawnosci manualnej,
rozwijanie wyobrazni i kreatywnego myslenia, a takze mobilizowanie do
systematycznej pracy i odpowiedzialno$ci za powierzone zadania oraz przy-
swojenie umiej¢tnosci pracy w grupie. Terapia zajeciowa obejmuje rdzne
techniki malarstwa i prac plastycznych (np. tworzenie dekoracji, kompozy-
cji kwiatowych, kartek, 0zdéb $wigtecznych i okolicznosciowych, witrazy,
rzezby i ptaskorzezby). Uczestnicy majg ponadto mozliwo$¢ zaprezentowa-
nia swojej twérczoéci w trakcie réznych lokalnych przegladéw i wystaw.

Warto réwniez nadmieni¢, ze, oprécz przygotowania do udziatu w WTZ,
terapia zajgciowa organizowana w Srodowiskowych domach samopomocy
ma takze na celu roztadowanie stresu i napigcia emocjonalnego wérdd uczest-
nikéw, odwrécenie ich uwagi od probleméw zwiazanych z chorobg i trudno-
$ciami codziennego funkcjonowania oraz skierowanie jej na sztuke i prace
tworcza, uwrazliwienie na pigkno i estetyke (zob. Plan Pracy SDS nr 2 na
rok 2019).

11. Pozostale rodzaje oferowanego wsparcia

Srodowiskowe domy samopomocy oferuja swoim podopiecznym takze
szereg innych ustug wspierajacych ich w codziennym funkcjonowaniu.
Ich szczegbtowe oméwienie wykraczaloby jednak poza ramy tego arty-
kutu, dlatego tez spos$réd wazniejszych form wsparcia nalezy wymienié:
zapewnienie kazdemu uczestnikowi niezb¢dnej opieki podczas pobytu
w osrodku, jak tez w trakcie zaj¢é poza jego terenem, organizowanie terapii
ruchowej, majacej na celu usprawnienie fizyczne i poprawe kondycji psycho-
fizycznej, $wiadczenie poradnictwa psychologicznego i socjalnego, pomoc
w zatatwianiu spraw urzgdowych oraz dostgpie do $wiadczen zdrowotnych,
wspdlprace z rodzinami podopiecznych, umozliwienie spozywania gorace-
go positku (SDS nr 2 zapewnia swoim uczestnikom dwa positki dziennie,
w formie $niadania i obiadu), a takze zapewnienie (co nie jest zadaniem
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obligatoryjnym) codziennego dowozu podopiecznych na zajgcia w osrodku
oraz ich powrotu do miejsca zamieszkania (por. Rozporzadzenie Ministra
Pracy i Polityki Spofecznej z dnia 9 grudnia 2010 r..., § 14 pkt. 4-8, § 15
i 20). SDS nr 2 $wiadczy wszystkie wymienione ustugi, a ponadto zapewnia
swoim uczestnikom rézne formy terapii grupowej (np. arteterapia, filmote-
rapia, muzykoterapia, teatroterapia) oraz organizuje indywidualne treningi
umiejetnosci komunikacyjnych dla 0séb przejawiajacych trudnosci w wer-
balnym porozumiewaniu sig.

Z AKONCZENIE

Srodowiskowe domy samopomocy stanowig wazne ogniwo w systemie po-
mocy i wsparcia os6b z zaburzeniami psychicznymi. Ich rola w tym systemie
jest znaczaca z tego wzgledu, ze koncentruja si¢ na wzbudzaniu i przywra-
caniu zdolnosci tej kategorii 0s6b do samodzielnego funkcjonowania w zy-
ciu codziennym oraz przetamuja bariery izolacji i tworza warunki do inte-
gracji os6b niepetnosprawnych w srodowisku spotecznym. Na przyktadzie
ukazanych w tym artykule form wsparcia realizowanych przez Srodowi-
skowy Dom Samopomocy nr 2 w Stalowej Woli, nalezy podkresli¢ wartosé
przede wszystkim placéwek typu mieszanego, ktdre integruja uczestnikéw
z réznymi typami zaburzeni psychicznych, a tym samym z réznym pozio-
mem kompetencji, umiej¢tnosci i zdolnosci funkcjonowania w zyciu co-
dziennym. Z jednej strony mieszany typ placéwki wiaze si¢ z ,podwyz-
szonymi” wymaganiami, jesli chodzi o zakladane programy dziatalnosci
kierowane s3 do réznych typéw uczestnikéw oraz wskaznik zatrudnienia
kadry stanowiacej zespdt wspierajaco-aktywizujacy w przypadku ,miesza-
nych” typéw zaburzen psychicznych (zob. Rozporzadzenie Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r..., § 4 ust 1 i §12), z drugiej
jednak strony nalezy podkresli¢, ze walorem tego typu placéwek jest fake, iz
zréznicowana grupa uczestnikow sprzyja stosowaniu réznorodnych metod
i form pracy, a nierzadko tez kreowaniu innowacyjnych pomystéw w za-
kresie pracy z podopiecznymi. Takze integrowanie oséb z réznymi typami
zaburzen psychicznych w ramach jednej placéwki moze sprzyjaé zwigksza-
niu mozliwosci ich wzajemnego oddzialywania wzgledem siebie, a lepiej
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funkcjonujacy (pod wzgledem zdolnosci psychospotecznych) uczestnicy
moga stanowi¢ wsparcie dla innych oraz mobilizowa¢ ich do wigkszej ak-
tywnos$ci. Réwniez z perspektywy srodowiska zewngtrznego mieszany typ
SDS, ukazujac zréznicowany zakres zaburzen psychicznych, jak i poziom
funkcjonowania takich oséb, moze stuzy¢ przelamywaniu stereotypowych
wyobrazen i uprzedzeri wobec tej kategorii niepetnosprawnych.
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PRACTICE OF APPLICATION THE ASSUMED FUNCTIONS

OF COMMUNAL HOME OF MUTUAL AID IN SUPPORT OF PERSONS
WITH MENTAL DISORDERS PRESENTED ON THE CASE OF WORK
PROGRAM OF THE COMMUNAL HOME OF THE MUTUAL AID 2
IN STALowA WoLA

ABSTRACT

Communal homes of mutual aid are day support centers for persons with
mental disorders. They provide varied services for the persons with mental
disorders and with intellectual disabilities. The aim of this article is to show the
role and scope of operation of such facilities in a formation of social support
network for persons with mental disorders, using the case of the Communal
Home of Mutual Aid no 2 in Stalowa Wola. The analysis conducted based on
the Home’s internal documentation, demonstrated that the facility provides
for its beneficiaries different forms of support and activation, including prac-
tical trainings which involve: trainings of functioning in everyday life (e.g.
personal hygiene training, cleaning training, cooking training, management
of financial resources), trainings of interpersonal skills and resolving conflicts,
trainings of the ability to spend free time as well as various forms of therapies
(e.g. occupational therapy, art therapy) and relaxation trainings (e.g. classes
held in the garden). The centre also provides actions aimed at preparation of
the beneficiaries to participate in other programmes of communal support,
including also the professional activity. The main objective of such activities
is forming and strengthening of life and social skills of persons with mental
disorders, encouraging their resourcefulness and autonomy, and to help them
to overcome isolation barriers and ensure conditions of social integration of
people with disabilities in their local environment.

Keywords: communal home of mutual aid, mental disorders, social support,
stimulation to activity

136 PrACA SoCJALNA NR 3(34) 2019, s. 117-136



