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Abstract

The effects of radical innovations in the economy and the social sphere cause changes in socio-
professional relationship and the transformation of a work man. The motto of work
humanization, raising ethical aspects protecting the subjectivity of its producers — in global
capitalism — carries many risks as well as raises justified doubts. The model of active life, the
syndrome of well-being, the pressure on self-improvement, the ability of self-managing are the
new ideologies that convert a human into a product put up for sale, ”a product” that will soon
become outdated unless it is subjected to continuous updating. The acceptance of such a lifestyle
and work is supposed to foster the personal human market value. The process of blurring the
differences between life and work, the professional and private sphere appropriates and reduces
the human personality and shifts the blame for the failure from the system onto the individual. In
this way, the control system is transformed into a more sophisticated control and over-regulation
in relation to the individual. Humanization becomes a contradiction and the effects of work and
professional ethics lose their sense and philosophical-anthropological foundations.

Key words: humanization of work, cognitive capitalism, democracy, well-being, self-realization,
self-improvement, self-development, self-regulation

Streszczenie

Skutki radykalnych innowacji w gospodarce 1 sferze socjalnej powoduja zmiany relacji spoteczno-
zawodowych 1 przeobrazenia czlowieka pracy. Hasto humanizacji pracy podnoszace etyczne
aspekty chroniace podmiotowos¢ jej wytworcow w warunkach globalnego kapitalizmu niesie
wiele zagrozen ibudzi uzasadnione watpliwosci. Model aktywnego zycia, syndrom dobrego
samopoczucia, presja samodoskonalenia si¢, umiejetno$é zarzadzania samym sobg to nowe
ideologie, ktére przeksztalcaja czlowieka w produkt wystawiany na sprzedaz, produkt, ktéry
szybko si¢ stanie przestarzaly, o ile nie bedzie si¢ poddawal ciaglemu unowoczesnianiu.
Akceptacja takiego stylu zycia ipracy ma sprzyja¢ zwigkszaniu osobistej wartosci rynkowe;j
czlowieka. Proces zacierania réznic migedzy zyciem a praca, sferg zawodowsq a prywatna redukuje
osobowos$¢  czlowieka i przerzuca wszelka odpowiedzialnos¢ za porazki z systemu na
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indywiduum. w ten sposéb system kontroli przeksztalca si¢ w bardziej wyrafinowang kontrole
1 nadregulacj¢ w stosunku do jednostki. Humanizacja staje si¢ swoim zaprzeczeniem, a etos pracy
1 etyki zawodowe traca swoj sens 1 filozoficzno-antropologiczne fundamenty.

Stowa kluczowe: humanizacja pracy, kapitalizm kognitywny, demokracja, dobre samopoczucie,
samorealizacja, samodoskonalenie si¢, samorozwdj, samoregulacja.

Jest niezgodnost miedzy dageniami do gladko
funkgjonujqcego wspotzgycia a pelnym rozwojem osobowosi.
Erich Fromm

WPROWADZENIE

Pozytywne myslenie, wellness, samodoskonalenie si¢, samorealizacja, samorozwdj, samoregulacja
to pojecia, ktére wprowadzaja w obieg publiczny psychologowie, coachowie, terapeuci, trenerzy
personalni, korporacje, czyniac z nich podstawowe zasady postgpowania. z perspektywy etyki
warto si¢ zastanowi¢, wjakim stopniu 1 wjakim kierunku inspiruja badZz wymuszajq
organizowanie nowego sposobu bycia czlowieka.

Artykul nie stanowi analizy nowych ideologii zarzadzania ani nie charakteryzuje
przeobrazeni rynku w ramach nowego ducha kapitalizmu (Boltanski, Chiapello, 2007), ale ma
wskaza¢ na etyczne konsekwencje realizacji okreslonych ideologii. Postulat procesu humanizacii
pracy w czasach radykalnych przemian ekonomicznych i przeksztalcen spoleczenistw jest hastem
czesto przywolywanym z wielu wzgledéw'. Humanizacja w znaczeniu stownikowym wyraza
dostosowanie jakiej§ dziedziny zycia do potrzeb imozliwosci czlowieka zgodnie z zasadami
humanizmu. Humanizm, mimo wielu odmian, zaklada zawsze, Ze czlowiek jest najwyzsza
wartoécia 1zrédlem innych warto$ci oraz postawe moralng iintelektualng, ktéra nakazuje
szacunek dla  kazdego czlowieka. Uznaje zdolnos¢ czlowicka do podejmowania

samodzielnych/autonomicznych decyzji, mozno$¢ osiagania doskonatosci moralnej o whasnych

' Postugiwanie si¢ terminem ,,proces humanizacji pracy” jest tutaj zabiegiem celowym, poniewaz proces
jest nastgpstwem zjawisk 1 czynno$ci pozostajacych miedzy soba w zwiazku przyczynowym. Natomiast
odwolywanie si¢ do ,,programu humanizacji pracy” bylby bledem, poniewaz program zaklada jakis plan,
przemyslane §rodki prowadzace skutecznie do celu, a ten powinien byé wyraznie okreslony i uzasadniony
(Por. Spaemann, 2000, s. 333-353)
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sitach 1 zakazuje instrumentalnego traktowania kogokolwiek. Dostrzegalne historyczne réznice
w ujmowaniu wzoru osobowego czlowieka, ktéry realizuje ludzka godnosé, wskazujg réwniez na
istnienie r6znych niebezpieczenstw zagrazajacych realizacji tego wzoru. Jedni widzg to zagrozenie
w upolitycznianiu czlowieka, inni dostrzegaja zagrozenie w indoktrynacji, a takze w systemach
ustrojowych, np. totalitaryzmach, gdzie humanizm mialby by¢ gwarantem wolnosci od strachu,
od postuszenstwa, od sekciarstwa (Ossowska, 2000, s. 180). Skoro wigc powolujemy si¢ w XXI
wicku na termin wywodzacy si¢ z kultury antycznej, to znaczy, ze odczuwamy wspolne
rozumienie, nadajemy wspolny sens iokreslong ciaglo§¢ humanizmowi, a tym samym
akceptujemy etyczny program humanizmu. Humanizm jako troska o rozwd6j czltowieka, a wigc 1 0
warunki, ktore sprzyjaja badZz stanowia zagrozenie dla tegoz rozwoju, stanowi podstawe
normatywnego statusu czlowieczefstwa. Zaprzeczeniem procesu humanizacji  bedzie
dehumanizacja.

Rzeczywisto§¢ dosé brutalnie obnaza przepas¢ dzielaca tradycyjnie pojmowany etos pracy
1 zalozenia etyk zawodowych w $wiecie urynkowionym niemal pod kazdym wzgledem. Czgsto za
problemami dotyczacymi rozwoju/doskonalenia zawodowego czltowieka (Czarnecki, 2016),
poczucia wlasnej wartosci, bycia wspottworca w procesie pracy, samodoskonalenia, identyfikacji,
rekwalifikacji kryje si¢ znany zwielu odston whistorii cel maksymalizacji wydajnosci,
dyspozycyjnosci, sprawnosci, skutecznosci, tzn. uzytecznosci pracownika w szerokim tego stowa
znaczeniu.

Wiele firm zachgca swoich pracownikéw, aby osiagali szybciej maksymalna wydajnosé.
Korporacyjne programy treningowe nigdy si¢ nie koicza, bycie w formie wymaga ciaglej pracy,
dbania o sprawnos¢ fizyczna i atrakcyjnosé zewngtrzna, co generuje uczucia ciaglej autolustracii
i stalego niepokoju. Ten permanentny niepokoj nie ogranicza si¢ do przestrzeni zwigzanej
z praca, rozcigga si¢ réwniez na czas po pracy. Majac na uwadze te zwiazki autorzy monografii pt.
,Petla dobrego samopoczucia” sugeruja, ze etyka pracy zostala wspdlczesnie zastapiona przez
etyke treningu. Zamiast poswigcania si¢ nieustannej pracy iskromnemu zyciu (na wzor
protestanckiej etyki pracy) dzisiejsi korporacyjni ,,sportowcy” oddaja si¢ ciaglym ¢éwiczeniom
1 monitorowaniu swojego zdrowia. Zadaja ustawicznie sobie pytanie: czy sa na tyle aktywnymi
1 energicznymi pracownikami, aby firmy, ktére ich zatrudniaja, uwazaly ich za atrakcyjnych
(Cederstrom, Spicer, 2016, s. 46). Obecnie w zyciu czlowieka, jak przestrzega Jonathan Crary,
istnieje bardzo niewiele obszaréow, ktére z wyjatkiem snu nie zostaly spenetrowane
1 zawlaszczone przez czas pracy, konsumpcji badz reklamy. Model aktywnego zycia, ktéry jest

wmawiany spoleczeistwu, nie jest prostym przeksztalceniem dawnego paradygmatu etyki pracy,
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lecz catkiem nowym modelem normatywnosci, ktéra by zaistnie¢, wymaga warunkéw 24/7, czyli
24 godzin pracy przez 7 dni w tygodniu (Crary, 2015, s. 31).

Celem niniejszego tekstu nie jest opis zjawisk juz opisanych, ale powigzanie ich
z globalnym problemem etycznej sytuacji czlowiecka w procesie pracy ipoza praca, czlowieka

odgrywajacego role zawodowe i rol¢ cztowieka wlasnie.

1. NIEUCHRONNOSC NOWEGO TYPU GOSPODAROWANIA

W artykule Kapitalizm kognitywny jako ideologia Andrzej Szahaj wskazuje na zjawisko wymuszania
przekonania spolecznego, ze nowy sposéb gospodarowania jest nieuchronny i niemal tak samo
naturalny jak procesy ewolucji. przy czym dzialania takie w gruncie rzeczy zaciemniaja
rzeczywiste interesy klas korzystajacych z przemian. Kapitalizm kognitywny to pojecie, ktére
opisuje zjawisko dematerializacji pracy, tzn. zjawisko przejscia od gospodarki opartej na pracy
fizycznej do gospodarki, w ktérej przewaza praca intelektualna. Proces ten wiaze si¢ Scisle
z narodzinami spoleczefistwa postindustrialnego i nowym typem $wiadczenia pracy opartej na
procesie ciagltego powstawania i przeplywie informacji — spoteczenistwo sieci bez zadnych barier
geograficznych 1 politycznych. Przejscie to wiaze si¢ réwniez z procesem przechodzenia od
fordyzmu do postfordyzmu: zamiast stalosci i ciaglosci pracy oraz zabezpieczen mamy do
czynienia z plynnoscia 1 niepewnoscia.

Te procesy wigza si¢ z odejsciem od waskiej specjalizacji zawodowej na rzecz ciaglej
gotowosci do zmiany, elastycznosci zawodowej, dyspozycyjnosci, gotowosci do zmiany miejsca
zatrudnienia 1 zamieszkania. w miejsce rownowagi wszystkich wymiaréw zycia wchodzi
niestabilno$¢, a dlugofalowe projekty, plany zastgpuje gospodarka zmiennosci oparta na
skutecznosci 1 umiejetnosci dostosowywania si¢ do wciaz zmieniajacych si¢ zapotrzebowan rynku.
Sposobem produkeji kapitalizmu kognitywnego jest kooperacyjna praca ludzkich mézgoéw
potaczonych ze sobg w sie za posrednictwem komputerdw.

Kapitalizm kognitywny nie pozostaje obojetny dla stanu spoleczenistwa, wywolujac
glebokie skutki psychologiczne i spoleczne. Destabilizacja zatrudnienia prowadzi do rozpadu
wigzi migdzy pracownikami zakladéw przemystowych, poniewaz traci sens zrzeszanie sig
w zwiazkach zawodowych i dominuje przekonanie, ze wszyscy sa rywalami. Powyzsze procesy
prowadza do narastania nierownowagi wwielu segmentach zycia spolecznego, do
nieprzejrzystosci relacji ekonomicznych: grupy interesu majace najwigkszy wplyw na gospodarke

swiatowa starannie unikajg rozglosu, a ich faktyczna wladza 1iwplywy sa wspierane przez
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ideologi¢ neoliberalng — jak komentuje to A. Szahaj — rynek wygrywa z demokracja. Dyktat rynku
uniemozliwia eliminowanie nadmiernych nieréwnosci spotecznych, blokuje dzialania majace na
celu ochrone najstabszych. w mysl zasady, ze kazdy sam powinien zadbac o siebie, klgska na
rynku 1 w zyciu spolecznym jest zawsze zastuzona, a jakieckolwiek préby wyréwnywania szans sa
zabiegiem sprzecznym z regula dochodzenia do réwnowagi rynkowej ispolecznej w wyniku
procesu selekcji 1 konkurencji, w ktérej slabi musza przegraé. Skutkuje to utrata zaufania
w relacjach  miedzyludzkich (Szahaj, 2014, s. 20). Zdaniem autora hiperindywidualizm
promowany przez neoliberalizm powoduje, ze glosi si¢ przekonanie, iz lekarstwem na problemy
spoleczne moze by¢ samodoskonalenie zawodowe, a nie dzialania zbiorowe. Towarzyszy temu
zjawisku narastajacy egoizm, poczucie osamotnienia, w konsekwenciji narastajacy stres oraz
poczucie nienadazania. Niestabilno$¢ otaczajacego $wiata, szybkie tempo zmian, zatarcie granic
migdzy czasem pracy a czasem wolnym powoduja, ze mozemy by¢ w pracy 24 godziny na dobe.
Inna konsekwencja nowego typu kapitalizmu na skutek globalizacji jest zawlaszczanie tych
aspektow zycia ludzkiego, ktore do tej pory byly poza strefa jego wplywu: wchodzenie w glab
ludzkiej osobowosci, sfery emociji, zycia rodzinnego i intymnego. Jak wskazuje autor: ,,Nie tylko
nasze mysli staja si¢ teraz cennym towarem, ale takze nasze uczucia. Ofiarg procesow
utowarowienia pada takze nauka iuniwersytet” (Szahaj, 2014, s. 21). Towarzyszy tym
przeksztalceniom  brak  poglebionej  refleksji nad  skutkami  ubocznymi  innowacji
technologicznych. Tym bardziej, jak zauwaza Krystyna Najder-Stefaniak, ,,pojecia sa zawsze
jakim§ projektem rozumienia rzeczywistosci i jednoczesnie magazynem wiedzy [...]. Od tego,
jakie pojecia znamy i jak potrafimy z nich czerpac zmagazynowang tam wiedze, zalezy, co i w jaki
sposob jesteSmy w stanie zrozumie¢” [Najder-Stefaniak, 2010, s. 17]. Zdaniem A. Szahaja
kapitalizm kognitywny przybiera cechy ideologii ze wzgledu na to, ze ukrywa interesy klasowe
pod plaszczykiem opowiesci o nieuchronnosci, naturalizacji, a wigc 1 obiektywizacji
mechanizméw rynkowych. ,,Cala ta narracja o rynkach finansowych ma nas przekona¢, ze
jakikolwiek bunt nie ma sensu, podobnie jak wyobrazenia sobie jakiejkolwiek alternatywy dla
status quo...” (Szahaj, 2014, s. 23). Ow proces depolityzacji zasad gospodarowania jest zarazem

procesem ich odmoralniania — gospodarka zostaje pozostawiona poza dobrem i ztem.

2. DOSTOSOWANIE DO NIEPRZERWANEGO DZIAY.ANIA

Jonathan Crary w ksiazce pt. 24/ 7. Pdiny kapitalizm i koniec snu podkresla, ze powyzsze okreslenie

dwukrotnie wyraza ciaglos¢, zrywajac tym samym z tradycyjna rytmicznoscia 1 cyklicznoscia
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ludzkiego zycia. Wiele instytucji $wiata rozwinigtego juz od dawna dziata w trybie 24/7, ale
dopiero niedawno coraz bardziej skomplikowane metody modelowania jednostkowej i spotecznej
tozsamosci czlowieka zostaly zmodyfikowane w taki sposéb, by dalo si¢ je dostosowaé do
nieprzerwanego dzialania rynkéw, sieci informacyjnych iinnych systeméw. Srodowisko 24/7
przypomina $wiat  spoleczny, ale wrzeczywistosci jest niespolecznym  modelem
maszynistycznego funkcjonowania przy jednoczesnym zawieszeniu zycia, co generuje
niedostrzegalne ludzkie koszty (Crary, 2015, s. 21). Jak pisze autor, 24/7 to czas niezréznicowany,
a sen przestaje by¢ czyms$ koniecznym i nieuniknionym. w jego ramach idea pracy pozbawionej
przerw 1ograniczen wydaje si¢ rozsadna lub wrecz normalna. ,Sen — stan bezuzyteczny
1 zasadniczo pasywny, generujacy niepoliczalne straty czasu produkcji, obiegu i konsumpciji dobr
— zawsze bedzie kolidowal z interesami $wiata 24/7” (Crary, 2015, s. 22). Skuteczno$é 24/7
polega, zdaniem autora, na obnazaniu niezgodnos$ci migdzy zyciem, ktére jest Swiatem czlowieka,
a wizja podlaczonego do zasilania §wiata pozbawionego wylacznika. Tym samym dokonuje si¢
proces eksternalizacji osoby tak, by zostala objeta nadzorem i regulacjami. Zdaniem J. Crary’ego
kapitalizm sam w sobie nie moze postawi¢ granic, a wezwanie do ochrony przed ,jarzmem

globalnej terazniejszosci” staje si¢ systemowo niemozliwe (Crary, 2015, s. 205).

3. NOWE IDEOLOGIE w SLUZBIE POZYTYWNEGO MYSLENIA i RYNKU

Carl Cederstrom 1 Andre Spicer w Petli dobrego samopocincia podwazaja zasadno$é merytoryczng
bardzo modnej psychologii pozytywnego myslenia. Zdaniem autoréw esencja pozytywnego
myslenia jest polaczenie myslenia magicznego (dzigki pozytywnemu mysleniu mozesz osiagnaé
wszystko) z surowym podkreslaniem odpowiedzialnosci osobistej czlowieka (jesli ci si¢ nie uda,
to twoja wina).

W nawiazaniu do zmian warunkéw pracy w zwigzku z globalizacja i deregulacja rynku
iliberalizmem eckonomicznym mamy do czynienia z pewna elastycznodcia zatrudnienia
w przeciwienistwie do stabilnego zatrudnienia kojarzonego zera fordyzmu. Owa plynnosé
powoduje niepewnos$¢, ktéra sama w sobie nie jest nowoscia. Nowa jako§¢ stanowia tutaj
polaczenie niepewnosci z etosem samorealizacji, samodoskonalenia si¢, samorozwoju
i samopomocy. Jako indywiduum, ktore jest wolne, czlowiek jest zarazem zmuszony do
uczynienia siebie widzialnym, wyrazania siebie i przyciagania uwagi potencjalnych pracodawcow.
Niezaleznie od tego, jaka jest nasza sytuacja zyciowa, nalezy si¢ prezentowaé jako

prawdopodobny zwyci¢zca, jako ktos, kto pozytywnie patrzy w przysztosé (Cederstrom, Spicer,
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2016, s. 113). w autoprezentacji bardziej niz kompetencje potrzebne jest konkretne ,,ja”, tzn. takie,
ktore jest pozytywne, zdrowe ienergiczne. ,,Musimy pieleggnowaé, tropic¢ isprzedawac nasze
talenty w sposéb, ktéry inni uznaja za pociagajacy” (Cederstrom, Spicer, 2016, s. 116). Stad
popularne staje si¢ hasto: ,,Poznaj siebie, kontroluj siebie, poprawiaj siebie”. Nalezy miec
swiadomos¢, ze nie jest si¢ jedynie pracownikiem, ale produktem na sprzedaz, chodzaca reklama,
biografem racjonalnych decyzji, impresario swoich marzed. Pojawia si¢ figura ,,neoliberalnego
agenta”, dla ktérego cialo nie jest czym$§ osobistym ani politycznym — staje  si¢
przedsigbiorstwem, ktérego dziatania dla maksymalizacji zyskéw nalezy troskliwie monitorowac
1 optymalizowaé. Przekaz jest wyrazny: skrupulatne monitorowanie ciala zwigksza nasza
sprawnos¢, a tym samym atrakcyjnos$é rynkowa (Cederstrom, Spicer, 2016, s. 120).

Kolejnym istotnym elementem zapetlenia w nakaz dobrego samopoczucia staje si¢
wszechobecna kontrola. Zdaniem autoréw wraz z rozwojem technologii pracodawcy otrzymali
bezprecedensowsa szans¢ na §ledzenie swoich pracownikow. Moga kontrolowaé znacznie wigcej
niz tylko zachowania w miejscu pracy — maja rowniez mozliwos$¢ §ledzenia ianalizowania
wskaznikéw dobrego samopoczucia pracownika. Otwiera to droge do kontrolowania,
manipulowania i analizowania calego zycia. Wyjscie poza tradycyjne oceny pracownika: zdolnosc¢
produkceyjna, ilo§¢ godzin spedzonych w pracy, jest przykladem rozszerzania pola wladzy.
Obecnie nawet najintymniejsze zachowania: co jemy, jak dtugo $pimy, ile pijemy, sa widoczne dla
korporacyjnego oka.

Presja umiejetnosci zarzadzania samym soba i poddanie si¢ jej niekoniecznie musi by¢
przejawem egoizmu i narcyzmu. Jak przestrzegaja autorzy, ,,moze by¢ na odwrot: osoby mierzace
swoje zycie porzucily swoje osobiste projekty i dobrowolnie przekazaly ciala na rzecz wigkszej
sprawy, czyli produktywnosci” (Cederstrom, Spicer, 2016, s. 123). Takie uwagi implikuja jeszcze
bardziej fatalistyczna diagnoze moéwiaca, ze nie tylko jestesmy produktami wystawionymi na
sprzedaz. Ten przekaz wyraza co$ znacznie gorszego: czlowiek jest produktem, ktory szybko
stanie si¢ przestarzaly, jesli nie bedzie poddawal si¢ ciaglemu unowoczes$nieniu. w takiej sytuacji
neoliberalni agenci u§wiadamiaja sobie prawde, ze zarzadzanie samym soba to jedyna mozliwa
droga ucieczki. Wolny wybdr iautonomia pozostaja jedynie iluzjami, a te sa fundamentami
globalnego systemu samoregulacji (Cederstrém, Spicer, 2016, s. 124).

Autorzy charakteryzuja wizerunek wspélczesnego cztowieka — ,,on/ona naszych czasow”
to ci, ktorzy wierza, ze moga by¢ kimkolwiek, kiedykolwiek. Rzeczywisto$¢ niesie jednak znaczne
ograniczenia — stana si¢ oni sobg tylko wowczas, gdy zostang wybrani w wielkim ,,talent show”
znanym jako rynek pracy. C. Cederstrom 1 A. Spicer koncza swoje analizy rozdzialem o

znamiennym tytule ,,Zegnaj dobre samopoczucie”. Paradoksalnie pisza o atrakcyjnosci choroby,
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poniewaz 16zko jawi si¢ jako jedyna przestrzen wolnosci. ,,Atrakcyjnosé¢ choroby — jak pisza —
polega na tym, Ze rozgrzesza nas ona z najci¢zszych zbrodni wspolczesnego spoleczenstwa: nic
nierobienia. Tylko wéwczas, gdy nasze cialo strajkuje, mozemy opusci¢ miejsce pracy, sitownig
lub sesj¢ z trenerem zyciowym. Choroba chociaz na moment pozwala nam skondczyé prace”
(Cederstrom, Spicer, 2016, s. 136). Kryja si¢ za tym jednak niebezpieczenstwa, grozba postrzegania
czlowieka chorego jako bezuzytecznego — bycie niezdolnym do pracy selekcjonuje ludzi ze
wskazaniem na uzytecznych i zbednych.

Im bardziej koncentrujemy si¢ na zwigkszaniu naszego dobrego samopoczucia, tym
bardziej stajemy si¢ wyalienowani i sfrustrowani, diagnozuja autorzy. Szaleficze poszukiwania
idealnej diety, paranoidalna pogont za szczesciem, wymuszane na nas ¢wiczenia fizyczne
w miejscu pracy, nickoficzace si¢ sesje coachingowe, szczegélowe Sledzenie funkcjonowania
naszego ciala, zamiana codziennych obowigzkéw w gre to desperackie préby zwigkszenia
produktywnosci poprzez polepszanie samopoczucia. Jednakze wszystkie te zabiegi tworza nowe
problemy: generuja poczucie niepewnosci zwigzane z ciagla odpowiedzialnoscia za nadzorowanie
kazdego zyciowego wyboru, karmia poczucie winy, kiedy nie osiagamy celu. Pojawia si¢ watpliwa
etycznie odpowiedzialnos¢ — watpliwosci dotycza owej samoregulacji, ktéra jest ideologia
pozornie oddajaca w rece kazdego indywiduum jego losy, ale jezeli zwigkszenie atrakcyjnosci
rynkowej, dyspozycyjnosci nie przynosi oczekiwanych skutkow, to odpowiedzialno$¢ spada na
nasze barki, zaciemniajac funkcjonowanie nieetycznych mechanizméw rynkowych. Ukrywa sig
wlasciwe przyczyny ludzkich porazek: nieréwnosci i niesprawiedliwos$c spoleczna, ktore stanowig
efekt narastajacej nieréwnowagi w roznych dziedzinach zycia spolecznego (destabilizacja
zatrudnienia, rozpad wigzi). Nie majac wplywu na owe mechanizmy, wymusza si¢ na nas
przekonanie, ze ponosimy za ten stan odpowiedzialnos¢. Jednoczes$nie rzesze trenerow

personalnych i coachéw przekonuja, ze wszystko zalezy od nas.

4. SPOLECZENSTWO KONTROLI

Gilles Deleuze w tekscie Postscriptum o spoleczeristwach  kontroli opisuje przejscie od  tzw.
spoleczenistwa dyscyplinarnego funkcjonujacego w przestrzeni zamknigtej do spoleczenstwa
kontroli. w spoteczenstwie dyscyplinarnym jednostka przechodzi stale od jednego zamknigtego
obszaru od drugiego, z ktérych kazdy rzadzi si¢ wlasnymi prawami: najpierw rodzina, potem
szkola, nastepnie koszary, jeszcze pdzniej fabryka, od czasu do czasu szpital, niekiedy wigzienie

bedace przestrzenig zamknigcia (,,nie jestes juz w domu rodzinnym”, ,,nie jestes juz w szkole”).
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Obecnie, zdaniem autora, jeste$Smy $wiadkami kryzysu wszystkich przestrzeni zamknigcia —
rodziny, szkoly, fabryki, szpitala, wi¢zienia — pomimo oglaszanych co jaki$ czas reform (Deleuze,
2007, s. 183). ,,Tym, co wkracza na miejsce spoleczefistw dyscyplinarnych, sa spoleczenstwa
kontroli” (Deleuze, 2007, s. 184). Logika funkcjonowania spoleczenstwa kontroli polega na tym,
ze przestrzenie zamknigte, przez ktore przechodzi jednostka, sa zmiennymi niezaleznymi — za
kazdym razem trzeba zaczynac od poczatku. Natomiast roznorakie o$rodki kontroli to powigzane
ze soba wariacje tworzace system o zmiennej geometrii. Zamknigcia to odrebne formy
odlewnicze, podczas gdy mechanizmy kontroli sa modulacja podlegajaca ustawicznym zmianom.
w spoleczenistwach dyscyplinarnych ciagle zaczynalo si¢ od nowa, natomiast w spoleczenstwach
kontroli nigdy nie mozna zniczym skodczy¢. ,,Przedsigbiorstwa, edukacja, ustugi sa tu
wspolistniejacymi ze soba stanami tej samej modulacji” (Deleuze, 2007, s. 185).

Wspolczesny kapitalizm zorientowany jest nie na produkcjg, lecz na produkt, czyli rynek
albo sprzedaz. Jest takze ze swej istoty rozpraszajacy idlatego fabryka ustapila miejsca
przedsigbiorstwu. Rodzina, szkola, armia, fabryka nie sa juz odr¢bnymi przestrzeniami, lecz
podatnymi na deformacje¢ i przeksztalcenia figurami jednego przedsigbiorstwa, ktore posiada
wylacznie menadzerow. Instrumentem kontroli spoltecznej jest obecnie marketing. Dlatego tez
zdaniem G. Deleuze’a jesteSmy $wiadkami narodzin czego§ nowego: w obrebie rezymu
przedsigbiorstwa mamy do czynienia z nowym podejsciem do pienigdza, produktéw iludzi.
w obrebie rezymu szkolnego mamy do czynienia z ciagla kontrola 1wplywem strategii
permanentnego ksztalcenia na szkole. Zwiazane z tym jest porzucenie wszelkich badan na
uniwersytetach, wprowadzenie zasad przedsigbiorczosci na wszystkich poziomach edukacji. Sa to
przyklady pozwalajace zrozumieé¢ sens kryzysu instytucji, czyli stopniowe i rozproszone

wdrazanie nowego rezymu dominacji.

5. DEMOKRACJA i HUMANIZM

Przytoczone wczesniej uwagi A. Szahaja na temat dyktatu rynku, ktéry zdominowal demokracig,
a zasady gospodarowania staly si¢ zarazem procesem ich odmoralnienia, koresponduja
z analizami 1 postulatami Marthy C. Nussbaum. Jej ksiazk¢ na temat zwiazku demokracji
z humanizmem mozna odczyta¢ zjednej strony jako krytyke braku glebokich programéw
ksztalcenia mlodziezy i studentéw, co moze skutkowac groznym kryzysem edukaciji na $wiecie.

z drugiej za$ strony ksiazka stanowi zache¢te do jak najszybszego przygotowania programu

demokratycznej edukacji. Jak przekonuje nas M.C. Nussbaum, wszelkie proby bezrefleksyjnego
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poscigu za ucickajacym $wiatem sa dowodem krétkowzrocznosci. To, co podkreslone zostalo
w przedmowie do polskiego wydania ksiazki, to fakt, ze liberalne demokracje potrzebuja
obywateli, ktérzy mysla krytycznie, potrafia zachowaé pewien dystans wobec zmieniajacej si¢
rzeczywistosci, a jednoczesnie potrafia ,,mysle¢ uczuciami” oraz przyjmowac punkt widzenia
drugiego czlowieka, z ktérym zyja w wielokulturowym i pelnym sprzecznosci spoleczefistwie
(Nussbaum, 2016, s. 11).

Zdaniem M.C. Nussbaum bez wsparcia ze strony odpowiednio wyksztalconych obywateli
zadna demokracja nie moze zachowac stabilnosci. Celem demokraciji dazacych do zachowania
réwnowagi nie moze by¢ jedynie wzrost gospodarczy, podobnie jak promowanie edukacji
nakierowanej na rozwoj — rozwdj rozumiany wylacznie jako rozwdj gospodarczy. Krytyczne
myslenie nie jest zbyt powaznie brane pod uwage w modelu edukacyjnym nastawionym na wzrost
gospodarczy. Swoboda myslenia staje si¢ u studentow cecha niebezpieczna, jezeli naszym celem
jest uzyskanie grupy technicznie wyksztalconych, postusznych pracownikéw, gotowych
wykonywa¢ polecenia w imi¢ rozwoju technologicznego. Autorka postuluje, aby w edukacji
polozy¢ nacisk na krytyczne myslenie, umiejetno$¢ prowadzenia dyskusji oraz sztuke odmowy.
Problem z ludZmi, ktérzy nie analizuja swoich wlasnych pogladéw, polega na tym, ze zbyt tatwo
ulegaja wplywom zewnetrznym. Jezeli jako$¢ argumentow stabnie, ludzi tatwo moze przekonac
prestiz mowcy lub fakt, ze udalo mu si¢ zyska¢ poparcie otoczenia. Przywolywana umiejgtnosc
analizy wlasnych pogladow ioceng jakosci cudzych argumentéw przeciwstawia autorka
bezrefleksyjnosci, lokuje t¢ kompetencje w kontrze do kultury potakiwania 1 ,,tgpoty moralnej”.
Pedagodzy stawiajacy na wzrost gospodarczy nie ograniczaja si¢ jej zdaniem do lekcewazenia
nauk humanistycznych, oni si¢ ich obawiaja, poniewaz pielggnowana irozwijana zdolnosé
wzajemnego zrozumienia jest szczegdlnie niebezpiecznym wrogiem tgpoty. Moralna tepota zas to
warunek konieczny wprowadzania programéw rozwoju gospodarczego, ktére ignoruja kwestie
nieréwnosci 1 niesprawiedliwosci spolecznej. Latwiej traktowaé ludzi jak przedmioty, ktorymi
mozna manipulowad, jesli nikt nie nauczyt nas patrze¢ na nich w odmienny sposéb (Nussbaum,
20106, s. 40). Procesy implantowania ludziom nowych ideologii — szczescia, sukcesu, zadowolenia
— na razie przebiegaja w sferze zycia codziennego: konsumpcji, mody, ksztaltowania wizerunku,
zaczynaja jednak odgrywaé pierwszorzedna role w zmienionej strukturze pracy. Nie jest
wykluczone, ze ta ekspansja urynkowienia mentalnosci zacznie oddziatywac coraz skuteczniej na

nauke.
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6. ETYCZNA SYTUACJA CZ1L.OWIEKA

W konsekwencji powyzszych przemian idominacji takich nowych ideologii, jak: wellness,
biomoralnos¢, hiperindywidualizm, przeksztalceniu, a wiasciwie konsekwentnej dekonstrukcii,
ulegaja najbardziej podstawowe wyznaczniki ludzkiej podmiotowosci. Moralnos$¢ zostaje
splaszczona do biomoralnosci, ignoruje si¢ jej konfliktowos¢, waznos¢ podejmowania decyzji,
rozterki i fenomen sumienia. Biomoralnosé to pojecie, ktére wprowadza Slavoj Zizek, a wedtug
ktorego badanie szczescia stalo si¢ odrebna dyscypling naukowa na uniwersytetach w ramach
instytutéw ,,jakosci zycia”. Ta nowa dyscyplina ma dwie specjalnosci: z jednej strony istnieje
podejscie socjologiczne oparte na danych zsondazy badajacych szczescie w rozmaitych
kulturach, zawodach, religiach, grupach spoleczno-ekonomicznych. z drugiej strony istnieje
podejscie bardziej psychologiczne, laczace kognitywizm z proba mierzenia zachodzacych
w mobzgu procesoéw, ktore towarzysza poczuciu szczgscia, zadowolenia. Nadaje si¢ temu zjawisku
wymiar etyczny. Zdaniem S. Zizka to, co oferuje si¢ pod plaszczykiem badafi naukowych, jest
nowg moralnoscia, ktora si¢ okresla biomoralnoscig skupiona na szczesciu i zapobieganiu
cierpieniu (Zizek, 2008, s. 50-51). Jak podkreslaja to C. Cederstrém i A. Spicer, biomoralnosé
zaklada, Ze istnieja jakie$ zasady dotyczace naszego stosunku do ciala, ktére w przypadku ich
tamania narazajg nas na krytyke.

Odpowiedzialno§¢ funkcjonuje w krzywym zwierciadle, a osobowos$¢ z cala swoja
ztozonoscia zostaje zredukowana do towaru zmuszonego do bycia atrakcyjnym na rynku.
Edukacja, zamiast realizowaé¢ dotychczasowy cel, za ktory jest uznawany wszechstronny rozwoj
osobowosci, zostaje sprowadzona do umiej¢tnosci ekonomicznych, sprawnego uczestnictwa
w testowaniu ciggu technologicznego. Zostaje zanegowane rozumienie czlowieka jako istoty
tworczej, mimo ze jest to pojecie otwarte, poniewaz o tworczosci mozemy mowic¢ wtedy, gdy
dotyczy aktywnosci, ktérej skutkiem jest zainicjowanie nowego i warto$ciowego systemu bycia
(Najder-Stefaniak, 2010, s. 16). Czlowiek pozbawiony przywileju rozdzielania Zycia prywatnego
od zawodowego zostaje odarty z prywatnosci, czasu na odpoczynek, realizacji nienarzucanych
przez nikogo zainteresowan iindywidualizmu. Idea wychowania staje w sprzecznosci
z perspektywa proponowana przez Hansa-Georga Gadamera, dla ktérego wychowanie jest
wychowaniem siebie, a ksztalcenie jest ksztalceniem siebie, poniewaz pierwszym doswiadczeniem
narodzonego czlowicka jest poczucie bycia u siebie (Gadamer, 2008, s. 259). Zadanie
zadomowienia si¢ w naszym §wiecie przestaje by¢ mozliwe do wykonania, poniewaz czlowiek

nigdzie nie jest u siebie, jest na fali, ,,surfuje”. Nast¢puje eliminacja procesow wspoltdziatania

> »

1 solidarnosci, a ich miejsce zajmuje globalny system samoregulacji. Mamy wéwczas do czynienia

39



Dudek/Studies in Global Ethics and Global Education/ no 9/2018, pp. 29-41

z dehumanizacja pracy. Etyka zawodowa, majac przede wszystkim na wzgledzie obowiazki
moralne, uwarunkowane rola i funkcjg zawodowa w sytuacji zacierania granic miedzy praca a
prywatnoscia, traci swoje uzasadnienie. Zostaje uniewazniona hierarchia wartosci inorm
etycznych, ktére motywuja ludzkie dziatania. Jednym ze zbioréw regul etyki zawodowej oprocz
dyrektyw dotyczacych stosunkéow wewnatrz grupy zawodowej, regul dotyczacych sumiennosci
zawodowej sg to zasady, ktore dotycza stosunku do przedmiotu dziatania. Przedmiotem dziatania
moze by¢ cztowiek lub zbiorowos¢ ludzi, a takze §rodowisko naturalne lub kulturowe. Mamy
zatem do czynienia nie tylko z realizacja wartosci idoébr pozaosobistych, z wytwarzaniem
1 przetwarzaniem dobr materialnych, ale takze z organizowaniem procesu pracy, co ma istotny
wplyw na samego czlowieka (Najder-Stefaniak, 2007, s. 90).

Czy zatem obronimy si¢ przed nowymi ideologiami, jezeli pozostaniemy na poziomie
kultury potakiwania, akceptacji bycia uprzedmiotowionym skladnikiem rynku i wszechstronnego
zjawiska urynkowienia wszystkich 1wszystkiego? Czy tez bedziemy trwaé przy koncepcji
czlowieczenistwa, ktorego wyznacznikiem sgq wola, namyst, sprawstwo oraz §wiadomos¢ skutkow
1 odpowiedzialnos$ci naszego dziatania?

Sprzeciw wobec pewnych tresci i metod nowych ideologii dotyczy podwazania norm
funkcjonujacych na gruncie etyki. Mamy do czynienia z kwestionowaniem zasady szacunku do
czlowieka poprzez prébe uprzedmiotowienia go w procesie pracy; mamy do czynienia
z kwestionowaniem zasady niezaleznosci izasady prywatnosci; zostaje podwazone prawo do
swobodnego wszechstronnego rozwoju osobowosci; mamy probe podwazenia prawa do rzetelnej
informacji oraz tamanie zasady tolerancii.

Juz kilkadziesiat lat temu Tadeusz Kotarbiniski, wyjasniajac, czym jest kultura etyczna,
wskazal, ze w moralnosci, tak jak w gospodarce, racjonalny namyst prowadzi do znajomosci
prawd idemaskowania bledéw, a znajomosé¢ prawd wskazuje stosowne §rodki do celéw.
Fanatyzm zasila si¢ nie prawdami zawartymi w teoriach, lecz tym, co jest w nich nieracjonalnego,
zwlaszcza za§ pasozytuje on na uproszczeniach tworzonych do celéw propagandowych
i reklamowych. Antyteza fanatyzmu jest tolerancja, a do niej najskuteczniej prowadzi rozumna
krytyka. Jezeli krytyka niszczy nasze zludzenia, to czyni nas tym samym tolerancyjnymi

1 wyrozumiatymi (Kotarbiniski, 1987, s. 94-97; Maclntyre, 2009, s. 284-287).
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