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WSPARCIE UCZNIA Z NIEPEENOSPRAWNOSCIA
W OKRESIE ZMIAN EDUKACYJNYCH

W Polsce prawo do edukacji jest zagwarantowane przez Konstytucje Rzeczypospolitej
Polskiej (art. 70). Pelnoprawnymi beneficjentami powszechnego systemu o$wiaty sg réw-
niez osoby z niepemosprawnoscia. Realizacja prawa do edukacji (Ustawa Prawo oswiatowe
z dnia 14 grudnia 2016 roku. Dz.U. 2017 poz. 59, art. 1 pkt 6, 7) zagwarantowala dzieciom/
uczniom z niepelnosprawnos$ciami mozliwos¢ edukacji we wszystkich typach placowek
o$wiatowo-wychowaweczych, zgodnie z indywidualnymi potrzebami rozwojowymi i edu-
kacyjnymi oraz predyspozycjami, a takze mozliwosé realizowania zindywidualizowanego
procesu ksztalcenia, form i programéw nauczania. Dzieciom/uczniom tym, ze wzgledu na
ich specjalne potrzeby edukacyjne wynikajace z niepelnosprawnosci, przyznano réwniez
prawo do wszelkich oddzialywari majacych na celu kompensowanie, korygowanie
i usprawnianie zaburzonych proceséw psychicznych i fizycznych. Kompleksowe wsparcie
dziecka/ucznia z niepelnosprawnoscia w procesie edukagji polega nie tylko na wspomaga-
niu jego wszechstronnego rozwoju, ale tez na ksztaltowaniu jego kompetencji, ktére
pozwola mu skutecznie komunikowac sie (werbalnie i niewerbalnie), twérczo i krytycznie
mysleé, rozwigzywac problemy z uwzglednieniem przewidywania konsekwencji dla siebie
i spoleczernistwa, podejmowac decyzje, kierowac sobg i radzi¢ sobie w réznych sytuacjach,
budowac wlasny system wartosci, postaw i zachowari oraz wspétdziatacé i wspétpracowac
w grupie. Wsparcie to powinno by¢ zréznicowane w zaleznosci od wieku dziecka/ucznia,
rodzaju i stopnia jego niepelnosprawnosci, podejmowanej aktywnosci (edukacyjnej, rehabi-
litacyjnej, zawodowej), zainteresowar, uzdolnieri.

Stowa kluczowe: niepelnosprawnosé, wsparcie, specjalne potrzeby edukacyjne

Wprowadzenie

W Polsce prawo do edukadji jest zagwarantowane przez Konstytucje Rzeczy-
pospolitej Polskiej (art. 70). Pelnoprawnymi beneficjentami powszechnego syste-
mu o$wiaty sa réwniez osoby z niepelnosprawnoscia. Dzieciom/uczniom tym,
ze wzgledu na ich specjalne potrzeby edukacyjne wynikajace z niepelnospraw-
nosci, przyznano rowniez prawo do wszelkich oddzialywar majacych na celu
kompensowanie, korygowanie i usprawnianie zaburzonych proceséw psychicz-
nych i fizycznych. Tym samym edukacja tych oséb, ze wzgledu na swoistos¢ pra-
cy okreslana jako edukacja specjalna, wkomponowana zostala w ogdlny system
ksztalcenia, stajac sie jego czescia (Dyduch, 2012, s. 587).
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Struktura organizacyjna szkét dla dzieci i mlodziezy z niepelnosprawnoscia
jest taka sama jak dla uczniéw pelosprawnych. Zgodnie z Rozporzgdzeniem Mi-
nistra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie warunkow organi-
zowania ksztatcenia, wychowania i opieki dla dzieci i mlodziezy niepetnosprawnych,
niedostosowanych spotecznie i zagrozonych niedostosowaniem spotecznym (Dz.U. 2018
poz. 1578 oraz poz. 1485) ksztalcenie, wychowanie i opieke dla uczniéw niepet-
nosprawnych organizuje si¢ w:

1) przedszkolach: ogélnodostepnych, ogélnodostepnych z oddzialami integra-
cyjnymi, integracyjnych, ogélnodostepnych z oddzialami specjalnymi, spe-
cjalnych;

2) oddzialach przedszkolnych w szkotach podstawowych;

3) innych formach wychowania przedszkolnego;

4) szkotach: ogélnodostepnych, ogdélnodostepnych z oddziatami integracyjny-
mi, integracyjnych, ogélnodostepnych z oddziatami specjalnymi, specjalnych,
w tym szkotach specjalnych przysposabiajacych do pracy;

5) milodziezowych osrodkach wychowawczych;

6) mlodziezowych osrodkach socjoterapii;

7) specjalnych osrodkach szkolno-wychowawczych;

8) specjalnych osrodkach wychowawczych;

9) osrodkach rewalidacyjno-wychowawczych.

Ksztalcenie uczniéw niepelnosprawnych, niedostosowanych spolecznie i za-
grozonych niedostosowaniem spotecznym moze by¢ prowadzone do korica roku
szkolnego w tym roku kalendarzowym, w ktérym uczen koriczy 20. rok zycia
- w przypadku szkoly podstawowej; 24. rok zycia — w przypadku szkoty ponad-
podstawowej (tamze).

Zmiany strukturalne wprowadzane na podstawie Ustawy Prawo oswiatowe
z dnia 14 grudnia 2016 roku (Dz.U. poz. 59, art. 1 pkt 6-7), wynikajace réwniez
z potrzeby dywersyfikacji i optymalizacji rozwiazari organizacyjno-prawnych
w zakresie ksztalcenia dzieci/uczniéw z niepelnosprawnoscia, maja przyczynic
si¢ do wyréwnywania ich szans edukacyjnych oraz upowszechnienia edukacji
wiaczajacej. System ksztalcenia specjalnego powinien umozliwi¢ tym osobom
uzyskanie takiego poziomu niezaleznosci w dziataniu, mysleniu, decydowaniu
o sobie i swoim postepowaniu, aby mogly one efektywnie radzi¢ sobie z zada-
niami i wyzwaniami codziennego zycia. W przypadku oséb z niepelnospraw-
nosciag trudno méwié o pelnej realizacji siebie, samookresleniu i samowychowa-
niu, cho¢ i te procesy podlegaja procesowi rozwoju osobowosci, ktéry zalezny
jest od wilasciwie ukierunkowanej aktywnosci, a mozliwy dzigki dynamizmom
tkwigcym w kazdym cztowieku (por. Dykcik, 1996, s. 216). Dlatego tez kluczowe
znaczenie w edukacji oséb z niepelnosprawnoscia przypisuje si¢ umiejetnosciom
uniwersalnym (transversal skills), pozwalajacym na pelnienie funkcji/rél spotecz-
nych i zawodowych w réznych kontekstach, oraz umiejetnosciom zawodowym.

Zmiany w strukturze organizacyjnej placéwek oswiatowo-wychowawczych
spowodowaly koniecznos¢ opracowania nowych podstaw programowych, kté-
rych realizacja w formie programu wychowania przedszkolnego, programu
nauczania, programu wychowawczego szkoly i programu profilaktyki dostoso-
wanych do indywidualnych potrzeb i mozliwosci dziecka naklada na placowki

100 SZKOLA SPECJALNA 2/2020, 99-107



WSPARCIE UCZNIA Z NIEPEENOSPRAWNOSCIA W OKRESIE ZMIAN EDUKACYJNYCH

ksztalcenia specjalnego obowiagzek zapewnienia odpowiednich warunkéw do
nauki, sprzetu specjalistycznego i srodkéw dydaktycznych oraz prowadzenia
zaje¢: specjalistycznych, rewalidacyjnych, resocjalizacyjnych oraz innych zaje¢
o charakterze terapeutycznym.

Zalozenia dotyczace celéw i zadan ksztalcenia specjalnego dzieci i mtodzie-
Zy z niepelnosprawnoscia wynikaja z ogélnych zasad polityki oswiatowej kraju.
Priorytetem dziatari placéwek, w ktérych zachodzi proces ksztalcenia specjal-
nego, powinno by¢ dazenie do pelnego, rzeczywistego wiaczenia i integracji
z réwiesnikami dziecka lub ucznia niepelnosprawnego poprzez zapewnienie mu
wlasciwych warunkéw do jego wszechstronnego rozwoju, w pelni aktywizuja-
cych mozliwosci psychofizyczne, wspieranie go podczas zaje¢ z grupa lub klasa
oraz likwidowanie barier i ograniczeri utrudniajacych funkcjonowanie w gru-
pie réwiesniczej i uczestnictwo w zyciu przedszkola lub szkoly. Jest to mozli-
we woéwczas, gdy dziecko/uczent z niepelnosprawnoscia otrzyma komplekso-
wa pomoc (wsparcie), polegajaca na uksztaltowaniu u niego kompetencji, ktére
pozwolg mu skutecznie komunikowacé si¢ (werbalnie i niewerbalnie), twérczo
i krytycznie mysle¢, rozwiazywac problemy z uwzglednieniem przewidywania
konsekwencji dla siebie i spoleczeristwa, podejmowac decyzje, kierowac soba
i radzi¢ sobie w réznych sytuacjach, budowac wlasny system wartosci, postaw
i zachowan oraz wspétdziatac i wspdtpracowadé w grupie (Dyduch, 2009, s. 339).
Wosparcie to powinno by¢ zréznicowane w zaleznosci od wieku dziecka/ucznia,
rodzaju i stopnia jego niepelnosprawnosci, podejmowanej aktywnosci (eduka-
cyjnej, rehabilitacyjnej, zawodowej), zainteresowarn, uzdolnieni i in. Nieadekwat-
nos¢ podejmowanych oddziatywan, tj. niedopasowanie wymagar edukacyjnych
do poziomu psychospotecznego funkcjonowania dziecka/ucznia i jego zainte-
resowan, moze by¢ przyczyna stresu i kryzyséw, a przeciagajace sie¢ zmaganie
z nimi moze generowac nie tylko wypalenie szkolne, ale réwniez moze wplyna¢
na jego dalsze plany edukacyjne i zawodowe oraz zdrowie psychiczne i fizyczne
(Tomaszek, 2015, s. 105-106).

Wsparcie moze by¢ ujmowane w sposéb strukturalny lub funkcjonalny (Sek,
Cieslak, 2004, s. 14-18). W pierwszym ujeciu bada sie obiektywne i raczej iloscio-
we parametry wsparcia, takie jak wielkos¢ sieci spolecznych, jej gestosé, spéjnosé
i dostepnosé. W podejséciu funkcjonalnym analizuje sie bardziej jako$¢, a nie ilos¢
interakcji spotecznych pojawiajacych si¢ w sytuacjach trudnych. Ze wzgledu na
tres¢ wymiany spolecznej wyrdznia sie piec typdw wsparcia: emocjonalne, infor-
macyjne, instrumentalne, duchowe i materialne (Gajewska, 2009, s. 123). W za-
leznosci od sytuacji, w jakiej znajduje si¢ osoba wspierana, tego typy wsparcia
roznig sie efektywnoscia (Dyduch, 2018, s. 281).

Szkota jest nie tylko miejscem edukacji, ale stanowi tez wazng plaszczyzne
wspierania dziecka/ucznia. Aby wsparcie to bylo efektywne, priorytetowym
zadaniem nauczyciela powinno by¢ poznanie dziecka i jego srodowiska zycia.
Pomoze to nie tylko w lepszym kontakcie i zrozumieniu dziecka/ucznia, ale
przede wszystkim w okreéleniu jego potrzeb i udzieleniu mu réznego rodzaju
wsparcia. Wszystkie rodzaje wsparcia spolecznego powinny w placéwce, jaka
jest szkota/przedszkole, funkcjonowac réwnorzednie, gdyz dzieki temu bedzie
ono w dostateczny sposéb speinialo swojg role. Wsparcie spoteczne udzielane
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przez nauczyciela by¢ moze bedzie mozna uznac za przyczyne pelniejszego wy-

korzystania szans zyciowych dziecka/ucznia, wniesienia w jego zycie wiecej

godnosci, radosci i pigkna (Speck, 2015, s. 308).

Podstawe efektywnego wsparcia dziecka/ucznia przez nauczycieli stanowic
powinny:

a) komunikacja — oparta na wzajemnym zaufaniu ulatwia porozumiewanie sie
i poznanie srodowiska ucznia, a w konsekwengji stuzy realizacji celéw reha-
bilitacyjnych, wychowawczych, dydaktycznych, okresleniu rodzaju i formy
wsparcia;

b) zaangazowanie nauczyciela i ucznia — wczucie si¢ w wykonywane obowiazki,
koncentracja na pracy opiekuriczej, rehabilitacyjnej, wychowawczej i edukacyj-
nej, zainteresowanie i oddanie sie pracy dla dobra dziecka, entuzjazm, wytrwa-
tos¢, nawet w obliczu trudnoéci. To réwniez zgodne dazenie do wspdlnego
celu, co pozwala na ujawnienie niezwyklego potencjatu, jaki tkwi w dziecku.
Tozsamos¢ celéw utatwia komunikowanie sie, a wiec efektywniejsze wzajemne
wspieranie sie, umozliwiajace pelny i harmonijny rozwdj dziecka;

¢) zaufanie — podstawowy warunek dialogu, a jego fundamentalng warto$¢ sta-
nowi prawda i wiedza. Jest istotnym regulatorem dziatari ludzkich w wy-
miarze zaréwno indywidualnym, jak i spolecznym. W relacjach nauczyciel
- uczen czesto wystepuje w kontekscie takich pojeé, jak: jednosé z innymi, od-
danie si¢ do dyspozycji, rzetelnos¢ wywiazywania sie z ustaleri, odpowiedz
na wezwania, mozliwo$¢ podzielenia sie poufnymi informacjami, bezpieczeri-
stwo. Wzajemne zaufanie nauczycieli i uczniéw pozwala na podejmowanie
efektywniejszych dzialani (bo doprowadza do wspélpracy), otwartosé, spon-
tanicznos¢ redukuje niepewnos¢, zagubienie, samotnos¢ i lek, przeciwdziata
stwarzaniu dystansu, ciaglej podejrzliwosci i czujnosci;

d) szacunek — wzajemne, uczniéw i nauczycieli, traktowanie si¢ podmiotowo,
bez manipulacji i wykorzystywania dla wiasnych celéw, wrazliwo$¢ na in-
nych, poszanowanie prywatnosci, tolerancja wobec innych przekonan czy
wyboréw (Dyduch, 2018, s. 283-285).

Brenda Dubois i Karla Krosrud Miley (1996, za: Winiarski, 2008, s. 275) uwa-
zajq, ze wysoka jakos¢ procesu wsparcia uzyskuje si¢ przez respektowanie zasad:
akceptacji osoby wspieranej;
afirmacji indywidualnosci osoby wspieranej;
ujawniania swoich odczu¢ i uczué w kontakcie z osoba wspierajaca;
unikania pochopnego obwiniania i osagdzania;
obiektywizmu;
kontrolowania zaangazowania emocjonalnego;
samostanowienia (mozliwosci dokonywania wyboru oferowanych swiadczer);
udostepniania r6znych zasobéw osobom wspieranym;
zachowania poufnosci dotyczacych wspieranych.

Wspieranie osoby z niepelnosprawnoscia w pelnieniu roli ucznia i czlonka

grupy rowiesniczej to przede wszystkim zapewnienie warunkéw do realizacji

zaleceni zawartych w orzeczeniu o potrzebie ksztalcenia specjalnego, odpowied-
nich warunkéw do nauki, dostepu do specjalistycznego sprzetu i srodkéw dy-
daktycznych, realizacji programu nauczania oraz programu wychowawczego
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i profilaktyki z wykorzystaniem odpowiednich form i metod pracy. To réw-
niez stwarzanie warunkéw do jego aktywnego i pelnego uczestnictwa w zyciu
przedszkola, szkoly i placéwki oraz w srodowisku spotecznym (Rozporzgdzenie
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad organizacji

i udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szko-

tach i placdwkach, na podstawie art. 47 ust. 1 pkt 5 Ustawy Prawo oswiatowe z dnia

14 grudnia 2016 r.). Wsparcie dzieci/uczniéw w placéwkach oswiatowo-wycho-

wawczych jest udzielane w trakcie biezacej pracy z uczniem oraz przez zinte-

growane dzialania nauczycieli i specjalistéw, a takze, w zaleznosci od poziomu

i typu szkoly, w formie m.in.:

o zajed rozwijajacych uzdolnienia;

e zajec rozwijajacych umiejetnosci uczenia sie;

e zajec specjalistycznych: korekcyjno-kompensacyjnych, logopedycznych, roz-
wijajacych kompetencje emocjonalno-spoteczne oraz innych zaje¢ o charakte-
rze terapeutycznym;

o zindywidualizowanej Sciezki realizacji obowigzkowego rocznego przygoto-
wania przedszkolnego oraz zindywidualizowanej Sciezki ksztalcenia;

o zaje¢ dydaktyczno-wyréwnawczych;

e zaje¢ zwigzanych z wyborem kierunku ksztalcenia i zawodu — w przypadku
uczniéw szkét podstawowych oraz uczniéw szkét ponadpodstawowych;

e Kklas terapeutycznych;

e warsztatow;

e porad i konsultacji (Dz.U. 2017 poz. 1591).

Podstawowy uklad, w ktérym jest udzielane wsparcie dziecku/uczniowi z nie-
pelnosprawnoscia w przedszkolu/szkole, to relacja uczeri — nauczyciel. Zdaniem
Katarzyna Tomaszek (2015, s. 113) jako$¢ tej interakgji jest zalezna od tego, w jakim
stopniu — w odczuciu ucznia — nauczyciel jest: dostepny, zainteresowany, okazuja-
cy troske, bezstronny, szanujacy ucznia, udzielajacy pomocy i wsparcia w nauce,
uczciwie oceniajacy prace ucznia, poswiecajacy mu duzej ilosci czasu na wyjasnie-
nie skomplikowanych zagadnieri, udzielajacy informacji zwrotnych, autentycznie
zainteresowany w sprawy ucznia, nie tylko te szkolne, ale i pozaszkolne.

Metodologia badan

Celem przeprowadzonych badan bylo poznanie opinii uczniéw z niepeino-
sprawno$ciami na temat uzyskiwanego przez nich wsparcia ze strony nauczycie-
li szkét integracyjnych.

Gléwny problem badawczy stanowito pytanie: Jakie sa opinie uczniéw z nie-
pelnosprawno$ciami o udzielanym im przez nauczycieli szkét integracyjnych
wsparciu, w szczegdlnosci w aspektach postrzegania tego wsparcia, otrzymywa-
nia go oraz zapotrzebowania na nie.

Do badania postuzyty Berliriskie Skale Wsparcia Spotecznego (BSSS), autor-
stwa Ralfa Schwarzera i Ulricha Schutza w adaptacji Aleksandry Luszczyriskiej
i Matgorzaty Kowalskiej (Luszczyriska i in., 2006). Narzedzie tworzy szes¢ skal:
wsparcie spostrzegane, wsparcie aktualnie otrzymywane, zapotrzebowanie na
wsparcie, poszukiwanie wsparcia, wsparcie buforujaco-ochronne oraz udziela-
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nie wsparcia przez osobe bliskg (te czes¢ wypelnia osoba bliska uczniowi). Ska-
le moga by¢ stosowane razem. Stosowane razem pozwalajg zmierzy¢ rodzaje
wsparcia spolecznego: emocjonalne, instrumentalne, informacyjne oraz zadowo-
lenie ze wsparcia spotecznego. W prezentowanych badaniach wykorzystano pie¢
pierwszych skal. Badania mialy charakter pilotazowy, weryfikujacy narzedzie
badawcze i zasadno$é ich przeprowadzenia w kontekscie planowanego projektu
badar nad sytuacja spoteczng uczniéw z niepelnosprawnosciami w edukagji in-
kluzyjnej. Zostaly one przeprowadzone w roku szkolnym 2018/2019.

Badaniami objeto 62 uczniéw z niepelnosprawnosciq (w tym: z niepeino-
sprawnosciq intelektualng w stopniu lekkim, niepelnosprawnoscig ruchowa, nie-
dostuchem, autyzmem i zespolem Aspergera) w wieku 13-16 lat uczeszczajacych
do szkdl integracyjnych.

Wyniki badan

Wyniki badaii uzyskane z analizy zgromadzonego materialu badawczego
wskazuja, ze ponad polowa badanych uczniéw (61,3%), pomimo ze uwaza, iz
wsparcie udzielane przez nauczycieli czy wychowawcéw jest sporadyczne, oka-
zjonalne i czesto przypadkowe, to postrzega je i wysoko ocenia przede wszyst-
kim w aspekcie wsparcia emocjonalnego, informacyjnego i instrumentalnego.
W swoich wypowiedziach uczniowie z niepelnosprawnoscia akcentujg zaanga-
zowanie nauczycieli/wychowawcéw w ich sprawy oraz gotowosc do udzielania
wsparcia. Podkreslaja, Ze w zachowaniu nauczycieli wobec nich dominuje troska,
catkowite zaufanie i zaangazowanie w powierzone sprawy, dzieki czemu mozli-
wa jest otwarta komunikacja. Nauczyciele wykazuja duzo zrozumienia dla sytu-
acji, w jakiej znajduje sie uczeni, pomagaja mu czuc si¢ wartoéciowym i waznym.
Wiekszos¢ uczniéw (72,6%) wskazuje na nich jako na osoby, na ktérych mozna
polegac i od ktérych mozna otrzymac pomoc w trudnej sytuacji. Podkreslaja tez,
Ze sa to osoby, ktére dajg im odczué, ze darza ich sympatia, lubig ich, szybko
potrafig zorientowac sig, Ze z uczniem jest co$ nie tak, a wtedy rozmawiajg z nim,
pocieszaja i podnosza na duchu. Czesto udzielaja uczniom nie tylko rad i infor-
magji, ale wrecz zatatwiaja za nich wiele spraw. Uczniowie zauwazaja réwniez,
Ze czesto nauczyciel /wychowawca pomaga im, np. pozyczajac im podreczniki
i lektury, udostepniajac przybory szkolne, dodatkowo ttumaczac, co i jak maja
zrobié, reaguje na ich zle samopoczucie.

Otrzymywanie wsparcia ma istotny wplyw na zdrowie i funkcjonowanie czto-
wieka, gdyz przede wszystkim buduje poczucie bezpieczeristwa, bo w sytuacjach
trudnych, kryzysowych zawsze jest ktos, kto moze wystuchad, poméc, wzmacnia
wiare w sens podejmowanych dzialari na rzecz poprawy sytuacji dziecka i rodzi-
ny, wzbudza nadzieje i optymizm, motywuje do pokonywania trudnosci.

Z analizy uzyskanych danych wynika, Ze prawie 66% badanych uczniéw z nie-
pelnosprawnoscia przyznaje, Ze otrzymuje od nauczycieli i wychowawcéw wspar-
cie zawsze, kiedy potrzeba. Sa to najczesciej informacje dotyczace ich zachowania,
osiggnie¢ w nauce, ale tez rady, jak zachowacd sie w réznych sytuacjach trudnych,
kryzysowych lub traumatycznych, aby méc je przetrwac lub znalez¢ w nich jakies
korzyséci. Nauczyciele i wychowawcy, zdaniem uczniéw, dostarczaja im na bieza-
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co informagcji zwrotnych, dzieki czemu budujg w nich wiare w siebie, motywuja
i mobilizuja do zwigkszenia wysitkéw i przezwyciezania trudnosci.

Wsparcie materialne uczniéw z niepelnosprawnoscia polega przede wszyst-
kim na zaopatrzeniu ich w ksiazki i przybory szkolne, dofinansowywaniu ich
wyzywienia i uczestnictwa w kulturze (np. wyjécia do kina, teatru, na basen,
wyjazdy na wycieczki, imprezy sportowe i in.), doposazeniu ich w odziez. Wielu
uczniéw (56,5%) podkreslato réwniez fakt, Ze nauczyciele sami szukaja sponso-
réw na sfinansowanie np. zakupu sprzetu rehabilitacyjnego (np. woézka inwa-
lidzkiego, materaca), komputeréw, wycieczki szkolnej, organizujg wystawy prac
dzieci i kiermasze (np. $wiateczne), aby pozyskaé dodatkowe fundusze i poméc
dzieciom czy ich rodzicom w zaspokojeniu czesto podstawowych potrzeb.

Tylko 6% ankietowanych uczniéw z niepelnosprawnoscia wyrazalo si¢ nega-
tywnie na temat doswiadczanego przez nich wsparcia. Uczniowie ci uwazali, ze
nie mogg liczy¢ na wsparcie ze strony nauczycieli/wychowawcéw, bowiem gdy
zwracali sie do nich po pomoc, nauczyciele bagatelizowali ich problemy, wyka-
zywali brak zrozumienia, a nawet krzyczeli, Ze zawraca sie im glowe. W dwéch
przypadkach uczniowie stwierdzili, Ze nauczyciel pozostawil ich samym sobie
lub odestat do innych nauczycieli czy specjalistéw.

Zapotrzebowanie na wsparcie wyrazito prawie 92% badanych uczniéw z nie-
pelnosprawnoscia. Potrzebuja go w wielu codziennych sytuacjach Zyciowych,
ale przede wszystkim w nauce. Oczekujg tez, ze nauczyciel dostarczy im rzetel-
nych informacji, jak wykona¢ okreslone zadanie, lub z nim je wykona. Uczniowie
z niepelnosprawnoscig licza réwniez na to, Ze nauczyciele docenia ich starania
i prace oraz zorganizuja im nie tylko pomoc, lecz takze pozytywne kontakty
z réwiesnikami.

Mimo Ze uczniowie z niepelnosprawnoscia dostrzegaja dostepne im wsparcie
emocjonalne, instrumentalne, informacyjne, materialne i duchowe oraz je otrzy-
muja, tylko 16% badanych poszukuje tego wsparcia. Uczniowie przyznaja, ze
,(...) wstyd im prosi¢ o pomoc, zeby nauczyciel nie myslat o nich Zle”. Nieche¢
uczniéw do szukania wsparcia u nauczycieli czy wychowawcéw moze wynikad
z braku bliskich i szczerych wzajemnych kontaktéw, niecheci do zwierzania sig,
braku wzajemnego zaufania i falszywego przekonania, Ze proszenie o pomoc jest
oznaka stabosci, bezradnosci i braku umiejetnosci radzenia sobie w zyciu.

Podsumowanie

Na podstawie analizy zebranego materialu mozna wnioskowa¢, ze uczniowie
z niepelnosprawnoscia pozytywnie oceniajg otrzymywane wsparcie ze strony
szkoly i sa na ogot z niego zadowoleni. Zapotrzebowanie na wsparcie jest bar-
dzo duze, ale — jak sie okazuje — tylko nieliczni uczniowie poszukujg wsparcia.
Nie kazdy uczen przyznaje si¢ do tego, Ze potrzebuje pomocy, gdyz zazwyczaj
jest to dla niego krepujace i pokazuje, ze nie radzi sobie w réznych sytuacjach.
Zdecydowana wigkszo$¢ uczniéw przyznala, Ze nie prosi o pomoc, nawet gdy
jej bardzo potrzebuje.

Wyniki przeprowadzonych badan wskazuja, Ze uczniowie pozytywnie ocenia-
ja kontakty z nauczycielem/wychowawca. Jest to bardzo wazne, w szczegdlnosci
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W powigzaniu z otrzymywaniem wsparcia (emocjonalnego czy instrumentalnego),
gdyz uczniowie majg poczucie, ze moga z nauczycielem porozmawia¢ o wszyst-
kim i nie zostang wysmiani czy zlekcewazeni, moga tez wyraza¢ wlasne zdanie.
Jak wykazaly wyniki badar, ankietowani uczniowie sa zadowoleni z kontaktéw
z nauczycielami. W wiekszosci podkreslajg, ze we wzajemnych relacjach dominuje
empatia, zyczliwo$¢, sympatia, serdecznosé, cierpliwosc i wyrozumiatoscé.

Reasumujac nalezy stwierdzi¢, ze wsparcie spoleczne jest procesem zlozo-
nym, wieloczynnikowo uwarunkowanym, dynamicznym. Jego efektywnos¢ za-
lezy od ukierunkowania celowosciowego, uczestniczacych podmiotéw (dawca
— biorca), treSci wymiany oraz zasady sprawnosci funkcjonalnej w zakresie da-
wania i przyjmowania wsparcia (Winiarski, 2008, s. 275).
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SUPPORT FOR STUDENTS WITH DISABILITIES IN A PERIOD
OF EDUCATIONAL CHANGE

Abstract

In Poland, the right to education is guaranteed by the Constitution of the Republic of
Poland (Article 70). People with disabilities have full access to the free universal education
system. The Act of Educational Law published on the 14" of December 2016 (Journal of
Laws 2017, Item 59, Article 1, Point 6 & 7) guarantees free and unlimited access to all types
of education to students with special educational needs. This is done in accordance with
their cognitive, social, and emotional development, educational needs, and predisposition.
They are also granted the right to individualized care plans, approaches, and curricula.

Students with special educational needs are offered unlimited access to services spe-
cializing in compensation, enhancement, and improvement of their wellbeing. The com-
plex and multifaceted approach that is provided for students with disabilities in educa-
tion is not only to support their comprehensive development but also to develop skills
that will allow them to: successfully communicate (verbally and nonverbally), make their
own choices, be creative, solve problems, be able to assess the impact of their actions on
their lives and their environment, cope in various situations, build their own system of
values and beliefs, and be able to work well with others. Support for students with special
educational needs should be individually tailored depending on students’ age, type and
severity of disability, type of service (educational, rehabilitation, occupational) and also
on students’ interests, talents, and preferences.

Keywords: disability, special educational needs, support
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