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ABSTRAKT

Artykut ten jest inspirowany projektem, sfinansowanym przez Uni¢ Europej-
ska, skupiajacym si¢ na miedzypokoleniowym mentoringu: ,HEAR ME”"Y,

ktéry zostal przeprowadzony w latach 2009-2011 w pigciu europejskich kra-

* Thlumaczenie z jezyka angielskiego Ewa Butowska.

) ,HEAR ME” [pol. ,Uslysz mnie”] jest akronimem od stéw: »Highly EducAted Re-
tirees Mentoring Early school leavers”, czyli ,wyksztalceni emeryci prowadza mentoring
ucznidéw przedwczeénie rezygnujacych z nauki w szkole”. Byt to dwuletni projeke (od stycz-
nia 2010 r. do grudnia 2011 r.), w ktéry zaangazowaly si¢ uniwersytety, szkoty wyzsze nauk
stosowanych, organizacje edukacyjne, instytucje edukacji dla dorostych, pracy dla spotecz-
nosci i wolontariatu w pigciu krajach: Danii, Finlandii, Holandii, Hiszpanii oraz Wielkiej
Brytanii. Projeke zostat sfinansowany przez Komisj¢ Europejska w ramach Programu nauki
przez cale zycie ,,Grundtvig”, ktéry ma na celu wspieranie innowacyjnych eksperymentéw
i praktyk, aby poprawi¢ edukacj¢ dla dorostych w catej Unii Europejskiej. Projekt zajmowat
si¢ dwoma réznymi problemami odnoszacymi si¢ do edukacji i uczenia si¢ w Europie:

® potrzeby wyszkolenia rosnacej populacji zdrowych, wykazujacych generatywnos¢

0s6b starszych, aby zwigkszy¢ skuteczno$¢ ich wkladu w spotecznos¢ i uczestnictwa
w nim po przejsciu na emeryturg;

® potrzebg zapobiegania wczesnemu opuszczaniu szkoty przez przekonanie mlodziezy

do idei nauki przez cale zycie.

Podobnie jak rézne s3 okolicznosci historyczne, kulturowe i organizacyjne w za-
angazowanych w projekt pigciu krajach, tak samo musiaty si¢ rézni¢ projekty, aby
moc stawid czota tym samym wyzwaniom. Stworzono specjalistyczny przewodnik
do kursu mentorskiego i organizacji projektu w kazdym z krajéw (zob. www.viauc.
com/hearme).
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jach. Poczynajac od demograficznych wyzwan, ktdre dotycza wszystkich roz-
winigtych krajéw europejskich, autorzy opisujg postawy oraz mozliwosci za-
angazowania starszych ludzi w charytatywna pracg spoleczng jako mentoréw
dla mlodych ludzi.

Wyzwanie zwigzane ze starzejacymi si¢ spoteczeristwami czesto okresla si¢ mia-
nem ,ci¢zaru, jaki stwarzaja starzejacy si¢ ludzie” i postrzega przede wszystkim
jako problem natury ekonomicznej. Jednakze temat ten nie ogranicza si¢ do
kategorii ekonomicznych, jest to takze wyzwanie spoteczne i kulturowe. Nato-
miast jednostronne skupianie si¢ na aspektach ekonomicznych moze spowodo-
wacé rozpad spéjnosci spotecznej i zmniejszenie dobrobytu wielu ludzi.

Projekt ,HEAR ME” skupia si¢ na rozwoju strategii stuzacych uczeniu si¢
przez cale zycie oraz na rozwoju nowych rél, ktére moga przyjaé starsi lu-
dzie, wykorzystujac swoje kompetengje, sieci kontaktédw oraz zaktadang cheé
ygeneratywnosci”. Nauka przez dziatanie wydaje si¢ odpowiednia koncepcja
uczenia w kontekscie utrzymania zaangazowania senioréw w dziatalno$¢ na
rzecz spotecznosci.

Autorzy wskazuja na aktywne uczestnictwo oraz na uczenie si¢ przez cale zycie
jako cz¢$¢ odpowiedzi na demograficzne wyzwania i proponujg rozwigzanie,
kt6re mozna nazwaé pedagogiczng zmiana w pracy i polityce socjalnej.

Stowa kluczowe: osoby starsze, mentoring, nauka przez dzialanie, nauka
przez cale zycie, aktywne uczestnictwo

Wstep

A rtykut stanowi swoistg refleksj¢ nad projektem dotyczacym migdzy-
pokoleniowego mentoringu. Projekt o nazwie ,HEAR ME” zostal
przeprowadzony przez pigé europejskich krajéw partnerskich i uzyskat
wsparcie z europejskiego programu nauki przez cate zycie ,,Grundtvig’.
Wyzwaniem, na jakie nasz projekt prébowat odpowiedzie¢, byta analiza
europejskich spoleczeristw panstw rozwinigtych w §wietle zmian demogra-
ficznych i w kontekscie globalizacji. Bedziemy argumentowaé, ze aktyw-
ne uczestnictwo przez cale zycie oraz ustawiczne ksztatcenie moga stano-
wi¢ czg$¢ odpowiedzi na to wyzwanie, pod warunkiem ze oba te pojecia
sa rozumiane w kontekscie nowej filozofii dotyczacej starszych oséb. Na
poczatku artykutu zostang opisane zmiany we wspdtczesnych systemach
dobrobytu, jak réwniez pewna niejednoznacznos¢, jaka narzucaja one roli
os6b starszych w spofeczeristwie. Po przedstawieniu nowego spojrzenia na
najwazniejsze koncepcje dobrobytu i aktywnego uczestnictwa, skupimy
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si¢ na mozliwych i prawdopodobnie takze pozadanych rolach dla senio-
réw w tych ramach. Opierajac si¢ na naszych doswiadczeniach z projektu
,HEAR ME”, odniesiemy si¢ do rodzajéw proceséw uczenia si¢, w jakie
moga zosta¢ zaangazowani starsi uczestnicy, tak aby zwigkszy¢ potencjat
owych rél. Koncepcja nauki przez dziatanie bedzie zaprezentowana na tle
tego, co wiemy o mozliwosci i motywacji uczenia sig starszych oséb i w ra-
mach nowej filozofii starzenia si¢. Wreszcie zostanie przedstawiona potrze-
ba tego, co mozna nazwa¢ ogélng pedagogiczna zmiana w pracy i polityce
socjalnej, tak aby sprosta¢ wyzwaniom, z ktérymi rozwinigte europejskie
spoleczeristwa muszg si¢ dzi§ zmierzy¢.

INNOWACJE W PRACY SPOLECZNE] W DUCHU GRUNDTVIGA

Dunski biskup, poeta i filozof Nicolai E.S. Grundtvig (1783-1872) do-
$wiadczyt drastycznych zmian, przez jakie przechodzito spoteczenstwo.
Miat glebokie przekonanie, ze powszechne o$wiecenie, edukacja oraz lud
bioracy odpowiedzialno$¢ za wspélne zycie sa wzajemnie od siebie zalezne.
W jednym ze swoich wierszy sformutowal wizje, ktéra stata si¢ powszech-
nym ideatem dla duriskiego paristwa opiekuriczego: ,I wtedy zwigkszyto
si¢ nasze bogactwo, gdy nieliczni mieli zbyt wiele, a jeszcze mniej ludzi
— za malo”. Grundtvig tym samym potaczyt idee dobrobytu, wzajemnej
odpowiedzialnosci, wolnosci osobistej i o§wiecenia. Jego pedagogiczne idee
i praktyki koresponduja z pézniejszymi koncepcjami pedagogicznymi, ta-
kimi jak np. ,conscientization”, opracowang przez Paula Freirego (Bell i in.,
1990), oraz koncepcja nauki przez dziatanie. Zywym dziedzictwem Grund-
tviga w Danii sg ludowe licea, oferujace kursy dla ludzi w kazdej grupie
wiekowej i z kazdym poziomem wyksztalcenia.

W artykule bedziemy argumentowaé, ze przekonanie Grundtviga o za-
lezno$ci migdzy powszechna edukacja a wspétdzielong odpowiedzialnoscia
spoleczna moze zainspirowaé nowe kierunki, w ktérych nalezy szuka¢ od-
powiedzi na wymienione wyzwania stojace przed zamoznymi spofeczno-
$ciami Europy.

Ponadto bedziemy przekonywad, ze takich odpowiedzi powinni udzie-
la¢ nie tylko zawodowi politycy, lecz takze obywatele i pracownicy socjalni,
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zgodnie ze wspélczesna idea odnowienia wspéldzielonej odpowiedzialnosci
spolecznej w odpowiedzi na obecne wyzwania socjalne (Sdenz de Ugarte,
Martin-Aranaga, 2011). Odpowiedzi musza by¢ sformutowane zaréwno
w teorii, jak i w praktyce, np. jako oparte na przedsigbiorczosci, innowacyj-
ne eksperymenty zaktadajace nowe partnerstwa pomiedzy organizacjami
paristwa, rynku i spoleczeristwa obywatelskiego (Hegyesi, 2004). Poniewaz
nie istnieje ogblny wzér lepszego spoleczenstwa, eksperymenty na matla
skale moga da¢ okazj¢ do nauki i inspiracj¢ do rozwazan.

Eksperymentalny projekt ,HEAR ME”, ktéry potwierdzit nasze pomy-
sty dotyczace mozliwych kierunkéw w pracy i polityce spofecznej, zostat
sfinansowany przez unijny program Grundtvig, ktérego celem jest wspie-
ranie innowacyjnych eksperymentéw i praktyk w celu poprawy edukacji
dorostych w Unii Europejskiej. Gtéwnym celem projektu byto opracowanie
i przetestowanie kursu mentorskiego ksztalcacego osoby starsze na mento-
réw nastolatkéw potencjalnie porzucajacych szkote, zapewniajacego wiedze
i umiejgtnosci wymagane do roli mentora miodziezy w cigzkiej sytuacji
zyciowej. Nasz projekt zostal przeprowadzony w duchu grundtvigowskim;
pragnelismy przyczyni¢ si¢ do o§wiecenia, dobrobytu i spofecznej spdjnosci
w czasach, kiedy demograficzne i polityczne zmiany przynosza rozwinig-
tym krajom Europy fundamentalne wyzwania.

Wyzwania: starzejgce sig spoleczeristwo w okresie przejsciowym

Po kryzysie lat 30. i wojnie w latach 40. ubiegtego wieku pojawila si¢ potrze-
ba zawarcia nowej spofecznej umowy miedzy rzadem a obywatelami. Gosta
Esping-Andersen i in. (2001, s. 15) opisuja kluczowe osiagnigcia: progre-
sywne opodatkowanie, ekspansj¢ edukacji, poprawe rent i emerytur, gwa-
rancj¢ dochodu, opieke zdrowotna, ochrong pracy i zbiér gwarancji obywa-
telskich. Mimo ze umowa spoleczna zostata wprowadzona w réznej formie
w réznych paistwach, na koniec XX w. wszystkie europejskie panistwa byty
przynajmniej do pewnego stopnia zobowiazane taka umowa zawierajaca
w nazwie sfowo ,,dobrobyt”. Mimo historycznych réznic pomiedzy mode-
lami pafstwa opiekuriczego, rozwinigtymi w Europie, wszystkie znalazty
si¢ obecnie w paradoksalnej sytuacji, w ktérej liczba niespelnionych potrzeb
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wzrasta, a jednoczesnie spada che¢ placenia podatkéw. W tym kontekscie
pytanie nie brzmi juz: ,jak paristwo moze zapewni¢ ustugi”, tylko: ,jak
powinno funkcjonowaé spoleczeristwo, aby zapewni¢ dobrobyt” (zob. np.
2020 Public Services Trust). Wydaje si¢, ze nalezy rozwazy¢ nowe drogi
i potencjalne nowe typy uméw spolecznych.

Projekt ,HEAR ME” moze by¢ postrzegany jako wkiad w rozwazania
na temat umowy pokoleniowej. Jestesmy $wiadkami spadku odsetka mto-
dych i produktywnych ludzi, potaczonego ze znaczacym wzrostem odsetka
starszej populacji. Prognozy dotyczace wskaznika zalezno$ci demograficz-
nej, kedry opisuje liczbe oséb starszych (wiek 65+) w stosunku do liczby
os6b pracujacych (wiek 15-65 lat), wskazuja, ze wskaznik ten na terenie
Unii Europejskiej podwoi si¢ z obecnego poziomu 26% do 50% w roku
2050 (Woss, 2011).

Te pragmatyczng przestanke powtérnego pochylenia si¢ nad umowa
spofeczng uzupetnia aspekt polityczny. Paristwo socjalne, ktore kwitto
w $rodkowych dekadach XX stulecia, opieralo si¢ na zalozeniu, ze pafstwo
powinno zapewniaé polityczne przestrzenie spolecznej demerkantylizacji,
czyli spoleczne przestrzenie nieobjete regulacja rynkowa (Esping-Andersen,
1996). Stad gléwna funkcja paristwa byta ochrona autonomii obywateli
w odniesieniu do mechanizméw rynkowych.

Jednakze technologiczne, organizacyjne, legislacyjne i ideologiczne zmia-
ny w ostatnich dekadach, wynikajace z przyspieszonego procesu globalizacji,
spowodowaly znaczaca transformacje spotecznej konstrukeji podmiotu po-
litycznego. Obywatelstwo socjalne, dajace podmiotowi ochrong w zakresie
niesymetrycznych zasad rynkowych, jest w coraz wigkszym stopniu zaste-
powane przez obywatelstwo ekonomiczne, oparte na udziale w rynku (Saint
Martin, 2001). W tym kontekscie centralne znaczenie ,,pytania spotecznego”
poddawane jest daleko idacej redefinicji: pytanie spoteczne nie dotyczy juz
zapewnienia jednostkom zasobdw i bezpieczeristwa, ale raczej gwarancji ich
uczestnictwa w zyciu gospodarczym. Jednym z bardziej odczuwalnych skut-
kéw tej zmiany jest coraz bardziej widoczne przejscie od tradycyjnych form
opieki nad bezrobotnymi do troski o aktywizacje i zdolno$¢ do podjecia pra-
cy (Crespo, Revilla, Serrano, 2009; Pedersen, 2011). Sygnalizuje to zmiang
funkcji paristwa — zwigksza si¢ nacisk na stymulowanie i kontrolg zasobéw
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oraz mozliwosci, zmniejsza si¢ natomiast nacisk na ochrone. Jest to przejscie
od panistwa dobrobytu do paristwa rywalizacji. W takim panstwie rywaliza-
cji sp6jnos¢ spoteczna i solidarnos¢ zostana zastapione kontrolowana wojna
wszystkich przeciwko wszystkim, ,ktérej uczestnicy nie beda wiedzieli, dla-
czego biora w niej udzial” (Kemp, 2012, s. 203).

Tak jak ,rezim dobrobytu” ma tendencj¢ do postrzegania oséb starszych
jako swoistego cigzaru mocno obciazajacego publiczne zasoby finansowe za
sprawg emerytur i opieki zdrowotnej, ,rezim rywalizacji” za$§ widzi w nich
potencjalnie produktywny ekonomiczny zaséb, mozliwy do wykorzystania
przez polityke aktywizujaca albo programy ksztalcenia ustawicznego.

Od dobrobytu do dobrego samopoczucia

Obecnie osoby starsze sa postrzegane jako potencjalny ci¢zar, a recepta na
pozbycie si¢ tego cigzaru jest utrzymanie ich w miejscach pracy tak dtugo,
jak to mozliwe, nawet w sytuacjach znacznego bezrobocia. Aktywne starze-
nie si¢ mozna rozumie¢ w ten sposéb, jednak mozna je rozumie¢ réwniez
w inny sposdb, gdzie starsi ludzie sg aktywni w spoleczeristwie przez uczest-
nictwo w spotecznych, ekonomicznych lub tez kulturalnych wydarzeniach
(UN European Union, Eurostat 2011, zwlaszcza rozdziat 6). Dlatego obie-
rzemy szersza perspektywe i skupimy si¢ na zasobach starszych ludzi oraz
na sposobie, w jaki te zasoby moga by¢ wykorzystane, aby zapobiec spotecz-
nemu wykluczeniu i promowaé miedzypokoleniows solidarnos¢, spéjnosé
spoteczna i dobre samopoczucie.

Bent Greve (2008, s. 58) definiuje dobrobyt jako: ,mozliwie najszerszy
dostep do zasobéw ekonomicznych, wysoki poziom samopoczucia i szcze-
$cia obywateli, gwarantowany przychéd minimalny pozwalajacy uniknaé
zycia w biedzie i posiadanie mozliwosci zapewnienia jednostce dobrego
zycia”. Powigzanie dobrobytu z dobrym samopoczuciem przenosi uwage
z technicznego pytania o ustugi na bardziej filozoficzne pytania o dobre
zycie — o eudajmonig, o ktdra troszczyli si¢ starozytni Grecy, a ktéra Arysto-
teles taczyt z etyka i relacjami. Nie chodzi o proste zaspokojenie pragnien,
ale o jakos¢ catego zycia. Uwaga przeniesiona jest ze zdolnosci do podjecia
pracy na zdolno$¢ do odczuwania z niej przyjemnosci i wzigcia za nig od-

powiedzialnosci.
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Uznanie, tozsamo$¢, wspétudzial, znaczenie, zrozumienie, osiagniccie,
milos$¢, przyjain, przyjemnosé, zaufanie, nadzieja — to podstawowe potrze-
by psychologiczne najprawdopodobniej wszystkich ludzi. Padstwo moze
dostarczy¢ pewnych ram, ktére zapewnia mozliwosci spelnienia tych po-
trzeb, jednak nie jest ono w stanie zapewni¢ samego ich spelnienia. Dziata-
nia ludzi jako obywateli, na rynku i w spoleczenistwie obywatelskim, maja
kluczowe znaczenie nie tylko dla ich tozsamosci i dobrego samopoczucia,
lecz takze dla spdjnosci spotecznej. To uczestnictwo oraz funkcjonowanie
zasadniczo promuja odpowiednie umiejetnosci, cnoty, emocje i motywagje,
jednocze$nie od nich zalezac. Dlatego bycie wykluczonym z uczestnictwa
jest nie tylko zjawiskiem spotecznym, lecz takze osobistg tragedia. W kon-
tekscie naszego projektu uznali§my mozliwo$¢ uczestnictwa w aktywno-
$ciach w spoleczeristwie starszych ludzi za podstawe ich dobrego samo-
poczucia, podobnie jak uznali$my ich aktywne uczestnictwo za podstawg
spdjnosci spolecznej. Jest to zgodne réwniez z pogladami wyrazonymi na
zgromadzeniu ONZ poswigconemu starzeniu si¢ w Madrycie w 2002 roku,
aby promowa¢ ,spoleczenistwo dla kazdego wieku”. Koncepcja spoteczen-
stwa dla os6b w kazdym wieku implikuje migdzypokoleniowa solidarnos¢,
co oznacza nie tylko wspieranie starszych oséb, lecz takze sprzyjanie takim
warunkom, w ktérych beda one mogly uczestniczy¢ w rozwoju spotecznym
i dobrobycie oraz je wspiera¢ (zob. UN, 2008; UNECE, 2010).

Odpowiedz na polityczne pytanie: ,Jak moze funkcjonowaé spoteczen-
stwo, aby produkowa¢ dobrobyt?” jest wyzwaniem dla wszystkich, nie tyl-
ko dla politykéw i ekonomistéw. Odpowiedzi musza by¢ tworzone zaréwno
w teorii, jak i w praktyce, np. przedsi¢biorcze i innowacyjne eksperymenty
z wykorzystaniem nowych partnerstw migdzy organizacjami zakorzenio-
nymi w paristwie, rynku i spoteczeristwie obywatelskim (Hegyesi, 2003).

Projekt ,HEAR ME” byt takim wiasnie eksperymentem, oferujacym
mozliwo$¢ nauki przez cale zycie oraz aktywnego uczestnictwa. Moze on
takze da¢ mozliwo$¢ dowiedzenia si¢ czego$ wigcej o potencjalnych dro-
gach do promowania migdzypokoleniowej solidarnosci, spéjnosci spotecz-
nej i dobrego samopoczucia. Mimo ze prezentowany artykut skupia si¢ na
starszych obywatelach, odnosi si¢ on tak samo do wyzwan stojacych przed
mlodymi ludZzmi, gdyz odsetek mtodych ludzi funkcjonujacych poza za-
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trudnieniem, edukacja i ksztalceniem w Unii Europejskiej w 2010 r. wyno-
sit 12,8% populacji (Eurofound, 2011).

NIE CIEZAR LECZ ZASOB

Zaktadamy, ze osoby starsze ogdlnie maja liczne zasoby, na ktérych mozna
budowac¢ i ktére mozna wykorzysta¢é w mentoringu. Jednym z nich jest to,
ze czgsto posiadajg sie¢ kontaktéw spotecznych i kulturowych, ktéra moze
by¢ przydatna w procesie przej$ciowym ich podopiecznych. Kolejnym za-
lozeniem jest, ze osoby starsze znajduja si¢ na etapie Zycia nazwanym przez
psychologa rozwojowego Erika H. Eriksona (1950) ,generatywnoscia’, co
oznacza, ze majac na uwadze ograniczony czas, jaki im pozostat, moga od-
czuwaé impuls, aby pozostawi¢ dla przysztych pokolen pewnego rodzaju
dziedzictwo tego, czego sami si¢ nauczyli (Taylor, 2006). Wedtug Eriksona
(1972, s. 131) jednym z glebszych impulséw dorostego cztowieka jest im-
puls ,generatywnosci”, przez ktéry rozumie on ,instynktowna site stojaca
za réznymi formami bezinteresownego troszczenia sig”.

Ta ,instynktowna sita” generatywnosci przejawia si¢ w potrzebie naucza-
nia albo tez w ,,pasji nauczycielskiej”. Ten generatywny impuls, ta potrzeba
edukowania i pomocy innym w rozwijaniu si¢, dojrzewaniu, zdobywaniu
szczytdw, jest fundamentalnym i centralnym elementem dorostej tozsamo-
$ci. Spetnianie idei generatywnosci oznacza nie tylko zmiang we wlasnej
tozsamosci, lecz przede wszystkim pomoc innym w osiagnigciu tozsamo-
$ci generatywnej. Jesli przezywanie generatywnosci oznacza pomoc innym
w rozwinieciu i przezywaniu ich tozsamosci w petni, cel ten zostanie osia-
gnicty jedynie w takim stopniu, w jakim be¢da oni w stanie przezywaé swoja
whasna generatywno$¢ i powotanie edukacyjne.

Idea postrzegania oséb starszych jako Zrédta wiedzy, kontaktow i ge-
neratywnosci pozostaje w zgodzie z nasza filozofia dobrego samopoczucia,
ktére obejmuje zaréwno aktywne uczestnictwo, jak i osobiste cnoty. Zjawi-
sko to moze zilustrowa¢ przyklad z finskiej czgsci projektu ,HEAR ME”:

Anja jest emerytowana nauczycielka i mentorkq Narges, mlodej dziewczyny
z Afganistanu, ktéra studiuje, aby méc pracowa¢ jako pielegniarka. Kobie-
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ty znaly si¢ od dwéch miesigey, gdy miato miejsce nastgpujace wydarzenie.
Anja juz od jakiego$ czasu planowata wycieczke do lasu. Wahata si¢ jednak,
czy zaproponowac ja swojej podopiecznej Narges, gdyz ta zawsze ubierala si¢
w pigkne spddnice i szale. Anja byta przekonana, ze nie bedg one odpowied-
nie do lasu i ze mogg si¢ podrze¢ i pobrudzi¢. Jednego dnia jednak zebrata si¢
na odwagg i spytata Narges, czy ta chcialaby si¢ z nig wybra¢ na wycieczke.
Whbrew obawom Narges zareagowala entuzjastycznie, wyrazajac cheé wzigcia
udziatu w wycieczee do lasu i zbieraniu grzybéw. Kobiety ustality wige ter-
min. Do ostatniej chwili Anja obawiala si¢, czy Narges si¢ pojawi i w co bg-
dzie ubrana. Czy w ogéle bedzie wiedziata, w co ubraé si¢ do lasu? Przezornie
Anja wzigta ze sobg dodatkows par¢ butéw. Kiedy Narges przybyta, okazalo
si¢, ze obawy Anji byly nieuzasadnione. Narges zjawita si¢ w odpowiednim
stroju i w parze butdéw z gore-texu. Anja zaprosita na wyprawg takze swoje
dwie kolezanki — jedna z nich byta kobieta w §rednim wicku, a druga kobieta
na emeryturze. Wycieczka okazata sig sukcesem, ktéry przerdst oczekiwania
wszystkich. Narges byla bardzo podekscytowana, biegata w kétko po lesie
i w mig napelnita kosz grzybami. Wszyscy doskonale si¢ dogadywali, kobie-
ty spegdzity bardzo milo czas, mialy takze mndstwo tematéw do rozméw.
Na koniec Anja przejrzala zbiory Narges i nauczyla ja, kedre grzyby mozna,
a kedrych nie nalezy je$¢. Narges réwniez chceiala si¢ nauczy¢, jak mozna wy-
korzystaé zebrane grzyby w kuchni, wigc starsze kolezanki nauczyly ja kilku
sprawdzonych przepiséw. Podarowaly takze swoje zbiory Narges, tak aby jej
cala rodzina mogta si¢ cieszy¢ smakiem finskich grzybéw.

NAUKA PRZEZ CALE ZYCIE

Zakladamy i uznajemy fakt, ze osoby starsze sa nie tylko waznym zasobem
do$wiadczenia oraz zebranej wiedzy, z ktérego mlodzi ludzie moga korzy-
staé; ponadto wierzymy, ze osoby starsze maja potencjal, aby si¢ uczy¢, na
ktérym mozna si¢ opiera¢ i ktéry mozna nieustannie rozwijac.

Uczenie si¢ moze by¢ pojmowane jako rozumienie, widzenie rzeczy
w inny sposéb i, moze nawet, jako zmienianie si¢ jako osoba (Boulton-
-Lewis, 2010). W perspektywie uczenia si¢ przez cale zycie mozemy czer-
pa¢ satysfakcje z tego, ze badania w dziedzinie gerontologii dostarczyty
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mocnych dowodéw $wiadczacych o tym, ze proces starzenia si¢ jako taki
nie wplywa na potencjal uczenia si¢ ludzi w tak dramatyczny sposéb,
jak czgsto si¢ przyjmuje. Spadek w mozliwosciach uczenia si¢ dorostych
w wieku od 60 do 80 lat jest spowodowany raczej stylem zycia, ubdstwem
lub problematycznymi warunkami zycia niz samym faktem starzenia sie.
Starzenie si¢ u ludzi zostato przesunigte o dekade. Dzisiaj ludzie, ktdrzy
maja 80 lat, sa w przyblizeniu tak silni, jak ludzie 70-letni w poprzednim
pokoleniu; 70-latkéw natomiast mozna poréwnaé do 60-latkéw (Vau-
pel, 2010). Wisréd zdrowych starszych oséb nie obserwuje si¢ znacznego
spadku funkcji poznawczych przed 80. rokiem zycia (Mortensen, 2001),
wystepuja jednak duze réznice indywidualne. Wedtug dunskiego bada-
nia (Avlund i in., 2004) 80-latkowie, ktérzy wykazali najmniejszy spadek
w testach, funkcjonowali poznawczo na takim samym poziomie, jak wte-
dy, kiedy mieli 50 lat.

Warunki socjalne i czynniki zwigzane ze stylem zycia sa wyjatkowo
wazne dla potencjatu aktywnosci i uczenia si¢ starszych ludzi. Powszech-
nie wiadomo, ze zdrowy tryb Zycia, wysoka pozycja spoteczna, regularny
kontakt z innymi ludZmi i uczestnictwo w spofecznych i kulturowych ak-
tywnosciach sa kluczowymi czynnikami dobrego starzenia si¢. Podobnie
wiadomo, ze aktywno$¢ w starszym wieku zapobiega utracie funkgji (np.
Small i in., 2012; Evers i in., 2012; Field, 2009; Kirk, 2008; Avlund i in.,
2004; Hansen, 2002). Uwarunkowania kulturowe sa takze kluczowe dla
funkcjonowania i potencjatu nauki u starszych ludzi. Wymagania i zada-
nia spoleczeristwa wobec starszych ludzi determinuja ich zdolnosci, a takze
ksztattuja i napgdzaja ich samooceng. Niskie oczekiwania innych prowadza
do niskich oczekiwari wobec samego siebie, a takze do niskiej samooceny
i stabego funkcjonowania (Haslam i in., 2012; Seim, 1997).

W skrécie uczenie si¢ w starszym wieku jest uzaleznione od spofecznych,
kulturowych i pedagogicznych uwarunkowan bardziej niz od starzenia sig
biologicznego. Dlatego nie ma dobrego powodu do wykluczania starszych
ludzi z aktywnosci spotecznych. Wrecz przeciwnie — powinnismy tym bar-
dziej korzysta¢ z ich zasobéw w przysztosci.

Poniewaz potencjal uczenia si¢ 0s6b starszych jest cecha indywidualna,
uksztaltowang przez czynniki biologiczne, psychologiczne, spoteczne i kul-
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turowe, wiemy, ze niemozliwe jest przedstawienie ogélnych wytycznych
dotyczacych metod pedagogicznych do zastosowania w aktywnosciach ma-
jacych na celu nauczenie czego$ starszych oséb. Mozemy jednak podkre-
§li¢, ze treéci, cele, metody, a takze relacje musza by¢ zaréwno odpowiednie,
jak i interesujace dla grupy docelowej. Mozna uzywa¢ nowych technologii
i nowych form nauczania, ale dydaktyka musi uszanowa¢ doswiadczenie
starszych ludzi, rézny poziom wyksztalcenia oraz zadba¢ o uczucie pewno-
§ci siebie w sytuacjach uczenia si¢, poniewaz niektdrzy starsi ludzie sa nie-
pewni w sytuacjach, gdy napotykaja nowe wymogi otoczenia (Kirk, 2008;
Boulton-Lewis, 2010).

Opierajac si¢ na przekonaniu, ze osoby starsze — ogélnie rzecz biorac —
maja wysoki potencjal uczenia sig, generatywno$¢ oraz duze doswiadczenie
i sie¢ kontaktéw, w obecnym projekcie postawiono za cel wykorzystanie
tych zasobéw w mentoringu mi¢dzypokoleniowym, a takie — w szerszej
perspektywie — dostarczenie nowych odpowiedzi na pytania dotyczace de-
mograficznych i ekonomicznych wyzwan w spoleczenistwach europejskich.

MENTORING MIEDZYPOKOLENIOWY

Praktykom miedzypokoleniowym poswigca si¢ coraz wigcej uwagi (Hat-
ton-Yeo i in., 2010; Beth Johnson Foundation, 2011). Dost¢pne sa takze
zaréwno jako$ciowe, jak i ilosciowe dowody pozytywnych skutkéw in-
terakcji miedzypokoleniowych (Butts, 2011). W projekcie ,HEAR ME”
stworzylismy i przeszkolilismy grupe starszych (wiek 55+) oséb jako men-
toréw potencjalnych uczniéw rzucajacych szkole. Na poczatek skupimy sie
na temacie mentoringu mi¢dzypokoleniowego, a nastgpnie przejdziemy do
edukacji starszych oséb i do koncepcji nauki przez dziatanie, ktéra okazata
si¢ dobrze dopasowana do proceséw uczenia si¢ i rozwoju, przeprowadza-
nych w réznych krajach w ramach projektu.

Mentoring mig¢dzypokoleniowy zakltada procesy, w ktérych dzieci lub
miodziez szkoleni s3 przez dorostych w wieku 55 lat badz starszych (Kar-
cher, Kuperminc, Portwood, Sipe, Taylor, 2006). Programy mentoringowe
dla mtodziezy zagrozonej, prowadzone przez wolontariuszy, sa coraz bar-
dziej popularne i obecnie — jak si¢ wydaje — staja si¢ obiecujacym trendem
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w polityce socjalnej, ktéry zaczal si¢ na przefomie lat 80. i 90. ubiegte-
go wieku w Stanach Zjednoczonych i Wielkiej Brytanii (Baker, Maguire,
2005; Liabg, Lucas, Roberts, 2005; Evans, Jory, Dawson, 2005). Marc Fre-
edman (1999) upatruje ich narodzin w sytuadji, kiedy powstajaca ideologia
»lekkiego paristwa” byla zainteresowana eliminacja ubdstwa i zapobiega-
niem zatamaniu spolecznemu przy jednoczesnym unikaniu znaczacych
wydatkéw paristwa na ten cel.

Dzi$ programy mentoringowe sa rozpowszechnione w wielu anglosa-
skich i europejskich krajach (zob. szerokie oméwienie w: DuBois, Karcher,
2005; Allen, Eby, 2010). Wzrasta tez odsetek krajéw, w ktérych programy
te sa migdzypokoleniowe, angazujace zaréwno miodziez z grupy ryzy-
ka, jak i starszych (Taylor, 2006). Freedman (1999) ich sukces przypisuje
przynajmniej czg$ciowo atrakcyjnej idei mentoringu, ktéra przez poli-
tycznych decydentéw moze by¢ postrzegana jako prosta, bezposrednia,
tania i sensowna strategia zaspokajania potrzeb mtodziezy z grupy ryzyka
oraz zaspokajania aspiracji rosnacej liczby dorostych, ktérzy pragna przy-
czyni¢ si¢ do dobra spofecznosci. Dlatego mentoring migdzypokoleniowy
jest uznawany za sytuacj¢ podwojnego zwycigstwa (win-win), korzystna
zaréwno dla mlodziezy, jak i dla dorostych. Anita M. Rogers i Andrea
S. Taylor (1997), Karen Vander Ven (2004), Rehana Seepersad i Marlyn
Bailey-Watson (2007), a takze Elizabeth Larkin i in. (2010) podkreslali
w swoich raportach dotyczacych mentoringu migdzypokoleniowego, jak
wazne sa dojrzale relacje w zyciu miodych ludzi oraz jakie pozytywne
funkcje mentoringu moga by¢ wykorzystywane przez osoby starsze. Nasz
projekt to potwierdza. Ponizszy ustep zaczerpnigto z holenderskiej czesci
projektu. Ilustruje on przypadek silnej emocjonalnej wi¢zi migdzy men-
torem a podopiecznym:

Khadisha byta holenderska podopieczna, pochodzacy z religijnej rodziny
muzulmanskiej. Jej matka nigdy nie opuszczata domu i catkowicie zakry-
wata ciato nikabem. Khadisha réwniez nosita burke, lecz taka, ktéra nie
zakrywala jej twarzy, a dom opuszczata tylko wtedy, kiedy szta do szkoty.
Przez swoja opiekunke Khadisha zaczeta mie¢ kontake z podmiotami, kes-
rych wezeséniej nie znata. Nie miata na przyktad nigdy kontaktu z dorosty-
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mi Holendrami poza swoimi nauczycielami. Jej relacja z opickunkg okazata
si¢ bardzo bliska i oparta na zaufaniu. Pod koniec projektu Khadisha za-
znaczyla, ze ,nie chce straci¢ swojej opickunki, poniewaz jest ona dla niej
oknem na $wiat”. Jej mentorka, Dorrit, przyznala, ze ,Khadisha jest dla
niej jakby cdrka, keérej nigdy nie miata”. Zaréwno Khadisha, jak i Dorrit
nie chcialy zerwaé kontaktu, dlatego po zakordczeniu projektu wcigz si¢

widywaly.

W Holandii projekt ,HEAR ME” byt realizowany w otwartym cen-
trum dla dzieci i mtodziezy. Na poczatku mentorzy musieli zdoby¢ tam
pozycje; proces tworzenia wigzi i budowania mig¢dzykulturowych mostéw
wydawat si¢ kluczowy i prowadzit do tworzenia si¢ spotecznego kapitatu
zaréwno dla mlodziezy, jak i dla starszych oséb:

Anne mieszkata po drugiej strony ulicy od okoto 10 lat, na granicy pomiedzy
dwoma cze$ciami miasta. Nie jest prawda, ze nie byta ciekawa, raczej zbyt
cigzko bylo jej przekroczy¢ granice. ,Jeste$ u siebie, a jak przejdziesz przez uli-
ce, nagle stajesz si¢ obcy. Jesli nie ma oczywistego powodu, zeby zmiesza¢ si¢
z tamtym $wiatem, pozostaje on dziwny i obcy”. Projekt byt takim dobrym
powodem do przekroczenia granicy.

Kiedy tylko wkroczyta do centrum dla dzieci i mtodziezy, Anne zostata
mile przywitana, jednak od razu zrozumiata, ze jesli chce tam zostaé nie
jako go$¢, ale jako osoba, ktéra tam nalezy, musi znalezé dla siebie rolg.
Nie byto to takie proste, nie mogta sobie tak zwyczajnie wybra¢ roli, nie
byto takze osoby, ktéra miata moc jej taka role przypisaé. Musiata znalez¢
sobie kawatek wolnej przestrzeni i zrobita to, organizujac ¢wiczenia z kre-
atywnosci. W zasadzie nie myslata o sobie jako o kreatywnej osobie, byto
to dos¢ odlegte od jej ulubionych zajg¢. Dzieci jednak to kochaty/lubity
i entuzjastycznie podchodzily do jej pomystu. Byty to gtéwnie dziewczyn-
ki, jednak chtopcy réwniez na rézne sposoby wykazywali zainteresowa-
nie. Jezdzila skoda, ktéra okazata si¢ przedmiotem réznych zartéw, np.:
»Jak zwickszy¢ warto$¢ skody? Wrzuci¢ do $rodka grosz”. Jasne bylo, ze jej
pozycja wéréd podopiecznych centrum jest do$¢ niska.

Po kilku miesigcach wszystko szfo ku dobremu i postanowila rozwazy¢

inng role, taka, jaka jej si¢ podobata od samego poczatku — dotaczenie do
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turniejéw halowych pitki noznej chtopcéw. Cigzko jej bylo zrezygnowad
z zajg¢ z kreatywnodci, gdyz dzieci je lubity, jednak jedna z innych mentorek
przejeta je, dzigki czemu udalo jej si¢ zmienié¢ rolg z drobnymi wyrzuta-
mi sumienia. Na jej pierwszych zawodach jeden z chlopcédw zaczat robi¢
sobie zarty, ale inny chlopiec bardzo pewnie odpowiedzial, ze ,,Anne jest
w porzadku i jej samochéd tez”. Byta dobrg opickunka podczas turniejéw,
byta takze kim$ znacznie wigcej. Zauwazyla, ze chlopey z innych klubéw,
czasem nawet sedziowie, byli uprzedzeni, zwlaszcza gdy ,,jej chlopcy” byli
pewni siebie i wygrywali. Czula si¢ trochg jak obserwator ONZ, ktdrego
obecnoé¢ pomaga obecnym odpowiednio si¢ zachowaé. Swietnie jej szto
nawigzywanie kontaktdéw i budowanie mostéw. Nastgpnym krokiem dla
Anne bedzie dotaczenie do kilku chlopcéw, kiedy zaczng gra¢ w klubie po

drugiej stronie ulicy!

Podobnie w tym przypadku mentor byt zaréwno uczniem, jak i nauczy-
cielem. Zakladamy, ze przypisanie Anne roli mentora dafo jej wglad w zy-
cie mlodych ludzi, dobre do§wiadczenia oraz poczucie, ze mogla przekazaé
komus swoje do§wiadczenie zyciowe (nawiazanie do teorii generatywnosci
Erikssona).

KSZTALCENIE MENTOROW

W przypadku migdzypokoleniowego projektu mentoringowego, mimo
ze koncept wydaje si¢ zrozumialy, trudno ustali¢, jak wcieli¢ go w zycie.
W réznych paristwach stworzylismy rézne modele, co wynikalo z réznic
kulturowych, politycznych i organizacyjnych (Rothuizen i in., 2011). Mo-
dele byty rozwini¢te we wspélpracy z osobami starszymi, tak aby nie pre-
zentowaé im gotowej koncepcji i organizacji, lecz propozycje, ktéra moze
by¢ dopracowana razem z nimi. Trening, jaki zapewniliémy starszym oso-
bom, skupial si¢ nie tylko na relacjach mentoringowych, lecz réwniez na
wzajemnej pomocy w znalezieniu kierunku dla organizacji i wykonywa-
nych aktywnosci. Kurs opierat si¢ wigc na pedagogice spotecznego kon-
struktywizmu i mégt by¢ wyrazony raczej w stowach Grundtviga ,,szkota
zycia” niz w tym, co Freire nazwat ,bankowa koncepcja edukacji”, w kto-
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rej uczniowie sg postrzegani jako puste konta, ktére musza by¢ zapetnione
przez nauczycieli (Freire, 2006). Musimy zaznaczy¢, ze zaangazowanie
os6b starszych w pracg charytatywna nie zastgpuje profesjonalnej pra-
cy socjalnej. Jest to jej uzupelnienie, prowadzone przez profesjonalistéw.
Mamy takze $wiadomo$¢, ze wsparcie profesjonalne jest waznym czyn-
nikiem wplywajacym na efektywno$¢ i wydajno$é pracy charytatywnej
(Ehlers i in., 2011).

Postuzylismy si¢ koncepcja uczenia si¢ przez dziatanie jako nazwa dla
dydaktyki opartej na wspéigraniu dziatania i refleksji, uczenia si¢ i zycia.
Wybralismy ,koto dziatan” autorstwa Johna E. Enderby i Deana R. Phela-
na (1994) jako reprezentacje graficzna.

DOSWIADCZENIE

L& Gy,
e €nj,
v $ o

Pytanie
Zagadnienie/Problem
/ Watpliwos¢/Dylemat \

Refleksja Teoria
Powrét do tematu/Ocena Pomysty/Hipoteza
Sformufowanie nowego znaczenia Plan/Model
\ Dziatanie /
Test/Eksperyment

Wyprébowanie/Préba wykonania
RYSUNEK 1. Koto uczenia sie przez dziatanie

Nauka przez dziatanie zaktada skupienie si¢ na problemach (albo moz-
liwo$ciach), a nie na zagadkach. Problem nie ma istniejacego rozwiazania,
natomiast rozwiazanie zagadki juz istnieje, tylko nie jest obecnie znane (np.
krzyzéwka). Nauka przez dziatanie jest odpowiednia, kiedy zadanie jest
wyzwaniem — kiedy jest to problem, ktéry nie ma jednego ,wlasciwego”
rozwiazania. Mentoring nie jest tylko ,pojedyncza rzecza’, jest ,,robieniem
odpowiedniej rzeczy w odpowiednim czasie”. Dlatego tez mentoring jest
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polaczony z wiedza praktyczng, z czyms, co Arystoteles nazwat , fronesis” —
nie jest to jedynie umiejetno$¢ techniczna. Stad kursy mentorskie skupiaty
si¢ na przygotowaniu przyszlych treneréw do robienia ,wlasciwych rzeczy”
w odpowiednim kontekscie.

Uwazamy, ze nasze projekty mentoringowe bardziej przypominaja pro-
blemy niz zagadki. Nauka przez dziatanie pomaga w rozwoju nowych mo-
deli mentalnych. Koncepcja nauki przez dziatanie, ktéra swéj poczatek bie-
rze w pracy Rega Revansa (1983), jest, jak si¢ wydaje, najcz¢éciej stosowana
do uczenia w miejscu pracy, jednak sama idea znajduje zastosowanie w in-
nych sytuacjach, gdzie pozadane jest uczenie si¢ i zmiana. Cecha wspdlna
wszystkich form uczenia si¢ przez dzialanie polega na tym, ze realni ludzie
podejmuja dziatanie na rzecz konkretnych probleméw w rzeczywistym cza-
sie i dodatkowo uczg si¢ poprzez zadawanie pytan i refleksj¢ (Marquardt,
Waddill, 2004). Krétko méwiac, wszystko tutaj polega na rozwigzywaniu
problemu i zalatwianiu konkretnej sprawy. Olivier Serrat (2008) tak opisu-
je korzysci tej metody:

Zestawy oparte na uczeniu si¢ przez dziatanie sg uzywanie w organizacjach
obywatelskich i pozarzadowych. Ich dzialanie moze by¢ umotywowane
tym, ze:

o Zwickszaja $wiadomo$¢ i pozwalaja jednostkom zidentyfikowaé oso-
biste wyzwania rozwojowe.

* Rozwijaja pewno$¢ siebie i gotowo$¢ do wzigcia odpowiedzialnosci
i inicjatywy.

e Pomagaja ludziom dostrzega¢, jak sytuacje innych odnosza si¢ do
nich samych oraz pomagaja im bardziej efektywnie komunikowa¢
sie z innymi.

e Dostarczaja ustrukturyzowanego wsparcia réwiesniczego.

e Umozliwiaja bardziej zdyscyplinowane sposoby pracy w silnych ze-
spotach.

* Umozliwiaja jednostkom i zespotom uczenie si¢ podczas pracy.

* Buduja kompetencje liderskie.

* Rozwijaja myslenie systemowe, kreatywnos¢, elastycznos¢ i umiejet-
nosci rozwiazywania probleméw.
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e Sprzyjaja zaistnieniu kultur korporacyjnych, ktére skupiaja si¢ na

zmianie i uczeniu si¢.

e Wspieraja innowacyjnosc.

Aby uzyskal te pozytywne efekty, nauczyciel musi odnalez¢é si¢ w sy-
tuacji, w ktdrej nie zna rozwiazania, zachowujac si¢ bardziej jak badacz
i ulatwiajacy dziatanie koordynator niz jak tradycyjny nauczyciel. Mimo
ze zwykle nauczyciel posiada wigksze doswiadczenie oraz wiedz¢ w dane;j
dziedzinie niz studenci, nie dostarcza on odpowiedzi z géry i czasami nawet
nie zna odpowiednich pytad. Rola nauczyciela jest tak samo zréznicowana
jak rola mentora. Zainspirowani przez Nadine Klasen i Davida Clutterbuc-
ka (2002) oraz Raya Pawsona (2004), uzylismy tego modelu, aby wyrazi¢
te rézne role.

Dyrektywne

A
Krytyczny Opiekun
Kwestionujacy Stréz
Wspétpracujacy Rzecznik
Wyznaczajacy kierunek Swieci przykfadem

Potrzeba » Potrzeba
intelektualna  Utatwia dziatanie Stuchacz emocjonalna

Wspiera mentalnie Pierwszy recenzent
Buduje porozumienie Doradca
Dziata w sieci Kontakt afektywny

\

Niedyrektywne

RYSUNEK 2. Rézne role nauczyciela i mentora

Okolicznosci kursu mentorskiego sg inne w tej ,,szkole zycia”. Oparte na
zabawie podejscie stosujace odgrywanie rdl i narracje stanowi czg$¢ koncep-
¢ji, podobnie jak proces poznawania nowych ludzi i wychodzenie wspdlnie
na kolacjg. Odnosnie do tresci wszystkie kraje uczestniczace w projekcie
,HEAR ME” posiadaly nast¢pujace elementy:

* mentoring oraz rdzne role mentora i spojrzenia na wlasny potencjal;

o praca charytatywna, kapitat spoteczny i sie¢ kontaktéw (budowanie

mostdéw 1 tworzenie wiezi);

o milodzi ludzie (sytuacje zZyciowe, ich §wiat, rozwéj psychologiczny);
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* wielokulturowos¢ (religia, pte¢ itp.);
o etyka w relacjach;

* umiejetnosci komunikacji, obecno$¢ i aktywne stuchanie.

Czy potrzebujemy zmiany pedagogicznej w pracy i polityce
socjalnej?

Obranym przez nas punktem wyjscia byto twierdzenie o nieskutecznosci
stawiania czola wyzwaniom demograficznym Europy za pomoca dotych-
czasowych metod — polityk, gdzie jedng z powszechniejszych odpowiedzi
na wyzwanie demograficzne jest utrzymanie starszych oséb na ogélnym
rynku pracy. Nie przekonywalismy do wylaczenia senioréw z rynku pracy,
ale opowiedzielismy si¢ przeciwko rozpowszechnionemu i raczej jednowy-
miarowemu skupieniu si¢ na tradycyjnym rynku pracy i zasugerowalismy,
ze skupienie si¢ na tradycyjnym rynku pracy powinno by¢ uzupetnione
o inne rozwiazania, poniewaz zgadzamy si¢, ze pafistwa nie s3 w stanie
zapewni¢ zasobéw i bezpieczeristwa przez cale zycie. Zasugerowalismy po-
nowne przemyslenie pytania: w jaki sposéb spofeczeristwa promuja solidar-
no$¢ miedzypokoleniowa, spéjnosé spoteczng i dobre samopoczucie?

Zasugerowalismy takze, ze cz¢$cig nowego paradygmatu moze by¢ sku-
pienie si¢ na zaangazowaniu starszych ludzi w nowy sposéb, w ktérym lu-
dzie staja si¢ oddani i zaangazowani w spofeczne i kulturowe aktywnosci,
doswiadczajac siebie jako aktywnych obywateli, ktérzy pomagaja rozwia-
zywaé problemy lokalnej spoleczno$ci. W pigciu krajach przeprowadzili-
$my eksperyment przez zrealizowanie projektéw, w ktérych starsi ludzie
byli mentorami mlodych ludzi z grupy ryzyka. Jako cz¢s¢ integralna pro-
jektu starsi ludzie uczestniczyli w kursie. Argumentowalismy, ze w duchu
Grundtviga i Freirego sensowne jest faczenie rozwiazywania probleméw
spotecznych z procesami pedagogicznymi.

Takie rozwiazanie jest silnie zwigzane z ideami generatywnosci, ak-
tywnego uczestnictwa, nauki przez cale zycie i uczenia si¢ przez dziatanie.
W projektach typu ,HEAR ME” uczenie si¢ zaréwno starszych, jak i mlo-
dych ludzi odbywa si¢ nie tylko ze wzgledu na potrzeby szkolne i rynku
pracy, lecz réwniez w kontekscie calego zycia, do czego odnosit si¢ duriski
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filozof Grundtvig. W ten sposéb proponujemy zmiang pedagogiczna w pra-
cy i polityce socjalne;j.
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LIFELONG LEARNING AND PARTICIPATION: A PEDAGOGICAL TURN
IN SOCIAL WORK AND SOCIAL POLICY

ABSTRACT

This article is inspired by an EU-founded project on intergenerational mentor-
ing: ‘HEAR ME’, which was conducted from 2009-2011 in five European
countries. Starting from the demographic challenges that affect all European
welfare states, the authors discuss attitudes to and possibilities in involvement
of older people in voluntary social work as mentors for young people.
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The challenge of the ageing societies is quite often discussed as the ‘burden of
the elderly’ and discussed as an economic problem. However, the challenge is
not only economical. It is also a social and cultural challenge, among other
things because a unilateral focus on the economic aspects may cause dissolu-
tion of the social cohesion and decrease in well-being for far too many people.
The HEAR ME project aimed at developing strategies for lifelong learning
and new roles for older people based on their competences, network and an as-
sumed desire of generativity. Action learning seems to be an appropriate learn-
ing concept in relation to keeping older people engaged in the community.
The authors thus point at participating and lifelong learning as part of the
answers to the demographic challenges, and they suggest what you might call
a pedagogical turn in social work and social policy.

Keywords: older people, mentoring, action learning, lifelong learning, par-
ticipation
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