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ABSTRAKT

W artykule podj¢to problematyke asystentury rodzinnej z perspektywy pra-
cy z rodzing biologiczng dziecka umieszczonego w pieczy zastgpczej. Wspie-
ranie rodzin realizowane przez asystentéw polega na wspomaganiu w prze-
zwycigzaniu trudnodci w celu zapobiezenia odebrania dzieci i umieszczenia
w $rodowisku zastgpczym, a gdy juz do tego doszlo, dziatania koncentruja
si¢ na dazeniu do wprowadzenia zmian i stworzenia bezpiecznych warunkéw
do powrotu. Badania przytoczone w tekscie wskazuja, ze rodzice biologicz-
ni borykaja si¢ z wieloma problemami, wsréd ktérych najczesciej wystepu-
je uzaleznienie od alkoholu. Asystent pracujacy z rodzinag ma do zrealizo-
wania wiele zadan, ktérych efekty zalezne sq od zaangazowania rodzicéw,
wspolpracy z innymi podmiotami odpowiedzialnymi za wspieranie rodzin
dos$wiadczajacych trudnodci, kontynuowania wspomagania rodzicéw po
powrocie dziecka. W artykule podjeto takze prébe nakredlenia czynnikéw
zwigkszajacych szans¢ na powrét dziecka do rodziny, za najwazniejszy uzna-
jac utrzymywanie kontaktéw migdzy rodzicami a dzie¢mi przebywajacymi
w pieczy zastgpczej oraz wspotprace miedzy asystentami a rodzinami biolo-
gicznymi, zastgpczymi, osobami prowadzacymi rodzinne domy dziecka czy
przedstawicielami placédwek opiekuriczo-wychowawczych i innymi podmio-
tami w ramach systemu pomocy.
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WPROWADZENIE

stawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej z dnia

9 czerwca 2011 r. Dz.U. 2011 nr 149, poz. 889 z pézn. zm.) wprowa-
dzita wiele rozwiazani majacych stuzy¢ niesieniu pomocy rodzinom w po-
konywaniu trudnosci, z ktérymi nie sa w stanie samodzielnie sobie pora-
dzi¢. Ideq przys$wiecajaca wdrozeniu uregulowan mialo by¢ wypracowanie
srodkéw zaradezych, ktére wzmocnityby rodzing i zapobiegaty umieszcza-
niu dzieci poza $rodowiskiem rodzinnym. Uporzadkowano kwesti¢ pieczy
zastgpczej w wymiarze rodzinnym i instytucjonalnym, czyniac jednostki
samorzadu terytorialnego odpowiedzialnymi za jej organizacj¢. Bezposred-
nig pracg z rodzinami sprawujg asystenci, ktérych misj¢ okreslono jako
dziatanie polegajace na towarzyszeniu z zachowaniem profesjonalnych rela-
¢ji (Dunajska, Dunajska, Klein, 2011, s. 37).

Stworzenie systemu wsparcia rodziny mialo przede wszystkim wspoméc
je w radzeniu sobie z problemami oraz zapobiec odbieraniu dzieci i umiesz-
czaniu ich w $rodowisku zastgpczym. Tymczasem na koniec 2018 r. w pie-
czy zastgpczej przebywalo 71,8 tys. dzieci pozbawionych catkowicie lub
cz¢$ciowo opieki rodziny naturalnej, w tym 55,2 tys. w formach rodzin-
nych, a 16,2 tys. w pieczy instytucjonalnej (Piecza zastgpcza w 2018 r. —
dane Gléwnego Urzedu Statystycznego, dostep 6.03.2020, s. 1). Lacznie
funkcjonowalo 36478 rodzin zastgpczych oraz 613 rodzinnych doméw
dziecka. Wsréd tych pierwszych rodziny spokrewnione stanowity 64,3%,
niezawodowe — 29,9%, a zawodowe — 5,8%. Dane wskazuja, ze nadal wiele
os6b nieletnich wychowuje si¢ poza rodzing naturalna, mimo ze w 2018 r.
3,9 tys. asystentéw wspomagato 45,5 tys. rodzin, zapobiegajac zaistnieniu
przestanek do odebrania dzieci lub umozliwiajac odzyskanie wtadzy rodzi-
cielskiej i powrdt podopiecznych do rodzinnego domu (Pomoc spofeczna
i opieka nad dzieckiem i rodzing w 2018 r., dostgp 6.03.2020, s. 19-28).
Z danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego wynika, ze w 2018 r. rodzinng
piecze zastgpcza opuscito 5970 dzieci, w tym 33,3% wrdcito do rodzin na-
turalnych, ale 1403 przeniesiono do innej formy pieczy zastgpczej, a 1372
do pieczy instytucjonalnej (Piecza zastgpcza w 2018 r. — dane Gléwnego
Urzedu Statystycznego, dostep 6.03.2020, s. 3).

Aby system moégt sprawnie funkcjonowaé, wymaga sprzgzonych
i wspéldziatajacych elementéw, umozliwiajacych osiagniecie zamierzo-
nego celu (Lewin, 1983, s. 26-27), czyli sieci réznych instytucji, ktérych
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wspolne dziatanie w obrgbie systemu wspierania rodziny i pieczy zastgpczej
ma doprowadzi¢ do zapewnienia dzieciom czasowej opieki i wychowania
w przypadku niemoznosci jej sprawowania przez rodzicéw (Ustawa z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, art. 2.2)
oraz do podjecia intensywnej pracy z rodzicami biologicznymi w celu jak
najszybszego powrotu dziecka.

Przed asystentami stoi zatem zadanie wspierania rodzin w pokonywaniu
ich trudnodci, ale przy $cistej wspétpracy z réznymi podmiotami admi-
nistracji rzadowej i samorzadowej, instytucjami funkcjonujacymi w prze-
strzeni pomocy spotecznej oraz innymi organizacjami pracujacymi na rzecz
rodziny.

Przedmiot prezentowanych rozwazan stanowi praca asystentéw rodziny
z rodzinami dzieci umieszczonych w pieczy zastgpczej, dotyczy przeciwno-
§ci, z jakimi borykaja si¢ w tym obszarze, oraz podejmuje prébg okrelenia,
jakie czynniki przyczyniajg si¢ do zwigkszenia szans na powrét dzieci do
rodziny biologiczne;.

CHARAKTERYSTYKA RODZIN DZIECI UMIESZCZONYCH
W PIECZY ZASTEPCZE)

Rodziny dzieci umieszczanych w pieczy zastgpczej stanowia Srodowiska,
w ktérych istnieje wiele probleméw, czgsto skumulowanych i dtugotrwa-
tych, keérym przedstawiciele pomocy spotecznej prébowali wezesniej po-
moc, lecz po wyczerpaniu mozliwosci i z koniecznosci zadbania o dobro
i bezpieczeristwo dzieci, decyduja si¢ na przyznanie asystenta rodziny i/lub
tymczasowe umieszczenie dzieci w jednej z form pieczy zastepczej.

Najczgstsza przyczyna odebrania podopiecznych jest uzaleznienie rodzi-
céw od alkoholu lub innych substangji psychoaktywnych.

Badania prowadzone wsréd 200 asystentéw rodziny na terenie woje-
wodztwa warmirisko-mazurskiego pokazaly, ze kwestia ta dotyka 80,4%
rodzin objgtych wsparciem asystentéw. Wsrdd pozostatych przyczyn znala-
zly si¢: niezaradno$¢ zyciowa rodzin (57,3%), problemy opiekunczo-wycho-
wawcze (53,8%), przemoc fizyczna i/lub psychiczna wzgledem cztonkéw
rodziny (22,1%), trudne warunki materialne (17,6%) oraz wystgpowanie
choréb, ktére uniemozliwity opieke nad dzie¢mi (11,1%). Rzadziej asysten-
ci wskazywali na $mier¢ jednego lub obojga rodzicéw (7,0 %), odbywa-
nie kary pozbawienia wolnosci przez jednego lub oboje rodzicéw (4,5%),
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ograniczenie wladzy rodzicielskiej (4,0%) czy wyjazd rodzicéw za granicg
(3,5%) (Rodzinne formy pieczy zastgpczej w wojewddzewie warminsko-

-mazurskim — analiza wieloaspektowa, 2013, s. 37).

TABELA 1. Przyczyny umieszczania dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej

z perspektywy asystentéw rodzin

Przyczyny umieszczania dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej | N=200 | %
Uzaleznienia 160 80,4
Niezaradno$¢ zyciowa rodzicéw 114 57,3
Problemy opiekuriczo-wychowawcze 107 53,8
Przemoc fizyczna i/lub psychiczna wzgledem 44 22,1
czlonkéw w rodzinie naturalnej
Trudne warunki materialne 35 17,6
Wystgpowanie chordb uniemozliwiajacych 22 11,1
sprawowanie opieki nad dzieckiem
Smier¢ jednego lub obojga rodzicéw naturalnych 14 7,0
Odbywanie kary pozbawienia wolnosci przez 9 4,5
rodzicéw naturalnych (lub jedno z nich)

Ograniczenie wladzy rodzicielskiej z powodu demoralizacji 8 4,0
nieletniego
Wyjazd rodzicéw za granicg 7 3,5

Wyniki nie sumuja si¢ do 100%, poniewaz respondenci mieli mozliwo$¢ wyboru kilku odpo-

wiedzi.

Zrédto: Rodzinne formy pieczy zastgpczej w wojewddztwie warmifisko-mazurskim — analiza

wieloaspektowa, 2013, s. 37.

Rodziny, z ktérymi prace podejmuja asystenci, znajdujq si¢ zazwyczaj
w trudnym potozeniu ze wzgledu na swoja sytuacje spoteczna oraz eko-
nomiczng (Bielecka, 2014, s. 154), wykazuja si¢ brakiem przygotowania
do Zycia w rodzinie, nieumiej¢tnoscia ponoszenia odpowiedzialnosci za
siebie i inne osoby, bezradnosciag w sprawach opiekuriczo-wychowawczych
oraz niskim poziomem umystowym i kulturowym (Bielecka, 2014, s. 155).
Z informacji Naczelnej Izby Kontroli uzyskanych na podstawie audytu
w osrodkach pomocy spotecznej i analizy 341 spraw dzieci umieszczonych
w pieczy zastgpczej wynika, ze rodziny tych dzieci stanowia $rodowiska
wieloproblemowe, w ktérych wystgpowata kwestia uzaleznienia od alkoho-
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lu (62%), bezrobocia (24%) oraz probleméw zdrowotnych (20%) (Informa-
cja NIK o wynikach kontroli. Dziatania organéw administracji publicznej
w sytuacji zagrozenia odebrania dzieci rodzicom, 2015, s. 10). Podobne
dane przedstawit Rzecznik Praw Dziecka, wyszczegélniajac wsréd przy-
czyn ingerencji sadéw rodzinnych we wtadz¢ rodzicielska chorobg alkoho-
lowa rodzicéw (52%), zaniedbania opiekunczo-wychowawcze (39%), prze-
moc fizyczna, psychiczna i seksualna (36%), brak odpowiedniego nadzoru
ze strony rodzicéw (18%), zaburzenia psychiczne rodzicéw (12%) i pozo-
stawienie dziecka pod opieka innego cztonka rodziny (27%) (Szymanczak,
2016, s. 4). W 88% przypadkéw wystgpowaly wspélnie co najmniej trzy
z wymienionych probleméw, a w 36% az pig¢ (Szymanczak, 2016, s. 4).
Przytoczone dane ukazuja obraz rodzin borykajacych si¢ z licznymi prze-
ciwnosciami, czgsto z kilkoma jednoczesnie, ktére wymagaja intensywnego
wsparcia ze strony wielu specjalistow, w tym asystentéw rodziny, pracow-
nikéw pomocy spolecznej, terapeutéw, przedstawicieli stuzby zdrowia oraz
zaangazowania instytucji/placéwek w dziatania polegajace na udzielaniu spe-
cjalistycznych porad, profesjonalnym diagnozowaniu przyczyn réznych trud-
nosci i Scistej wspétpracy w rozwiazywaniu codziennych probleméw. Szanse
na pomoc rodzinie wieloproblemowej beda niewielkie, jesli trafi do niej tylko
asystent przydzielony zbyt pézno, wobec dziatan ktérego oczekuje si¢ cudu.

ASYSTENT RODZINY W PRACY Z RODZICAMI DZIECI
UMIESZCZONYCH W PIECZY ZASTEPCZE)

Asystent rodziny jako nosiciel zmiany (Krasiejko, 2016b, s. 11) zajmuje si¢
bezposrednia praca z rodzinami do$wiadczajacymi trudnosci, a jego pod-
stawowym zadaniem jest pomaganie rodzicom w prawidtowym wypetnia-
niu przez nich funkeji opiekuniczo-wychowawczej (Krasiejko, 2016¢, s. 86),
chociaz realizuje takze czynnosci w plaszczyznie wsparcia psychicznego
i emocjonalnego, diagnostycznego, monitorujacego, koordynujacego, a za-
kres jego zadani zwiazany jest rowniez z posrednim dzialaniem podejmo-
wanym na rzecz rodziny oraz z organizacja wlasnego warsztatu pracy (Ma-
linowski, 2011; Mirewska, 2011). Do zadan tego profesjonalisty, zgodnie
z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej z dnia 9 czerwca
2011 r., nalezy dodatkowo opracowanie planu pracy z rodzina, udzielenie
pomocy w obszarze probleméw socjalnych, psychologicznych, wychowaw-
czych; wspieranie rodzicéw w urzeczywistnianiu aktywnosci spoteczne;j,
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motywowanie do pracy nad ksztaltowaniem prawidlowych wzorcéw ro-
dzicielskich oraz umieje¢tnosei psychospotecznych, motywowanie do pod-
noszenia kwalifikacji zawodowych, wsparcie w poszukiwaniu, podejmo-
waniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej, realizowanie indywidualnych
konsultacji wychowawczych dla rodzicéow (Ustawa z dnia 9 czerwca 2011
r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej art. 15.1). W obowiaz-
kach asystenta znajduje si¢ réwniez wspdlpraca z podmiotami administracji
rzadowej i samorzadowej, organizacjami pozarzadowymi oraz innymi jed-
nostkami pracujacymi na rzecz rodziny.

Jak podkresla Izabela Krasiejko (2016, s. 87), najwazniejsza misjq asy-
stenta jest pedagogizacja rodzicéw. Istotnego znaczenia nabiera réwniez od-
dziatywanie informacyjne, emocjonalne, instrumentalne, a czasem wsparcie
rzeczowe prowadzace do usamodzielnienia rodziny (Be¢bas, 2015, s. 54) oraz
zapobiegania umieszczeniu dzieci w pieczy zastgpezej (Gérak, 2011; Krasiej-
ko, 2016a), a w przypadku, kiedy dzieci juz odebrano — pomoc w stworze-
niu warunkéw, keére beda odpowiednie dla ich powrotu (Chrzaszcz, 2014,
s. 54). Dziatania wspierajace rodzing powinny mie¢ charakter prewencyjny
i koncentrowa¢ si¢ na aktywizowaniu rodzicéw do podjecia funkgji, keére
w rodzinie zostaty zaburzone (Ruszkowska, 2016, s. 45), w celu rozwiazania
probleméw bedacych przyczyna objecia dziecka piecza zastgpcza oraz umoz-
liwienia jak najszybszego powrotu do domu (Porabaniec, 2014, s. 28).

Asystent przygotowuje plan pracy z rodzina, ktéry powstaje z uwzgled-
nieniem programu pomocy dziecku obje¢temu piecza. W tym zadaniu po-
rozumiewa si¢ z koordynatorem rodzinnej pieczy zastgpczej oraz z rodzina
zastgpczg czy osobami prowadzacymi rodzinny dom dziecka (Ustawa z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej art. 77.3)
lub wychowawca bezposrednio odpowiadajacym za realizacj¢ planu pomocy
dziecku, jesli przebywa ono w placéwcee opiekuniczo-wychowawczej (Btaze-
jewska, 2014, s. 55). Asystent bierze poza tym udziat w posiedzeniach zespotu
do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka, ktdry rozpatruje kwesti¢ zasad-
nosci jego pobytu w pieczy (Langer-Fyda, Skwarka-Buzata, 2017, s. 35) oraz
mozliwoséci powrotu do rodziny naturalnej (Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r.
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej art. 130.1 oraz 136).

Zgloszenie o potrzebie wsparcia rodziny inicjowane jest przez nig sama
lub powiatowe centrum pomocy rodzinie, czy tez placéwke opiekuriczo-
-wychowawczg (Krasiejko, 2016b, s. 34). W dalszej kolejnosci pracow-
nik socjalny przeprowadza wywiad i upewnia sig, ze rodzina wyraza cheé
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otrzymania wsparcia asystenta, jesli to zaaprobuje, to podpisuje zgod¢ na
wspotprace. Istnieje ponadto inny sposéb objecia asysta, gdy o koniecz-
nosci zaangazowania tego specjalisty decyduje sad opiekuriczy — w takiej
okolicznosci ma ona stuzy¢ skorygowaniu tych sfer funkcjonowania ro-
dzicéw dziecka, ktére byty powodem interwencji wymiaru sprawiedliwo-
$ci. Sadowe zobowiazania wynikaja z umieszczenia lub realnego zagroze-
nia umieszczeniem dziecka w pieczy zastgpczej i konieczno$ci upewnienia
sig, czy istnieja warunki do powrotu dziecka lub zatrzymania w rodzinie
biologicznej (tamze, s. 34).

Po objeciu dziecka pieczg inicjowany jest proces wsparcia rodziny, oparty
na planie z uwzglednieniem aktualnej diagnozy i zaproszeniem do wspétpra-
cy os6b opiekujacych si¢ dzieckiem w ramach pieczy zastgpezej (Trubitowicz,
2017, s. 7). Elzbieta Trubitowicz zaznacza, ze przejscie dziecka w srodowisko
zastgpeze jest zazwyczaj wstrzasem dla rodzicéw i moze stanowi¢ bodziec do
podjecia starart o zmiang swojej sytuacji. Warto, by praca z rodzing rozpo-
czeta sig jak najszybciej, poniewaz rodzice potrafig dosy¢ fatwo zaadaptowad
sic do funkcjonowania bez dzieci i zmotywowanie ich do zmagan z prze-
ciwnosciami moze by¢ trudniejsze lub nawet niemozliwe. Waznym punk-
tem w konstruowaniu planu dziatania jest budowanie wspétpracy migdzy
rodzing biologiczna i zastgpcza, co nie jest zadaniem prostym, zwlaszcza jesli
jest to $rodowisko spokrewnione, uwiktane w rézne zaleznosci i doswiadcze-
nia. Warto jednak podja¢ starania o tworzenie pozytywnej relacji, poniewaz
wowczas dziecko ma szansg zaadaptowac si¢ do funkcjonowania poza rodzi-
na i dobrze si¢ poczu¢ w $rodowisku zastgpczym (tamze).

Planujac dziatania z rodzina, nalezy wyznacza¢ cele realne do osiagnie-
cia w krétkim czasie, poniewaz motywacja do zmian jest najwyzsza tylko
w poczatkowym okresie, a pojawienie si¢ pozytywnych efektéw przyczynia
si¢ do wzmocnienia mobilizacji do pracy na rzecz pokonywania trudno-
$ci (tamze, s. 17). Szanse na reintegracj¢ wzrastaja, gdy rodzeristwo zostaje
umieszczone w tej samej formie opieki, przyczyny odebrania zostaja jasno
okreslone, nast¢puje natychmiastowa interwencja sadu, rodzice otrzymu-
ja informacje o istniejacych rozwiazaniach i przystugujacych im prawach,
niezwlocznie podejmuje si¢ wspétprace z rodzing naturalng oraz udziela si¢
jej pomocy w samodzielnym ustaleniu etapéw prowadzacych do zmiany
(Szczygielska, 2017, s. 28). W pracy z rodzing biologiczna do najwazniej-
szych zadari nalezy podjecie staraii o uksztaltowanie u rodzicéw wiasci-
wych umiejetnosci wychowawczych, praca nad poprawa sytuacji rodziny,
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zwlaszcza w obszarze opieki i wychowania oraz wsparcie w pokonaniu kry-
zysu, by ostatecznie dziecko moglo powréci¢ do rodzicéw (tamze).

Istotne jest jeszcze umozliwianie kontaktéw miedzy rodzicami biolo-
gicznymi a Srodowiskiem zast¢pczym, by podtrzymywaé i wzmacniaé wigz
dziecka z nimi i jednocze$nie mobilizowa¢ ich do podejmowania starari
0 popraweg swojej sytuacji oraz budowanie konstruktywnych relacji i tym
samym doskonalenie umiej¢tnosci rodzicielskich, a wszystko w celu lepsze-
go przygotowania do ponownego bycia razem, ale na nowych warunkach
(tamze, s. 29).

Praca asystentéw z rodzinami dzieci umieszczonych w pieczy zastgpezej
napotyka wiele barier, ktére, jak podkreslaja badania prowadzone w woje-
wodztwie warminisko-mazurskim, sg konsekwencja powagi probleméw, z ja-
kimi rodziny si¢ borykaja, a takze wynikaja z niecheci do podjecia dziatari
na rzecz zmiany oraz w ogdle z niedostrzegania takiej potrzeby (Rodzinne
formy pieczy zastgpczej w wojewddztwie warmirisko-mazurskim — analiza
wieloaspektowa, 2013, s. 75). Problemowo$¢ wspétpracy asystentéw z rodzi-
cami determinowana jest uzaleznieniami tych ostatnich, stopniem ich nie-
zaradnosci zyciowej, brakiem zainteresowania powrotem dziecka do domu,
niemozno$cig dokonania zmian wynikajaca z choréb lub braku dostepu do
specjalistycznej pomocy, trudnosciami w zrozumieniu popetnianych btedéw
w obszarze opieki i wychowania oraz niedostatkiem narzedzi asystentéw do
pracy z rodzinami (tamze, s. 76). Dopetnieniem tego obrazu sa analizy pro-
wadzone przez Anng Jaskowska (2011, s. 143), kt6re wskazaly na takie kwe-
stie, jak: uzaleznienia (alkohol i inne substancje psychoaktywne), problemy
mieszkaniowe, zdrowotne, zwigzane z niepetna sprawnoscia, wspétuzalez-
nienia, konflikty na tle rodzinnym, zaniedbania edukacyjne dzieci, klopoty
z zachowaniem zasad higieny, zalezno$¢ od pomocy spotecznej oraz nieodpo-
wiednie umiejetnosci rodzicielskie i opiekuricze.

Kumulagja probleméw, z jakimi borykaja si¢ rodziny, wymaga zintensy-
fikowanych dziatari ze strony asystenta, ale wspieranego przez zespét innych
specjalistow, poniewaz czgsto si¢ zdarza, ze asystenci sa zbyt pézno przydzie-
lani w poszczegélnych przypadkach oraz kierowani do rodzin ,wielopokole-
niowo patologicznych” (Krasiejko, 2015, s. 7; Mickiewicz, Glogowska, 2014,
s. 21; Zara$-Wieczorek, 2013). Wéwczas wspdlpraca jest bardzo trudna,
a czasem nawet niemozliwa i z tego punktu widzenia mozna méwi¢ o mar-
notrawieniu tej ustugi socjalnej i uzna¢ tego rodzaju sytuacje za gtéwna sta-
bos¢ asystentury (Satustowicz, 2015). Tym bardziej, ze, jak dowodza badania
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prowadzone przez Marzen¢ Ruszkowska (2018, s. 188), praca z opickunami
biologicznymi dziecka w zasadzie nie istnieje, a przedstawiciele instytucji po-
mocy spolecznej nierzadko koricza wspieranie rodziny w momencie przeka-
zania osoby nieletniej do pieczy zastgpczej. W takich sytuacjach nie mozna
méwi¢ o osiaganiu zakladanych efektéw, poniewaz do tego potrzebne jest
Sciste i skoordynowane wspétdziatanie asystenta z innymi profesjonalistami,
ktére napotyka wiele utrudnien, zwlaszcza jesli asystenci przydzielani sa ro-
dzinie w powodéw innych niz wsparcie, np. ich dzialania maja stuzy¢ ze-
braniu potrzebnych informacji w celu podjecia jakiegos rodzaju interwencji
lub gdy dziecko zbyt szybko powraca do domu, gdyz jest to korzystniejsze
z punktu widzenia finanséw danej gminy (pozbycie si¢ obowiazku finanso-
wania pobytu dziecka poza rodzing) (Krasiejko, 2015, s. 5).

Wspomaganie rodziny powinno by¢ na tyle zintensyfikowane, by pobyt
dziecka w pieczy zast¢pczej byl rzeczywiscie przejsciowy. Niestety niektore
badania wskazuja, ze 40% podopiecznych trafiajacych do rodziny zastep-
czej przebywa tam powyzej szesciu lat, co trudno jest uznaé za okres tym-
czasowy, potrzebny jedynie na regeneracj¢ rodziny naturalnej (Ruszkow-
ska, 2016, s. 48).

Wspieranie rodziny przez asystentéw wiaze si¢ z wypelnieniem wielu za-
dan, ktérych efektywno$¢ zalezna jest od zaangazowania samych rodzicéw
i ich motywacji do aktywno$ci na rzecz zmiany, a ponadto od wspélpracy
z innymi podmiotami, takimi jak: sad, realizatorzy rodzinnej i instytucjo-
nalnej pieczy zastgpczej oraz instytucje zaangazowane w system pomocy ro-
dzinie w Srodowisku lokalnym. Istotne jest takze to, by wspieranie rodziny
nie koriczylo si¢ w chwili powrotu dziecka do domu, ale byto kontynuowa-
ne poprzez dalsze wspomaganie we wzmacnianiu wigzi, doskonalenie przez
opiekunéw ich kompetencji wychowawczych, udzielanie pomocy w prze-
strzeni spotecznej, obywatelskiej i zawodowej (Szczygielska, 2017, s. 32).

SZANSE NA POWROT DZIECKA DO RODZINY
BIOLOGICZNE]

Z punktu widzenia rozpatrywania szans dzieci umieszczonych w pieczy za-
stgpczej na powrdt do rodziny istotne jest podtrzymywanie osobistych kon-
taktoéw z rodzicami biologicznymi (Mickiewicz-Stopa, 2016, s. 32) i danie
rodzinnemu §rodowisku czasu na wypracowanie umiej¢tnosci wychowaw-
czych (Ruszkowska, 2017, s. 137). Tymczasem badania prowadzone wsréd
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95 rodzin zastgpczych przez Ruszkowska (2017, s. 139) na terenie powiatu
bialskiego i miasta Biata Podlaska wskazuja, ze 31% podopiecznych w ogé-
le nie utrzymuje kontaktéw z rodzicami. Przyczyna takiego stanu rzeczy
moze by¢ niechgé ze strony rodzicéw naturalnych, awersja dziecka czy prze-
ciwnosci w kontaktach migdzy opiekunami biologicznymi a zastgpczymi.
Réwniez z analiz prowadzonych na terenie wojewdédztwa warmirisko-ma-
zurskiego wytania si¢ obraz stabych wigzi taczacych dzieci objetych piecza
zastepczg z ich rodzicami. Co trzecia rodzina zastepcza deklarowata, ze
takich relacji w ogéle nie byto (Rodzinne formy pieczy zastgpczej w woje-
wodztwie warmifsko-mazurskim — analiza wieloaspektowa, 2013, s. 48).

TABELA 2. Przyczyny utrzymywania kontaktéw rodzin naturalnych z dzie¢mi
umieszczonymi w rodzinnej pieczy zastepczej

Rodzaj przyczyny z perspektywy asystentéw rodzin N=157 | %
WHtasna potrzeba rodzin naturalnych 105 66,9
Che¢ zyskania aprobaty pracownikéw PCPR/OPS/sadu i innych 73 46,5
Poczucie obowiazku 51 32,5
Poczucie przymusu ze strony innych oséb/instytucji 33 21,0
Che¢ uzyskania jakichs korzysci 31 19,7

Wyniki nie sumuja si¢ do 100%, poniewaz respondenci mieli mozliwos¢ wyboru kilku odpo-
wiedzi.

Zrédlo: Rodzinne formy pieczy zastepczej w wojewédztwie warmitisko-mazurskim — analiza
wieloaspektowa, 2013, s. 58.

Z kolei z analizy wypowiedzi asystentéw wynika, ze potowa rodzicéw
utrzymuje kontakty ze swoimi dzie¢mi oraz nie wykazuje si¢ niechecia co
do podtrzymywania tych relacji (tamze, s. 57). Asystenci podkreslali po-
nadto, ze rodziny, ktére dazyty do kontaktéw z dzie¢mi, robity to z powodu
whasnych potrzeb emocjonalnych, ale niestety nierzadko takze ze wzgledu
na che¢ uzyskania aprobaty ze strony pracownikéw socjalnych czy tez sadu
(46,5%) (tamze, s. 58). Cz¢$¢ rodzin utrzymywala relacje z dzie¢mi z po-
czucia obowiazku (32,5%), przymusu ze strony innych oséb (21,0%) czy tez
checi uzyskania korzysci (19,7%).

Kontakty rodzicéw biologicznych z dzie¢mi obarczone byly réznego ro-
dzaju problemami, na ktére wskazaly badania prowadzone w wojewddz-
twie warmirisko-mazurskim.
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TABELA 3. Rodzaje probleméw wystepujacych w kontakcie rodzicéw naturalnych
z dzie¢mi umieszczonymi w pieczy zastepczej — perspektywa asystentéw rodziny

Rodzaje probleméw wystepujacych w kontakcie
. .oy N %
rodzica naturalnego z dzieckiem

Silne reakcje emocjonalne dzieci zwiazane z kontaktem 35 37,6
(np. nadpobudliwos¢, agresja, smutek)
Trudnosci z uzgodnieniem zasad utrzymania kontaktu 28 30,1
Niedotrzymanie ustaler dotyczacych kontaktu 26 28,0
Brak checi i inicjatywy do budowania wigzi z dzie¢mi ze 24 25,8
strony rodzin naturalnych
Roszczeniowa postawa rodzin naturalnych w stosunku do 22 23,7
rodzin zastgpczych
Zbyt duza odleglos¢ miedzy rodzina zastgpcza a rodzing naturalna 20 21,5
Manipulacja emocjonalna dzie¢mi ze strony rodzin 18 19,4
naturalnych
Niechg¢ rodzin naturalnych do rodzin zastgpczych 17 18,3
Nieche¢ dzieci do kontaktu z rodzinami naturalnymi 15 16,1
Nastawianie dzieci przeciwko rodzinie zast¢pczej 12 12,9
Nieche¢ rodzin zastepczych do rodzin naturalnych 9 9,7

Wyniki nie sumuja si¢ do 100%, poniewaz respondenci mieli mozliwos¢ wyboru kilku odpo-
wiedzi.

Zrédlo: Rodzinne formy pieczy zastepczej w wojewédztwie warmirisko-mazurskim — analiza
wieloaspektowa, 2013, s. 59.

Wsréd probleméw wystepujacych w kontaktach migdzy rodzicami
naturalnymi a dzie¢mi umieszczonymi w pieczy zastgpczej asystenci wy-
mienili przede wszystkim negatywne reakcje emocjonalne dzieci (37,6%),
trudnosci z uzgodnieniem zasad dotyczacych kontaktowania si¢ (30,1%),
niedotrzymywanie ustaleri (28,0%), niewtasciwe postawy opiekunéw
(roszczeniowo$¢ rodzicéw naturalnych i ich negatywna postawa wzgledem
rodzicéw zastgpezych [23,7%)], duza odleglos¢ migdzy rodzina naturalna
a zastgpeza (21,5%), manipulowanie dzie¢mi przez rodzicéw naturalnych
(19,4%), niech¢¢ rodzicéw naturalnych do zastgpezych (18,3%), brak checi
dzieci do kontaktowania sie z rodzicami (16,1%), ksztaltowanie u dzieci
nieprawidlowej postawy wzgledem rodzicéw zastgpezych (12,9%) czy tez
niechec ze strony opiekundéw zastgpczych (9,7%) (tamze, s. 59).
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Podtrzymywanie relacji migdzy rodzicami a dzie¢mi umieszczonymi
w pieczy zastgpczej stwarza szansg na wzbudzenie motywacji tych pierw-
szych do pracy nad pokonaniem probleméw, ktére staty si¢ przyczyna ode-
brania podopiecznych. Intensyfikacja pracy asystenta z rodzing powinna
by¢ ukierunkowana na zachgcanie do zmiany, poprawy umiejgtnosci w za-
kresie opieki i wychowania i tworzenie bezpiecznych warunkéw powra-
cajacemu dziecku (Krasiejko, 2011, s. 7). W tak pojetej aktywnosci warto
wykorzystywa¢ dziatania animujace, ze szczegdlnym uwzglednieniem in-
strumentéw aktywizacji zawodowej, edukacyjnej, zdrowotnej i spotecznej
(Jaskowska, 2011, s. 141-142). Chodzi o to, by wspiera¢ rodzicéw w poszu-
kiwaniu i podejmowaniu pracy, uzupetnianiu wyksztalcenia, dbaniu o stan
zdrowia i angazowaniu si¢ w dziatania na rzecz spoteczenstwa.

Utrzymywanie wi¢zéw rodzinnych z dzie¢mi umieszczonymi w pieczy
to zaledwie jeden z elementéw pomocy, ktéry moze zwickszaé szanse na
powrét podopiecznego do domu. Badania prowadzone w wojewddztwie
warminisko-mazurskim nie s zbyt optymistyczne, gdyz wskazuja, ze tyl-
ko pojedynczy asystenci uwazaja, iz dzieci maja szans¢ na powrét do ro-
dziny naturalnej, a co trzeci nie widzi takiej mozliwosci (Rodzinne formy
pieczy zastgpczej w wojewddztwie warmirisko-mazurskim — analiza wie-
loaspektowa, 2013, s. 96). Jesli rodzice nie chca wspétpracowac i dazyé
do zmiany swojej sytuacji, to szanse na odzyskanie dzieci sa niewielkie.
Zwigkszaja si¢ w momencie, gdy rodzina zaczyna pracowaé¢ nad poko-
nywaniem przeciwnosci, a jednoczesnie jest gotowa do wspétdziatania
nie tylko z asystentem rodziny, lecz takze z o§rodkami pomocy spolecz-
nej i innymi podmiotami zaangazowanymi w niesienie pomocy rodzinom,
gdyz, jak zaznacza Krasiejko (2015, s. 7), asystent jest cz¢scia zespotu mul-
tiprofesjonalnego zlozonego z wielu specjalistéw, w kedrym kazdy ma do
spetnienia okreslona funkgje.

Motzliwosci powrotu dziecka do rodzicéw zalezg zatem nie tylko od
checi rodziny do podjecia pracy nad swoimi trudno$ciami, rodzaju pro-
bleméw, z jakimi si¢ borykaja i czasu ich trwania, intensywnos$ci wig-
zi z rodzicami i czestotliwosci kontaktéw z nimi, lecz takze od bardzo
dobrej wspétpracy migdzy profesjonalistami na rzecz rodziny i rzeczy-
wistej realizacji idei tymczasowosci pobytu dziecka w pieczy zastgpcze;.
Ponadto podkresla sig, ze poprawe w zakresie wspomagania rodzin mozna
by uzyska¢ poprzez lepszy dostep do specjalistéw, edukowanie rodzicéw
w obszarze funkeji wychowawczej, opiekuniczej i ekonomicznej. Jednak
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najbardziej pozadanym stanem bytaby skoordynowana i $cista wspétpraca
migdzy osobami i instytucjami angazujacymi si¢ w pracg na rzecz powro-
tu dziecka do §rodowiska rodzinnego.

PODSUMOWANIE

Asystentura rodzin jako profesjonalna ustuga polegajaca na towarzysze-
niu rodzinie w drodze do pokonywania trudnoséci ma szansg sta¢ si¢ jed-
nym z najwazniejszych elementéw w systemie wsparcia pod warunkiem,
ze bedzie przyznawana rodzinom w momencie pojawiania si¢ pierwszych
przeciwnosci, a nie w sytuacji, gdy juz borykaja si¢ one z wieloma proble-
mami, ktérych dotychczasowe stuzby pomocowe nie byly w stanie rozwia-
zaé. Asystent ma pomdc rodzinie zmieni¢ nastawienie do rzeczywistosci
(Ciczkowska-Giedzin, Zmystowska, 2018, s. 30), ale nie moze dziata¢ sam,
potrzebuje do wspétpracy innych specjalistéw, kedrzy w sposdb skoordyno-
wany i celowy podejma dziatania na rzecz wspierania rodziny i rzeczywi-
stego pokonywania narastajacych probleméw. Tylko sciste wspéidziatanie
migdzy asystentami rodzin, rodzinami biologicznymi, zast¢pczymi, osoba-
mi prowadzacymi rodzinne domy dziecka czy przedstawicielami placéwek
opiekuriczo-wychowawczych i innymi podmiotami w ramach pomocy
spolecznej, edukacji, lokalnych organizacji pracujacych na rzecz rodziny
zwigksza szansg¢ na skuteczne wsparcie i przygotowanie na tyle bezpiecz-
nego i stabilnego §rodowiska rodzinnego, by umozliwi¢ dziecku powrét do
domu. Zalezy to ponadto od szybkosci i intensywnosci udzielanej pomocy,
zadbania o wzmacnianie wigzi rodzinnych, checi i motywacji rodzicéw do
zmiany i przyjecia dziecka do domu na nowych warunkach.

Istotne jest takze zadbanie o przestrzeganie podstawowego prawa dziec-
ka do utrzymywania kontaktéw z najblizsza rodzina, by czas spedzony poza
domem byl jak najmniej stresujacy i traumatogenny. Poza tym badania sy-
gnalizuja, ze im czgstsze kontakty dziecka z rodzicami, tym wigksze szanse
na jego powrdt i motywowanie opickunéw do pracy nad zmiana (Rodzinne
formy pieczy zastgpczej w wojewddztwie warminisko-mazurskim — analiza
wieloaspektowa, 2013, s. 98).

Badania wskazuja, ze asystenci zmagajq si¢ z réznymi barierami w re-
alizacji swoich zadan gléwnie ze wzgledu na skale probleméw w rodzinie
i ich nasilenie, ale osiagaja tez sukcesy, wérdd ktérych sami wymieniajg uzy-
skanie zaufania rodziny, zmotywowanie do wspéipracy, poprawe umiejet-

150 PRACA SOCJALNA NR 5(35) 2020, s. 138-154



ASYSTENT RODZINY W MEANDRACH PIECZY ZASTEPCZE] — PERSPEKTYWA PRACY...

nosci wychowawczych, doskonalenie zdolnosci prowadzenia gospodarstwa
domowego, doprowadzenie do uregulowania spraw urzedowych czy zwigk-
szenie samodzielnosci rodzin (Rodzinne formy pieczy zastgpczej w woje-
wodztwie warmifsko-mazurskim — analiza wieloaspektowa, 2013, s. 76).
Wspieranie rodziny przy jednoczesnym uwzglednieniu dobra dziec-
ka, jego ochrony przed krzywdzeniem, bedzie jednak czasami wiazalo si¢
z odebraniem podopiecznych rodzicom i umieszczeniem w pieczy zastgp-
czej, jezeli dysfunkcje w srodowisku rodzinnym uniemozliwiaja bezpieczny
rozw6j dziecka. Jak pisze Magdalena Arczewska (2017, s. 52), oderwanie
dziecka z rodziny jest sytuacja dramatyczng i niezwykle trudna, jednak
zdarza sig, ze jest jedynym mozliwym i dobrym dla dziecka rozwiazaniem.
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FAMILY ASSISTANT IN MEANDERS OF FOSTER CARE -
THE PERSPECTIVE OF WORKING WITH THE BIOLOGICAL
FAMILY OF A CHILD PLACED IN FOSTER CARE
ENVIRONMENT

ABSTRACT

The article deals with the issues of family assistance from the perspective of
working with the biological family of a child placed in foster care. Family
support, implemented by assistants, consists of helping to overcome difficul-
ties in order to prevent children being taken away and placed in a foster care
environment, and when this happens, focusing on seeking change and creating
safe conditions for their return. Studies cited in the text indicate that biological
parents face many problems, among which alcohol addiction is the most com-
mon. The assistant, working with the family, needs to perform many tasks,

PrACA SOCJALNA NR 5(35) 2020, s. 138-154 153



MAGDALENA ZMYSEOWSKA

the effects of which depend on the involvement of parents, cooperation with
other entities responsible for supporting families experiencing difficulties,
and continue supporting parents after the child’s return. The article also at-
tempts to outline the factors that increase the child’s chances of returning to
the family, considering the most important aspect that is to say maintaining
contact between parents and children in foster care, and cooperation between
assistants and biological families, foster families, persons running family chil-
dren’s homes or representatives of care and educational institutions, and all
other entities within the assistance system.

KEYWORDS: family assistant, foster care, biological family, support
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