DOI: 10.5604/01.3001.0011.7281

STRES SZKOLNY - SKALA PROBLEMU I JEGO SYMPTOMATOLOGIA
W POSTRZEGANIU UCZNIOW. DONIESIENIA Z BADAN

MALGORZATA POLTORAK

Uniwersytet Rzeszowski

Wprowadzenie

spofczesni  uczniowie  Zyja

w bardzo zlozonym i usta-

wicznie zmieniajagcym  si¢
Swiecie. Stawia si¢ przed nimi wiele wyma-
gan, nie zawsze 1 nie wszystkim sg w stanie
sprosta¢, a niejednokrotnie ponosza wyso-
kie koszty dazenia do ich realizacji. Nie-
odlagcznym czynnikiem towarzyszgcym im
w codziennej aktywnosci, w sytuacjach za-
daniowych na terenie szkoty i poza nig, jest
stres. Przyjmowac¢ on moze posta¢ korzyst-
ng, mobilizujgca do dziatania, motywujacg
do aktywnos$ci. Czgsto jednak, w sytuacji
kumulacji napigcia, przecigzenia stresora-
mi, dochodzi do destabilizacji zachowania,
zaklocen 1 obnizenia efektywnosci dziata-
nia. Z czasem prowadzi¢ to moze do wielu
powaznych konsekwencji w réznych obsza-
rach uczniowskiego funkcjonowania.

Nie mozna nie zauwaza¢ i nie docenia¢
wagi problemow zwigzanych ze sposobem
przezywania stresu przez uczniow oraz ra-
dzenia sobie z nim w $rodowisku eduka-
cyjnym. W szkole, jako drugim po rodzinie
miejscu wychowania oraz socjalizacji dzieci
1 miodziezy, wystgpuje szereg potencjalnie
stresogennych sytuacji. Specyfika instytucji
edukacyjnej, jej organizacja, swoisty klimat,
osobowos¢ 1 kompetencje nauczycieli, ich sto-
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sunek do uczniéw, w koncu relacje roéwiesni-
cze — to czynniki, ktore mogg sta¢ si¢ zarow-
no zrodlem wzrostu, prawidlowego rozwoju
i zadowalajacych osiggnigé, jak tez przyczyng
nasilajacych si¢ trudnosci i problemow w spo-
teczno-emocjonalnym funkcjonowaniu dziec-
ka. Wsrod licznych kompetencji nabywanych
przez miodych ludzi, adekwatne reagowanie
i zarzgdzanie stresem nalezg niewatpliwie do
tych, z ktorych korzysta¢ beda przez cate swo-
je zycie. Dlatego warto zwroci¢ uwage na role
pedagogdéw w przekazywaniu uczniom wie-
dzy na temat stresu, jego zrodet, konsekwen-
cji, sposobow zapobiegania przecigzeniom
i adekwatnego reagowania na nie.

W ostatnich latach obserwuje si¢ wzrost
zainteresowania zagadnieniem stresu szkolne-
go. Widoczne jest to w rosngcej liczbie publi-
kacji poruszajacych ten temat w literaturze na-
ukowej i czasopismach z dziedziny edukacji
oraz w podejmowanych badaniach empirycz-
nych (np. Rézanska-Kowal, 2004; Pisula, Si-
kora, 2008; Siudem, 2008; Talik, 2011; Siko-
ra, 2012; Korczynski, 2015). Z uwagi na dy-
namike zmian w polskim systemie edukacji,
ktora niewatpliwie przeklada si¢ na dziatanie
szkoty jako instytucji oraz na funkcjonowanie
uczniéw, wazne jest aktualizowanie diagnoz
w obszarze problematyki stresu szkolnego.

Przedstawiony artykut wpisuje si¢ w nurt
wspomnianego zainteresowania. Stanowi
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prezentacje czesci (z uwagi na ograniczenia
objetosciowe tego tekstu) materiatu uzyska-
nego w badaniach przeprowadzonych wsrod
ucznidéw wybranych szkét podstawowych
oraz gimnazjalnych Podkarpacia. Autorka
opracowania kolejno oméwi zagadnienia
teoretyczne, wazne z punktu widzenia pod-
jetych badan, a nastepnie zreferuje ich zato-
zenia oraz wyniki. Przedstawiona zostanie
skala problemu oraz identyfikowane przez
milodziez symptomy stresu szkolnego w ob-
szarach: fizjologicznym, emocjonalnym,
poznawczym i behawioralnym. Artykut za-
mknie proba interpretacji uzyskanych danych
oraz implikacje do praktyki pedagogiczne;.

Stres i stres szkolny — rozwazania
teoretyczne

Stowo stres pochodzi z jezyka angielskie-
go 1 ze wzgledu na podtoze etymologiczne
oznacza nacisk, presje, napigcie, obcigzenie.
W sensie psychologicznym pojecie to rozu-
mie¢ mozna jako stan napigcia psychicznego,
ktory przekracza podstawowy poziom funk-
cjonowania czlowieka. Z kolei stresory to
bodzZce czy sytuacje, ktore wywotuja ten stan
organizmu. W potocznym pojeciu stres wyni-
ka z wszelkiego rodzaju wymagan (spotecz-
nych, psychicznych oraz fizycznych), wywo-
hujacych w organizmie ludzkim mobilizacje
w celu sprostania im. Towarzysza temu nega-
tywne emocje (Terelak, 2012, s. 1035).
Analizujac literature przedmiotu, do-
strzec mozna, ze najbardziej rozpowszech-
nione sg trzy spojrzenia na stres. Rozumia-
ny jest on jako bodziec, jako sposob zacho-
wania, a takze jako relacja lub transakcja.
W pierwszym podejsciu uznawany jest za
negatywny czynnik ,,atakujacy” jednostke.
Takimi bodzcami moga sta¢ si¢ rozmaite
sytuacje doswiadczane przez czlowieka,
powodujace napigcie i silne emocje. Na
przyktad w klasycznym ujeciu Tadeusza To-
maszewskiego (1966, s. 125) stres definio-
wa¢ mozna jako trudng sytuacje, wywotang
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poprzez zachwianie rownowagi podstawo-
wych elementow, ktore ja tworza, a zalicza-
my do nich zadania, czynnos$ci, warunki oraz
cechy podmiotu. Dla Janusza Reykowskie-
20 (1966, s. 209) stres jest klasg czynnikow,
ktore zakldcaja tok czynnosci, zagrazaja
osobnikowi lub wzglednie uniemozliwiajg
mu zaspokajanie potrzeb. Rozumienie stre-
su jako bodzca pojawia si¢ tez w pracach
Ireny Heszen-Niejodek (2000, s. 12). Na-
tomiast Stanistaw Korczynski (2015, s. 26)
stwierdza, Ze stres w tym ujeciu nie zalezy
od cztowieka, lecz od sity bodzca. Im bar-
dziej intensywny jest bodziec, tym mocniej-
szy jest odczuwalny stres.

W drugim podejsciu stres utozsamiany
jest z reakcja — jako fizjologiczna, psycholo-
giczna lub wewnetrzna odpowiedz na dzia-
fanie stresorow. Jan Strelau (1996, s. 92)
opisuje stres jako stan charakteryzowany
przez nat¢zone emocje negatywne, a tak-
7ze inne stany emocjonalne, wywotujace
dystres i sprz¢zone z nimi zmiany bioche-
miczne oraz fizjologiczne, ktore ewidentnie
przekraczajg bazalny poziom aktywacji (za:
Jelonkiewicz, 2012, s. 12). Takie rozumie-
nie utozsamiane jest ze sposobem dziatania
cztowieka w wyniku réznorodnych zabu-
rzen, ktore wynikajg ze §wiata zewngtrzne-
go, czyli z reakcja (emocjonalng, poznaw-
cza, behawioralng, fizjologiczng) na dzia-
fanie stresorow nadmiernie obcigzajacych
psychike ludzka. Jest to ujecie zblizone do
potocznego lub medycznego, gdyz funda-
mentem zbioru wiadomos$ci o stresie jest
stan organizmu cztowieka oraz jego reakcje
na stresor (Korczynski, 2015, s. 27).

W trzecim ujeciu — transakcyjnym — stres
okresla relacje pomiedzy jednostka a $rodo-
wiskiem, w ktorej wazne jest formutowanie
oceny poznawczej, badajgcej réwnowage
mi¢dzy wymaganiami otoczenia a mozliwo-
$ciami jednostki (Lazarus, Folkman, 1984,
za: Jelonkiewicz, 2012, s. 13). Wytwarza
on w organizmie stany, ktore — w odczuciu
cztowieka — przekraczajg lub nadwerezajg
jego zasoby, badz zagrazaja jego samopo-
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czuciu. Taki sposdb rozumienia przypomina
nieco okreslenie sytuacji trudnej w koncep-
cji Tadeusza Tomaszewskiego (1975, za: Je-
lonkiewicz, 2012, s. 13). Dochodzi podczas
niej do zburzenia wewnetrznej harmonii,
zmienia si¢ roOwniez przeci¢tny przebieg
aktywnosci oraz zmniejsza si¢ mozliwos¢
skutecznego wykonania zadania.

Wspotczesnie akcentowany jest poglad
Richarda Lazarusa i Susan Folkman (1984,
za: Korczynski, 2015, s. 29), ktorzy wspo-
minajg, ze definiujgc stres, nalezy bra¢ pod
uwage zaro6wno czynniki zewngtrzne, jak
1 wewnetrzne, przy czym nie mozna igno-
rowac czynnikow posredniczacych zwigza-
nych z samym cztowiekiem, czyli postrze-
ganiem okre$lonego zdarzenia przez kon-
kretng jednostke.

O skali zainteresowania problematyka
stresu §wiadczy powstanie na przestrzeni
dziejow szeregu koncepcji thumaczacych to
zjawisko. Mozna je podzieli¢ na trzy gtow-
ne grupy: koncepcje biologiczne (np. teoria
homeostazy Cannona, teoria stresu-dystresu
Selyego), koncepcje medyczne (np. koncep-
cja stresowych zdarzen zyciowych Dohren-
wendow, koncepcja kryzysow zyciowych
Caplana czy dezintegracji pozytywnej Da-
browskiego) i koncepcje psychologiczne
(teorie leku, frustracji, teoria transakcyjna
Lazarusa i Folkman, zachowania zasobow
Hobfolla, teoria sytuacji trudnych Toma-
szewskiego, informacyjno-regulacyjna teo-
ria stresu Reykowskiego 1 wiele innych).
Zostaty one szczegdtowo omoéwione w pra-
cy Jana F. Terelaka (2001).

Naukowcy zajmujacy sie omawianym
zagadnieniem dokonujg klasyfikacji za-
rowno typow samego stresu, jak 1 jego
przyczyn. Wyr6znia si¢ stres pozytywny,
czyli eustres i negatywny — dystres (Se-
lye, 1979), stres psychiczny i fizjologiczny
(Szewczuk, 1985). Odnoszac si¢ do zrodet
stresu, sytuacje trudne wywotujace go moga
przyjmowac posta¢ przecigzenia, zakltoce-
nia, zagrozenia i deprywacji (Tomaszewski,
1963, za: Terelak, 2001, s. 185). Przyczyny
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mozna rozpatrywac takze z uwagi na pewne
cechy, takie jak: nasilenie stresora, przebieg
wydarzenia stresowego w czasie, lokaliza-
cje, kontrolowalno$¢ i dziedzing, w ktorej
stresory dziatajg (Heszen-Niejodek, 2013,
s. 140). Ponadto w literaturze przedmiotu
znajdujemy analiz¢ symptomatologii stre-
su, ktora widoczna jest w poszczegolnych
sferach funkcjonowania cztowieka: fizjo-
logicznej, emocjonalnej, poznawczej, be-
hawioralnej (Terelak, 2012, s.1042). Wielu
autoréw poswigca takze uwage konsekwen-
cjom tego zjawiska, odnoszac si¢ do jego
skutkéw zdrowotnych oraz psychologicz-
nych (Litzke, Schuh, 2006; Oginska-Bulik,
Juczynski, 2008; Losiak, 2008 1 in.).

Stres obecny w §rodowisku edukacyjnym
(szkolny, nazywany tez uczniowskim) jest
réwniez analizowany w literaturze przed-
miotu jako zjawisko interesujgce zarowno
naukowcow, jak tez nauczycieli 1 innych spe-
cjalistow zajmujacych si¢ pracg z uczniami.

Stres szkolny jest to okreslony rodzaj re-
akcji (interakcji) miedzy uczniem, nauczy-
cielem i szkota. Reakcja, zwana transakcja,
jest zaktoceniem miedzy mozliwosciami
ucznia 1 jego zasobami a wymaganiami
stawianymi przez nauczycieli, szkote oraz
warunkami ich speklnienia. Sposob przezy-
wania 1 reakcji na sytuacje zalezy od réznic
indywidualnych w sposobie percepcji i oce-
ny (Zywno, 1988, s. 305).

Wedlug Wincentego Okonia (2001,
s. 194) stres szkolny ,,[...] to rodzaj stre-
su pojawiajacego sie u miodziezy szkolnej
pod wplywem takich typowych dla wspot-
czesnego systemu szkolnego stresoréw jak
jednostronne metody nauczania, wielogo-
dzinne zachowanie ciszy na lekcjach, stale
domaganie si¢ wysokich osiggni¢¢, czeste
klasowki 1 kontrole wynikéw wywotujace
Igk, niezyczliwe traktowanie uczniéw przez
niektorych nauczycieli, wreszcie wygorowa-
ne ambicje rodzicéw”. Podobnie definiuje to
zjawisko Jadwiga Michalik-Surowka (2012,
s. 1053) piszac, ze jest to termin, ktorego
uzywa si¢, aby okresli¢ stan w organizmie
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ucznia wywolany nowa, trudng sytuacja spo-
wodowang stresorami zwigzanymi z charak-
terem pracy szkoty. Te czynniki wywotujace
trudne dos$wiadczenia powoduja negatywne
emocje oraz zmiany fizjologiczne 1 bioche-
miczne. Uniemozliwiajag one zaspokajanie
potrzeb oraz wykonywanie zadan i obowigz-
koéw szkolnych, mogg tez przyczyniaé si¢ do
obnizenia poczucia wlasnej wartosci.

Stres szkolny mozna podzieli¢ na: stres
przewidywany, sytuacyjny, oczekiwania
oraz chroniczny. Przewidywany powstaje
w przypadku wyobrazania sobie przez ucznia
narastajacych trudnosci z opanowaniem ma-
teriatu, czy przykrych zdarzen w relacjach
z nauczycielami badz rowiesnikami. Sytu-
acyjny zwigzany jest z natychmiastowym po-
budzeniem, wywotanym np. wezwaniem do
odpowiedzi, na rozmowe z nauczycielem itp.
Stres oczekiwania to rezultat takich zdarzen,
jak np. przewidywanie oceny z klasowki,
czekanie na informacj¢ o wynikach egzami-
néw. Natomiast stres chroniczny to dlugo-
trwaly stan przecigzenia ucznia, utrudniajacy
mu dobre funkcjonowanie spoteczno-emo-
cjonalne (Korczynski, 2015, s. 52).

Stres szkolny definiowany jest przez
kazdego ucznia indywidualnie, gdyz rézny
jest stopien podatnosci oraz reakcje na na-
pigcie. Mozna dostrzec jednak najczestsze
zrodla stresu, do ktérych, w pierwszej ko-
lejnosci, nalezy sama szkota oraz zjawiska
w niej zachodzace. Anna Siudem (2008,
s. 291-293) wykazuje, ze najczestsze przy-
czyny stresu szkolnego to: zattoczenie (wy-
wotujace agresje), hatas (traktowany jako
zagrozenie), presja uzyskiwania dobrych
wynikéw w nauce, naciski ze strony doro-
stych (rodzicow, nauczycieli) i rowiesni-
kéw, obojetny system szkolny nieuwzgled-
niajacy indywidualnych potrzeb uczniow,
zjawiska patologiczne (np. przemoc). Po-
dobnych zrddet stresu szkolnego doszukuje
si¢ Elzbieta Talik (2011, s. 52), wymieniajgc
niewlasciwg organizacje zycia szkolnego,
problemy z nauka, a takze niepowodzenia
w relacjach spotecznych na terenie szko-
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ly. Z kolei Stanistaw Korczynski (2013,
s. 7) podejmuje watek wptywu formalnych
i nieformalnych oddzialywan nauczyciela
jako gtownych zrédet uczniowskiego stre-
su. Jarostaw Jagieta (2010, s. 14) uzupetnia
zagadnienie etiologii nadmiernego napigcia
w szkole o nieadekwatne do rzeczywistych
mozliwosci dzieci oczekiwania rodzicow
z niezaspokojong potrzeba realizacji nie-
spetnionych ambicji wlasnych.

Symptomy przezywanego przez dzieci
1 mlodziez nadmiernego napigcia ujawnia-
ja sie w roznych sferach funkcjonowania:
fizjologicznej, emocjonalnej, poznawczej
oraz behawioralnej (Mroz, 2012, s. 121).
W pierwszej dominujg takie objawy jak:
czerwienienie si¢, szybsze bicie serca, bol
brzucha, zaciskanie pigsci. Stres dtugotrwaty
moze prowadzi¢ do powaznych problemow
ze zdrowiem. Uczucia, ktore najczesciej
towarzyszg sytuacji stresujacej, to: Iek, nie-
pokdj, ztos¢, gniew, poczucie winy. Oddzia-
lywanie stresu na sfer¢ poznawcza mozna
zauwazy¢ w sytuacji uczenia si¢. Uczen nie
skupia si¢ na lekcji, blagdzi myslami, nie po-
trafi odpowiedzie¢ na zadane pytanie, ma
problemy z opanowaniem materiatu. Docho-
dzi do trudnosci szkolnych 1 zagrozenia nie-
powodzeniami. Typowe zakldcenia w sferze
behawioralnej przyjmowaé mogg nawet for-
me¢ zachowan agresywnych i autoagresyw-
nych, porzucenia hobby, opuszczania zajeé
szkolnych (tamze, s. 124—128).

Jesli wymienione symptomy stresu szkol-
nego dziataja na jednostke przez dluzszy
czas, mogg mie¢ roézne negatywne konse-
kwencje. Stres chroniczny powoduje spadek
sprawno$ci umystowej, brak mozliwosci
efektywnego odprezenia si¢, zwigksza podat-
nos$¢ organizmu na choroby, ostabiajac natu-
ralny system immunologiczny (Hart, 1995,
s. 55). Jego symptomy podobne sg do obja-
WOW nerwicy i1 u czesci uczniow prowadza
do tej choroby. Skumulowane i dlugotrwate
napiecie emocjonalne moze tez by¢ jednym
z czynnikdw etiologicznych depresji mto-
dzienczej. Badania wykazuja, ze dotyczy ona
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az 10-15% milodziezy (Korczynski, 2015,
s. 51). Uczniowie doswiadczajacy nadmier-
nego stresu zwigzanego z edukacjg czesciej
doznajg niepowodzen szkolnych i majg obni-
zone poczucie wlasnej warto$ci. Cz¢$¢ z nich
podejmuje zachowania ryzykowne, dotacza-
jac do roznorodnych grup subkulturowych,
siegajac po alkohol, substancje psychoak-
tywne, eksperymentujac z wlasnym ciatem
(Pilecka, Fryt, 2011, s. 39).

Zalozenia badan wlasnych

Referowane w artykule wyniki badan sg
fragmentem szerszej diagnozy sposobow po-
strzegania przez ucznidéw, na réznych etapach
edukacji, wybranych parametrow przezywa-
nego przez nich stresu szkolnego, m.in. jego
czestotliwoscei, natezenia, objawodw, przy-
czyn, konsekwencji oraz sposobow radzenia
sobie z nim. Celem badan byto poznanie opi-
nii uczniow dotyczacych stresu, spojrzenie
na to zjawisko z ich punktu widzenia. W pre-
zentowanym artykule przedstawione zostang
dane, ktére umozliwity udzielenie odpowie-
dzi na nastepujace pytania badawcze:

e (Czy badani uczniowie doswiadczaja
stresu szkolnego i jak okreslaja jego cze-
stotliwosc¢?

e Jaki jest poziom stresu w badanej grupie
uczniow?

e Jakie symptomy stresu szkolnego,
w roznych obszarach wiasnego funk-
cjonowania (fizjologicznym, emocjo-
nalnym, poznawczym, behawioralnym),
dostrzegaja uczniowie?

Materiat badawczy zgromadzono, wyko-
rzystujac metode sondazu diagnostycznego
i technike ankiety. W ankiecie umieszczono
pytania pototwarte, z mozliwoscig wyboru
z zaproponowanej uczniom kafeterii. Doty-
czyly one kwestii przezywania przez bada-
nych stresu szkolnego (badani odnosili si¢
do problemu do$wiadczania stresu w szkole
poprzez stwierdzenia: zdecydowanie tak,
raczej tak, raczej nie lub zdecydowanie nie).
Pytano takze o czgstotliwosé tego zjawiska
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w ocenie uczniow (mozliwe byly odpowie-
dzi, ze stres pojawia si¢ zawsze, cz¢sto, cza-
sami, rzadko lub nigdy).

Aby okresli¢ poziom przezywanego stre-
su, respondenci odnosili si¢ do 16 sformuto-
wan! opisujgcych rézne sytuacje szkolne, po-
tencjalnie wywotujace nadmierne napigcie.
Ankietowani oceniali je, stosujac skale od
1 do 3, gdzie 1 oznaczalo, ze dana sytuacja
w ich przypadku nie wystepuje lub wyste-
puje sporadycznie, 2 — Ze czasem wystepu-
je, oraz 3 — ze wystepuje zawsze. Nastepnie,
na podstawie wynikow oceny stwierdzen,
okreslone zostaty przedziaty dla trzech po-
zioméw stresu w grupie badanej. Zgodnie
z rozktadem ocen kwalifikowano uczniow
do trzech grup: o niskim (wynik do 24 punk-
tow), przecietnym (25-36 punktow), badz
wysokim (37-48 punktéw) poziomie stresu.

Diagnoze symptomatologii stresu w roz-
nych obszarach funkcjonowania uczniow
(fizjologicznym, emocjonalnym, poznaw-
czym, behawioralnym) oparto na czterech
pytaniach ankietowych zawierajacych listy
objawow. Badani proszeni byli o wskazanie
maksymalnie pigciu (w kazdej kategorii)
dostrzeganych u siebie objawow towarzy-
szacych im w sytuacji stresu szkolnego.

Kwestionariusz ankiety zostat ponadto
wzbogacony o specjalnie przygotowany ar-
kusz autoanalizy ,,Ja 1 moj stres”, dzieki ktore-
mu udato si¢ uzyska¢ swobodne wypowiedzi
uczni6w na temat sytuacji, ktora ostatnio ich
zestresowala, przezywanych wtedy uczué, po-
jawiajacych sie mysli i podjetych dziatan.

Badania zrealizowano — przy wspot-
udziale studentek pedagogiki*> Uniwersyte-

! Byly to takie stwierdzenia, jak np.: ,,Czuj¢ si¢ przecia-
zony naukg i wymaganiami nauczycieli”; ,,Ciagle mysle
o tym, czy poradze sobie w szkole”; ,,Bardzo przejmuje
si¢ ocenami”; ,,Juz w niedzielg jestem nerwowy na mysl
o poniedziatku w szkole” itp.

2 W ramach wspolpracy przy realizacji w roku 2017 grantu
wydzialowego autorstwa dr M. Pottorak czes¢ badan zre-
alizowano z udziatem studentek: K. Lesniak, M. Goreckiej,
E. Drewniak, M. Bana$, I. Cwiczak, M. Sajdak, K. Ka-
sprzyk, A. Garduly, P. Gruszeckiej, K. Maslak, A. Puchaty.
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tu Rzeszowskiego — w grupie 440 uczniéw
szkét podstawowych 1 gimnazjalnych na
terenie wojewodztwa podkarpackiego, sto-
sujgc metode doboru nielosowego o charak-
terze kontrolowanego doboru wygodnego.
Wsréd 220 badanych ze szkotr podstawo-
wych byto 111 dziewczat i 109 chtopcow,
wszyscy z klas szostych. Grupa gimnazjali-
stow (klasy I11IIT) réwniez liczyta 220 0sob,
a wsrod nich znajdowato si¢ 112 dziewczat
i 108 chtopcow. Badania prowadzone byty
po uzyskaniu zgody dyrekcji szkot oraz ro-
dzicow uczniéw. Ankiete oraz arkusz auto-
analizy respondenci wypetniali anonimowo
w obecnos$ci studentek, ktore wyjasnity cel
oraz sposob udzielania odpowiedzi w kwe-
stionariuszu, stuzyly tez uczniom pomocg
w przypadku niejasno$ci czy niezrozumie-
nia jakiej$ kwestii. Uzyskany materiat pod-
dano analizie ilo§ciowej 1 jakoSciowe;.

Wyniki badan dotyczacych skali problemu
stresu szkolnego oraz jego objawow
dostrzeganych przez uczniow

W pierwszej kolejnosci poszukiwano odpowie-
dzi na pytanie, czy badani uczniowie do$wiad-
czaja stresu szkolnego 1 jak okreslajg czgstotli-
wosc¢ takich doswiadczen. Uczestnicy badania
pytani byli o obecnos$¢ stresu szkolnego w ich
codziennym zyciu. Zjawisko to nie jest im
obce, 0 czym $§wiadcza dane zawarte w tabeli 1.

Ponad 60% uczniéw zdecydowanie lub
raczej doswiadcza stresu w szkole, dotyczy
to zardbwno dzieci w szkotach podstawo-
wych, jak i gimnazjalistow. Wérod deklaru-
jacych zdecydowang jego obecnosc¢ przewa-
Zaja uczniowie gimnazjum (28,6%, podczas
gdy dla ogotu uczniéw szkoty podstawowej
jest to 15,5%). Ponadto mozna dostrzec, ze
wyzsze wyniki procentowe, odnoszace si¢
do stwierdzenia, ze stres jest zdecydowa-
nie lub raczej obecny w szkolnym zyciu,
zarejestrowano wsrod dziewczat. Niewiel-
ka grupa, bo zaledwie 5,7% respondentow,
deklaruje, ze nie doswiadcza omawianego
zjawiska.

Po ustaleniu, ze uczniowie przezywaja
napiecia w réznych sytuacjach szkolnych,
proszono ich o okreslenie czgstotliwosci wy-
stegpowania tego problemu. Rozktad odpo-
wiedzi badanych w tej kwestii zamieszczono
w tabeli 2.

Okazuje sie, ze najwicksza grupa
uczniow z obu etapéw edukacyjnych stres
przezywa czasami (35%), nieco mniej jest
deklarujacych, ze w ich przypadku dzieje
si¢ to czesto (27,5%) lub rzadko (25,9%).
Najnizsze wyniki procentowe dotycza cia-
glego wystgpowania nadmiernego napigcia
(7,1%) albo jego braku (4,5%).

Badani uczniowie okreslili czestotliwosé
przezywania przez nich stresu szkolnego.
Zamierzeniem badawczym byta jednak tak-
7e proba ustalenia poziomu jego natezenia.

Tabela 1. Do$wiadczanie stresu szkolnego w grupie badanej

Grupa badana

Rozklad Szkola podstawowa Gimnazjum Razem
odpowiedzi Dz. Cht Ogélem Dz. Chi. Ogélem

L % L | % | L |% | L |% L % L | % L |%

Zdecydowanie tak | 22 19,9 12 | 11 | 34 |15,5| 41 |36,6| 22 (20,4 63 |28,6 97 | 22
Raczej tak 50 | 45 | 43 [39,5| 93 |42,3| 48 (42,8 | 31 28,7 79 1359 172 39,1
Raczej nie 37 133,31 42 38,5 79 |359| 22 [19,7| 45 41,7, 67 30,5 146 |33,2
Zdecydowanienie | 2 | 1,8 | 12 | 11 | 14 |63 | 1 |09 | 10 |92 11 5 |25 57
Razem 111 | 100 | 109 | 100 | 220 | 100 | 112 | 100 | 108 | 100 | 220 | 100 | 440 | 100

Zrodto: opracowanie wiasne.
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Na podstawie wynikéw oceny 16 stwier-
dzen dotyczacych sytuacji stresujacych,
ktére pojawiajg si¢ w szkole lub w zwigzku
z edukacjg szkolna, zostaly okres$lone prze-
dziaty dla trzech poziomow stresu w grupie
badanej (poziom wysoki, przecietny i niski).
Wyniki zamieszczone w tabeli 3. stanowig
odpowiedz na drugi problem sformutowany
dla potrzeb prezentowanych badan.

Jak obrazuja przedstawione dane, naj-
wigkszg grupe stanowig uczniowie z prze-
cietnym poziomem stresu (43,6%), niewiele
mniej jest tych, u ktorych osigga on poziom
niski (40%). Wysoki poziom stresu dotyczy
16,4% ogodtu respondentow. Uwidocznity
si¢ tu roznice wsrod badanych ze szkot pod-

stawowych 1 gimnazjow. Ponad dwukrotnie
wigkszy jest odsetek uczniéw z wysokim
poziomem stresu w gimnazjach (22,7%,
podczas gdy w szkotach podstawowych jest
to ogolem 10%), a szczegdlny wzrost za-
notowano w tej kategorii wérod dziewczat
(uczennice szkoty podstawowej z wysokim
poziomem stresu stanowia 11,7% badanych,
za$ gimnazjalistki — az 30,4%). Niskie natg-
zenie napigcia w sytuacjach szkolnych do-
tyczy prawie potowy mlodszych ucznidw,
w przypadku gimnazjalistow jest ich mniej
— nieco ponad 30%.

Analiza wynikéw badan dostarczyta row-
niez danych stanowiacych odpowiedz na
trzeci problem dotyczacy symptomow do-

Tabela 2. Czgstotliwo$¢ przezywania stresu szkolnego przez uczniow

Czestotliwo$¢é przezywania stresu szkolnego

Grupa badana
Szkota podstawowa Gimnazjum Razem

Oi)fxzzgzi Dz. Chl. | Ogélem Dz Chl. | Ogélem

L % | L % | L % L % L % L % L | %
Zawsze 7 64| 5 |46 12 |55 11 98| 8 | 74| 19 |86 31 71
Czgsto 45 40,5 19 | 174 64 | 29 | 39 |348/| 18 |16,7| 57 |259 121 27,5
Czasami 34 /30,6 44 1404 | 78 |355| 44 393 32 1296 76 |34,6| 154 | 35
Rzadko 25 |22,5| 31 284 56 255 17 |152| 41 | 38 | 58 |264 114 259
Nigdy 0 0 10 1 9,2 | 10 | 45 1 09 9 |83 10 | 45 20 | 45
Razem 111 | 100 | 109 | 100 | 220 | 100 | 112 | 100 | 108 | 100 | 220 | 100 | 440 | 100

Zrodto: opracowanie wiasne.
Tabela 3. Poziom stresu szkolnego w grupie badanych uczniow
Natezenie stresu szkolnego
Grupa badana
Poziom Szkola podstawowa Gimnazjum Razem
stresu Dz. Chi Ogolem Dz. Chk Ogolem

L | % L | % L | % L | % L | % L | % L %
Wysoki 13 11,7, 9 [ 82 22 | 10 | 34 304 16 148 S0 |22,7 72 |164
Przecigtny 48 | 43,2 47 (42,2 95 43,2 50 | 44,6 | 47 | 43,5 97 | 44,1 192 43,6
Niski 50 | 45,1 53 48,6 | 103 | 46,8 | 28 | 25 | 45 41,7 73 |33,2| 176 | 40
Razem 111 | 100 | 109 | 100 | 220 | 100 | 112 | 100 | 108 | 100 | 220 | 100 | 440 K 100

Zrodto: opracowanie wilasne.
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strzeganych przez uczniow u siebie podczas
sytuacji stresowych. Wystepujace objawy
podzielono na: fizjologiczne, emocjonalne,
poznawcze oraz behawioralne. Deklaracje
ucznidéw, co do dominujgcych u nich symp-
tomow, w obu typach szkot okazaly si¢ bar-
dzo podobne. Dlatego przedstawione zostang
syntetyczne wyniki — wskazania procentowe
w poszczeg6lnych kategoriach objawow.
Uczniowie zauwazajg u siebie rozne fi-
zjologiczne objawy stresu. Do najczesciej
obecnych zaliczy¢ mozna: przyspieszo-
ne tetno — 49,8% wskazan ogotu (57,4%
dziewczat i 41,9% chlopcow), drzenie rak
— 38,1% wskazan ogéhu (44,8% dziewczat
i 31,3% chlopcow), bol brzucha — 34%
wskazan ogotu (42,1% dziewczat i 25,8%
chtopcow) oraz bol glowy — 22,7% ogo6-
h (27,4% dziewczat i 17,9% chlopcow).
Rzadziej wskazywano na: wzmozong potli-
wos¢ (19,3% ogotu), przyspieszony oddech
(18,6% ogotu), suchos¢ w gardle (15,4%
ogo6hu), sporadycznie na mdtosci lub wymio-
ty (4,7% ogdtu). 12,9% wszystkich uczniow
obu typow szkot deklaruje, ze nie dostrzega
u siebie zadnych objawéw fizjologicznych,
przy czym warto wspomnie¢, ze czesciej sa
to chlopcy (19,3%) niz dziewczgta (6,2%).
W arkuszu autoanalizy, zaproponowanym
uczniom jako uzupehnienie ankiety, uczen-
nica gimnazjum tak relacjonuje fizjologicz-
ne symptomy stresu podczas sytuacji, ktora
ostatnio spotkata ja w szkole: ,,Kiedy zapo-
mniatam tego zadania i nie zglositam, ze nie
mam, a nauczyciel zaczalt wywolywaé po
kolei [...] tak walito mi serce 1 najgorzej, ze
myslalam, ze zaraz chyba nie wytrzymam
[...] bylo mi okropnie duszno i niedobrze”.
W zwigzku ze stresem szkolnym ucznio-
wie doswiadczajg roznych uczu¢. W badanej
grupie jest to najczesciej niepokoj (52,3%
ogotu, w tym 58,3% dziewczat i 46% chlop-
cow), strach (48,8% ogohu, w tym 59,1%
dziewczat i 38,2% chlopcoéw), a nawet pa-
nika (28,8% ogoétu, w tym 36,3% dziewczat
i 20,3% chlopcow). Pojawialy si¢ réwniez
deklaracje o przezywanym smutku (23,4%
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ogotu), ztosci (22,5% ogohu) czy obojetno-
sci (19,5% ogohu). Czegs¢ ucznidw bioracych
udziat w badaniach miata problem z okresle-
niem, jakie emocje im towarzysza (10,6%
og6tu), albo tez doswiadczata labilnoSci
emocjonalnej (9% ogoéhu) w sytuacjach na-
pie¢ w srodowisku szkolnym. Przezywanie
zmiennos$ci uczuciowej widoczne jest w wy-
powiedzi jednej z dziewczat: ,, Tak bardzo si¢
batam i trzgsty mi si¢ cale nogi 1 nie wiem,
ale zaraz potem wszystko mi bylo jedno.
Chciato mi si¢ ptakaé, bo jak kolejng jedyn-
k¢ dostane, to zndéw trzeba poprawiac. A nie
wiem, co mi si¢ stato, ze si¢ rozeSmiatam na
glos. Nauczycielka myslata, ze ja z kogo$
1 zapytata, co mnie tak rozbawito. Glupio mi
byto przed cata klasg”.

Stres szkolny objawiac¢ si¢ moze poprzez
zaklocenia w funkcjonowaniu poznawczym.
Dzieci 1 mtodziez w badanej grupie zauwa-
zali w tej kategorii przede wszystkim rdzne
czynniki destabilizujace sprawne nabywa-
nie wiedzy. 50,2% uczniow (w tym 57,8%
dziewczat, 42,4% chlopcéw) dostrzega
u siebie trudnosci z odtwarzaniem wiedzy,
46,3% (w tym 48,4% dziewczat, 44,2%
chtopcow) problemy z koncentracja uwagi,
za$ 45,2% (w tym 51,1% dziewczat, 39,1%
chlopcow) klopoty z zapamigtywaniem.
Nieco nizszy odsetek badanych, bo 37,9%
ogotu, zglasza trudnosci z wystawianiem
sig, a 32,5% trudnosci z mysleniem. Z kolei
11,5% uczniéw nie zauwaza u siebie jakichs$
szczegoOlnych symptomoéw stresu w obsza-
rze poznawczym — ponownie dominujg tu
chlopcy. Powszechnym do$wiadczeniem
respondentdow, co znalazto odbicie w ich
swobodnych wypowiedziach odnotowa-
nych w arkuszu autoanalizy ,,Ja i mdj stres”,
jest pojawiajaca si¢ podczas nadmiernego
napigcia (szczegdlnie w sytuacji egzekwo-
wania wiedzy, odpowiedzi przy tablicy,
pisania sprawdzianu) ,,pustka w glowie”,
swoiste ,,otepienie”, ktore skutkuje poczu-
ciem zawodu, a nawet winy. ,,Jestem zta
na siebie i czuj¢ si¢ winna, ze nie potrafie
opanowac stresu 1 zawalam sprawdzian, do
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ktérego przeciez si¢ uczytam” — pisze jedna
Z uczennic gimnazjum.

Ostatnim obszarem, w ktorym dostrze-
galne sg objawy stresu szkolnego, jest obszar
behawioralny. U uczniow, niezaleznie od ich
woli, pojawiajg si¢ pewne charakterystyczne
zachowania, w$rod ktorych, w badanej grupie,
dominowalo zaciskanie pigsci (32% ogotu).
Mniej badanych wskazywato nadruchliwosé
(16,3% ogohu), agresje stowna (15% ogo-
hu) i nadmierng gadatliwo$¢ (13,8% ogohu).
Jeszcze rzadziej uczniowie zglaszali biernos$é
(11,8% ogodtu), $miech (10,4% ogoétu), placz
(10% ogotu) i agresje fizycznag (5,9% ogdtu).
Ponad 20% wszystkich uczniéw uwaza, ze nie
wystepuja u nich w sytuacjach stresu szkolne-
go zadne szczeg6Olne zachowania. Ciekawg
ilustracja behawioralnych symptomow stre-
su szkolnego moze by¢ wypowiedz jednego
zucznidéw szkoty podstawowej: ,,Po napisaniu
klasowki bytem zly [...] tak mnie roznosito,
ze biegalem calg przerwe po schodach, inni
tez krzyczeli na siebie. Potem jeszcze pani
wpisata mi uwagge”.

Jak pokazuja zaprezentowane dane pro-
centowe, a takze przyktadowe wypowiedzi
badanych, uczniowie zauwazajg u siebie roz-
norodne symptomy stresu — zarowno w ob-
szarze fizjologicznym, emocjonalnym, po-
znawczym, jak 1 w sferze zachowan.

Interpretacja wynikow oraz implikacje
dla praktyki pedagogicznej

Jak uwidocznity przedstawione dane,
uczniowie objeci sondazem doswiadcza-
ja stresu szkolnego — ponad potowa z nich
zdecydowanie lub raczej to potwierdza.
Prawie 30% uwaza, ze stres towarzyszy im
czesto, a ponad 30%, ze czasami. Odsetek
deklarujacych nadmierne napiecie wyzszy
jest w gimnazjum, co z pewnoscig ma zwig-
zek z konieczno$cig radzenia sobie z coraz
wigkszymi wymaganiami edukacyjnymi na
tym etapie edukacji i ze wzrostem wrazli-
wosci na obserwowane symptomy napigcia
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tej grupy wiekowej. Podobne wyniki, po-
twierdzajace, ze mlodziez gimnazjalna jest
bardziej obcigzona sytuacjami stresogenny-
mi w poréwnaniu do uczniéw szkét podsta-
wowych, uzyskal Korczynski (2014).

Warto zwrdci¢ uwage na pewne rozni-
ce, ktore uwidocznity si¢ w grupie dziew-
czat 1 chtopcéw w szkotach podstawowych
oraz gimnazjach. Ponad dwukrotnie wigcej
uczennic w stosunku do ich kolegdw uzna-
je, ze stres szkolny jest w ich przypadku
zjawiskiem czgsto wystepujacym. Mozna
przypuszczaé, ze wynika to z wyzszej wraz-
liwosci dziewczat 1 bardziej intensywnego
sposobu przezywania przez nie napigc. War-
to takze odnie$¢ si¢ w tym miejscu do kwe-
stii ukrytego programu szkoty, ktéry utrwa-
la stereotypowe postrzeganie roli dziewczat
—jako tych stabszych, delikatniejszych i po-
trzebujacych wsparcia. Od uczennic wyma-
ga si¢ tez wigkszej solidnosci, postrzega si¢
je jako bardziej pilne i uzyskujace — glownie
dzieki wzmozonym wysitkom — lepsze wy-
niki w nauce (potwierdzajg to rzeczywiscie
wyniki badan o$wiatowych). Odczuwaja
one wzmozong presj¢, aby tym wyobraze-
niom na swoj temat sprostac, a to moze do-
prowadza¢ do nasilenia stresu.

W przypadku chlopcow sytuacja jest
nieco odmienna. Mozna uzna¢, ze system
szkolny nie oczekuje od nich az tak duzej
pracowito$ci, jak od dziewczat i jest wo-
bec nich bardziej tolerancyjny. W zasadzie
od poczatku edukacji cze$¢ nauczycieli
chetnie patrzy na chlopcow przez pryzmat
wygodnego wizerunku ,,uroczych tobuzia-
kow”, ,,nieco leniwych, ale blyskotliwych”,
w przeciwienstwie do ich kolezanek, ktore
powinny by¢ ,,grzecznymi dziewczynkami”
i,,pilnymi uczennicami”. By¢ moze ucznio-
wie, nieco mniej obcigzeni wymaganiami
ze strony szkoty, rzeczywiscie rzadziej od-
czuwajg stres. Jednakze za prawdopodobne
nalezatoby uznaé, ze oni rowniez realizujg
zawarte w ukrytym programie szkoty ste-
reotypowe sposoby myslenia o swojej pici.
Starajg si¢ nie poddawaé, nie przesadzaé
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w zbyt pochopnej ocenie sytuacji stresowe;j,
albo w obawie, ze mogliby by¢ postrzegani
jako stabi, przezywajg silne napigcia, ale nie
nagtasniajg tego problemu. Naturalnie, in-
terpretujac uzyskane wyniki, nalezy zacho-
wac ostroznos$¢, gdyz pte¢ jest tylko jednym
z wyznacznikéw sposobu odczuwania stre-
su. Bardzo istotne sg cechy indywidualne,
takie jak: podatno$¢ na napiecia, umiejsco-
wienie kontroli, poziom aktywacji, czynniki
motywacyjne, temperament, a nawet pozy-
cja spoteczna (Losiak, 2008, s. 138—141).

Respondenci przezywaja stres szkolny
0 r6znym poziomie nat¢zenia. Najwiecej jest
ucznidéw z przecigtnym i niskim poziomem
stresu (ok. 40% dla kazdego z tych pozio-
moéw). Co ciekawe, poziom wysoki dotyczy
$rednio co dziesigtego ucznia szkoty podsta-
wowej, ale wzrasta wsréd gimnazjalistow,
uzyskujac odsetek bliski 20% ogotu uczniow
(wéréd dziewczat jest to prawie 30%) na
tym etapie edukacji. Analogiczne wyniki
w gimnazjach uzyskat Korczynski (2015).
Okres gimnazjalny to czas bardzo trudny
dla uczniow. Naktadanie si¢ wzrastajacych
wymagan edukacyjnych ze strony szkoly na
okres adolescencji, intensywny rozwoj tozsa-
mosci oraz doswiadczanie przez mtodych lu-
dzi nowego typu relacji rowiesniczych (przy-
jazni, pierwszych mitosci) wywotywac moze
wzmozone napigcie. Szczegélnie trudne sg
sytuacje ekspozycji spotecznej — z jednej
strony widoczna jest potrzeba pozytywnego
zaistnienia w grupie, z drugiej za$ Igk przed
negatywng oceng. Wysoki poziom stresu to
czynnik, ktory moze znaczgco destabilizo-
wac zachowanie ucznioéw, nie tylko utrudnia-
jac im nabywanie i1 prezentowanie wiedzy,
ale takze wplywajac na ich funkcjonowanie
spoteczno-emocjonalne. Mtodziez do§wiad-
czajgca duzego natezenia stresoréw w $rodo-
wisku szkolnym to grupa wymagajaca szcze-
golnej uwaznos$ci, obserwacji i wsparcia ze
strony nauczycieli.

Wyniki referowanych badan dowodza,
ze zardbwno w szkotach podstawowych, jak
1 w gimnazjach cze$ciej 1 bardziej intensyw-
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nie stres przezywaja dziewczeta 1 to one
wskazuja wiecej objawow. W cytowanych
juz analizach Korczynskiego (tamze) uzy-
skano odmienne wyniki, gdyz wsrod bada-
nych przez niego gimnazjalistow to chtopcy
okazali si¢ grupa nieco czesciej doswiad-
czajaca stresu o wysokim poziomie (21,5%)
w porownaniu do dziewczat (18%).
Mtodziez biorgca udzial w badaniu z ta-
twosciag wskazuje symptomy stresu w po-
szczegOlnych obszarach wlasnego funk-
cjonowania. Identyfikuje rdézne sygnaty
ptynace z ciala oraz dominujgce silne, ne-
gatywne emocje (strach, Igk). Zauwaza, ze
sg one klopotliwe i ewidentnie pogarszaja
samopoczucie, zwlaszcza iz trudno czasem
nad nimi zapanowac. Znalazto to odbicie
w swobodnych wypowiedziach uczniow
w arkuszu autoanalizy ,,Ja 1 moj stres”.
Szczegoblnie niepokojace sg pojawiajace
si¢ podczas doswiadczania stresu szkolne-
go zaktocenia poznawcze, ktére dotykajg
sprawnosci opanowywania i odtwarzania
wiedzy. Mtodziez dostrzega ten problem
1 ma $wiadomos¢, ze przektada si¢ on na
mniej satysfakcjonujace wyniki w nauce
oraz obnizenie samooceny i poczucia spraw-
stwa. Stres zwigzany z edukacja moze by¢
jednym z (wielu) czynnikéw ryzyka trudno-
$ci 1 niepowodzen szkolnych uczniow.
Badani uczniowie (w duzo mniej licz-
nym odsetku w poréwnaniu do wczesniej
omowionych symptomow) potrafig rowniez
identyfikowac pewne specyficzne zachowa-
nia, ktore pojawiaja si¢ u nich w zwiagzku
7z przezywanym nadmiernym napigciem.
Dostrzezenie takich mimowolnych reakcji
behawioralnych moze rodzi¢ w uczniach
potrzebe panowania nad nimi, a zatem bu-
dowania osobistych strategii radzenia sobie
ze stresem. Naprzeciw takiemu zapotrzebo-
waniu powinna wyjs¢ szkota.
Zaprezentowane badania inspirujg do sfor-
mulowania wnioskow, ktore moga znalezé
zastosowanie w praktyce pedagogicznej. Pro-
blematyka stresu, rozpoznawania jego obja-
WwOW 1 sposobow indywidualnego reagowania
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w sytuacjach napigcia powinna by¢ omawiana
podczas zaje¢ psychoedukacyjnych z mio-
dzieza. Wazne jest, by uczniowie mieli okazje
wymiany do$wiadczen w zakresie wlasnych
strategii radzenia sobie z tym problemem,
a takze, by zostali zaznajomieni z r6znorod-
nymi technikami obnizania poziomu stresu
metodami relaksacji oraz sposobami dobrego
gospodarowania czasem (w celu zapobiegania
nagromadzeniu obowigzkow, a co za tym idzie
wzrostowi napiecia). Istotne jest takze, by bu-
dowac¢ w uczniach §wiadomos¢ pozytywnego,
motywujacego wptywu stresu 1 uczy¢ wyko-
rzystywania go w sytuacjach edukacyjnych.
Zagadnienia te poruszy¢ moze pedagog czy
psycholog szkolny podczas spotkan z klass,
a takze w ramach indywidualnego kontaktu
z poszczegdlnymi dzieémi.

Wychowawcy klas i wszyscy nauczy-
ciele maja wiele okazji, by na biezgco ob-
serwowac, czy i1 jak uczniowie przezywaja
stres szkolny. Moga ,,wychwytywac¢” takze
te dzieci, ktore w sposob szczegdlny potrze-
buja wsparcia, gdyz nie stosuja efektyw-
nych sposobow radzenia sobie z obcigze-
niem, aby zapobiega¢ pojawianiu si¢ u nich

ewentualnych zaburzen funkcjonowania,
bedacych konsekwencja nadmiernego stre-
su. Mozliwe, ze niektorzy uczniowie bedg
potrzebowali wzmozonej opieki psycho-
logiczno-pedagogicznej na terenie szkoty.
Niezbedna staje si¢ wowczas dobra wspot-
praca z rodzicami, w celu wspolnej identy-
fikacji przyczyn trudno$ci ucznia i poszuki-
wania drog ich rozwigzania.

Niezmiernie istotne wydaja si¢ tak-
ze roznorodne dziatania na rzecz budowy
wlasciwego, wspierajacego klimatu szkoty.
Jego waznym elementem sg codzienne od-
dzialywania dydaktyczne i wychowawcze
nauczycieli, prezentowane przez nich wzor-
ce zachowan, ich predyspozycje osobowo-
sciowe, wrazliwos$¢, uwaznos¢ 1 empatia.
Stawiajac podopiecznym wymagania na
miar¢ ich mozliwosci, egzekwujac wie-
dze bez wywotywania nadmiernego napie-
cia, udzielajac wsparcia potrzebujagcym go
uczniom, nauczyciele przyczyniaja si¢ do
budowania u nich poczucia bezpieczen-
stwa i przekonania o posiadanym potencjale
w zakresie radzenia sobie z roznymi trudny-
mi, stresogennymi sytuacjami.
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SCHOOL STRESS - SCOPE OF THE PROBLEM AND ITS SYMPTOMATOLOGY
AS PERCEIVED BY STUDENTS. RESEARCH FINDINGS

Abstract

The article concerns the problem of school stress. In the first part, theoretical issues are discussed: the most
common definitions and understanding of stress, its causes, and effects. School stress is then characterized:
its symptoms and main sources are presented as well as the consequences of excessive strain felt by students
at school. The assumptions of empirical research on school stress as viewed by students are also presented.
The research was conducted through a diagnostic survey on a group of 440 students aged 12—14.

The article presents the results of the research on the problem of stress and its intensity in students’
daily school life. The data obtained in the research shows that the students experienced stress with different
frequency and intensity. Most of the students experienced average and low levels of stress (ca 40% for each
level), and 20% of the students were under high levels of stress. An increased number of highly stressed
students was observed in middle schools compared to primary schools. Also, it was noticed that more girls
than boys suffered from intense tension. Symptoms of stress — physiological, emotional, empirical, and be-
havioral ones — declared by the students are also presented. Interpretation and conclusions are made based
on the analysis of the empirical material.

Key words: school, stress, school stress
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