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Specyfika zadan rodzin zastepczych

pieka zastepcza to opieka podejmo-
O wana wobec dzieci pozbawionych

rodziny naturalnej (przejSciowo
lub trwale) przez prawnie okreslonych opieku-
néw, ma charakter opieki catkowitej, a polega
na wzigciu pelnej odpowiedzialnosci opieku-
now zastepczych za podopiecznych oraz sta-
foscig zaspokajania potrzeb i wspomagania
zdrowia i rozwoju (Badora, Marzec, 2002).
W praktyce rodzinna piecza zastgpcza to
bardzo trudne wyzwanie. Rodziny zastgpcze
muszg na co dzien sprosta¢ zadaniom opieki
1 wychowania dzieci z bagazem trudnych do-
$wiadczen. Dodatkowo sama organizacja sys-
temu pieczy zastgpczej rowniez stawia liczne
wymagania rodzinom zastepczym. Dotyczy to
przede wszystkim sprz¢zenia dwoch zjawisk
utrudniajacych funkcjonowanie rodzin zastep-
czych, amianowicie z jednej strony objgcia ro-
dzin zastepczych szeroko pojetym wsparciem,
a z drugiej strony rozbudowanym systemem
nadzoru nad wypehianymi zadaniami. Dzieci
umieszczane w pieczy zastgpczej znajduja si¢
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w szczegoblnej sytuacji, z biografig odrzucenia
i zaburzen emocjonalnych, do$wiadczaniem
kompleksowej traumy w relacji z rodzicem

(Weigl, 2011).

Wybrane czynniki psychologiczne
wplywajace na funkcjonowanie rodzin
zastepezych: wypalenie zawodowe i poczucie
wlasnej skutecznosci

W podejsciu spoteczno-poznawczym wypa-
lenie definiuje si¢ jako zespdt objawow poja-
wiajacych sie u oséb wykonujacych zawody,
w ktorych bliski kontakt interpersonalny, pe-
fen zaangazowania i cechy osobowosci profe-
sjonalisty stanowig podstawowe instrumenty
czynnosci zawodowych decydujacych o po-
ziomie wykonywania zawodu, takie jak lekarz,
nauczyciel, pielggniarka, terapeuta, pracownik
socjalny 1 itp., o sukcesach i niepowodzeniach
zawodowych (Sgk, 2011). Autorka tego typu
zawody, takie jak lekarz, nauczyciel, pielg-
gniarka, terapeuta, pracownik socjalny itp.,
okresla jako spoteczne i ustugowe zarazem
(tamze). Wypalenie charakterystyczne dla wy-
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mienionych zawodow spolecznych pojawia
si¢ w sytuacji dzialania przewleklego stresu.
W toku radzenia sobie ze stresem zawodowym
ludzie doswiadczaja w réznym stopniu wiasnej
skutecznoséci. Poczucie wiasnej skutecznosci
moze w toku powtornych ocen sytuacji stre-
sowe] wplyna¢ korzystnie na ocen¢ wlasnych
kompetencji i ocen¢ pierwotng (tamze). Nato-
miast wedtug Barry’ego A. Farbera (S¢k, 2011)
wypalenie jest skutkiem stresu, ktory nie zostat
poddany wiasnej aktywnosci zaradcze;.

W literaturze przedmiotu uwaza, si¢ ze 0so-
by o wyzszym poczuciu wlasnej skutecznosci
nawet w bardzo trudnych warunkach pracy
starajg si¢ przystosowaé, badz zmieni¢ te trud-
ne warunki i w ten sposob unikng¢ wypalenia
(Cherniss, 1993, za: Sek, 2011). W odniesieniu
do specyfiki pracy rodzicow zastepczych moz-
na zaktada¢, ze posiadanie w indywidualnych
zasobach wysokiego poczucia wihasnej sku-
tecznos$ci pozwala lepiej radzi¢ sobie ze stre-
sem 1 trudnymi sytuacjami, a co za tym idzie,
przektada si¢ na identyfikowanie mniejszej
ilosci trudnosci, nizszy poziom obcigzenia ro-
dzin zastepczych i mniejsze ryzyko wypalenia
zawodowego. Poczucie wilasnej skutecznosci
to sita ogolnych przekonan jednostki, wyraza-
jacych jej przeswiadczenie co do poradzenia
sobie z trudnymi sytuacjami i przeszkodami
(Schwarzer, 1993, za: Juczynski, 1998). Ro-
zumiana jako zdolnosci jednostki do osiggania
oczekiwanych wynikéw odgrywa znaczacg
role w przygotowaniu do dziatania samodziel-
nego (Luszczynska, Schwarzer, 2005). Wpty-
wa na poziom motywacji czlowieka, pozwala
poradzi¢ sobie ze stresem i trudnymi sytuacja-
mi, jak i bezposrednio wptywa na zachowanie
jednostki (tamze). Im wyzsze poczucie wlasnej
skutecznosci, tym wyzsze poczucie wiasnej
wartosci (Schulz 1 in., 2002). Innymi stowy za-
chowujac przekonanie, Ze jest si¢ skutecznym
w osigganiu waznych celow zawodowych,
mozna, unikng¢ wypalenia (Cherniss, 1993, za:
Sek, 2011). Wedhug Heleny Sek (2011), czyn-
niki usposabiajace lub uodparniajgce wobec
wypalenia zawodowego dzialajg w interakcji
dwoch czynnikow: z jednej strony cech indy-
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widualnych podmiotu zaré6wno tych uodpar-
niajacych na stres jak i1 usposabiajacych do re-
agowania wypaleniem; z drugiej strony dziata-
ja pozytywnie lub negatywnie czynniki tkwigce
w $rodowisku pracy, takie jak warunki pracy,
wynagrodzenie itp.

Zrodta trudnosci i zasoby w rodzicielstwie
zastepezym — przeglad badan

W pracach naukowych dotyczacych identy-
fikowania zrodet trudnosci rodzicielstwa za-
stepczego podejmowane sg proby wyodreb-
niania specyficznych czynnikow, ktore wspie-
rajg lub utrudniajg udane rodzicielstwo. Bada-
nia, jakie prowadzili Tanya M. Coakley, Gary
Cuddeback, Cheryl Buehler, Mery Ellen Cox
(2006) w Tennessee, wykazaty, ze glownymi
zrodtami trudnosci rodzicielstwa zastepczego
sg: napigte stosunki z rodzing biologiczng, ni-
skie umiejetnosci wychowawcze, niezdolno$é
radzenia sobie z — instytucjonalng organizacjg
pieczy zastgpczej, niewytaczajace zasoby fi-
nansowe, nieumiej¢tnos¢ radzenia sobie z pro-
blemami w zachowaniu, emocjach i zdrowiu
dziecka. Natomiast czynnikami zasobowymi,
sprzyjajagcymi powodzeniu w rodzicielstwie
zastepczym, okazaly si¢: wsparcie rodziny,
zaangazowanie 1 poSwiecenie na rzecz dzieci,
dobre umiejetnosci wychowawcze, elastycz-
nos¢, zaangazowanie wyznaniowe.

Monica Lopez i Jorge del Valle (2016)
przeprowadzili badania opisowe na terenie
Hiszpanii wsréd rodzin zastgpczych niespo-
krewnionych i spokrewnionych (N=200). Do
najczesciej zglaszanych przez rodzicow zastgp-
czych potrzeb nalezaly: zwigkszenie pomocy
finansowe] na pokrycie kosztow wychowy-
wania dziecka w rodzinie zastgpczej, wicksza
wrazliwos¢ 1 wsparcie ze strony pracownikow
socjalnych, prostsze i szybsze procedury, wick-
sza dostepnos$¢ specjalistycznych ushug psy-
chologicznych, wigcej informacji o umieszcza-
nych w rodzinie zastepczej dzieciach i pomoc
w kontaktach z rodzinami biologicznymi.

W  badaniach Miguela Garcii-Martina
1 wsp. (2015) prowadzonych w Hiszpanii
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wsrod rodzin zastepczych niespokrewnionych
(N=104) celem bylo zidentyfikowanie predyk-
torow sukcesu lub niepowodzenia opieki za-
stepczej. Zrodta trudnosci w opiece zastepezej,
ktore badacze zaliczyli do najwazniejszych, to:
zaburzenia zachowania i deficyty uwagi dzieci,
obcigzenie rodzicow zastepczych, postawa kry-
tycyzmu i odrzucenia opiekundéw zastgpczych,
autorytarny  styl wychowania. Natomiast
predyktorami sukcesu sg pozytywne relacje
z dzie¢mi oparte na dobrej komunikacji 1 zro-
zumieniu (tamze). Przeglad badan wskazuje,
Ze mimo roznic w organizacji rodzinnej pieczy
zastgpczej na §wiecie, trudnosci opiekundw za-
stepczych zajmujacych si¢ na co dzien wycho-
waniem dzieci sg bardzo zblizone. Najczgsciej
wynikajg one z obcigzenia i stresu oraz wyste-
puja w podobnych obszarach i dotyczg: proble-
mow wychowawczych z dzieémi, wspolpracy
z instytucjami, niewystarczajacego wsparcia fi-
nansowego, kontaktéw z rodzing pochodzenia
dzieci. Rodzinom zastgpczym potrzeba takze
wiecej wsparcia w rozwigzywaniu problemow,
dostgpu do profesjonalnej pomocy specjalistow
oraz dostosowanej oferty szkolen. Na czynniki
sprzyjajace sprawowaniu funkcji opiekunow
zastgpczych sktadajg si¢ zarowno uwarunko-
wania zewnetrzne, jak i indywidualne zasoby
psychologiczne. W publikacjach zagranicz-
nych podnoszony jest problem deficytu badan
w obszarze rodzicielstwa zastepczego oraz po-
trzeba projektowania badan empirycznych.

Metoda badawcza

Cel, problemy i hipotezy badawcze
Wyzwania opieki i wychowania dzieci

w rodzinie zastgpczej wykraczajg daleko

poza normatywne do$wiadczenia rodziciel-

stwa. Celem prowadzonych badan byta od-
powiedz na nastgpujgce pytania:

1. Jakie sg zrodia trudnosci w pracy rodzin wy-
chowujacych dzieci w pieczy zastepczej?

2. Czyistnieje zwigzek pomiedzy natezeniem
trudnos$ci oraz poziomem wiasnej skutecz-
nosci a poziomem wypalenia zawodowe-
g0 w pracy opiekundw zastgpczych?
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W badaniu podj¢to probe weryfikacji na-
stepujacych hipotez badawczych.

H1: Istniejg specyficzne zrodta trudnosci
w pracy rodzin zastgpczych o réznej randze
waznosci.

H2: Istnieje zwiazek pomiedzy pozio-
mem obcigzenia rodzin zastgpczych a wypa-
leniem zawodowym rodzicéw zastepczych.

H3: Istnieje zwiazek pomiedzy pozio-
mem wlasnej skutecznosci a poziomem wy-
palenia zawodowego rodzicéw zastepczych.

H4: Istnieje zwigzek pomiedzy poziomem
wilasnej skutecznosci a poziomem obcigzenia
rodzin zastepczych.

Praca opiekuna zastepczego szczegol-
nie obcigza trudnosciami, a co za tym idzie,
zwicksza ryzyko wypalenia zawodowego.
W badaniu przyjeto zatem, ze predyktorami
w zakresie wypalenia zawodowego, obciaze-
nia rodzin zastgpczych oraz poziomu poczu-
cia wlasnej skutecznos$ci bedg rowniez dane
metryczkowe, w szczegdlnosci okres petnie-
nia funkcji rodziny zastgpczej, liczba dzieci
w rodzinie zastgpczej oraz wiek i wyksztat-
cenie rodzicow zastepczych.

Narzedzia badawcze

Kwestionariusze wreczane byly osobom
badanym w zestawie, w ktorego sktad wcho-
dzity: 1) kwestionariusz do pomiaru wyczerpa-
nia i braku zaangazowania Oldenburg Burnout
Inventory (OLBI); 2) skala do pomiaru wia-
snej skutecznosci General Self-EfficacyScale
(GSES), oraz 3) Lista probleméw w sytuacji
rodzicielstwa zastgpczego — autorskie narzg-
dzie stworzone na potrzeby prowadzonych ba-
dan wéréd opiekunéw zastgpezych, stuzace do
badania obcigzenia rodzin zastepczych.
Przebieg badania

Zgodg na prowadzenie badan wsrod opie-
kunéw zastepczych uzyskano w Powiatowych
Centrach Pomocy Rodzinie w Rawiczu i Go-
styniu, instytucjach, ktére z ramienia powiatu
sprawuja nadzor merytoryczny i finansowy nad
rodzinng piecza zastgpcza. Badanie odbywato
sic w okresie od czerwca do sierpnia 2016 r.
Glowne badanie zostato poprzedzone dwukrot-
nym badaniem pilotazowym w celu sprawdze-
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nia wlasciwego sposobu rozumienia zadawa-
nych pytan, instrukcji przez osoby badane oraz
poprawnosci zatozonej procedury badawczej.
Osoby badane

W badaniach wzieto udziat 35 opiekunow
zastepczych (25 kobiet, 10 mezezyzn) w wieku
od 28 do 74 lat (Srednia 51 lat) z terenu powia-
tu rawickiego i powiatu gostynskiego. Badani
w wiekszosci pochodzili z miasta (22 osoby, ze
wsi 13 0s6b). Najwiecej 0sob badanych miato
wyksztatcenie zawodowe 13 0s6b i $rednie 12
0sob, wyksztalcenie wyzsze dziewigé 0sob,
natomiast podstawowe jedna osoba. Poto-
wa opiekunow zastepczych bioracych udziat
w badaniu byta czynna zawodowo — 18 0sob,
rent¢/emeryturg pobierato 14 0sob, status 0so-
by bezrobotnej miaty trzy osoby. Badana grupa
byla zréznicowana wewngtrznie ze wzgledu
na do$§wiadczenie w petieniu funkcji rodziny
zastepezej od 2 do 15 lat ($rednia lat 7,5) oraz
ze wzgledu na forme sprawowanej opieki za-
stepczej: rodziny zastgpcze spokrewnione (12
0sob), rodziny zastepcze niezawodowe (11
0s0b), rodziny zastepcze zawodowe (5 0sob),
rodziny zastepcze zawodowe o charakterze
pogotowia rodzinnego (4 osoby), prowadzacy
rodzinny dom dziecka (3 osoby). W rodzinach
zastepczych przebywa od jednego do dziewig-
ciorga dzieci ($rednio troje).

Analiza wynikow

Analizy statystyczne prowadzonych badan
wykonano w programie SPSS 24.0. W celu
sprawdzenia, czy rozktad wartosci charaktery-
zujacych poszczegdlne obszary jest rozktadem
normalnym, zastosowano test Kotomogorowa-
Smirnowa dla jednej proby. W zwigzku z tym,
ze rozktad warto$ci nie jest zgodny z rozkta-
dem normalnym do obliczen réznic miedzy
$rednimi, wykorzystano testy nieparametrycz-
ne, natomiast do korelacji wspotczynnik 740-
Spermana.
Statystyczny opis wynikow

W celu zweryfikowania hipotezy 1, ktora
brzmi: Istniejg specyficzne zrodia trudnosci
w pracy rodzin zastepczych o roznej randze
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waznosci. Lista Problemow w Sytuacji Rodzi-
cielstwa Zastepczego sktadala si¢ z 56 pozycji,
podzielonych na 12 obszaréw, a skala od 1 do
10, gdzie (1) nie jest to problem, (10) jest to
zasadniczy problem. Obliczono $rednie wyniki
dla kazdego z obszarow. Najwazniejszym pro-
blemem w sytuacji rodzicielstwa zastepczego
jest obszar dotyczacy rodziny biologicznej
(M=5,85). Kolejne problemy to te z zacho-
waniem dziecka (M=3,88), opieka instytucjo-
nalna (M=2,88), zdrowie dziecka (M=2,814),
problemy administracyjno-prawne (M=2,81),
relacje z dzieckiem (M=2,58), rodzina w oto-
czeniu (M=2,26) i sytuacja bytowa rodziny
(M=2,31). Nizej znajduja si¢ rodzina jako sys-
tem (M=1,98), sfera osobista: obciazenie psy-
chiczne (M=1,79), sfera osobista: obciazenie
fizyczne (M=1,74). Najnizej natomiast znalazt
si¢ obszar wspotpraca z PCPR (M=1,60).

Weryfikujac hipoteze 2: Istnieje zwiagzek
pomiedzy poziomem obcigzenia rodzin za-
stepczych a wypaleniem zawodowym rodzin
zastepczych, obliczono wspoétczynnik ko-
relacji rho-Spearmana (tabela 1) pomigdzy
poziomem obcigzenia rodzin zastgpczych
a skalg wyczerpania i braku zaangazowania.
Analiza tabeli 1 z wynikami korelacji wska-
zuje, ze poszczegodlne obszary obcigzenia ro-
dzin zastepczych z r6zng sitg koreluja z wy-
miarami wypalenia zawodowego.

Brak zaangazowania najsilniej, bo wy-
soko i dodatnio koreluje ze sferg osobista:
obcigzenie psychiczne (r=0,639, p=0,05),
natomiast przecigtnie z obszarami: relacja
z dzieckiem (7=0,375, p=0,01), rodzina jako
system (7=0,360, p=0,01) i obciazenie fizycz-
ne (7=0,355, p=0,01). Wymiar wyczerpanie
wysoko 1 dodatnio koreluje z obszarami ob-
cigzenie psychiczne (+=0,597, p=0,05) oraz
obcigzenie fizyczne (=0,521, p=0,05).

Korelacja dla ogolnego wskaznika obcigze-
nia rodzin zastepczych i obu wymiaréw wypa-
lenia zawodowego okazata si¢ rowniez istotna
1 pozytywna, co potwierdza ze istnieje umiar-
kowany, dodatni zwigzek pomig¢dzy poziomem
obcigzenia rodzin zastepczych a wypaleniem
zawodowym tych rodzin. Zatem im bardziej
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Tabela 1. Poziom obcigzenia rodzin zastgpczych a wyczerpanie i brak zaangazowania
(korelacje rho-Spearmana)

Obszary obciazenia rodzin

T Brak zaangazowania Wyczerpanie

Obcigzenie rodzin 0,376* 0,394*
Wspotpraca z PCPR 0,08 ,12
Problemy administracyjno-prawne -0,25 -0,17
Rodzina biologiczna 0,04 0,20
Problemy z zachowaniem dziecka 0,01 -0,06
Zdrowie dziecka -0,03 0,01
Swiadczenia na dziecko 0,17 0,335*
Opieka instytucjonalna 0,04 0,09
Sfera osobista: obcigzenie fizyczne 0,355%* 0,521 **
Sfera osobista: obcigzenie psychiczne 0,639%** 0,597%*
Sytuacja bytowa rodziny 0,26 0,28
Rodzina jako system 0,360* 0,27
Rodzina w otoczeniu -0,03 -0,02
Relacje z dzieckiem 0,375* 0,28

** Korelacja istotna na poziomie 0,01 (dwustronnie).
* Korelacja istotna na poziomie 0,05 (dwustronnie).
Zrddto: opracowanie wiasne.

rodziny zastgpcze sg obcigzone trudnosciami,
tym bardziej zwicksza si¢ ich poziom wypa-
lenia zawodowego. Co oznacza réwniez, ze
rodziny zastgpcze ujawniajgce syndrom wypa-
lenia zawodowego: wyczerpanie i brak zaanga-
zowania W swojej pracy rodzica zastepczego
postrzegaja wiecej trudnosci.

W celu zweryfikowania hipotezy 3, ktora
brzmi: Istnieje zwigzek pomigdzy poziomem
wlasnej skutecznosci a poziomem wypalenia
zawodowego opiekunow zastgpczych, obli-
czono wspdtczynnik korelacji rho-Spearma-
na (tabela 2). Poziom wiasnej skutecznosci,
wysoko 1 ujemnie koreluje z wyczerpaniem
(=-0,605, p=0,05) oraz przecigtnie i ujem-
nie z brakiem zaangazowania (r=-0,437,
p=0,05). Zaleznosci te sa negatywne, co moze
oznacza¢, ze im nizsze jest u opiekundow za-
stepczych poczucie wilasnej skutecznosci,
tym wyzszy poziom wypalenia zawodowego
zarOwno na skali wyczerpania, jak i braku
zaangazowania. Analiza wynikow badania
pozwala odrzuci¢ hipoteze zerows. Opieku-
nowie zastgpczy o niskim poczuciu wilasnej
skutecznosci sg bardziej podatni na wyczer-
panie i brak zaangazowania w swojej pracy.
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Natomiast posiadanie w swoich zasobach wy-
sokiego poziomu poczucia wiasnej skuteczno-
$ci pozwala na uruchomienie mechanizméw
zaradczych 1 niska podatno$¢ na wypalenie
zawodowe opiekunow zastepczych.

Tabela 2. Poziom wlasnej skutecznosci a poziom
wypalenia zawodowego (korelacje rho-Spermana)

Brak zaan- q
: . Wyczerpanie
gazowania
Wihasna skutecznos¢ | -0,437** -0,605%*

** Korelacja istotna na poziomie 0,01 (dwustronnie)
* Korelacja istotna na poziomie 0,05 (dwustronnie)
Zrodto: opracowanie wiasne.

W celu zweryfikowania hipotezy 4, ktora
brzmi: Istnieje zwiazek pomigdzy poziomem
wilasnej skutecznosci a poziomem obcigzenia
rodzin zastgpczych, obliczono wspdtczynnik
korelacji rho-Spearmana (tabela 3).

Korelacja okazata si¢ istotna. Istnieje
umiarkowany, ujemny zwiazek pomi¢dzy
poziomem wiasnej skutecznos$ci i poziomem
obcigzenia rodzin zastepczych (=-0,473,
p=0,01). W poszczegolnych obszarach trud-
nosci rodzin zastepczych widoczne sg przede
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wszystkim ujemne korelacje z poziomem wia-
snej skutecznosci. Wysokie korelacje w obsza-
rach obcigzenie fizyczne (=-0,655, p=0,01),
obcigzenie psychiczne (=-0,610, p=0,01),
umiarkowane korelacje w obszarach: rodzina
jako system (r=-0,411, p=0,05), $wiadczenia
na dziecko (r=-0,404, p=0,05), opieka instytu-
cjonalna (=-0,368, p=0,05) i relacje z dziec-
kiem (7=-0,348, p=0,05). Analiza danych
w zakresie weryfikacji hipotezy daje podsta-
wy do odrzucenia hipotezy zerowej. Istnieje
umiarkowany i negatywny zwigzek pomiedzy
poziomem wilasnej skutecznosci 1 ogdlnym
wskaznikiem obcigzenia rodzin zastepczych
oraz o zroéznicowanej sile w poszczegdlnych
obszarach trudnos$ci rodzin zastgpczych. Niz-
szy poziom wihasnej skutecznosci powoduje
wyzsze poczucie obcigzenia pracg opiekunow
zastepczych zardwno w sferze psychicznej jak
1 fizycznej. Wyzszy poziom poczucia wlasnej
skutecznos$ci w pracy opiekunoéw zastepczych
przyczynia si¢ do identyfikowania przez nich
mniejszej ilodci trudnos$ci oraz nizszego po-
ziomu obcigzenia.

Tabela 3. Poziom wtasnej skutecznosci a poziom
obciazenia rodzin zastgpczych
(tabela korelacji rho-Spermana)

Obszary obcigzenia rodzin Wiasna
zastepezych skutecznos¢

Obcigzenie rodzin -0,473%*
Wspotpraca z PCPR -0,33
Problemy administracyjno-prawne 0,16
Rodzina biologiczna 0,07
Problemy z zachowaniem dziecka -0,21
Zdrowie dziecka -0,24
Swiadczenia na dziecko -0,404%*
Opieka instytucjonalna -0,368%*
Stera osobista: obcigzenie fizyczne -0,655%*
Sfera osobista: obciazenie psychiczne | -0,610**
Sytuacja bytowa rodziny -0,14
Rodzina jako system -0,411*
Rodzina w otoczeniu -0,27
Relacje z dzieckiem -0,348%*

** Korelacja istotna na poziomie 0.01 (dwustronnie).
* Korelacja istotna na poziomie 0.05 (dwustronnie).

Zrodto: opracowanie wiasne.
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Dyskusja

Pierwsze pytanie badawcze dotyczylo tego,
jakie sg zrodla trudnosci w pracy rodzin wy-
chowujacych dzieci w pieczy zastepczej.
Przeprowadzone badanie wykazato, ze wsrod
specyficznych zrédet trudnosci w pracy rodzin
zastepczych o najwyzszej randze waznosci sg
obszary: rodzina biologiczna, problemy z za-
chowaniem dziecka, opieka instytucjonalna.
W przegladzie cytowanych badan w przedsta-
wionej pracy najczesciej identyfikowanymi
zrodlami trudnosci rodzicielstwa zastepczego
byly: problemy z zachowaniem dzieci, nieko-
rzystne stosunki z rodzing biologiczna, obcia-
zenie obowigzkami i stresem, niewystarczajace
wsparcie instytucji i wysoko$¢ wynagrodzenia
(Coakley 1 in., 2006; Murray, Tarren-Swe-
eney, France, 2011; Garcia-Martin 1 in., 2015a,
2015b; Lopez, del Valle, 2016). Wyniki badania
wiasnego dowiodly, Zze pomimo réznic w orga-
nizacji pieczy zastgpczej na swiecie, trudnosci
opiekunow zastepczych wystepuja w podob-
nych obszarach i dotycza: probleméw z zacho-
waniem dzieci, wptywu rodzin biologicznych
oraz niewystarczajacego wsparcia instytucji.
W drugim pytaniu badawczym szukano
zwigzku pomiedzy natgzeniem trudnosci oraz
poziomem wiasnej skuteczno$ci a poziomem
wypalenia zawodowego w pracy opiekunow
zastepczych. Pomimo braku w literaturze
przedmiotu badan empirycznych w tym ob-
szarze, mogacych shuzy¢ poréwnawczo, za-
tozono w badaniu, ze praca opiekuna zastgp-
czego zwigksza obcigzenie trudnosciami, a co
za tym idzie, ryzyko wypalenia zawodowego.
Uzyskane wyniki w badaniu wykazaty umiar-
kowany, dodatni zwigzek pomigdzy pozio-
mem obcigzenia rodzin zastepczych a wypa-
leniem zawodowym tych rodzin. Obszarami
trudnosci szczeg6lnie przyczyniajacymi si¢
do wypalenia zawodowego okazaly si¢: ob-
cigzenie psychiczne i fizyczne opiekunow za-
stepczych, trudnosci w relacjach z dzieckiem
oraz w obszarze rodziny jako systemu. Zatem
badanie pozwolito stwierdzi¢, ze im bardziej
rodziny zastepcze sa obcigzone trudno$ciami,
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tym bardziej zwigksza si¢ ich poziom wy-
palenia zawodowego. Co oznacza roéwniez,
ze rodziny zastepcze ujawniajace syndrom
wypalenia zawodowego: wyczerpanie 1 brak
zaangazowania, w swojej pracy opiekuna za-
stepczego postrzegaja wigcej trudnosci.

W badaniu sprawdzano réwniez zwigzek
pomigdzy poziomem wiasnej skutecznosci
a poziomem wypalenia zawodowego opie-
kunéw zastepczych 1 poziomem obcigzenia.
Badanie wykazato zaleznosci negatywne,
co oznaczalo, ze rodzice zastgpczy o niskim
poczuciu wilasnej skutecznoSci okazali si¢
bardziej podatni na wyczerpanie i brak zaan-
gazowania w swojej pracy, a takze wigksze
obcigzenie trudnosciami zarowno w sferze
psychicznej, jak i fizycznej. Wedtug Farbera
(za: S¢k, 2011) wypalenie zawodowe jest skut-
kiem stresu, ktory nie zostal poddany wiasnej
aktywnosci zaradczej. Natomiast wiasna sku-
teczno$¢, zdaniem Aleksandry Luszczynskiej
i Ralfa Schwarzera (2005), pozwala poradzi¢
sobie ze stresem 1 trudnymi sytuacjami oraz
bezposrednio wpltywa na poziom motywacji
1 zachowanie jednostki. W badaniu udato si¢
dowies¢, ze wyzszy poziom poczucia wiasnej
skutecznosci opiekunow zastepczych przyczy-
nia si¢ do identyfikowania przez nich mniej-
szej ilodci trudno$ci oraz nizszego poziomu
obcigzenia. Ponadto posiadanie w swoich za-
sobach wysokiego poziomu poczucia wiasnej
skutecznosci pozwala na uruchomienie me-
chanizmow zaradczych i niskg podatno$¢ na
wypalenie zawodowe opiekunéw zastepczych.

W badaniu sprawdzano réwniez, w jaki
sposob dane metryczkowe, takie jak: wiek,
pteé, stan cywilny, miejsce zamieszkania,
wyksztalcenie, okres petnienia funkcji ro-
dziny zastepczej, rodzaj rodziny zastgpczej,
liczba dzieci w rodzinie zastgpczej, réznico-
waly wyniki w zakresie wypalenia zawodo-
wego, poziomu wiasnej skutecznosci i obcig-
zenia rodzin zastgpczych. Poziom wypalenia
zawodowego réznicowaly dwie zmienne:
wiek 1 rodzaj rodziny zastepczej. Wyniki ba-
dania wykazaly, ze podatno$¢ na wypalanie
zawodowe wzrasta wraz z wiekiem rodzicow
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zastepczych 1 jest najwyzsza w pogotowiach
rodzinnych, nastgpnie kolejno w rodzinach
zastepczych spokrewnionych i1 niezawodo-
wych, zdecydowanie nizsza w rodzinach za-
wodowych i rodzinnych domach dziecka.

Poziom wlasnej skutecznosci roznicowaty
réowniez dwie zmienne, a mianowicie liczba
dzieci w rodzinie zastepczej oraz rodzaj rodzi-
ny zastgpczej. Najwyzszy poziom poczucia
wilasnej skutecznosci byt wsrod osob prowa-
dzacych rodzinne domy dziecka oraz rodziny
niezawodowe, a najnizszy w pogotowiach
rodzinnych. Opiekunowie zastgpczy o wyz-
szym poziomie wilasnej skutecznosci decy-
dowali si¢ na przyjecie do rodziny zastepczej
wigkszej liczby dzieci. Poziom obcigzenia
rodzin zastepczych roznicowata najwicksza
liczba zmiennych metryczkowych: poziom
wyksztalcenia, miejsce zamieszkania, liczba
dzieci w rodzinie zastepczej, okres petnienia
funkcji rodziny zastgpczej oraz rodzaj rodzi-
ny zastgpczej. Wyniki uzyskane w badaniu
wlasnym wykazaly, ze roznicujacy wplyw
zmiennych metryczkowch dotyczyt wybior-
czych obszarow trudnosci w pracy opiekunow
zastepczych. Osoby z wyzszym i $rednim wy-
ksztalceniem zdecydowanie wyzej od grupy
z niskim wyksztatceniem oceniaty jako zrodto
trudnosci problemy z zachowaniem dziecka
oraz opieka instytucjonalng. Wysoko$¢ swiad-
czen na dziecko oraz sytuacja bytowa rodziny
stanowily wiekszy problem dla 0sob zamiesz-
kujacych miasta niz dla 0séb z terenéw wiej-
skich, co mogto wynika¢ z wyzszych kosztow
utrzymania si¢ w miastach niz na wsi. Opie-
kunowie wychowujacy wieksza liczbe dzieci
w rodzinie zastgpczej mniej skarzyli si¢ na
wysoko$¢ $wiadczen 1 lepiej oceniali swoja
sytuacje bytowa. Osoby dhuzej pehiace funk-
cje rodziny zastgpczej spostrzegaly wigcej
trudnos$ci wychowawczych 1 radzenie sobie
z nimi na co dzien byto dla nich bardziej ob-
cigzajace. Obszar opicka instytucjonalna oka-
zal si¢ najbardziej problemowy dla rodzin za-
wodowych, w mniejszym stopniu dla rodzin
niezawodowych, natomiast najmniej proble-
mowy dla rodzinnych doméw dziecka.
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Badania wilasne pozwolity na wyjasnie-
nie identyfikowanych Kkorelatow wypalenia
zawodowego wsrod opiekundw zastepczych.
Ryzyko wypalenia zawodowego opiekunow
zastepczych wzrasta wraz z wiekiem oraz sta-
zem w pelnieniu takiej funkcji i jest najwigk-
sze wérod rodzin zawodowych o charakterze
pogotowia rodzinnego oraz rodzin spokrew-
nionych. Badania potwierdzily rowniez istotny
wplyw poziomu obcigzenia trudno$ciami na
wypalenie zawodowe. Opiekunowie zastepczy
odczuwajacy wigksze obcigzenie, z tendencja
do wypalenia zawodowego, majg zdecydowa-
nie nizszy poziom wiasnej skutecznosci, a co
za tym idzie, mniejsze mozliwosci zaradcze.

Ograniczenia prowadzonego badania

Najwickszym ograniczeniem badania byto pro-
wadzenie go za posrednictwem Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie (PCPR), instytucji
prowadzacej merytoryczny nadzor oraz orga-
nizujacej system wsparcia dla wszystkich ist-
niejacych rodzin zastepczych na okreslonym
terytorialnie obszarze. Osoby badane mimo za-
pewnien o anonimowosci mogly interpretowac
obszar badania jako pomiar ich niezaradnosci
w pelnieniu funkcji rodziny zastepczej i w kon-
sekwencji unika¢ otwartosci i rzeczywistej oce-
ny poziomu obcigzenia trudno$ciami.

Podsumowanie i wnioski

Prezentowane badanie poswigcone byto iden-
tyfikowaniu szczego6lnie trudnych problemow
dla rodzin zastgpczych wychowujacych dzie-
cl w pieczy zastepczej oraz analizie zwigzku
pomigdzy natezeniem tych trudnosci a pozio-
mem wilasnej skutecznosci oraz poziomem
wypalenia zawodowego. Na potrzeby badania
wlasnego opracowano Liste problemow w sy-
tuacji rodzicielstwa zastgpczego, autorskie na-
rzedzie stuzace do identyfikacji zrodet trudno-
$ci w petnieniu funkcji rodziny. Badania do-
wiodly, Zze trudno$ci opiekunéw zastepczych,
mimo rdznic w organizacji pieczy zastepczej
na $wiecie, wystepuja w podobnych obsza-
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rach i dotycza: probleméw z zachowaniem
dzieci, wptywu rodzin biologicznych oraz nie-
wystarczajacego wsparcia instytucji. Ponadto
w przeprowadzonym badaniu stwierdzono
zwigzek pomigdzy poziomem poczucia wia-
snej skutecznosci a podatnos$cig na obcigzenie
trudnosciami 1 wypalenie zawodowe. Wysoki
poziom poczucia wlasnej skutecznosci sprzy-
ja uruchamianiu zasobow zaradczych, wply-
wa na lepsze radzenie sobie z trudno$ciami
1 postrzeganie mniejszej liczby probleméw
W pracy opiekuna zastepczego.

Badanie dowiodlo, Zze na powodzenie
w sprawowaniu funkcji rodzica zastepcze-
go majg wplyw zasoby psychologiczne, na-
tomiast niewystarczajacy system wsparcia
jest identyfikowany jako jeden z najbardziej
problemowych obszarow rodzicielstwa za-
stepczego. Wnioski z badania stanowig im-
plikacje do tworzenia modeli wspierania
i szkolenia opiekunéw zastepczych w taki
sposob, aby wzmacnia¢ ich wewngtrzne za-
soby i redukowa¢ deficyty, ktore z uptywem
czasu jeszcze bardziej ograniczajg zasoby.
W organizacji systemu pieczy zastepczej
w Polsce, pomimo wdrozonej reformy, domi-
nuje podejécie skoncentrowane na ocenianiu,
wychwytywaniu problemow i dysfunkcji ro-
dzicow zastepczych oraz przewadze funkcji
nadzorczej nad wspierajacg. Rodzicielstwo
zastepcze zdecydowanie wykracza poza nor-
matywne do§wiadczenia rodzicielstwa, gdyz
wigze si¢ z wickszym obcigzeniem dodatko-
wymi obowigzkami, problemami z zacho-
waniem dzieci, ich rodzinami pochodzenia,
uwiklaniem w system pieczy zastepczej,
narazeniem na nadmierne zainteresowanie
otoczenia i ocen¢ spoteczng. Wszystko to
sprawia, ze coraz mniej mowi si¢ o ideach
1 satysfakcji z rodzicielstwa zastgpczego,
mato widoczne sg takze pozytywne przy-
ktady w mediach. Postulatem w organizacji
systemu wsparcia dla rodzin zastepczych jest
zatem konieczno$¢ dostrzeganie sukcesOw
1 pozytywnych stron rodzicielstwa zastep-
czego oraz redukowanie deficytow poprzez
wzmacnianie zasobow.
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SELECTED FACTORS CONCERNING JOB BURNOUT AMONG FOSTER PARENTS
Abstract

The challenges of providing care for children in foster care go far beyond normative experiences of parenthood.
The aim of the study was to identify particular difficulties encountered by families raising children in foster care as
well as to analyse the relationship between the intensity of these difficulties, the level of self-efficacy, and the level of
burnout. The data in the study were collected in a form of a questionnaire conducted among foster parents from Ra-
wicz and Gostyn counties, in the local Family Help Centers. The study involved 35 people serving as foster parents
of different natures: kinship, non-professional and professional foster parents; family foster home, and a professional
serving as family emergency. In order to measure the variables, the following set of questionnaires was used: 1) The
Oldenburg Burnout Inventory (OLBI) 2) The General Self-Efficacy Scale 3) The List of difficulties to be found in
Joster care environment — an authorial tool to measure the burden of foster care. The study demonstrated that the
difficulties encountered by foster parents, despite differences in the organization of foster care in the world, occur in
similar areas and refer to: behavioral problems in children, the influence of biological families, and inadequate insti-
tutional support. Foster families showing burn-out syndrome, which considers exhaustion and lack of engagement,
perceive more difficulties in their role as foster parents.The high level of self-efficacy presented by the forest parents
contributes to the perception of fewer difficulties and a lower level of burden of foster care. Additionally, the high
level of self-efficacy fosters the launch of counter-measures needed and leads to a lower susceptibility of job burnout.

Key words: foster family, problems of foster care, burnout, perceived self-efficacy, burden of foster care
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